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SMLOUVA
o

poskytnuti funkcnosti a zajisténi podpory provozu pocitacového
systému
GINIS MC04

(dale té? "Smilouva")
€l. 1 Smluvni strany

1. Méstska Cast Praha 4

se sidlem: Antala Staska 2059/80b, 140 46, Praha 4 - KrC

1t 00063584

DIC: C70NNA3SRE

Bankovni spojent:

Cislo Gétu: _ )

Zastupce: Zdenkem Pokornym, uvoinénym ¢lenem Rady MC Praha 4, na zékladé piné moci

dale oznacovany téZ jako "Objednatel”

a
2. GORDIC spol. sr. 0. }
se sidlem: v Jihlavé, Erbenova 4, PSC: 586 01, zapsana ve viozce ¢. 9313 oddilu C obchodniho
. rejstiiku vedeného Krajskym soudem v Brné
Hr 47903783
DIC: 747903783
Bankovni spojeni:
Cislo tctu:
Zastupce: Ing. Jaromir Rezac, jednatel a generalni feditel
Realizace: GORDIC Praha, Praha 2, Italska 35, PSC 120 00, el. podatelna: gordicph@gordic.cz

dale oznaCovany té? jako "Poskytovatel”

(Objednatel a Poskytovatel oznacovani spolecné dale téZ jako "Smiuvni strany”)

Cl.2 Preambule

1. Poskytovatel prohiasuje, Ze je jedinym opravnénym nositelem majetkovych prav a jedinym opravnénym
distributorem uZivacich prav k poditacovému systému GINIS® (GORDIC” INtegrovany Informacni Systém).

2. NewyluCné nepfenosné pravo Kk uziti softwarovych ¢asti a databazové struktury poditadového systému, v niz jsou
uchovavana data Objednatele oznacovanému jako GINIS MC04 vyplyva z nasledujicich skutecnosti:

a) z ustanoveni Smiouvy o prevodu prav k uZiti a poskytovani podpory programového vybaveni
pocitacového systému GINIS MC04 uzaviené mezi méstskou Casti Praha 4 jako objednatelem a
spolecnosti GORDIC spol. s r.0, jako poskytovatelem dne 4.8.2014, ddle oznacované Jako APV GINIS a DB
GINIS (viz Cl. 3 — Vyklad poim@)a

b)Y z ustanoveni Smiouvy na dodavku programového produktu, pfevod prav kjeho uZiti na
kupujiciho uzaviené mezi Hlavnim méstem Prahou jako kupujicim a spolecnosti GORDIC spol. s r.o. jako
prodavajicim dne 1. 9. 2010; dale oznacované jako APVJES(VIZ Cl.3- Vykiad pojm@),

c) Objednatel dale vyuZivd pfesné specifikované programové produkty Poskytovatele, ke kterym mu byly
poskytnuty v minufosti Poskytovatelem v rédmci subdodavky prava k uZiti a to na zékladé Ramcové smiouvy
LOutsourcing IT technologii €.2009/1143/0INF/OSTA/STA® uzaviené mezi méstskou casti Praha 4 a
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Smilouva o poskytnutl funkcnosti a zajisténi podpory provozu pocitacového systemu GINIS MCO4

spolecnosti NESS Czech s.r.0. dne 31.7.2009. Poskytovatel prohlasuje, Ze Objednatel je opravnén uzivat tyto
programové produkty i nadale a Zze Poskytovateli nenaleZi za prevod prav k uziti téchto produktd Zadna
odména.

Smiuvni strany se dohodly, Ze jejich zavazkovy vztah zaloZeny touto smiouvou o poskytovani sluZeb (dale jen
smiouva) se Fidi ustanovenim § 1746 odst. 2 zakona ¢. 89/2012 Sb., oblansky zakonik (dale jen 0Z) a
zakonem ¢. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem autorskym a zméné
nékterych zakonf, ve znéni pozdéjsich pfedpisd (dale jen AutZ).

Tato Smiouva je uzaviena na zakladé vysledku zadavaciho fizeni na vefejnou zakazku s ndzvem ,Poskytnuti
funkénosti a zajisténi podpory provozu poéitacového systému GINIS MC04" zadanou v jednacim
fizeni bez uvefejnéni v souladu s ustanovenim § 63 odst. 3 pism. ) zékona ¢. 134/2016 Sb. o zadavani
vefejnych zakazek (dale jen ZZVZ) a uzaviena dle usneseni Rady méstské ¢asti Praha 4 ¢. 1R-31/2017 ze dne
11.01.2017.

Smiuvni strany uzaviraji tuto Smiouvu za UCelem zajisténi a poskytovani v této smiouvé specifikovanych
siuzeb.
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€. 3 vyklad pojmi

1. Smiuvni strany se dohodly, Ze pro Gcely Smiouvy (véetné jejich pfiloh) budou déle uvedené pojmy vykiadany
takto:

Administrator Povéfeny pracovnik Poskytovatele, kiery je schopen provadet Jmpr’ementao APV |
resp. pracovnik Objednateie ktery je k této innosti Poskytovatelem vySkolen.
Akceptacni protokol Zapis o akceptaci nebo zapis o predéni a pfevzeti pinéni (i diléiho) na zakladé

akceptacnich kritérii odsouhlaseny Opravnenymi osobami.

Aktualizovana verze APV

Pasledni verze APV uréend Poskytovatelem k d:stnbuo vytvofend zejmena ve
smyslu legislativnich zmén a to minimainé 1 (slovy: jednou) za 12 (slovy: dvanact)
mesicll. Nova verze APV je podporovana 12 (slovy: dvanact) mésich od zahajeni jeji
distribuce, za podminky, Ze je k ni hrazen poplatek za SW maintenance a v pfipadé,
ze nebude nahrazena novou verzi APV,

APV

Aplikacni programové vybaveni - viechny jednotlivé aplikacni programové produkty
(moduly) poditacového systému GINIS MC04 specifikované v priloze & 1
Smilouvy, ke kterym mé Objednatel pravo k uZiti na zakladé smiuv specifikovanych

v Cl. 2 odst. 2 této Smiouvy. o

APV JES

Aplikaéni programové vybavenl GINIS Errterpnse spemﬂkovane v grlloze |
Smiouvy, ke kterému ma Objednatel pravo k uZiti na zékladé ustanoveni Smtouvy
na dodavku programového produkiu, pfevod prav k jeho uziti na kupujiciho
uzaviené mezi Hlavnim méstem Prahou jako kupujicim a spole¢nosti GORDIC spol. s
r.o. jako prodavajicim dne 1. 9. 2010.

APV GINIS

Aplikalni programové vybaveni specifikované v priloze €. 1 Smiouvy, ke kterému
méa Objednatel pravo k uziti na zékladé ustanoveni Smiouvy o prevodu prav
kuziti a poskytovani podpory programového vybaveni poditacového |
systému GINIS MCO04 uzaviené mezi Objednatelem a spolednosti NESS Czech
s.r.0. dne 31.7.2009.

DB GINIS

Databazova struktura v niz uchovavana data |

Objednatele.

poacitatového  systému, jsou

Implementace

Proces, pfi kterém se tvori poéitacovy systéem GINIS MCO04 Qomoc: nastaveni |
(konfigurace) standardniho software specifickym potfebém organizace Objednatele
nebo jeji Casti; tvorba dokumentace a Skoleni.

Lhita
zavady

pro

odstranén/

Doba od nahlaseni Zavady do obnoveni funkcionality APV dle specifikace SLA 8. Do
této doby se nezapoditdva prodleni zplisobené Objednatelem. |

Kontaktni osoby

Pracovnici Objednatele, opravnéni k vzneseni pozadavku a pripominky z hlediska |
odborné problematiky, praktického fungovani systému, rutinniho provozu a k jejich
reseni s odbornymi pracovniky Poskytovatele. Povéieni pracovnici Poskytovatele, |
podilejici se na pinéni pfedmétu Smilouvy, ktefi prtmo komunikuji s Kontaktnimi |
osobami Objednatele. Seznam je uveden v Priloze £. 4 Smiouvy.

1
i

Komunikacni prostredky

Prostfedky a zplisoby predavani informaci a Prenosovvch medif mezi Kontakrmm;,
ospbami: osobni predani s potvrzenim prevzeti Oprdvnené osoby prebirajiciho, i
pisemny postovni styk formou dopomcene zasitky na adresy uvedené v ChL 1 tetoi
Smlouvy, elektronicka posta s ovéfenym elektronickym podpisem prijata potvrzemm e
zpravou podepsanocu zarucenym elektronickym podpisem druhé strany, servisni porta! .
ServiceDesk, doruceni do datové schrénky, Vzdaleny elektronicky pristup.

Opravnénd osoba

Je oprévnéna objedndvat sluzby a schvalovat jejich pinéni. Ma povinnost a
odpovédnost kontrolovat provedené Sluzby a schvalovat jejich fakturaci. Ma pravomoc
jmenovat a odvolavat Kontaktni osoby. |

i

Ostatny sluzby Véechny ostatni formy sluZeb, které se Poskytovatel zavazuje na zakiade dalsich
ujednani Smiouvy poskytovat, specifikované v prislusné casti Prilohy & 3
Smiouvy. |

Patch Opravna jednorazova verze APV, ktera fesi dii€i problém (problémy). e

Podpora ZAkladni telefonicka konzultacni sluzba Poskytovatele k APVprovozovanem v

prostredi Objednatele v rozsahu dle specifikaci v PFiloze €. 3 Smlouvy. Tato

stuzba zahrnuje poskytovani rad k FeSeni vyhradné obecnych problémd, kde neni ze
strany Poskytovatele nutna znalost konkrétniho prostredi a nastaveni vytvoreného
béhem Implementace. |

i

Podpora 1. vrovné

Podpora poskytnvané prostfednictvim ServiceDesk a pracovniky Dbjednatele._i
Poskytuje prevazné reseni znamych chyb. o

| Podpora 2. drovné

Podpora poskytovana Adrministratory. Podpora 2. lrovné fesi pozadavky, nevyresene
Podperou 1. drovne,

Podpora 3. urovné

Podpora zahrnujici opravu kédu APV nebo systému Poskytovatelem nebo oprava
HW jeho dodavatelem.
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iPoéadavek Kazda jednotlivd Zadost na poskytnuti Gdrzby APV, Podpory k APV, na odstranéni
| Zdvady nebo provedeni ostatnich sluzeb.
Pracovni den Jednd se o statem stanovené pracovni dny. B o
Pracovni doba Doba od 9:00 do 17:00 hodin v Pracovnich dnech.
Produkty Veskera zarizeni, software s vyjimkou APV, dokumentace (véetné manuald) a vyukové
materidly poskytované Objednateli Poskytovatelem.
Projekt Soubor informaci o nastaveni (konfiguraci) systému GINIS MC04, a scubor upatrem
které je nezbytné provest v rémci Implementace.
Protokol Souhrnné oznaceni pro dokumenty Akceptacni’ protokel, Servisni protokol, Zakladni
vzory vyjmenovanych dokumentdi, které mohou byt po dohodé Smiluvnich stran
modifikovany nebo doplnény, jsou uvedeny Priloze . 5 Smiouvy.
Prenosove medium Fyzické pfenosové medium CD/DVD/flashdisk, elektronicka forma typu datova zprava

dom(';ené do datové schrénky, elektronické forma typu e-mail nebo FTP ulozisté nebo

Reakcni doba

Doba od nahiaseni Zavady, resp. Pozadavku Objednateiem Poskytovatell do doby,
kdy je Poskytovatel povinen nejpozdéji zacit s feSenim nahlasene Zavady, resp.
PozZadavku.

Resen/ poZadavku

Asistence odbornych pracovnikl Poskytovatele pri feSeni pozadavkd tykajicich se |
rutinniho provozu, zakladni instalace, konfigurace a dale otazek tykajicich se Zavad
| (chybové ¢i nestandardni stavy APV, chovani APV'v rozporu s dokumentaci). _

Saas

| Software jako sluzba (Software as a Service; SaaS) Podstatou je posky;tr.wam
softwarovych aplikaci formou sluzby, ktera umozZnuje volitelné definovat a meénit
parametry jednotlivych komponent podle potreb zakaznika a jeho detailniho zadani.

ServiceDesk

Servisni protofbf B

System pro poskytovani Podpory 1. urovné, sbér Pozadavkd a operativni komunikaci v |
ramci  Resen/  poZadavku  provozovany Poskytovatelem na  adrese
https Hsemcedesk gordic.cz.

SILA

Service Level Agreement - oznaCuje sjednanou uroven poskytovani Shuzeb vcetne
sluzeb typu Saas, ktera je specifikovana v Priloze €. 3 Smiouvy.

Sluzby

SW maintenance

Vsechny formy Implementace, Udrzby a Podpory, které se Poskytovatel zavazuje
poskytnout Objednateli ve vztahu k Aktuaiizovanym verzim APV.

Aktivita Poskytovatele spojena zejména s poskytovénim pravidelnych Upgrade,
pripadnych mimoradnych Update (zejména z diivodu zmény legislativy) a poskytovani
mimoradnych Patchii k APV.

Teﬂv vaci prostred/

Duplicitni nasazeni APV vietné DB GINIS v prostiedi Objednatele, ke kterému
Poskytovatel udéluje Objednateli pravo k uziti dle této Smlouvy, vyhradné viak
pro potreby testovani funkénosti APV pred zprovoznénim Update, Upgrade nebo Patch
v rutinnim provozu, pro Skoleni pracovnikl Objednatele nebo pro potfeby ovéfeni
procesti nebo jejich jednotlivych krokdl pred jejich uplatnénim nebo pouzitim v
provozovanem GINIS MCO04. Zprovoznéni a podporu provozu Testovaciho prostreds|
Poskytovatel realizuje vyhradné v ramci sluZzeb poskytovanych dle $L4 4 na zakladé |
konkrétni objednavky Objednatele, pokud neni u konkrétni SLA uvedeno jinak.

 UdrZba

Pravidelné a pladnované cinnosti profylaktického razu s cilem predchazeni zavadam
pocitacového vybaveni, na kterém je APV provozovan, a souvisejicim chybam APV v
prostiedi Objednatele. |

Update

Nova verze APV, u které se oproti predchazejici verzi tohoto APV méni jeho funkénost,

a to na zakladé zmény jakeékoliv skutecnosti, podle které byla cela funkcnost tohoto
APV vytvofena, ale neméni se struktura dat datového fondu, s kterym tato verze APV
pracje.

| Upgrade

Nova verze APV, u které se oproti predchazejici verzi tohoto APV meéni jeho funkénost,
a to na zakladé zmény jakékoliv skutecnosti, podle které byla celd funkcnost tohoto
APV vytvorena, a zaroven se méni struktura dat datového fondu, s kterym tato verze
APV pracuie.

Zépis o provedenych pracich odsouhlaseny Opravnénymi osobarni formou Protokolu
nebo zaznamu v systému ServiceDesk.

i Vzdaieny elektronicky
pristup

MozZnost elektronického vzdaleného pristupu k APV v prostfedi Objednatele ze
strany odbornych pracovnikii Poskytovatele za (celem fedeni PoZadavku a/nebo
| pristup na FTP dlozisté Objednatele. |

Pracovm:ci Objednatele opravnéni k vzneseni pozadavku a jeho fedeni s Bdbornirmi_.
pracovniky Poskytovatele po dobu nepfitomnosti Kontaktn/ osoby v misté pinéni,
resp. po dobu zaneprazdnénosti Kontaktni osoby.

Zavada

Takové chovani APV, které je odlisné od viastnosti uvedenych v oficidini dokumentaci
k APV, pfipadné nemoznost provozovat APV podle dokumentovanych viastnosti a
postupd, nebo pravni vada dila.
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2.

3.

Cl.4 Predmét pinéni smiouvy

Predmétem pinéni je poskytovani Poskytovatelem Objednateli souboru SiuZeb vztahujicich se wylucné
k Aktualizovanym verzim APV a dale zavazek Objednatele poskytnout Poskytovateli k tomu nutnou &
potrebnou soucinnost, prevzit od Poskytovatele poskytnuté pinéni a zaplatit Poskytovateli za poskytnuta
pinéni z této Smlouvy sjednanou cenu. Pfedmétem pinéni je dale udélovani nevyluéného neprenosného prava
k uziti dalSich programowvych produktll rozsifujicich pocitacovy systéem GINIS MCO04, ktery je ve své soucCasné
podobé specifikovany v Priloze €. 1 Smiouvy.

Sluzby poskytovaneé Poskytovatelem dle této Smlouvy v sobé, nikoliv véak vyluéné, nezahrnuji nize uvedena
pfipadna pinéni Poskytovatele, ktera budou uctovana Objednateli jednorazové mimo ramec Smiouvy podie
aktuaini hodinové sazby Poskytovatele a mnozstvi spotfebovaného materialu:

a) opétovnou instalaci nebo Administraci APV z jakékoliv pfiCiny, jejiz potfeba provedeni nebyla
zplisobena Poskytovatelem,

b)  servis Aktualizovanych verzi APV, které byly Objednatelem zménény nebo konfigurovany a
Produktd, které byly Objednatelem modifikovany bez predchoziho pisemného souhlasu
Poskytovatele,

C)  opravu Produktd a vyménu nahradnich dil, kterou je nutné provést v dlsledku nedbalosti jinych osob
nez je Poskytovatel.

Poskytovatel neni povinen plnit povinnosti vypliyvajici pro néj z ustanoveni této Smiouvy ve vztahu k jinym
neZ Aktualizovanym verzim APV,

Cl.5 Prava a povinnosti smluvnich stran

V ramci pinéni predmétu Smiouvy maji obé Smiuvni strany zejména, nikoliv vSak vylucné, nasiedujici
povinnosti:
a)  vzajemné spolupracovat a poskytovat si veskeré informace potfebné pro fadné pinéni svych zavazk
vyplyvajicich z této Smiouvy;
b)  neprodiené informovat druhou smiuvni stranu o vzniku nebo hrozicim vzniku prekazky pinéni majici
vyznamny vliv na radné a véasné pinéni dle této Smiouvy;
c)  poskytovat druhé smiuvni strané Gpiné, pravdivé a vCasné informace o veskerych skutecnostech,
které jsou nebo mohou byt diileZité pro fadné pinéni dle této Smiouvy;
d)  plnit své zavazky vyplyvajici z této Smlouvy tak, aby nedochazelo k prodieni s pinénim jednotlivych
termind a s prodlenim splatnosti jednotlivych penéznich zavazkd.

V souvislosti s pinénim predmétu Smlouvy ma Objednatel zejména, nikoliv vSak vylucné, nasledujici
povinnosti:

a)  vyvinout takovou soucinnost a poskytovat Poskytovateli viechny informace, data a dokumentaci,
které budou Poskytovatelem opravnéné pozadovany k umoznéni radného pinéni této Smiouvy;

by  zajistit potfebné technicko-organizacni podminky pro fadné pinéni této Smlouvy;

c)  umoznit Poskytovateli piistup do objektd, k zafizeni, k programovému vybaveni, databazim a
informacnimu systému Objednatele v rozsahu nezbytném pro fadné pinéni této Smiouvy die
vzajemné schvalenych postupi;

d)  zajistit dostatecné pracovni prostredi pro povérené pracovniky Poskytovatele nebo jeho
poddodavatele podilejici se na pinéni Smlouvy v objektech Objednatele;

e)  zajistit dostatecnou kapacitu svych pracovnik s odpovidajici kvalifikaci, ktera bude Poskytovatelem
opravnéné poZadovéana k radnému pinéni této Smilouvy;

f) udrzovat provozni prostredi v souladu se specifikacemi vyrobce v priloze €. 2 Smlouvy, monitorovat
mozné chyby nebo sethani funkCnosti a zabranit jejich vzniku, a zajistit instalaci véech oprav chyb a
Aktualizovanych verzi APV, které mu doda Poskytovatel;

g)  zajistovat provozni spravu informacniho systému, provozovat data a zalohovat data za Gcelem jejich
obnovitelnosti;

h)  dodrzovat postupy Poskytovatele pro predkladani servisnich poZadavkil, pro hiaseni chyb a pro
rozhodovani o potiebé Siuzby,

i) dodrzovat instrukce Poskytovatele pro (drzbu provadénou Objednatelem a pro zajistovani
Sluzeb,

V souvislosti s pinénim predmétu Smlouvy méa Poskytovatel zejména, nikoliv viak wlucné, nasledujici
povinnosti:
a)  postupovat pfi pinéni Smlouvy fadné tak, aby bylo dosaZeno ticelu Smiouvy;
b) poskytovat SiuZby v souladu se sjednanou kvalitou tak, aby vyhovovaly potfebam Objednatele, se
kterymi byl Poskytovatel prokazatelné seznamen;
) zajistit dostatecnou kapacitu povérenych pracovnik s odpovidajici kvalifikaci pro poskytovani SluZeb,
d)  dodrZovat bezpecnostni pfedpisy Objednatele, s nimiz byl prokazateiné seznamen;
e)  poskytovat bezplatny zarucni servis na Objednatelem reklamovaneé zévady po servisnim zdsahu po
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10.

dobu trvani zaruéni doby, (vetné poskytnuti Objednateli podpory i pfi FeSeni problémd souvisejicich
s chybnou funkcionalitou APV). Vady vzniklé neodbornou obsiuhou nebo nevhodnym uZivanim
odstrani Poskytovatel bez zbytecného odkladu na naklady Objednatele. Naroky z vad nezahrnuji
narok nebo pravo na nahradu jakychkoliv jinych Skod plynoucich ze ztraty zisku nebo dat, ztrat
moznosti pouziti Aktualizovanych verzi APV, nebo naslednych skod, jakoZ i jinych narokd, a to ani
tehdy, kdyz Objednatel na mozZnosti takovych Skod upozornil;

) poskytnout jako soucast dodavky prisiusnou dokumentaci a instalaéni media;

q) v souvislosti s vyvajem v oblasti informacnich technologii a viastnim procesem certifikace aktualizovat
specifikace uvedené v priloze €. 2 Smlouvy;

h)  zajistit, aby veskera dokumentace vietné navodu k obsluze ke kazdému predmétu pinéni byla
v Ceském jazyce, aktualni a uplna;

i) poskytovat Objednateli Podporu v piipadé potfeby i e-mailem, faxem nebo dopisem v Ceském
azyce;

)] Jv gipadé nenadalych stavl & havérii vyvine poskytovatel maximalni mozné Usili vedouci k odstranéni
havarijni situace, a to i nad ramec standardniho ¢asoveho fondu.

Poskytovatel se zavazuje poskytovat Objednateli SiuZby a APV v mnoZstvi, jakosti a provedeni,-};ei urr”iuje
tato Smiouva, na podkladé konkrétnich SLA. Specifikace SluZeb formou SLA je uvedena v priloze €. 3
Smiouvy.

V pfipadé prodleni Objednatele s poskytovanim dohodnuté soucinnosti, které brani Poskytovateli v radném
pinéni této Smlouvy nebo toto pinéni ztéZuje podstatnym zplisobem, po dobu delsi nez 15 (slovy: patnact)
dnfl, je Poskytovatel opravnén, bez ohledu na dalsi naroky, pferusit pinéni dle této Smilouvy (Upiné nebo
¢astecné), dokud nebude takova soucinnost Objednatelem poskytnuta, aniz by neposkytovani pinéni z tohoto
divodu bylo povazovano za prodieni Poskytovatele s plnénim predmétu Smiouvy, s tim viak, ze na tuto
moZnost Objednatele pisemné upozorni nejméné 5 (slovy: pét) dni pfed tim, nez pinéni pferusi. V pfipadé
prerugeni pinéni dle této Smlouvy je Objednatel povinen uhradit Poskytovateli Skodu, ktera z tohoto
diivodu Poskytovateli vznikne (zejména dodatecné naklady vynaloZzené Poskytovatelem), a terminy pinéni
dle teto Smiouvy se prodluzuji o dobu preruseni a o dalsi pfimérenou dobu potfebnou k znovuobnoveni pinéni.

Poskytovatel miiZe se souhlasem Objednatele povérit provedenim SfuZeb jinou osobu - topologicky blizkou
pobocku nebo jinou organizacni jednotku servisni sité Ffizenou Poskytovatelem, pfipadné jinym
Poskytovatelem certifikovanym poddodavatelem. V téchto pfipadech ma Poskytovatel viici Objednateli
odpovédnost, jako by SiuZby provadél (poskytoval) sam.

KaZdé predani plnéni predmétu Smlouvy bude provedeno formou akceptace Protokolu, pokud neni dale
uvedeno jinak. Objednatel je povinen pisemné zdlvodnit a dorucit nejpozdéji do 5 (slovy: péti) pracovnich
dntl od dne doruceni Protokolu Komunikacnimi prostredky na adresu realizace Poskytovatele dle Cl. 1 odst. 2
této Smlouvy pfipadné odmitnuti jeho akceptace. Neakceptovany Profokol, ktery nebude v uvedené ihité
véetné zdlvodneni vracen zpét Poskytovateli, je povazovan uplynutim této Ihity za akceptovany. Pinéni
predmétu Smlouvy realizované v kaZzdem kalendarnim roce s ukoncenim realizace prisluéné casti plnéni ve 12.
(slovy: dvanactém) meésici prislusného kalendadrniho roku predd Poskytovatel Objednateli po vzajemne
dohodé vzdy tak, aby akceptace S/uzeb probéhla nejpozdéji do data 31. 12. prislusného kalendarniho roku.

Objednatel je opravnén odmitnout prevzeti S/uZeb od Poskytovatele v pripadé, Ze predavana cast dila
vykazuje natolik vazné vady, ze nemilze slouzit svému tcelu vibec nebo s vyraznymi omezenimi.

Dojde-li pfi pinéni dle této Smilouvy k vytvoreni dila Poskytovatelem, ktere je predmétem autorskopravni
ochrany dle zakona ¢. 121/2000 Sb., autorského zakona, v platném znéni (dale téz "AutZ"), zavazuje se
Poskytovatel poskytnout Objednateli k takto vytvorenému dilu jako celku i k jeho jednotlivym dcastem
nevyhradni nepfevoditelné a casové omezené pravo k jejich uZiti. Pfesna specifikace podminek tohoto uZiti bude
na zakladé dohody Smluvnich stran obsahem dodatku této Smiouvy.

Objednatel je opravnén pouzivat SluZby a Produkty od data jejich prevzeti.

Cl.6 Doba a misto plnéni
Doba a terminy poskytovani SiuZeb jsou uvedeny v priloze €. 3 Smlouvy jednotlivé u kazdé konkrétni Siuzby.
Mistem pinéni této Smlouvy je pracovisté Objednatele:
a) Antala Staska 2059/80b,140 46 Praha 4 — Kr¢
b)
Cl.7 Cena

Celkova cena za 1 rok poskytovani sluZeb dini:
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bez DPH 791 200,- KE, slovy: sedmsetdevadesatiednatisicdvésté korun feskych,
véetneé DPH 857 352,- K¢, slovy: devétsetpadesatsedmtisictfistapadesatdva korun Ceskych.
Detailni prehled cen za poskytovani zajisténi podpory je uveden v priloze €. 3 Smiouvy.

Cena za pinéni pfedmétu Smlouvy je stanovena jako nejvyse pfipustnd a zahrnuje vedkeré naklady
Poskytovatele vietné dopravy a prace odbornych pracovnik(l. Vyjimku z ustanoveni tohoto odstavce tvofi
ustanoveni odst. 3 a odst. 5 tohoto Cldnku a pinéni za SLA 4 dle specifikace prilohy €. 3 Smiouvy. Mimo
uvedené vyjimky nejsou pripustné Zadné dalsi podminky, za kterych by mohlo dojit k prekroceni ceny.

Smiuvni strany se dale dohodly, Ze ceny uvedené v této Smilouwé a pfilohach této Smiouvy je
Poskytovatel kaZdoroné opravnén vidy k poatku kaZdého kalendafniho roku nawysit o hodnotu mezirocni
inflace spotfebitelskych cen (mira inflace vyjadrena primérnym rocnim vyvojem spotiebitelskych cen posiedniho
kalendainiho roku proti préiméru roku predchoziho), kterou pro predchozi kalendani rok stanovi Cesky
statisticky drad. Ceny navySené o tuto mezirolni inflaci jsou cenami pro dany kalendafni rok nejvyse
pfipustnymi a v priib&hu daného roku ve vztahu k inflaénimu navySovani neménné. O provedeném navyseni cen
je Poskytovatel povinen Objednatele pisemné informovat. Pisemnd informace musi byt podepsana
statutdrnim zastupcem Poskytovatele a musi obsahovat doteny kalendaini rok, plvodni vydi cen, pouZitou
miru inflace a nové stanovené ceny dle jednotlivych poloZek. Bude-li chybné uveden kalendarni rok, chybné
uvedeny ceny piivodni, chybné stanovena mira inflace nebo chybné proveden vypocet novych cen, nemus
Objednatel nové stanovené ceny akceptovat, a to aZ do zaslani nové bezchybné pisemné informace o
navyseni cen. Pisemna informace s néleZitostmi dle tohoto odstavce Smilouvy je nezbytnou podminkou
k uplatnéni cen navysenych die tohoto odstavce Smiouvy.

Cena za meésic, ve kterém nabude Smilouva (&innosti, u pfisluSnych S(A4 dle prilohy €. 3 Smiouvy, je
stanovena jako pomérna Cast mésicni ceny pinéni odpovidajici poctu dni od nabyti G¢innosti Smilouvy do konce
mesice.

Castky budou fakturovany vietnd DPH. Poskytovatel odpovida za to, Ze sazba dané z pfidané hodnoty bude
stanovena v okamziku fakturace vzdy v souladu s platnymi pravnimi predpisy.

€. 8 Platebni a fakturaéni podminky

Cena je splatnd na zakladé danovych dokladli (faktur) vystavenych Poskytovatelem. Poskytovatel je
povinen po vzniku prava fakturovat vystavit a Objednateli predat fakturu ve 2 (slovy: dvou) vyhotovenich s
rozepsanim jednotlivych poloZek dle predmétu Smiouvy.

Poskytovatel se zavazuje vystavit prisluSnou fakturu vidy za pfisludné uskutednéné plnéni, a to vzdy
bezodkladné po datu uskutecnéni zdanitelného pinéni a prokazatelné dorudit danovy doklad (fakturu) na adresu
sidla Objednatele do 5 (slovy: péti) Pracovnich dni ode dne vystaveni. Datem uskutecnéni zdaniteiného plnéni
je:
a)  datum akceptace pfisiusného pinéni Objednatelem;
b) v pfipadé pravideiné se opakujicich plateb die definice u kankrétnich SLA je timto datem vidy posledni
kalendarni den daného ctvrtleti, pokud neni u konkrétni sluzby uvedeno jinak,

Jednotlivé faktury musi obsahovat Cislo Smiouvy Poskytovatele | Objednatele, dislo Gctu a viechny Gdaje
uvedend v § 29 zakona ¢. 235/2004 Sb., O dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich predpisl, a v § 435
zakona ¢. 89/2012 Sh. oblansky zakonik (dale téz "QZ"), ve znéni pozdéjsich predpisl. Nedilnou soucasti
faktury je Profokol o akceptaci sluzeb podepsany Opravinénymi osobami, s vyjimkou pravidelné se opakujicich
plateb die definice u konkrétnich SLA.

Faktury jsou splatné do 30-ti (slovy: tficeti) kalendafnich dnd po jejich prokazatelném doruceni Objednateli na
adresu sidla Objednatele.

Objednatel je opravnén do 10-t (slovy: deseti) dnl od data prokazateiného doruceni/data splatnosti faktury
vratit Poskytovateli fakturu, ktera neobsahuje pozadované naleZitosti, neni vystavena v souladu se
Smiouvou, nebo ktera obsahuje jiné cenové tdaje nez dohodnuté ve Smlouvé k opravé nebo dopinéni, aniz
tim bude v prodieni se zaplacenim. Objednatel musi uvést diivod vraceni. Doba splatnosti nové (opravené)
faktury zacina znovu bézet ode dne jejiho doruceni Objednateli.

Povinnost zaplatit je spinéna dnem odepsani fakturované castky z ity Objednatele ve prospéch Gctu
Poskytovatele.

V pripadé, Ze Poskytovatel ziskd v priibéhu trvani zavazkového vztahu zaloZeného touto smlouvou
rozhodnutim spravce dané status nespolehlivého pldtce v souladu s ustanovenim § 106a zdkona &. 235/2004
Sb. o dani z pfidané hodnoty ve znéni pozdéjsich pfedpis@i, uhradi Objednatel darl z pfidané hodnoty z
poskytnutého pinéni — die § 109a téhoZ zakona ~ pfimo pfislusnému spravci dané namisto Poskytovatele a
nasledné uhradi Poskytovateli cenu poniZenou o takto zaplacenou danh. Poskytovatel se zavazuje na kazdém
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danovém dokladu (faktufe) uvadét Gcet zverejnény spravcem dané zptisobem umoznujicim dalkovy pfistup. Je-
li na daniovém dokiadu (fakture) vystaveném Poskytovatelem uveden jiny ucet, nez je ucet stanoveny v
predchozi vété, je Objednatel opravnén zaslat danovy doklad (fakturu) zpét Poskytovateli k opravé. V
takovém pfipadé se doba splatnosti pferusuje a nova doba splatnosti pocind bézet dnem doruceni opraveného
danového dokladu (faktury) s uvedenim spravného Gctu Poskytovatele, tj. (ictu zverejnéného spravcem dané.

€l.9 Viastnické pravo

V pfipadé, 7e na zadkladé pinéni Poskytovatele se nékteré Produkty maji stat viastnictvim Objednatele,
pfechazi na Objednatele viastnické pravo k Produktim dnem Uplného zaplaceni ceny takovych Produktd.

Veskeré diagnostické prostfedky a servisni dokumentace poskytnuté Poskytovatelem Objednateli
v souvislosti s touto Smilouvou z{stavaji ve vlastnictvi Poskytovatele a Objednatel se zavazuje vratit je
Poskytovateli neprodiené po ukonceni platnosti této Smiouvy.

Nebezpedi skody na Produktech prechazi na Objednatele dnem jejich pfevzeti od Poskytovatele.

Cl. 10 Zarucni podminky

Poskytovatel Objednateli poskytuje na predané Produkty, Aktualizované verze APV a Sluzby zaruku za
jakost. Zaruka za jakost Objednatelem prevzatych Produktd bude posuzovana s prihlédnutim na ustanoveni §
2113 a nasl. OZ. Poskytovatel poskytuje Objednateli zaruku za jakost Produktd, které jsou materidini
povahy, po dobu 24 (slovy: dvaceti ¢tyf) mésich od jejich pfevzeti Objednatelem, a to Ze tato pinéni po vyse
uvedenou dobu neprokdzou materidlové nebo vyrobni vady. Zaruku za jakost Aktualizovanych verzi APV
poskytuje Poskytovatel po dobu 12 (slovy: dvanacti) mésich od jejich uvedeni do rutinniho provozu, zaruku za
jakost SiuZeb 30 (slovy: tficet) kalendafnich dnl od jejich pfevzeti (akceptace) Objednatelem.

Smiuvni strany se dale dohodly na tom, Ze veskeré nahrady z vad predanych Produktd, které jsou materiaini
povahy, jsou omezeny na vyménu prokazateiné vadnych zaznamovych materidlli, na kterych jsou uloZeny
dodané kopie dokumentti a soubord dat. Poskytovatel je povinen vymeénit Objednateli vySe uvedené vadné
véci materialni povahy do 30 (slovy: tficeti) kalendarnich dnli od uplatnéni prava z odpovédnosti za vady
Objednatelem.

Poskytovatel garantuje Objednateli, Ze dokumenty a soubory dat, které mu v ramci pinéni predmétu
Smilouvy na zakladé této Smilouvy predal, jsou autorizovanymi kopiemi origindll pfislusnych dokument{
a soubortl dat Poskytovatele a Ze k nim ma prava na jejich Sifeni, instalaci, konfiguraci a spravu.

Cl. 11 Reklamace, odstrafiovani vad

Reklamace budou Kontaktnimi osobami Objednatele hlaseny Poskytovateli prostrednictvim servisniho
portalu Poskytovatele ServiceDesk na adrese https://servicedesk.gordic.cz. Reklamaci Objednatel uplatiiuje
také pisemné formou doporucené zasitky na adrese realizace Poskytovatele uvedenou v Cl. 1 odst. 2.

Objednatel soucasné s ohldSenim Zavady preda nasledujici podklady:
a) popis postupu, ktery ved! k Zavadeé (uvést v Cem se projevuji vady vcetné diikaz(),
b) chybové vypisy.

Definice Grovni zavad, Reakcn/ doby a Lhity pro odstranéni zavad jsou specifikovany v priloze €. 3 Smiouvy
konkrétné u kazdeé SluZby, pokud jsou v ramci sluzby garantovany.

Cl. 12 Sankéni ustanoveni

Pokuty za prokdzané nepinéni poskytovanych SiuZeb Poskytovatelem jsou specifikovany v priloze €. 3
Smlouvy konkrétné u kazdé S/uzby.

V pfipadé prodleni Objednatele se zaplacenim ceny dle této Smlouvy nebo jeji ¢asti je Objednatel povinen
zaplatit Poskytovateli (rok z prodieni za kazdy i zapocaty den prodleni ve wysi 0,05 % z dluzné &astky.
Uplatnénim prava na zaplaceni Groku z prodleni nebo zaplacenim Groku z prodieni neni nijak dotéeno ani
omezeno pravo Poskytovatele na ndhradu Skody.

V pripadé prodleni Objednatele s placenim jakékoliv ¢astky splatné die této Smlouvy o vice nez 21 (slovy:

dvacet jedna) dnl, je Poskytovatel opravnén, bez ohledu na daldi naroky, pferudit pinéni die této Smiouvy
{UpIné nebo Castecné), dokud nebude takova Castka zaplacena, aniz by neposkytovani pinéni z tohoto diivodu
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bylo povazovano za prodieni Poskytovatele, s tim vsak, Ze na tuto moZnost Objednatele pisemné upozorni
nejméné 5 (slovy: pét) dni pred tim, nez pinéni pierusi. V pfipadé preruseni pinéni dle tohoto odstavce
Smiouvy je Objednatel povinen Poskytovateli uhradit pfipadnou Skodu, ktera z tohoto divodu
Poskytovateli vznikne (zejména dodatecné naklady vynaloZzené Poskytovatelem), a terminy pinéni dle této
Smiouvy se prodiuZuji o dobu pferuseni pinéni a o dalsi pfimérenou dobu potfebnou k znovuobnoveni pinéni.

Cl. 13 Nahrada $kody

Smiuvni strany maji odpovédnost za zplsobenou Skodu v ramci platnych pravnich pfedpisti a této Smilouvy.
Smiuvni strany se zavazuji k vyvinuti maximalntho Usili k pfedchazeni skodam a k minimalizaci vzniklych $kod.

Zadna ze smiuvnich stran neodpovidd za Skodu, kterd vznikla v diisledku vécné nespravného nebo jinak
chybného zadani, které obdrzela od druhé smiluvni strany. Zadnd ze smiuvnich stran neni odpovédna za
prodieni zplisobené prodienim s pinénim zavazk( druhou smiuvni stranou.

Nahrazuje se skutetna skoda a usly zisk. Nahrada Skody se fidi obecnymi ustanovenimi OZ. Uplatnénim nebo
zaplacenim smiuvni pokuty neni doteno ani omezeno pravo poskozené smiuvni strany na nahradu Skody.

Poskytovatel odpovida za Skodu zplsobenou vadnym pinénim této Smilouvy v rozsahu stanoveném ceskym
prévnim radem.

Nahrada Skody se plati v Ceskych korundch.

Poskytovatel neni povinen nahradit skodu zplisobenou ztratou nebo znicenim dat Objednatele, pokud k ni
doslo nepinénim zavazk( Objednatele dle této Smiouvy nebo z dalSich jim zavinénych diivod( tedy napfiklad
ale nikoliv vylu€né: nasiingé, pocitaCovymi viry a jinym Skodlivym kédem, zasahem tretich stran, neodbornou
obsluhou, nevhodnym uzivani APV, a podobné.

Cl. 14 Reseni spor

Smiluvni strany se zavazuji vyvinout maximalni Gsili k odstranéni vzajemnych spor(l vzniklych na zakladé této
Smiouvy nebo v souvisiosti s touto Smilouvou a k jejich vyfeSeni zejména prostrednictvim jednéni Smiuvnich
stran.

V pfipadé soudniho feseni sporli mezi Smiuvnimi stranami budou tyto feSeny pred vécné a mistné pfislusnym
soudem dle zékona ¢. 99/1963 Sb., obcansky soudni fad, v platném znéni, podle sidla Objednatele.

Cl. 15 Okolnosti vyluujici odpovédnost
Z&dna ze smiuvnich stran neodpovida za prodieni zplisobené okolnostmi vyluCujicimi odpovédnost.

V souladu s ustanovenim §2913 odst. 2 OZ se za okolnost wyluCuijicd odpovédnost povaZuje mimofadnd
nepredvidatelnd a neprekonatelnd prekazka, kterd nastala nezdvisle na vili povinné strany. Odpovédnost
nevyluCuje prekadZka, kterd vznikla teprve v dobé, kdy povinna strana byla v prodieni s pinénim své povinnosti.

Smiuvni strana, u niz nastala okolnost vylucujici odpovédnost, je povinna o této skutecnosti neprodlené pisemné
informovat druhou stranu. Smiluvni strany se zavazuji k vyvinuti maximalniho Usili k odvraceni a prekonani
okolnosti vylucujicich odpovédnost.

¢l. 16 Komunikace mezi smluvnimi stranami
Smiluvni strany spolu budou komunikovat Komunikacnimi prostredky.

Iména Opravnénych osob, Kontaktnich osob a daldi kontaktni informace jsou uvedeny v priloze €. 4 Smiouvy.
Smiuvni strany jsou opravnény prostfednictvim Opravneénych osob jimi jmenované Kontaktn/ osoby zménit,
pficemz zména je udinnad akceptaci druhou smiuvni stranou nebo dorudenim pisemného ozndmeni o takove
zméné druhé smiuvni strané.

Vechna oznameni mezi Smiuvnimi stranami, kterd se vztahuji k této Smiouvé nebo ktera maji byt ucinéna
na zakladé této Smlouvy, musi byt ucinéna v pisemné podobé a druhé strané dorufena bud osobné s
potvrzenim prevzeti, nebo doporucenym dopisem ¢i jinou formou registrovaného poétovniho styku na adresu
uvedenou na titulni strance této Smilouvy, neni-li touto Smlouvou stanoveno nebo mezi Smiuvnimi
stranami dohodnuto jinak, pfipadné dorucenim do datové schranky.
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Oznamenim v pisemné podobg se rozumi doruceni oznameni druhé smiuvni strané bud’ v papirové formé nebo
v elektronické (digitdini) formé jako dokument ve formdtu *.doc, *.docx, *.ritf nebo *.pdf na Plenosovem
medi.

Smiuvni strany se zavazuji, Ze v pfipadé zmény své adresy budou o této zméné druhou smiuvni stranu
informovat nejpozdéji do 3 (slovy: tfi) dnd.

Cl. 17 Ochrana informaci

Poskytovatel a Objednatel se zavazuji, e jakékoliv informace, které ziskali od druhé smiuvni strany
v souvislosti s pinénim pfedmétu Smiouvy, nebo které jsou obsahem predmétu Smiouvy, neposkytnou tretim
osobam bez vyslovného souhlasu druhé smiuvni strany. Povinnost Ob]ednatele dle zakona €. 106/1999 Sb., o

svobodném pristupu k informacim, ve znéni pozdéjsich predpisli, zakona €. 340/2015 Sb. o registru smiuv a
ZZVZ neni ustanovenim véty pfedchozi dotéena.

Poskytovatel se zavazuje dodrzovat zakon ¢.101/2000 Sb. o ochrané osobnich Gdajdl v platném znéni a
zabezpecit spinéni véech povinnosti z tohoto zakona vyplyva]:ach je povinen zachovavat micenlivost o osobnich
Udajich a o bezpecnostnich opatfenich, jejich? zvefejnéni by ohrozilo zabezpeceni osobnich adajil. Povinnost
micenlivosti trva i po ukonceni platnosti Smlouvy.

Ochrana informaci se nevztahuje na pripady, kdy:

a) smiuvni strana prokaze, Ze je tato informace verejné dostupna, aniz by tuto dostupnost
zplisobila sama smiuvni strana,

b)  smiuvni strana prokaZe, Ze méla tuto informaci k dispozici jeSté pred datem zpfistupnéni druhou
stranou, a Ze ji nenabyla v rozporu se zékonem,

c) smiluvni strana obdrZi od zpfistupriujici strany pisemny souhlas zpfistupfovat danou informaci,

d)  je-li zpFistupnéni informace vyZadovano zakonem nebo zavaznym rozhodnutim opravnéného organu.

Za informace, na které se vztahuji ustanoveni tohoto ¢ldnku, se povaZuji veskeré informace vzajemné
poskytnuté v Ustni nebo v pisemné formé, jakoZ i know-how, jimZ se rozumi veskeré poznatky obchodni,
vyrobni, bezpefnostni, technické ¢ ekonomické povahy vietné software, diagnostika, dokumentace vcetné
manuall souvisejici s Cinnosti smiuvni strany, které maji skute¢nou nebo alespon potenciaini hodnotu a které
nejsou v pfisiusnych obchodnich kruzich bézné dostupné a vztahuje se na né dle viile prislusné smiuvni strany
povinnost micenlivosti.

Smiuvni strany se zavazuji nakladat s informacemi dle specifikace v odst. 4 tohoto ¢lanku, které jim byly
poskytnuty druhou stranou nebo je jinak ziskaly v souvislosti s pinénim Smiouvy, jako s obchodnim tajemstvim
a udinit veskera organizacni technicka opatfeni zabranujici jejich zneuZiti & prozrazeni.

Povinnost micenlivosti o informacich dle specifikace v odst. 4 tohoto ¢lanku trva | po ukonceni platnosti
Smiouvy.

Poskytovatel je povinen zajistit pinéni podminek zajisténi ochrany informaci podle tohoto clanku i ze strany
jeho subdodavatell.

Cl. 18 Platnost a ukonceni platnosti Smiouvy
Smiouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu druhou smiuvni stranou.

Smiouva je uzaviena na dobu neurcitou.
Platnost teto Smlouvy lze ukondit pisemnou dohodou Smiluvnich stran, jejiz soucasti bude i vyporadani
vzajemnych zavazki a pohledavek.

Platnost teto Smlouwvy Ize ukondit pisemnym odstoupenim smiuvni strany od této Smiouvy dorucenym druhe
smiuvni strané z divodu podstatného porueni smluvnich povinnosti. Podstatnym poruSenim  smiuvnich
povinnosti je mimo jiné opakované (tj. nejméné dvakrat) prodleni druhé smiuvni strany s pinénim kteréhokoliv
jejiho zavazku podle Smilouvy, je-li predleni delél nez dva (slovy: 2) mésice a to v pfipadé, Ze druha smiuvni
strana pres pisemné upozornéni na poruseni Smlouvy toto poruseni v poskytnute Ih(té, ktera nesmi byt kratsi
nez 10 (slovy: deset) dni, neodstranila.

Odstoupeni od Smlouvy musi byt pisemné oznameno druhé smluvni strané a je Ucinné meésic po doruéeni
tohoto oznameni druhé smiuvni strané.

Odstoupenim od Smlouvy nejsou dotéena ustanoveni tykajici se ochrany informaci, feseni sporl, zajisténi
pohledavky kterékoliv ze smluvnich stran, nahrady Skody a ustanoveni tykajici se téch prav a povinnosti,

strana 10 (cetkem 11)



Smiouva o poskytnuti funkenosti a Zajisteni podpory provozu pocitacoveno systemu GINISMCO3

z jejichZ povahy vyplyva, Zze maji trvat | po odstoupeni od Smilouvy (zejména jde o povinnost poskytnout
penéZita pinéni za pinéni poskytnuta pred Gcinnosti odstoupeni od Smiouvy).

7. Smiouva zanika rovnéz uplynutim vypovédni thity, kterd je 3 mésice. Vypovédni Ihiita zacing béet nasleduiici
mésic po doruceni vypovédi druhé smiuvni strané. Smlouvu mliZe vypovédét kterakoliv ze smiuvnich stran,
a to i bez uvedeni dlvodt.

€l. 19 Ostatni ujednani

1. Pro pripad uzavieni této Smiouvy Smiuvni strany vyluéuji pouZiti § 1740 odst. 3 0OZ, ktery stanovi, 7e
Smlouva je uzaviena i tehdy, kdy nedojde k (piné shodé projevil viile Smiuvnich stran.

2. Poskytovatel na sebe prebira nebezpedi zmény okolnosti ve smyslu § 1765 OZ.

3. Poskytovatel neni opravnén postoupit plinéni & penéfité naroky vii&i Objednateli na treti osobu bez
piedchoziho pisemného souhlasuy Objednatele.

4. Vztahy vznikajici ze Smilouvy a v ni vyslovné neupravené se fidi piistudnymi ustanovenimi OZ.

5. Smilouvu ize dopinit a ménit potize pisemnymi vzestupné islovanymi dodatky, odsouhiasen?mi Smiuvnimi
stranami a podepsanymi apfavnen\/m: zastupci Smiuvnich stran, s vyjimkou zmény ceny specifikované v
Cl. 7 odst. 3 této Smlouw, zménou Kontaktnich osob dle ustanoveni Cl. 16 odst. 2, aktualizaci specifikacf
uvedenych v pFiloze €. 2 Smlouvy a modifikaci a dopinéni vzorll Protokold uvedenych v priloze €. 5, kdy je
opravnéna takovou zménu podepsat Opravnénd osoba dle specifikace v pFiloze €. 4 Smiouvy.

6. Objednatel je opravnén postoupit pohledavky vyplyvajici z této Smilouvy tietim osobam jen s pfedchozim
pisemnym souhlasem Poskytovatele.

7.  Smilouva je vyhotovena ve 4 (slovy: ¢tyfech) stejnopisech s platnosti original(, pfi¢emz Objednatel obdrii 2
(slovy: dva) stejnopisy, Poskytovatel obdrZi 2 (slovy: dva) stejnopisy. V pfipadé pochybnosti o autenti¢nosti
textu této Smiouvy plati, Ze povinnosti smiuvni strany nesmi byt menéi a pravo nesmi byt vétsi, neZ je ve
vyhotoveni Smilouvy, které ma v drZeni druha strana.

8. Pokud neni ve Smiouvé stanoveno jinak, vsechny pisemnosti podle Smlouvy se pofizuji ve 2 (slovy: dvou)
stejnopisech, z nichz kazda smiuvni strana obdrZi po jednom stejnopisu.

9,  Nedilnou soucasti Smlouvy isou nasledujici pfilohy:

a) Priloha ¢. 1: Specifikace APV

b) Pfiloha ¢. 2: GINIS Compatibility list

c) Priloha & 3: SiA - Specifikace sluzeb a jejich ceny
d) Priloha €. 4: Kontaktni osoby

e} Pfiloha ¢. 5: Vzory Protokoki

Vlihlavé, dne: 7 J 277 V Praze, dne: /- £ - sy
.
“ /{,3%&;\%? npf}fj %\:\ e e e M i
za poskytovatgle ', "o za ObjeYnatele
Ing/ Jaromfr Ré at:
jednatel!lGOR - !
2 wi
g 5
%y . 25 & N
¥ 58601

strana 11 (celkem 11)



NiZe podepsani Slenové Zastupitelstva mésteké &isti Praha 4
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MESTSKA CAST PRAHA 4

RADA MESTSKE CASTI PRAHA 4

Usneseni 1. zasedani ze dne 11. 1. 2017
¢islo 1R-31/2017

k rozhodnuti zadavatele v zaddvacim Fizeni, vedeném v jednacim Fizeni bez uveiejnéni,
k zaddni podlimitni vefejné zakizky na sluzby ,Poskytnuti funkénosti a zajiSténi
podpory provozu peditactového systému GINIS MCO04%, zahdjeném odeslanim vyzvy
K jednani dne 21. 12. 2016, v souladu s ust. § 63 odst. 3 pism. c) zikona ¢. 134/2016, Sb.,
o zadavani verejnych zakazek, v platném znéni, z divodu ochrany vyhradnich prav

Rada méstské ¢asti Praha 4

11

HI

rozhodla

uzaviit smlouvu o poskytnuti funkCnosti a zajiSténi podpory provozu pocitatového
systému GINIS MC04 na dobu neuréitou se spolenosti GORDIC spol. s r.o., 1€ 479 03
783, se sidlem Jihlava, Erbenova 4, PSC 58601, s nabidkovou cenou 791.200.08 K¢
bez DPH zabéZny rok poskyvtovani sluzeb (s DPH 21 9% ¢&ini nabidkova cena
957.352 K&). jehoz nabidka spliinje pozadavky dle zakona ¢. 134/2016 Sb., o zadavani
vefeinych zakdazek, v platném znéni. a spinuje pozadavky zadavatele.

uklada

vedoucimu odboru pravniho

zabezpeCit odeslani oznameni o vysledku zadavaciho Fizeni v souladu s ust. § 126 zakona
&.134/2016 Sb., o zadavani veiejnych zakdzek, v platném znéni. kuvefejnéni
do Véstniku vetejnych zakazek.

T: do 30 dni od uzavieni smiouvy

zplnomocnuje

Zdenka Pokorného, radniho MC Praha 4

k uzavieni smlouvy o poskytnuti funk&nosti a zajisténi podpory provozu potitatového
systému GINIS MC04 dle tohoto usneseni.

T: do 15 dnii po marném uplynuti lhity pro podani namitek

Plnou moc pfijimam:

Predkladatel: Zdengk Pokorny. tlen rogyy MC P4

Strana 1 (celkem 50)
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Smiouva o prevodu prav k ufiti a poskytovani podpory programoveho vybaveni pocitacoveho systemu GINIS MC04 - Priloha ¢. 1

Priloha €. 1

Specifikace APV

1,

Specifikace APV JES

Licence APV JES jsou poskytnuty multilicencni formou. Rozsah je definovan dokumentem "Smiouva na dodavku
programového produktu, pfevod prav k jeho uZiti na kupujicthe”, s identifikaci INO/66/02/000678/2010,
uzavfené mezi Hlavnim méstem Prahou jako kupujicim a spole¢nosti GORDIC spol. s r.0. jako prodavajicim dne

1. 9. 2010.

Specifikace APV GINIS

Polozky, kde druha Cast kddu obsahuje hodnotu 000" jsou pouze informativniho charakteru a nevyjadruji
samostatnou ¢ast APV.

1000 | 000 GINI i
1100|306 | _rozsiteni - registr platct DPH ks 11 ]
1211 /000 | UCR Rozklikavaci rozpocet - report

1211 | 005 server/zdr.licence neomezena ks 1

1222 | 000 | RZD Rozpis zdrojd - platebni kalendar B . N .

1222 | 005 server/zdr.licence neomezena ks 1

1222 | 101 klient T - RZD ks 10
12301 000 | SRV Stirednédoby rozpoctovy vyhled

1230|005 | server/zdr.licence neomezena . ks 1
12301101 | Klient T - SRV ks | 10
1300 | 000 | GINIS EKO - bez/hotovostni platby S e

1330 301 rozsiteni - hromadné poukazy ks 1

1700 | 000 GINIS - SSL - spisova sluzba

1760 | 000 | IPA Informacni panel

1760|101 klient T - ADI Administrace IPA - B ks 2 ]
1760 | 201 server L - intranet server IPA ks 1

1760 | 202 klient L - IPA ks 10
18331 000 XRG GIN Sdilené sluzby GINIS

18331091 1 registrované feseni (ENT) ks 1

1842 | 000 XRG POK Pokiadna

1842 | 001 1 registrované rfeseni ks 1

0010 | 000 | Ucetnictvi a rozpoCet (ZC)

0010|205 | v. WIN do 15000 zap/mésic . | ks Bi: S
10010 /208 | v. WIN doplatek k sum ICO/rok ks 10
0010 /412 | doplatek za sit. v. - server + 5 klientl ks 1
0080|000 | PED - Podani elektronickych dat - o

0080 | 209 v.WIN ks 1

0080 | 252 Metodika shéru dat B ks 1
10210000 | KDF - Kniha doSlych fakter |

0210 | 204 v.WIN nad 5000 faktur/rok ks 1
02101412 | doplatek za sit. v. - server + 5 klientl | ks S
0220 | 000 KOF - Kniha odeslanych faktur

0220|204 | v.WIN nad 5000 faktur/rok ks 1
0220|412 | doplatek za sit’. v. - server + 5 klient{l ks 1 |
0230 | 000 KXF - Komunikace s bankou

0230 | 204 v.WIN nad 5000 prikaz{i/rok ks 1
0230|412 | doplatek za sit’. v. - server + 5 kiientli ks 1
Celkem cena APV GINIS v KE bez DPH o i 752 250,00
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__Smiouva o prevodu prav k uZiti a poskytovani podpory programoveho vybaveni pocitacoveho systemu GINIS MCO4 - Priloha ¢. 2

Priloha €. 2

GINIS® Compatibility List
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. (; ORDIC® | Informaéni systémy pro statni spravu,
1 samospravu a bankovnictvi

GINIS 3.78

Compatibility List
edice Basic - Ultimate

verze 3.78.1

© 1993 - 2016 GORDIC spoi. s r. 0.
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Uvodni informace 3

1 Uvodni informace

Systém GINIS je moduldmi informadni systém, ktery je schopen prace v riznorodych provoznic
prostfedich.

Pracuje v architekture tlustého i tenkého klienta, podporuje tfi databazové platformy.
Podporuje nékolik typl kancelafskych systém, Glozigt elektronickych dokumentd a postovnich
systémi.

Systém je integrovan s extermnimi datovymi zdroji.

Systém muze byt provozovan v lokalnim prostiedi zakaznika nebo v prostfedi cloudu.

2 Podporované databazové systémy

Informaéni systém GINIS podporuje tyto databazové servery:

e Oracle Database

e IBM Informix Dynamic Server
« Microsoft SQL Server

Standard Edition ONE

Oracle | Standard Edition 10.2.0.4 a vy$&i, 11.2.0.3 a vy&8i, 12.1.0.1 a

Database Enterprise Edition V=S

(Multitenant / Container DB neni podporovana
- DB GINIS mize béZet pouze jako béznd

non-CDB)
viz http://support.oracle.com
IBM | C-Innovator Edition

Informix DS | Growth Edition 11.70 xC5 a vyssi
. Ultimate Edition
Choice Edition

viz http://www-01.ibm.com/support/docview . wss?rs=630&uid=swg27013343

© 1993-2016 GORDIC spol. sr. 0.



3 GINIS Compatibility List

Microsoft Enterprise Edition 2016 RTM
. | standard Edition 2014 + SP2
SQLServer | \yorkgroup Edition 2012 + SP3,
' L Developer Edition 2008 + SP4, 2008 R2 + SP3,
Express Edition 2005 + Sp4 (1]

(L1 Microsoft jiz ukonlil podporu verze 2005.
GINIS 3.80 uZ nebude SQL 2005 podporovat

HW a SW pozadavky pro SQL Server:
http://msdn.microsoft.com/en- us/library/ms143506.aspx

Nutna nastaveni pro GINIS:
+ Typ autentizace: SQL Server a Windows (tzv. mixed mode)
» Komunikacni protokol: TCP/IP

Doporuéena nastaveni pro GINIS:

» Instalace posledniho dostupného Service Packu (vySe uvedene verze SP
odpovidaji stavu k 15.9.2016, viz hitp:.//sqlserverbuilds ]

o Collation serveru: Czech_CI_AS

. Azure SQL Database

Pro spolehlivy provoz systému musi mit databazovy server dostatek zdrojli (vykon procesoru, intemi
pamét)

Odhad minimalni velikosti paméti pro db. stroj: 1 GB + (50 MB * podet_uZivatell)

3 Klientské prostredi

Systém GINIS je mozno provozovat ve varianté tlusty (tézky) klient nebo tenky (lehky) klient.

Tlusty klient je zalozen na téchto technologiich
e Win32

e MS .NET Framework

Tlusty klient je dodavan jako 32-bitova aplikace.

Tenky klient je vytvoren v prostifedi MS .NET Framework.

Tenky klient mize byt provozovan v 32-bitovém i 64-bitovém reZimu.

© 1993-2016 GORDIC spol. s r. 0.



Klientské prostredi 4

3.1 Tlusty klient

minimainé Intel Pentium4 / 2 GHz

2 minimainé 1 GB, vybrané moduly 1 GB volné paméti pro provoz ;_
i (GSAPODO1) |
ke A ek ol JREOEN |
| miniméiné 10 GB .
rozliseni minimalné 1024x 768 pfi zvétseni 100%
barevna paleta 32 bitd
______ _ i — i ;

Microsoft Windows 10

Microsoft Windows 8, 8.1

Microsoft Windows Server 2012 R2

Microsoft Windows Server 2012

Microsoft Windows 7 s aktualizaci SP 1

Microsoft Windows Server 2008 R2 s aktualizaci SP 1

(je vyzadovana podpora jazyka, ve kterém je aplikace
provozovana)

Oracle Database:

Oracle Client verze minimainé 11.1.0.7, doporucena verze

11.2°0.2 ;
Oracle OLE DB provider minimdiné verze 11.1.0.7, doporucend |
verze 11.2.0.2

(vhodné instalovat jako souast v ramci instalace klienta GINIS)

. Microsoft SQL Server:
| Microsoft MDAC 2.8 a vySsi

| IBM Informix DS:
1IBM Informix Client verze 3.70 TC8

Microsoft.NET Framework 4.6, doporucena verze 4.6.1
Microsoft Intermet Explorer 11, pfipadné Mozilla FireFox 3.0 nebo
vyssi |
Microsoft Windows Installer 3.1 nebo vyssi

Microsoft Visual C++ 2015 Redistributable (x86)

© 1993-2016 GORDIC spol. sr. 0.



B GINIS Compatibility List

3.2 Tenky klient

miniméainé Intel Pentium4 / 2 GHz

minimainé 2 GB _

~ rozliSeni minimainé 1024x 768
| barevna paleta 32 bit{

Microseoft Windows 10

Microsoft Windows 8, 8.1

Microsoft Windows Server 2012

Microsoft Windows Server 2012 R2

Microsoft Windows 7 s aktualizaci SP 1

Microsoft Windows Server 2008 R2 s aktualizaci SP 1

Microsoft Intemet Explorer 11 (verze 9,10 jiz MS
nepodporuje)
Mozilla FireFox 38 nebo vyssi
(neni podporovan el. podpis), ;
Google Chrome 36 nebo nizsi
(neni podporovan el. podpis)
Microsoft Windows Installer 3.1 nebo vyssi

zatazeni webového serveru mezi divéryhodné servery
povolenf aktivnitho skriptovani

povoleni inicializovani a skriptovani prvk( ActiveX
vypnuti blokovani automaticky oteviranych oken
povoleni pouzZiti cookies

povoleni spousteni programi a soubortl v sekci IFRAME
povoleni pfistupu k datdm z jinych domén

instalace komponent GORDIC AX2, GORDIC AXSecurity

4 Webovy aplikacni server
! Procmmr 2 i s miniméiné Intel Pentium 4 / 2 GHz {
 Pamé&fRAM ~ minimdlng 4 GB |
 Prostornapevném  minimainé 4 GB
. Obrazovka - rozliSeni minimaing 1024x768

barevna paleta 32 bitd

© 1993-2016 GORDIC spol.sr. 0.



Webovy aplikaéni server

| Operagnisystém  Microsoft Windows Server 2012 R2
" : Microsoft Windows Server 2012
Microsoft Windows Server 2008 R2 s aktualizaci SP 1

(je vyZadovana podpora jazyka, ve kterém je aplikace

: v provozovana)

Klient databazového = Oracle Database:

prostiedi | Oracle OLE DB provider minimalné verze 11.1.0.7, doporucena
coelb s e verze 11.2,0.2 |
~ ( vhodné instalovat jako soucast v rémci instalace klienta GINIS )

Microsoft SQL Server:
Microsoft MDAC 2.8 a vyssi

IBM Informix DS:
32 bit: Informix OLE DB provider verze 3.70 TCS8
64 bit: Informix OLE DB provider verze 4.10.FC2
Microsoft IIS 6 nebo vys$Si s instalovanou podporou ASP.NET
Microsoft NET Framework 4.6, doporucena verze 4.6.1
Microsoft Web Services Enhancements 3.0
Microsoft Windows Installer 3.1 nebo vyssi

pro modul DDF (webservice):
Java JDK 7
Apache Tomcat 7

5 Kancelarsky software

MS Office 2007 CZ
MS Office 2010 CZ
MS Office 2013 CZ
MS Office 2016 CZ

OpenOffice Writer 3.0 a vyssi - zakladni
podpora generovani dat do $ablon formuldit

tvorba el. obrazi originall pisemnosti,
vygenerovanych pomoci moduld GINIS-
REG nebo GINIS-FIK

MS Office 2007 CZ
MS Office 2010 CZ
MS Office 2013 CZ
MS Office 2016 CZ

@ 1993-2016 GORDIC spol. s r. 0.



GINIS Compatibility List

Sestsavy uvtvérené gemrétarezm
sastav

MS Office 2007 CZ
MS Office 2010 CZ
MS Office 2013 CZ
MS Office 2016 CZ

RTF | a&kmva e)eport 1
___mtav

OpenOffice Writer 3.0 a vy3ssi

Expoﬂgraﬁckﬁcﬁsestav da fcm‘né!:u Acrobat Reader ver. 9.0 a vyssi ( format

PDF PDF ver. 1.4 a vyS$si)
:.Z_Dopuwéené pmhlfiace pm n& pro Windows 7: Adobe Reader ver. 9,10
:FBF soubord

pro Windows 8, 8.1, 10: Foxit Readerver. 7

Pro pinou integraci se systémem GINIS je tfeba pouzivat 32-bitové verze MS Office

viz http://technet.microsoft.comyen-us/library/eeb81792(v=0ffice. 15).as5Dx

6 Ulozisté el.

| Gordic WS
| (s0AP)

serveru

dokument

ftp, sftp server
Microsoft SharePoint Services ver. 3.0
IBM/Panagon FileNet ver. 5.3 a vyssi
Hitachi Content Archive Platform

Ukladani na souborovy systém serveru pomoci
- pro pfenos dat je pouiit protoko! HTTP

- na klientech neni nutné mapovat sitové disky

Azure Blob Storage

Fulltext nad GloZistém
elektronickych
dokument(

« Microsoft Indexing Services

lze zprovoznit na nizsich verzich OS Windows
a na ulozistich typu FTP

nelze zprovoznit na Windows Server 2012 a
Windows 8

« Windows Search

lze provozovat i na novych 0S Windows
(Windows Server 2012/Windows 8)

lze provozovat pouze u ELE typu WS DMS
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Uloziété el. dokumentii 8

7 Rozhrani pro elektronickou postu

PfFijem el. posty
e pomoci protokolu POP3,POP3S

Stahovaniel. posSty - tlusty klient

e pomoci Extended MAPI (pro 32-bitové verze
klientl, které E-MAPI podporuji - Microsoft
Cutlook)

e pomoci MAPI (pro 32-bitové verze klientd, které
MAPI podporuji - napf. Microsoft Outlook
Express)

« pomoci protokolu POP3, POP3S
Stahovaniel. posty - tenky klient
» pomoci protokolu POP3, POP3S
Odesilani el. posty - tlusty klient

e pomoci Extended MAPI (pro 32-bitovée verze
klientl, které E-MAPI podporuji - Microsoft
Cutlook)

« pomoci protokolu SMTP, SMTPS
Odesilani el. posty - tenky klient
» pomoci protokolu SMTP, SMTPS

Format zprav el. posty
» MIME
« UUEncode (pouze pfi pouziti protokolu SMTP)

8 Vyuziti carového kédu

Code 39

CK GINIS (pouzit velikost minimainé 30 tiskovych
bodd)

CK GINIS small (pouzit velikost minimainé 15
tiskovych bod()
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GINIS Compatibility List

G Podpora elektronického podpisu

z&‘bmzmxi el. poc
apiiitaci Mmbﬂ f&w

Acrobat Reader ver. 9.2 nebo vy8si

Pro pouziti elektronického podpisu s podporou rodiny
algoritmd SHA2 musi po&ita¢, na kterém je el. podpis
provozovan,

NAVIC splfiovat nasleduiici:

oper. systém:

e Windows 7

« Windows 8, 8.1

¢ Windows 10

= Windows Server 2008, 2008 R2
e Windows Server 2012, 2012 R2

Na stanici, ze které je spusténa aplikace ovérujici
elektronické podpisy a Casova razitka (certifikaty,
kterymi jsou vytvofeny), je nutné nainstalovat:

« vereiné klice certifikacnich autorit, které vydavaiji
ovéfované certifikaty

« vefejné kii¢e certifikdtl autorit vydavajicich
certifikaty, kterym jsou podepsany stahované CRL a
OCSP odpovédi (vyuzivaji se pro kontrolu odvolani
ovéfovanych certifikatd)

10 Konverze souborl do formatu PDF, PDF/A

formétu PB-F /A

| Serverova feseni

s Adobe LiveCycle Enterprise Suite ver. 2 nebo 3

+ Adobe LiveCycle Enterprise Suite ver. 4
(doporucena verze s ohledem na validitu
vysledného souboru podie normy PDF/A-1b)

e S602 Server Enterprise Edition (Print2PDF 8, 9)

© 1993-2016 GORDIC spol. s r.



Konverze soubori do formatu PDF, PDF/A 10

¢ S602 Server Enterprise Edition (Print2PDF X)
(doporucena verze s ohledem na validitu
vysledného souboru podle normy PDF/A-1a)

| Konverze na klientském PC (pouze pro tlustého
| klienta GINIS)

¢ Microsoft Office 2010 nebo 2013
{(doporudeno s ohledem na validitu vysledného
souboru podie normy PDF/A-1a)

« PDF Creator verze 1.6.2, 1.7.3

| Serverova reseni

formatuPOF

L e ¢ Adobe LiveCycle Enterprise Suite ver. 2 nebo 3
nebo 4

e S602 Server Enterprise Edition (Print2PDF 8, 9,
X)

| Konverze na klientském PC (pouze pro tlustého
| klienta GINIS)

» PDF Creator od verze 0.9.8 aZ do verze 1.7.3
(doporuceno pouZit konkrétni instalacni baliky
dodané firmou Gordic)

Microsoft Office 2007, 2010, 2013, 2016
OpenOffice ver. 3.1, 3.2, 4.0.1

LibreOffice ver. 4.1 - 4.3, 5.0, 5.1
Software602 Print2PDF 8, 9, X

& * =

Pro konverze do PDF (PDF/A) lze na konverznim poditali soucasné vyuzivat (mit nainstalové
pouze jednu verzi MS Office - ne kombinaci vice verzi.

11 Komunikace s rozhranim ISZR

Pro komunikaci s rozhranim zakladnich registrll ISZR pouzivat protokol TLS.

(Nastaveni ve Windows:

Ovlédaci panely- > MoZnosti intemetu-> Upfesnit:
Pouzivat protokol TLS 1.0

Pouzivat protokol TLS 1.1

Pouzivat protokol TLS 1.2)
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11 GINIS Compatibility List

12 Podpora Microsoft Azure

GINIS je provozovatelny v hostingovych centrech (cloudech) formou 1aaS

jako aplikace instalovana ve virtualnich pocitacich.

V prostredi cloudu Microsoft Azure jsou navic podporovany
« databdzovy systém Azure SQL Database
o UloZisté Azure Blob Storage

e provoz webovych aplikaci formou Azure WebApp

@ 1993-2016 GORDIC spol. sr. .
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Priloha ¢. 3

Specifikace sluzeb (SLA) a jejich ceny

2,
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Uvod

Sluzby se vztahuji na systém GINIS MCO04 v rozsahu uvedeném v priloze €. 1 Smlouvy "Specifikace APV ve
funkcionalité dané jednotlivymi moduly.

3.

a.1.

3.2,
3.3.
3.4.

4,

4.1.

4.2.

Poskytovani sluzeb
Poskytovani sluzby se vztahuje pouze na
3.1.1. Aktualizované verze APV dodané Poskytovatelem v souladu s platnymi licencnimi smlouvami a
implementované Poskytovatelem die Poskytovatelem dodané implementacni dokumentace a po
jejich uvedeni do rutinniho provozu, pokud neni u konkrétni SLA uvedeno jinak;
3.1.2. Produkty a Sluzby dodané Poskytovatelem;
3.1.3. Produkty dodané Poskytovatelem a instalované Objednatelem, po Uspésném provedeni
produkénich testd.
Doba poskytovani stuzby je v Pracovni dobé, pokud neni u konkrétni sluzby uvedeno jinak.
Sluzby jsou poskytovény po celou dobu platnosti Smlouvy, pokud neni u konkrétni sluzby uvedeno jinak.
Akceptace pinéni sluZeb a nasledna fakturace bude provadéna vidy za uplynulé 3 (slovy: tii) mésice zpétné,
pokud neni u konkrétni sluzby uvedeno jinak. Pinéni pfedmétu Smilouvy realizované v kazdém kalendafnim
roce s ukoncenim realizace ve 12. (slovy: dvanactém) mésici prislusného kalendarniho roku pfeda
Poskytovatel Objednateli po vzajemné dohodé vidy tak, aby akceptace SiuZeb probéhla nejpozdéji do
data 31. 12. prislusného kalendafniho roku

Rozsah sluzeb

Uvedené sluzby jsou poskytovéany v rozsahu odpovidajicimu poctu licenci uvedenych v priloze €. 1 Smiouvy
" Specifikace APV".

V pfipadé prekroceni rozsahu uvedeného v priloze €. 1 Smiouvy Poskytovatel predlozi navrh dodatku ke
Smiouveé odpovidajici rozsahu a cené poskytované sluzby. Do podpisu dodatku bude sluzba poskytovéana

v plivodnim rozsahu a Poskytovatel nenese odpovédnost za pripadné problémy a Skody zpfisobené
nezajisténim sluzeb mimo rozsah této Smiouvy.
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