Servisni smlouva 2020 _05_27 01

Objednatel: Méstska cast Praha 17

Sidlo: Zalanského 291/12b, 163 02 Praha 6 Repy
Provozovna: Sportovni Centrum Repy Na Choboté, 163 00 Praha 6
Zastoupeny: starostkou PhDr. Jitkou Synkovou

IC: 00231223

DIC: CZ00231223

technicky manazer SC REPY p. || GTGBG
+420_

Kontaktni osoba:
Tel.:

E-mail:

a

Dodavatel: XERXES spol. s r.o.

Sidlo: Kyselova 1188, 182 00 Praha 8
Dorucovaci a korespondencni adresa: Sokolovska 112/56, 186 00 Praha 8
Zastoupeny: Janem Krupickou, jednatelem spolecnosti
IC: 26172861

DIC: CZ26172861

Tel.: e
E-mail: I

uzaviely dnesniho dne dle ustanoveni obZanskym zakonikem €. 89/2012 Sb. v platném znéni
tuto smlouvu:

I. Pfedmét smlouvy

1. Pfedmét této servisni smlouvy je poskytovani servisnich sluzeb a technické podpory
dodanych scoreboard MULT 34AT a MULT 32A, basketbalovych odpoctu, ovladacich pultd
s pfislusenstvim, dale jen ,systém* a to zejména:

e. Evidence/archivace vzniklych incident(
f. Provadéni profylaxe 1x roCné

_ Eridol I £ rtdtevoll

h. Kontroly a ndvrhy zmén konfigurace systému

XERXES spol. s r.o. ]
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Il.Specifikace servisnich sluzeb

1. Provoz HOT line podpory, reakéni doby a doplnk(:

2. Roc¢ni garancni servisni prohlidka systému a pfislusenstvi:
a. Obdobi: kvéten aZ cervenec (presné datum dle dohody s objednatelem)
b. Cena: 15.000,- K¢ bez DPH/1 rok

XERXES spol. s r.o.
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L.
IV.Ohlasovani poruch

1. Ohlasovani poruch (Incident() a poZzadavk( na servis:

a. HOT line linka: +420
b. Kancelar: +420
c. Emailem na I

2. Typy Incidenta:

a. Kriticky Incident
i.  Zakriticky incident se povazuje zcela nefunkéni systém anebo ¢asti
systému, které neumozni jeho dalsi pouzivani
b. Incident
i.  Zaincident se povazuje omezeni funkénosti systému, které neohrozi
jeho hlavni funkénost

V. Podminky servisnich sluzeb

2. Objednatel se zavazuje zajistit pfistup k systému a véem Castem Jeho Fizeni a prislusenstvi,
pro vykonani garancnich servisnich prohlidek, v domluveném terminu.

3. Dodavatel si zajisti odpovidajici leseni a pocet technik( k bezpe¢nému vykonani servisni
prohlidky.

VI.Cena

1. Objednatel a dodavatel se dohodli na poskytovani sluzeb dle ¢lanku Il. Specifikace
servisnich sluzeb:

Cena pro vybranou variantu je 0,- K¢ bez DPH/6 mésicu

VILI. Platebni podminky

1. Cena za roéni garancni servisni prohlidku, upgrade-firmware-evliaddaciho-pultuadrzeni-
servisnipohoetevest,-ve vysi 15.000,- KE bez DPH je splatna na zakladé faktury dodavatele,
vystavené po vykonani této rocni garancni servisni prohlidky.

3. Splatnost vsech faktur je 14 dni.
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VIII. Smluvni podminky

1. Vv pfipadé prodleni objednatele s provadénim plateb dle touto smlouvou dohodnutych
podminek splatnosti, je dodavatel opravnén uctovat a objednatel povinen zaplatit smluvni
pokutu ve vysi 0,1% z dluZzné ¢astky za kazdy, i zapocaty den prodleni, po splatnosti faktur
dodavatele. V pripadé prodleni s platbou vice jak 1 mésic, mize dodavatel pozastavit
sluzby na dobu, nez bude uhrazena dluzné ¢astka. V pfipadé, Ze dodavatel pozastavi sluzby
z dlvody prodleni v Ghradé fa, objednatel je nadale povinny zaplatit i za dobu, kdy sluzby
nebudou poskytovany.

2. V pfipadé prodleni dodavatele s Fadnym plnénim smlouvy v dvojnasobném terminu v
dohodnutém touto smlouvou je objednavatel opravnén Uctovat a zhotovitel povinen
zaplatit pokutu ve vysi 0,1% z mésicni ¢astky za kazdy zapocaty den prodleni pfi FeSeni
kritickych incidentt a 0,05% pfri reseni ostatnich incidentt a to ve Ih(té do 14 dn(i od
vystaveni faktury objednavatelem.

3. Pii dodrZovani pravidelnych servisnich prohlidek dle ¢lanku II, bodu 2. této smlouvy, plati
prodlouzend zaruka na zafizeni, v délce dle smlouvy o dilo mezi GEOSAN Group a.s. a
XERXES spol. sr.o.

IX.Zavéreéna ustanoveni

1. Ostatni pravni poméry neupravené touto smlouvou se fidi prislusnymi ustanovenimi
obc&anského zakoniku v platném znéni ke dni uzavieni smlouvy a jeho platnymi novelami.

2. Tato smlouva mUiZe byt ménéna nebo doplfiovana pouze formou pisemnych dodatka,
které jsou odsouhlaseny a podepsany obéma smluvnimi stranami a stavaji se nedilnou
soucasti této smlouvy.

3. Pokud v budoucnu nastane situace, 7e néktery ¢lanek z této smlouvy pozbude platnosti,
nema to vliv na platnost této smlouvy jako celku a ostatni ujednani zstavaji v platnosti.

4. Tato smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech vzajemné potvrzenych obéma
smluvnimi stranami, z nichz si kazda ze smluvnich stran ponecha po jednom vyhotoveni.

5. Smlouva nabyva platnosti dnem podpisu obou smluvnich stran a G¢innosti dnem
zvefejnéni v registru smluv.

6. Tato smlouva se sjednava na dobu urcitou 5 let.

7. Obé smluvni strany shodné konstatuji, Ze smlouva je projevem jejich pravé a svobodné
vule a na dlikaz souhlasu s jejim obsahem pfripojuji své podpisy.

V Praze dne. ................... 2020 V Praze dne................. 2020
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dodavatel objednatel
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