DOHODA O UKONCENI SMLOUVY

EgHE H B
AUCASTNICKA SMLOUVA
(PREVOD TELEFONNIHO CiSLA)
Zékaznické centrum RAMCOVA SMLOUVA
800737373 PUVODNi
www.tmobile.cz/kontakt NOVA
Zékaznické centrum - Business UCASTNICKA SMLOUVA
80073 73 33, | G TELEFONNI CISLO
www.tmobile.cz
OPERATOR  T-Mobile Czech Republic a.s. Kéd prodejniho mista
Tomi¢kova 2144/1, 148 00 Praha 4 Prodejce, kod
IC 649 49 681, DIC CZ64949681 Adresa prodejniho mista
Zapsany do OR u Méstského soudu v Praze, oddil B, vlozka 3787 Kontaktni osoba
Tel. kontakt
E-mail
UCASTNIK  Obchodni firma Zastoupeny
Jméno, piijmen, titul") Jméno, piijmen, titul")
IC Datum narozeni
Datum narozeni Doklad - ¢islo - platnost
ZAJEMCE  Udaje o fyzické osobé - podnikateli/Pravnické osobé Zastupce
Obchodni firma Togner & partneti s.r.o. Jméno, piijmen, titul")
Jméno, piijment, titul" I Ulice
Ulice Cerna cesta 1883, PSC, Mésto
Mésto Frydek-Mistek Datum narozeni
PSC 73801 Doklad - &islo - platnost
Datum narozeni
IC 04001842
DIC CZ04001842
Povinny subjekt pro registr smluv*?  AnofX] Ne[]
DOHODAO Operator a Utastnik se dohodli, 76 U&astnické smlouva uvedena vV pfipadé ukonéeni Ugastnické smlouvy sjednané na dobu uréitou
UKONGENi  ,Seznamu Utastnickych smluv“-skonéi pred uplynutim sjednané doby  pred uplynutim této sjednané doby je Ugastnik povinen zaplatit finanéni
UGASTNICKE  jejiho trvani, a to kde dni, kdy bude aktivovano telefonni &islo Zajemce  vypotadani ve vyéi stanovené v Ugastnické smlouvé,
SMLouvY kUcastmcke,?m!oVuve lSJe.dnavgne mez Qpératovrelm 2 szjuern(,:em na Operator a Uastnik se soutasné dohodli, Ze po ukonéeni Plvodni
tomto formulafi. U¢astnik je povinen uhradit finan¢ni vypofadanizatoto ..~ ., )
pred¢asné ukonéeni smluv ve vy&i, kterou si Operator a Ugastnik LlJ(V:astn!ck«,a smlouvy“ n«vabude telefonni Cisio Vuvedene VV ,,Sezna[“nu
sjednaliv Péivodni Ugastnické smlouvé. Operator a U¢astnik se dohodl, Ucastrluckych svmluv prevedenf) ! sogladu s o 2'6',4' Vs«va.obecnych
e k ukon&en’ Pivodni U¢astnické smlouvy dojde nejpozdéji do 30 dni podminek na predplacenou sluzbu Twist s tarifem Twist Naim+.
od data uzavfeni této Dohody. O konkrétnim datu ukon&eni plvodni
Ugastnické smlouvy Operator Ugastnika informuje prostfednictvim
SMS zpréwy.
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UCASTNICKA
SMLOUVA -
SMLUVNI
UJEDNANI

SOUHLAS SE
ZPRACOVANIM
OSOBNiCH
UbAJU, PRIMY
MARKETING,
ZASILANI
OBCHODNICH
SDELENi

Operator a Zajemce timto uzaviraji novou Uéastnickou smlouvu, na
zakladé které bude Operator Zajemci poskytovat Zakladni a doplfikové
Sluzby elektronickych komunikaci a souvisejici sluzby (déle souhrnné
jen ,Sluzby") v rozsahu, ktery si smluvni strany sjednaji, a Zajemce se
zavazuje za tyto Sluzby platit fadné a v¢as sjednanou cenu.

Doba trvani Ugastnickych smluv se fidi pHslusnym ustanovenim
Rémcové smlouvy specifikované v zahlavi tohoto formulafe. Ramcova
smlouva stanovi, jestli je Ugastnicka smlouva uzavtena na dobu uréitou
dle platnosti RAmcové smlouvy anebo Rdmcova smlouva odkazuje na
autonomii Ugastnickych smluv pfi sjednavani jejich doby trvani (v
takovém pfipadé nazev tarifu s oznacenim ,bez zdvazku" znamend
dobu trvani vzniklé Ugastnické smlouvy na dobu neuréitou, ostatnf tarify
jsou uzavirané na 24 mésic).

Sjednana doba trvani Ugastnické smlouvy za&in bézet dnem aktivace
siednané Sluzby. Pokud vRamcové smlouvé, resp. v Utastnické
smlouvé neni uvedeno jinak, prechdzi Utastnicka smlouva po uplynuti
doby ur€ité v ni sjednané do rezimu doby neurité.

Obsah Ugastnické smlouvy a nediinou sou&ést U&astnické smiouvy tvoif
tyto dokumenty (déle jen ,Dokumenty):

= podminky zachycené v tomto formuldfi, vCetné podminek
sjednanych v &asti formulate Seznam Utastnickych smiuy,
= platné V3eobecné podminky spole¢nosti T-Mobile Czech Republic
a.s. (také jen ,VSeobecné podminky*),
= platné Podminky zpracovavani
provoznich a lokaliza¢nich Gdajd,
= platny Cenik sluzeb,
= dal§i podminky:
= Podminky zvoleného tarifu a dal$ich zvolenych Sluzeb,
= Podminky pfeneseni Cisla,
= Obchodni podminky T-Mobile sluzby m-platba,
= Obchodni podminky Platebnich sluzeb T-Mobile
= Pravidla pro prodej zafizeni na splatky

osobnich, identifikacnich,

Ptednost Dokumentll se Fidi ¢l. 2.2 Veobecnych podminek, nikoliv
poradim uvedenym vyse. Veskeré podminky jsou k dispozici na www.t
mobile.cz/novyzakaznik.

P¥imy marketing (opravnény zdjem)
T-Mobile je opravnén
e Vpfipadé ucastnika, ktery je fyzickou osobou, na
zékladé opravnéného zajmu, zpracovavat Udaje,
s vyjimkou metadat elektronickych komunikaci pro
Ucely pfimého marketingu, tj. zasilani marketingovych
sdéleni o produktech a sluzbach T-Mobile
elektronickou poétou,
e v pripadé U¢astnika, ktery je pravnickou osobou, zasilat
obchodni sdéleni svym zakaznikiim a kazdy zakaznik
ma pravo vznést proti tomuto namitku,

a to prostfednictvim nasledujicich kandld:

3 SMS/MMS/smart message
[]» E-MAIL
[]® HLASOVE VOLANI

Souhlas se zpracovanim osobnich Udajti — zajemce fyzickd osoba
[J® Souhlasim s tim, aby T-Mobile zpracovaval mé osobni tdaje,
tj. Udaje poskytnuté pfi uzavieni smlouvy nebo v pribéhu jejiho
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Zajemce je povinen uhradit vyuctované smluvni pokuty a finanéni
vypotadani fadné a véas ve Ih(ité splatnosti uvedeng na VyGétovani.

Zajemce s Operdtorem se dohodli, ze splatnost pro Vyuétovani
sjednang v této Smlouvé plati i pro Vyictovani Sluzeb poskytnutych
Zajemci dle ostatnich Ugastnickych smluv, jsou-li tyto Sluzby Gétovany
Zajemci v jednom Vyuctovani spolecné se Sluzbami poskytnutymi na
zakladé této Smlouvy.

trvani, Udaje o vyuzivanych sluzbach a Udaje vznikajici v souvislosti
s poskytovanymi sluzbami, provozni a lokaliza¢ni (daje (metadata
elektronickych komunikaci) a Udaje o interakci s T-Mobile (dale jen
,Udaje), a to pro marketingové a obchodni Ucely, kterymi se
rozumi pfiprava a cileni nabidek (v¢etné profilovani) a zasilani
marketingovych sdéleni T-Mobile elektronickymi prostredky,
véetné voldni a uUcasti na prizkumech trhu, vypracovani
anonymizovanych a/nebo agregovanych sociodemografickych a
sociolokacnich analyz.

[]» Souhlasim se zasilanim marketingovjch sdéleni o
produktech a sluzbach tretich stran ze strany T-Mobile
elektronickymi prostfedky a se zpracovanim Udajd uvedenych
vySe pro tento Gcel.

Souhlas se zasildnim marketingovych nabidek od tfetich stran
spoleénosti T-Mobile - zajemce pravnicka osoba

[]» zajemce udéluje souhlas se zasilanim marketingovych
sdéleni o produktech a sluzbach ttetich stran ze strany T-Mobile
elektronickymi prostredky.
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Pougeni: MtiZete kdykoli pozadat o ukongeni zpracovéani Udajt pro
vySe uvedené Gcely (vyslovit ndmitku proti zpracovani na zakladé
opravnéného zajmu nebo odvolat souhlas). Této Zadosti T-Mobile
bez zbyteéného odkladu vyhovi. Vice informaci o zpracovani Vasich
(idajli a Vasich pravech naleznete v Zasadéach zpracovani osobnich
Gdaji na www.t-mobile.cz vsekci Ochrana soukromi, Sva
opréavnéni miZete vykonavat a udélené souhlasy jednoduse ménit
v M{j T-Mobile.

U zdjemce pravnické osoby mlZe souhlas se zpracovanim
osobnich Gdaji, provoznich a lokalizadnich Gdajil (metadata

elektronickych komunikaci) mize udélit pouze fyzicka osoba
(uzivatel sluzeb) a takové souhlasy nejsou soucasti této smlouvy.
Zéjemce mize kdykoliv odvolat svij souhlas/vznést ndmitku,
¢emuz  T-Mobile  bez  zbyteCného  odkladu
Opréavnéni/souhlasy mize Zajemce i uZivatel sluzeb kdykoliv ménit
v MUj T-Mobile nebo na Zakaznickém centru.

vyhovi.

Vice informaci o zpracovani Vasich (dajl a VaSich pravech
naleznete vZasadich zpracovani osobnich Udaji na www.t
mobile.cz v sekci Ochrana soukromi.

ZAVERECNA
UJEDNANI

Operator a Zajemce se dohodli, Ze se uvedené Ugastnické smlouvy
v PHloze ¢. 1 Seznam Ugastnickych smluv posuzuje samostatné. Tyto
Zdjemce a Operétor se dohodli, Zze informace o uzavfeni a zméndach
Ugastnické smlouvy bude Operétor Zajemci zasilat do schréanky T-Box
umisténé na zakaznickém Gétu Zajemce na portalu Mij T-Mobile (déle
jen ,schranka T-Box“). Do doby aktivace zakaznického Gc¢tu na portalu
Mdj T-Mobile nalezne Zajemce informace o Ugastnické smlouvé
v do¢asném T-Boxu na strankach www.t-mobile.cz/t-box a to po zadani
¢isla Zakaznické smlouvy (je uvedeno v zahlavi tohoto formulate), Cisla
osobniho dokladu Zajemce uvedeného na této Utastnické smiouvé a
zemé vydani tohoto dokladu. Potvrzeni zasilana do schranky T-Box
nemaji charakter potvrzujiciho obchodniho dopisu. Operétor rovnéz
nebude pfihlizet k potvrzeni o uzavteni Utastnické smlouvy zaslané

Z4jemcem/Ucastnikem a takové potvrzeni tak nebude mit vliv na obsah
této Ugastnické smiouvy.

Pokud tato Ugastnicka smiouva podléha povinnosti uvetejnit ji v
registru smluv, tak v souladu se zakonem ¢. 340/2015 Sh., o registru
smluy, smluvni strany v ramci takového uvefejnéni zaterni veskeré
osobni udaje a obchodni tajemstvi v této Ugastnické smlouvé
obsazené.

Zajemce prohladuje, ze mél moznost se zeptat Operatora na vie, co mu
v tto Smlouvé v¢. Dokument(l nebylo jasné ¢i srozumitelné, Ze jeho
otdzky byly Operatorem zodpovézeny a po dopliujicim vysvétleni jsou
mu jiz véechna ustanoveni zfejma a srozumitelna.

Dne 7.9.2020 ve Frydku-Mistku

Vyplite Udaje o fyzické osobé, fyzické osobé - podnikateli, zodpovédné osobé nebo statutdrnim organu pravnické osoby.

Oznadte ,Ano* v pfipadé, Ze podmifiuje-li zakon ¢ 34072015 Sb., o registru smluv, ve znéni pozd&jsich predpist, nabyti G&innosti Uéastnické smlouvy jejim
uvetejnénim v registru smluv. V opacném pfipadé oznacte ,Ne*.

Plati v pfipadé, Ze je kolonka ozna&ena kfizkem.

SBL_TO_07 Platnost od 1. 4. 2020
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e = ® Pokyny pro vyplfiovani

1) Uvedte pfevadéné telefonni &islo.
2)  Nézev tarifu s oznatenim bez zdvazku znamena dobu trvani vzniklé Ugastnické smlouvy na dobu neurgitou,

3) Roamingové tarify: TR (T-Mobile Roaming), TRS (T-Mobile Roaming Start). V pfipadé, Ze kolonku nevyplnite, nebude roaming aktivovan. S aktivaci sluzby roaming dojde
k automatickému spusténi Uétovani roamingového provozu dle podminek EU regulace. Ugtovani roamingového provozu dle podminek EU regulace nebude zapnuté pouze
v pfipadé vysloveného nesouhlasu v Rdmcové smlouvé.

4) X oznageni znamena, #e s aktivaci sluzby roaming dojde k automatickému spusténi Uctovani roamingového provozu dle podminek EU regulace. V pfipadé, Ze si nepiejete
aktivovat se zvolenym roamingovym tarifem u&tovani dle EU regulace, odznaéte [_]. Uétovani roamingového provozu dle podminek EU regulace nebude zapnuté i v piipadé
oznageni [X] u zakaznika, ktefi maji vysloveny nesouhlasu v Ramcové smlouvé. Veskeré informace o EU regulaci a Uctovani provozu naleznete na www.t-mobile.cz.

5) Datové roamingova zvyhodnéni: DRE 10 (Datovy roaming Evropa 10 MB), DRE 15 (Datovy roaming Evropa 15 MB), DRE 20 (Datovy roaming Evropa 20 MB), DRE 30 (Datovy
roaming Evropa 30 MB), DRE 50 (Datovy roaming Evropa 50 MB), DRE 150 (Datovy roaming Evropa 150 MB), TSD Z1 (Travel & Surf naden, zéna 1), TSD Z2 (Travel & Surf naden,
zéna 2), TSD Z3 (Travel & Surf naden, zéna 3), pokud méte zajem o aktivaci jiného typu bali¢ku Travel & Surf, uvedte to do poznamky, DS 20 (Data Svét 20 MB), DS 100 (Data Svét
100 MB), DS 200 (Data Svét 200 MB), DS 500 (Data Svét 500 MB), DS 1000 (Data Svét 1 GB). ISJ1 (Internet Svét 1 Jednorazové). U balickl Internet Svét 1 Jednorazové vyberte
obsah dat z hodnot 100, 250, 500, 1000, 2000, 5000 MB. ISJ2 (Internet Svét 2 Jednorazové). U balickl Internet Svét 2 Jednorazové vyberte obsah dat z hodnot 50, 100, 200, 500,
1000 MB. ISNT (Internet Svét 1 Nastalo). U balickl Internet Svét 1 Nastélo vyberte obsah dat z hodnot 100, 250, 500, 1000, 2000, 5000 MB. ISN2 (Internet Svét 2 Nastélo). U
bali¢kl Internet Svét 2 Nastélo vyberte obsah dat z hodnot 50, 100, 200, 500, 1000 MB. Pii aktivaci bali¢ku Internet Svét 1 nebo Internet Svét 2 nelze aktivovat Zadné jiné
roamingové datové bali¢ky. Lze kombinovat libovolny obsah dat z balicku Internet Svét 1 Jednorazové/Nastélo s libovolnym obsahem dat z balicku Internet Svét 2

6) DataRoaming Limit: D1 (495,87),D2 (1 198,35), D3 (4 132,23), D4 (8 264,46), D5 (14 876,03), D6 (26 446,28), X (DRL nebude aktivovan). V pfipadé, Ze kolonku nevyplinite, bude
aktivovan limit 1 198,35. Sluzba neni kompatibilni s nékterymi vybranymi datovymi balicky. Uvedené limity jsou v K& bez DPH. Mésiéni limit pro kontrolu Uétovaného mnozstvi dat
v roamingu. Po jeho dosazeni je datovy pfenos v roamingu zablokovan.

7)  Vyplite: 1 (zamezit vie), 2 (zamezit data v roamingu), 3 (povolit vSe). Pokud nevyberete ani jednu moznost z roletky, plati varianta 3 -povolit vie. V piipadé, Ze vyberete variantu 2
nebo 3 a neméte v podminkach Réamcové smlouvy slevu na Uctovani GPRS, bude aktivovana sluzba Internet v mobilu na den. Vice informaci o této sluzbé naleznete na www.t-
mobile.cz.

8) Datovatarifni zvyhodnéni: Ml 150 MB (Mobilni internet 150 MB), MI 400 MB (Mobilni internet 400 MB), Ml 1,5 GB (Mobilni internet 1,5 GB), Ml 3 GB (Mobilni internet 3 GB), MI 10
GB (Mobilni internet 10 GB), MI 30 GB (Mobilni internet 30 GB), Neomezeny mobilnf internet (Neomezeny mobilni internet). Cheetedi aktivovat statickou IP adresu pro intranet
a/nebo internet, vypliite formulér , Ziizeni statické IP adresy sluzby T-Mobile GPRS/EDGE". Zvyhodnéni Internet v mobilu je automaticky sjednéano na dobu neurditou. V pfipadé
pozadavku doby uréité vyplnte do poznamky.

Podrobny vypis sluzeb: zaskrtnutim této polozky aktivujete podrobny vypis sluzeb v elektronické podobé, pokud neni v ramci pfislusné fakturaéni skupiny specifikovano jinak.
Blokovat Mezinarodni hovory: oznac¢enim této kolonky budou zablokovany Mezinarodni hovory.

Multimedialni zpravy (MMS): oznacenim této kolonky budou aktivovany multimedialni zpravy (MMS). V piipadé nevyplnéni je nastavena blokace (MMS).

Audiotex a premium SMS zvolte kifzek [X] pro moznost vyuzivat, kolonku nechte prézdnou [] pro blokaci.

DMS a SMS platby zvolte kizek X pro moznost vyuzivat, kolonku nechte prazdnou [ pro blokaci.

)

)

)

)

) m-Platba (platba pfes mobil). Zvolte kiizek X pro moznost vyuzivat, kolonku nechte prazdnou O pro blokaci.

) Vyplite: 1 (Blokovano vée), 2 (Blokovany uvitaci tény), 3 (Blokovano vée kromé uvitacich tond), 4 (Povolit vie). V pfipadé nevyplnéni bude nastavena varianta (Povolit vSe).

) Typy Zaznamové sluzby: H - Hlasova schranka, R - Registr zmeskanych hovorli, N - zadné. Pokud zvolite prazdné policko, bude Vém nastaven Registr zmeskanych hovord.
)

Oznacenimtéto kolonky dojde k zafazeni SIM karty do PS bez jakychkoliv dalSich nastaveni nebo restrikci. Pokud cheete nastaveni specifikovat, pouZijte formulér Objednavka PS.

V pfipadé mobilniho datového tarifu nedochézi k zafazovani do PS.

18) Povinné &tyfmistné heslo pouzivané pro blokovani SIM karty na Zakaznickém centru (napf. pfi kradezi). Heslo miiZze byt spoleéné pro vdechny SIM karty nebo pro kazdou SIM
kartu individualni. Z bezpeénostnich diivodl neni mozné pouzit tyto kombinace: 0000, 1234, 4321, 1111, 2222, 3333, 4444, 5555, 6666, 7777, 8888, 9999.

19) Vémi zvolené nebo nahodné vygenerované heslo (viz kolonka 20) nebude po aktivaci ¢i migraci odeslano koncovému uzivateli prostfednictvim SMS. Cheete-li sdélit heslo pro

blokovani koncovym uzivateltim, zvolte kizek X (Plati pouze u aktivaci & migraci, u pieneseni mobilnibo telefonnifio &isla od jiného operdtora se SMS nezasilé), Pro zjisténi

hesla kontaktujte prosim Zakaznické centrum - Business (tel.: 800 73 73 33).

20

Zde si mizete zvolit pozadovany zplsob pfijimani notifikacnich zprév koncovému uzivateli. Vyplite: S (SMS), E (e-mail), ES (e-mail + SMS), N (nenctifikovat). Pokud zvolite
variantu E nebo ES, uvedte do poznamky (viz kolonka 25) e-mailovou adresu. V piipadé, Ze nezvolite Zadnou variantu, bude nastavena notifikace formou SMS.

21) Pokud jste v pfedchozim kroku zvolili zplisob notifikace, zvolte pozadovany komunikaéni jazyk: € (&esky), A (anglicky). V piipadg, #e kolonku nevyplnite, bude nastaven &esky

jazyk.

22) Jiz existujici/stavajici fakturaéni skupina - S, nova fakturaéni skupina - N.

23) Pokud cheete SIM kartu pfidruzit k stavajicimu VyGctovani sluzeb, vyplite ¢islo nebo nézev jiz vybraného existujiciho Vyictovani sluzeb.

Pokud cheste nové Vyuétovani sluzeb, vypliite jméno, piiiment a fakturaéni adresu (ulice, &., mésto, PSC) nového Vylétovani sluzeb. V pfipads, %e cheete nové Vyuétovani
sluzeb, které jste nadefinovali o nékolik Fadkl této objednavky vyse, vypliite ,viz fadek XY".

24) Vyplnte: P (papirové), E (elektronické). Pokud zvolite prazdné policko, bude Vam nastaveno papirové Vyuétovani sluzeb.

25) Vyplnte prosim formu podrobného vypisu sluzeb pro novou fakturaéni skupinu (E pro elektronicky, T pro tistény vypis). Tato forma bude jednotna pro celou nové definovanou
fakturacni skupinu. Telefonni &isla, na kterych checete podrobny vypis zapnout, definujete v objednévce sluzeb v pfiloze 1, ve sloupci €. 9, nebo pozdéji zadosti o zménu nastaveni.
Cena podrobného vypisu se fidi cenikem Vasi ramcové smlouvy.

26) Zptisob Uhrady se vypliuje pouze u nového Vytétovani sluzeb. Typy: PP (poét. Poukazka), BU (pfevod z bank. Gétu), | (inkaso z bank. Gétu)

27) Termin pfevodu SIM karty: SIM karta bude pfevedena v den, ktery poZadujete, nejdfive viak jeden pracovni den po pfijeti Zadosti. Pokud termin nezvolite, bude pfevedena v
nejblizsim mozném terminu po pfijeti Zadosti. Zadaveijte ve formatu DDMMRR.

28) Do kolonky Poznamka mUizete uvést dalsi poZadavky, napf. tarifni zvyhodnéni.
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