ALVAO

Smlouva o dodavce informacniho
systému ALVAO

Dnesniho dne uzavrely smluvni strany:

spolec¢nost ALVAO s.r.o.,
se sidlem Hlohové 1455/10, 591 01 Zd'ar nad Sazavou 5,
Zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Brné, sp. zn. C 33290,

ICO: 25561561 DIC: CZ25561561

Zastoupeni: Ing. Radkem Grodlem, jednatelem spolecnosti
Bankovni Ucet: CSOB, as.

Cislo uctu: 154486226/0300

Cislo smlouvy: 360520

(dale jen ,Dodavatel” nebo ,Smluvni strana”)

a

spolecnost Teplarny Brno, a.s.
se sidlem Okruzni 25, 638 00 Brno - Lesna
Zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Brné, sp.zn. B.786

ICO: 46347534 DIC: CZ46347534

Zastoupeni: Ing. Petrem Fajmonem, MBA, generalnim reditelem
a clenem predstavenstva

Bankovni spojent: Komercni banka, a.s.

Cislo uctu: 32606 621/0100

Kontaktni osoby:

ve vécech obchodnich: XXX

ve vécech technickych: XXX

Cislo smlouvy: O/20/394

(dale jen ,Objednatel” nebo ,Smluvni strana”)

v souladu se zakonem ¢. 89/2012 Sb., obcanského zakoniku, ve znéni pozdéjsi predpist
tuto:

Smlouvu o dodavce informacniho systému ALVAO

(dale jen ,Smlouvu”)
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T Predmet plneni

1.1 Dodavatel se zavazuje poskytnout Objednateli
k softwarovému informacnimu systému ALVAO (dale jen ,Systém”) ve sjednaném

rozsahu viz. tabulka.

id
P105

P110

P205

P210

Produkt
Trvala licence ALVAO Service Desk 10.3 pro 350 uzivateld

nevyhradni

Trvala licence Modul ALVAO Outlook Add-in 10.3 pro 350 uzivatell

Maintenance na 12 mésicd ALVAO Service Desk 10.3 pro 350

uzivateld

Maintenance na 12 mésicd Modul ALVAO Outlook Add-in 10.3 pro

350 uzivatell

Uspora z licenci za reference a pfipadovou studii

Celkem cena v K¢ bez DPH

prava uziti

XXX

XXX

XXX

XXX

- XXX

263 503

Prvni rok Maintenance zdarma zacina bézet od data vystaveni aktivacniho klice Trvalé

licence.

1.2 Dodavatel se dale zavazuje dodat Objednateli sluzby ve sjednaném rozsahu viz.

tabulka. Na pfesném terminu provedeni sluzeb se smluvni strany dohodnou po

podpisu této smlouvy. Objednatel zajisti prfitomnost a soucinnost odborného

technického pracovnika v pribéhu nasazeni. Systém bude nasazen na technické

prostredky Objednatele.

id

S204
S317
$339

S401
S403
S507
S505

S319

0001

TPOO3

Sluzba
Instalace vzdalené (objednatel poskytne vzdaleny pfistup
k serveriim)

Workshop: Navrh Katalogu sluzeb, SLA, opravnéni
Konfigurace a nastaveni casti Katalogu sluzeb, SLA a
opravnéni

Skoleni Administrator (max. 8 osob)

Skoleni pouzivani produktu (max. 8 osob)

Podpora pfi rozbéhu

Kontrolni workshop (4-6 tydnu od nasazeni)

Nastaveni a zaskoleni modulu ALVAO Outlook Add-in

Cestovné/diety/ubytovani

ALVAO Support Standard na 12 mésicl (celkem 78 hodin)

Celkem cena v CZK bez DPH

Celkem prace (¢lovékodny)

Celkem cest
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Prace

XXX

XXX

XXX

XXX
XXX
XXX

XXX

XXX

Cesta Cena
XXX
1 XXX
XXX
1 XXX
XXX
XXX
1 XXX
XXX
172 080
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2.2

3.1

3.2

3.3

3.4

Cena a fakturace

Za poskytnuté licence a provedené sluzby dle této smlouvy se Objednatel zavazuje
Dodavateli zaplatit sjednanou cenu ve vysi 435.583,- K¢ bez DPH, ktera je
specifikovana v odst. 1 této Smlouvy. K této cené pfislusi DPH ve vysi stanovené
obecné zavaznymi predpisy. Sjednanou cenu se Objednatel zavazuje Dodavateli
zaplatit na zakladé vystavenych faktur viz. tabulka, tak ze faktura za softwarové
licence v ¢l. 1.1 této Smlouvy bude vystavena do 10 dnl po podpisu této Smlouvy a
faktura za sluzby v ¢l. 1.2 této Smlouvy bude vystavena po podpisu predavaciho
protokolu, kterym Objednatel potvrzuje prevzeti sjednaného plnéni. Splatnost faktur
se sjednava 21 dnl ode dne, kdy byla Objednateli dorucena.

id Faktura Cena v K¢ bez DPH
1 Fakturace za softwarové licence XXX
2 Fakturace po instalaci, Skoleni a predani dila XXX

V pripadé, ze Objednatel nezaplati sjednanou cenu plnéni fadné a vcas, zavazuje se
zaplatit Dodavateli smluvni pokutu ve vysi dveé setiny (0,02) procenta dluzné castky
za kazdy den prodleni.

Predani a prevzeti plneni
Dodavatel vystavi Objednateli aktivacni klice pro provoz systému v rozsahu dle ¢l. 1.1

této Smlouvy do péti (5) pracovnich dnd od pfipsani ceny za softwarové licence na
Ucet Dodavatele.

Kontaktni osoby pro zasilani licencnich aktivacnich klicd
jméno a pfijmeni email telefon

XXX XXX XXX

Dodavatel se zavazuje dodat Objednateli plnéni dle ¢l. 1.2 této Smlouvy do sto (100)
dnd ode dne podpisu této smlouvy. Pfedani a pfevzeti pInéni smluvni strany potvrdi
pisemnym predavacim protokolem.

Dodavatel se zavazuje dodat Objednateli plnéni dle ¢l. 1.2 této Smlouvy v sidle
Objednatele nebo v jeho provozovné krome pripadu, kdy je sjednano vzdalené
nasazeni Systému. V pfipadé, Ze je sjednano vzdalené nasazeni Systému, poskytne
Objednatel potfebnou soucinnost a vzdaleny pfistup do své infrastruktury.

V pfipadé, ze je Dodavatel v prodleni dle ¢l. 3.1 nebo ¢l. 3.2 této Smlouvy vznika
Objednateli pravo na smluvni pokutu ve vysi dvé setiny (0,02) procenta z ceny plnéni
za kazdy den prodleni vyjma pfipadl, kdy je zpozdéni Dodavatele zplsobené
nesoucinnosti Objednatele nebo Vyssi moci.
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4.2

5.1

5.2

5.3
5.4

5.5

6.2

6.3

6.4

Smlouva o dodavce informacniho systému ALVAO

Pravo uziti, zaruka

Pravo uziti Systému, které podléha ochrané podle zakond upravujicich prava
duSevniho vlastnictvi a které ma podle smlouvy byt prevedeno na Objednatele,
pfechazi na Objednatele dnem Uplného zaplaceni ceny plnéni. Objednatel je na
zakladé prava uziti opravnén uzivat Systém v souladu s Licencnimi podminkami
vyrobce.

Zaru¢ni |hGta na poskytnuty Systém je dvanact (12) mésici od dne prevzeti
aktivacniho klice a fidi se dle Licencnich podminek vyrobce Systému.

Ochrana dat a informaci

Smluvni strany jsou povinny zajistit utajeni ziskanych divérnych informaci zpdsobem
obvyklym jako pfi utajovani vlastnich davérnych informaci. Smluvni strany maji
navzajem pravo pozadovat dolozeni dostatecnosti takovych principl utajeni
davérnych informaci.

Smluvni strany se dohodly, ze smluvni ceny dle této smlouvy predstavuji obchodni
tajemstvi Dodavatele.

Objednatel souhlasi s uvedenim svého jména v referencnich listinach ALVAO.
Objednatel souhlasi s vypracovanim pfipadové studie nasazeni Systému. Do jednoho
roku od podpisu této smlouvy Dodavatel ve spolupraci se Objednatelem vypracuje
pfipadovou studii o nasazeni Systému. Pfipadova studie pak bude pouzita
v referencnich listech Dodavatele.

Objednatel dale souhlasi, ze mize byt Dodavatelem pozadan o soucinnost pfi
organizovani referencnich navstév. Dodavatel je povinen oznéamit pozadavek na
referencni navstévu Objednateli minimalné pét pracovnich dni pred pozadovanym
terminem navstévy. Pokud se smluvni strany nedohodnou jinak, je délka navstévy
v rozsahu jedné hodiny

Zaverecna ustanoveni

Tato Smlouva, v€etné prav a povinnosti vyplyvajicich nebo vztahujicich se ke Smlouvé
se fidi pavem Ceské republiky bez ohledu na ustanoveni ohledné volby prava.
Smlouva je vyhotovena ve dvou (2) stejnopisech s platnosti originalu, z nichz kazda
Strana obdrzi po jednom.

Smlouva nabyva platnosti dnem podpisu obou smluvnich stran a Ucinnosti dnem
zverejnéni v registru smluv.

Smluvni strany jsou si védomy, ze tato smlouva bude zverejnéna v Registru smluv v
souladu se zakonem ¢. 340/2015 Sb., o registru smluv a zakonem ¢. 106/1999 Sb., o
svobodném pfistupu k informacim, a to nejpozdéji do 30 dnd ode dne uzavreni této
smlouvy. Pokud je smluvni stranou subjekt povinny zvefejnit tuto smlouvu v Registru
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smluv, smluvni strany se dohodly, Ze tuto smlouvu do Registru smluv vlozi Teplarny
Brno, a.s.. Za zvefejnéni této smlouvy si nebudou smluvni strany nic platit ani
nahrazovat ¢i poskytovat. Smluvni strany souhlasné prohlasuji, Ze platnost tohoto
ujednani zlstava zachovana i v pfipadé zaniku nebo neplatnosti této smlouvy.

NA DUKAZ TOHO, ze smluvni strany s obsahem této Smlouvy souhlasi, rozumf ji a zavazuiji
se k jejimu plnéni, pfipojuji své podpisy a prohlasuji, ze tato Smlouva byla uzavrena podle
jejich svobodné a vazné vile.

Dodavatel Objednatel

Ve Zdéaru nad Sazavou, dne V Brné dne

Ing. Radek Grodl Ing. Petr Fajmon, MBA
jednatel spolecnosti generalni feditel

a Clen predstavenstva

Smlouva o dodavce informacniho systému ALVAO

5/5



