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Dohoda o vypujéce EFT/POS terminalu pro pfijimani platebnich karet

uzaviena mezi

UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia, a.s., se sidlem Zeletavska 1525/1, Praha 4 — Michle,
PSC 140 92, ICO: 64948242, zapsana v ohchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B,
vloZka 3608

(dale jen ,Banka”)

a
Obhchodni firma:  Rokycanska nemocnice, a.s.

Sidlo: Voldusska 750, 337 01, Rokycany

ICo: 26360900

Zapséano v: Obchodnim rejstfiku, spisova znacka B 1071 vedena u Krajského soudu v Plzni
Zastoupena: Ing. Michalem Filafem a Mgr. Jaroslavem Simou, MBA

(dale jen ,Smluvni partner”)

1. Predmét smlouvy

1.1 Banka a Smluvni partner uzavieli Smlouvu o pfijimani platebnich karet Visa, Visa Electron, MasterCard,
MasterCard Electronic, Maestro a Diners Club &. 35428 (dale jen ,Smlouva o piijimani karet").

1.2 Banka na zékladé této dohody poskytne formou vypQjéky Smluvnimu partnerovi k bezplatnému dogasnému
uzivanl EFT/POS termindlly (ddle jen ,terminaly”) za GZelem pfijimani plateb bankovnimi kartami
elektronickou cestou.

1.3 Specifikace vypljéenych terminall bude uvedena v Protokolech o pfeddni, instalaci a ovéreni provozni
zplsobilosti EFT/POS terminalu na pfijimani platebnich karet, které budou nedilnou soudgasti této dohody.

1.4 Celkovy pocet vypljéenych termindlt je dan podétem nainstalovanych termindlG podle podepsanych
instalaénich protokold.

2. Instalace terminald

2.1. Smluvni partner pfed instalaci sdéli bance podrobnosti ohledné piipraveni provozovny na instalaci terminalu
podle Piilohy &. 1 této Dohody a domluvi s Bankou zavazny termin instalace.

2.2 Vpiipadé, Ze Smluvni partner nedodrzi sjednany termin pro instalaci, popf. se ukaze, Ze infrastruktura
provozovny neni v souladu s popisem poskythutym bance podle €l. 2.1, bude Smluvni partner povinen
uhradit bance jako uhradu naklad@ marného vyjezdu technik( smluvni pokutu ve vysi 1 400 Kg&.

3. Uhrada nakladd

3.1 Veskeré naklady spojené s komunikagnimi poplatky souvisejicimi s piijimanim bezhotovostnich plateb
prostiednictvim platebnich karet na terminalech nese Smluvni partner.

3.2 Smluvni partner nese ze svého obvyklé naklady spojené s uZivanim terminalu, kterymi se zejména rozumi
nakup spotiebniho materidlu (papirové kotoucky do tiskarny, nakup cisticich karet) apod.

3.3 Banka Smluvnimu partnerovi hradi naklady spojené s béznou Gdrzbou vypUjéenych terminall. Telefonicka
podpora je bezplatng zajistovana v rezimu 24/7. Udrzba zahrnujici vyjezd technika na misto se provadi
nasledujici pracovni den po nahléd$eni zavady, za pfedpokladu, Ze zavada byla nahlaSena do 17:00. Zavady
nahla$ené pozdéji budou feSeny nejpozdéji 2. pracovni den nasledujici po dni nahlaseni zavady.

3.4 Smluvni partner je povinen uhradit vzniklé servisni naklady v piipadé, Ze bude provadét neopravnéné zasahy
do kabelové instalace pro terminaly nebo neohla8ené zasahy na vnitfnich instalacich, majici za nasledek
nefunkénost terminald. Smluvni partner rovné&Z nese odpovédnost za servisni naklady na opravu
mechanického poskozeni termindll, piipadné& poskozenl vzniklého v disledku nedostateéné Gdrzby, kterou
byl povinen zajistit.

3.5 Prevzetim termindlu Smluvni partner odpovida za veskerou $kodu na tomto vzniklou, bez ohledu na to,
z jakych pfi¢in k tomu doslo.

4. Povinnosti Smluvniho partnera

4.1. Smluvni partner se zavazuje termindly pouzivat pro pfijimani platebnich karet v ramci své podnikatelské
tinnosti, ktera je uvedena v piedmétu Smlouvy o prfijimani platebnich karet, a v pfipad& stacionarnich
terminaltl na adrese obchodniho mista, kieré je uvedeno v piislu§né smluvni dokumentaci. Smluvni partner
nesmi bez pfedchoziho pisemného souhlasu nebo vyzvy Banky vyfadit terminél z provozu &i jej provozovat
na jiném mist&, neZ je uvedeno v instalaénim protokolu.
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Smiluvni parner je povinen uzivat vypljcené terminaly s fadnou pédi a v soutadu s uéelem, ke kierému
slauzi, chranit je pfed poskozenim, znitenim neba ztratou,

Smiuvnf parner se zavazuje seznamil své pracovniky, kiefi budou termindl uZivat, fadné s navodem na
pouzivani terminalu a bere na védemi, Ze adpovida za skoduy, kierd vznikne jeho nespravinym pouZivanim.,
Smiuvnf partner je povinen zajistit UdrZbu vypljéenych termindl(l, Vzniklé zévady na termindlech dle této
dohody se Smiluvni pariner zavazuje nlasit bud pisemng, faxem nebo telefanicky s naslednym pisemnym
{faxovym) potvrzenim zaslanym bez zbytecneého odkladu po zjisténi zavady, nejpozdgji vsak nasledujicl
pracovai den. Kontaktai Udaje pro nahladeni vzniklé zavady jsou uvedeny na termindlu a v Pokynech pro
obchodniky. O necpravitelnych zavadach na terminalech se Smluvni partner zavazuje pisemné uvédomit
Banku hez zhytetného odkladu.

Pokud za trvani Smlouvy o piijimani plalebnich karet Smiluvni pariner v nékleré ze swych provozoven
nevykazue na termindlu ani pramérny mésiéni cbrat ve vydi 30 000 K&, je Banka opravnéna Smluvniho
partnera vyzvat, aby peislusny terminal vratil, Banka toto své apravnéni miize uplainit nejdiive Sest mésicd od
data instalace pfislu§ného terminalu na adrese sidla firmy. Smluvni partner je povinen do 10 dnil od obdrZeni
pisemného vyzvani terminal bance vratit.

. Smiluvnl pastner je povinen na zakladé pisemné Zzadosti bance umoznit pristup k vypljcengdmu terminalu za

téelem kontroly zplsobu jeha uzivani.

. Smluvnl partner se zavazuje pfevzit termindl a jeho prevzetl potvrdit podpisem instalaéniho protokolu,

Prevzeti je platné | v pfipadé, Ze jej ucinila jakakoliv osoba pfitomna na obchodnim misté, ledaze by
pracovnilk servisni spole¢nosti musel védét, ze k tomuto neni opravnéna.

. Smluvnl partner nesmi provadét Zadné dpravy nebo zdsahy do terminélu.

Smluvni partner se zavazuje nezastavil terminal nebo jej nezatiZit Zadnymi pravy tietich osob.

Povinnosti Banky

. Banka se zavazuje zapQjdit Smiuvnimu partnerovi termindl, ktery hude ve stavu zplsobilém k fadnému

uzivani v Ceské republice.

. Banka se zavazuje zajistit instalaci terminalu prostfednictvim ji uréené servisni erganizace.
. Banka se zavazuje zajistit provadénl technického servisu na vypljCenych termindlech. Souvisejici

telefonickou hotline linku a sluZbu bude Banka zajistovat na své naklady,

Ukonéeni vypljcky

. Tato dehoda zanikne soutasné se Smiouvou o piijimani platebnich karet.
. Banka je opravnéna poZadovat vraceni terminalu, uZiva-li je] Smluvni partner takovym zplsobem, Ze hance

vznika gkoda nebo Ze ji imto $koda hrozi.

. Banka je opravnéna od této dohody odsioupit v pfipadé, ze Smluvni parner porusuje své povinnosti

stanovené v &l 4,

. Banka i Smluvni pariner maji pravo ukongit vypGjcku tfeba jen jednoho nebo nékolika terminall,
. Vypijcka konkrétniho terminalu je ukonéena v okamziku sepsani pfedavaciho protokolu, je-li vraceny terminal

bez zdvad, popf. v okamZiku zaplaceni smluvni pokuly podle ¢l. 7.3 v pfipadé zniGeni, ztraly nebo odcizeni
terminalu.

Vraceni/odinstalace terminalu

. Pii ukonéeni vypidjcky je Smiluvni partner povinen vratit lerminal bance v plvodnim stavu, s pfihlédnutim

k obvyklému opotfebeni, a to nejpozdgji nasledujicl pracevni den po dni skonéeni platnosti této dohody.

V piipadé prodlenl s vracenim terminatu zavazuje se Smiuvni partner zaplatit bance smluvni pokutu ve vydi
120 K& za kazdy zapogaty den prodleni.

V pripad@ zni¢eni, ztraty nebo odcizeni terminalu se Smiuvni partner zavazuje zaplatit bance smluvni pokuiu
ve vyii 15 000 K&, Stejnou vysi pokuly je Smiluvni partner povinen uhradil bance i v pfipadé, Ze je v prodlent
s navracenim {erminalu deldim nez 30 dni od pisemnéhe vyzvani Bankou,

V ptipadé, Ze Smluvni parner zméni pfedmét své &innosti nebo ukonéi svoji &innost na obchodnim misté,
kde je terminal nainstalovan, nebo nasiane jakakoliv jina situace, ze kieré vyplyne, Ze vypljtené lerminaly jiZ
nebude pravidelnd vyuZivat, a nebude tedy schopen dosahnout cbratd dle bodu 4.5, je Smiuvni partner
povinen bez zbyteéného odkladu tuto skutednost sdélit Bance. JestliZze dojde k porudeni této oznamovaci
povinnosti, je Banka opravnéna poZadoval po Smluynim partnerovi smiuvni pokutu ve wysi 15 Q00
Ké/terminal.

. Vraceni terminald Smluvnim parirerem probiha podle dohody Banky se Smluvnim partnerem bud odinstalaci

terminalu u Smluvnine partnera prostfedniclvim servisni organizace Banky, nebo vracenim termindlu se
vemmi jeho soudastmi v pobodkach Banky. Odinstaladni naklady pfi odinstalaci servisni organizaci hradi
Banka, pokud nent dohodnuto jinak.

. O vraceni termindlu bude sepsan pfedavaci protokol podepsany zastupcem Smluvnino partnera a Banky.

Zavéretna ustanoveni

. Tato dohoda je vyhotovena ve dvou slejnopisech, z nichZ kaZda strana si ponecha po jednom vyhotoveni.
. Tato dohoda nabyva platnosti dnem podpisu obéma smluvnimi stranami.
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8.3. Tato dohoda je G€inna s ohledem na jednotlivé zapudjcené terminaly dnem instalace zapujéeného zafizeni
blize specifikovaného v Protokolu o piedani, instalaci a ovéieni provozni zplsobilosti EFT/POS terminalu na
pfijimani platebnich karet.

8.4. Tato dohoda je nedilnou souéasti Smlouvy o piijimani platebnich karet.

8.5. Smluvni partner neni opravnén pievést prdva a povinnosti uvedené v této dohod& na jiny subjekt bez
predchozi pisemné dohody s Bankou.

8.6. Tato dohoda nahrazuje vSechny dosud platné Dohody o vypujéce terminald sjednané v minulosti.

8.7. Dodatky k této Dohod& musi mit plsemnou formu a musi byt podepséany ob&ma smluvnimi stranami.

8.8. Veskera oznameni nebo jina korespondence, ktera je vyZadovana nebo dohodnuta na zéakladé této smlouvy,

bude provadéna v pisemné podobé na adresy uvedené v zahlavi této Dohody.

Priloha ¢. 1
Pozadavky Banky na pfipravenost obchodniho mista k instalaci terminalu

1. 1P platebni terminal — komunikujici prostfednictvim internetové linky

a) funkéni sitova zasuvka (220 V) v dosahu 1,4 metru od mista pouzivani EFT/POS

b) pfivedeny UTP — Patch kabel (,sitovy kabel) na misto pouzivani platebniho termindlu (pult, pokladna
atd.) nebo zasuvka s internetovou konektivitou v dosahu max. 3 m (modem, switch, router apod.) = nasi
technici jsou vybaveni kabelem v délce max. 3 m.

c) povolena odchozi komunikace pro EFT POS terminal, na cilové adresy: 194.228.123.36, 194.228.123.45,
195.146.142.82, 195.146.142.98

d) terminal podporuje DHCP (dynamicky pfidélovanou) nebo statickou IP adresaci

e) terminal nevyzaduje Zadné porty pro pifchozi komunikaci

f) vybavenost provozovny pro umisténi terminalu (prodejni pult, bar, pokladna apod.)

g) soucasné klient musi umoZnit v 8ase instalace piistup do prostor provozovny pracovnikiim servisni
spole¢nosti

2. GPRS platebni terminal
a) dostatecny signal pfisludného telekomunikaéniho operatora v misté instalace
b) potvrdit bance zplsob pofizeni SIM karty
- od Servisni organizace SoNet formou Smlouvy o poskytnuti SIM karty nebo
- ve vlastni rezii Smluvniho partnera
c) v pfipadé vlastnl SIM karty nutno aktivovat datové sluzby (GPRS data) a pofidit SIM karty na pausgalni
provoz
d) vybavenost provozovny pro umisténi terminalu (prodejni pult, bar, pokladna apod.)
e) soucasné klient musi umoznit v Gase instalace pfistup do prostor provozovny pracovnikiim servisni
spoleénosti

3. WiFi platebni terminal

a) dostatecné pokryti WiFi signalem v mist& akceptace karet

b) WiFi sit pro platebni terminal musi byt vzdy zabezpeéend (WPA-TKIP-PSK nebo WPA2-AES-PSK )

c) Nazev WiFi sité a heslo nesmi obsahovat mezeru. Pro nazev WiFi sit& a heslo podporujeme pouze velka
a mala pismena a &islice. Délka nazvu sité a hesla nesmi pfesahovat 26 znakd.

d) terminal podporuje DHCP (dynamicky piid&lovanou) nebo statickou IP adresaci

e) povolena odchozi komunikace pro EFT POS termindl, na cilové adresy: 194.228.123.36, 194.228.123.45,
195.146.142.82, 195.146.142.98

f) termindl nevyZaduje Zadné porty pro pfichozi komunikaci

g) vybavenost provozovny pro umisténi terminalu (prodejni pult, bar, pokladna apod.)

h) soucasné klient musi umozZnit v ase instalace pfistup do prostor provozovny pracovnikiim servisni
spoleénosti
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