SMLOUVA O POSKYTOVANI SLUZEB
¢. 79/00067539/2020

1.  Smluvni strany
spole¢nost:

nazev firmy: Vojtéch Sich

ulice: Vestecka 396/14

obec: Brandys nad Labem-Stara Boleslav
PSC: 250 01

IC: 07824505

DIC: neplatce DPH

Zastoupena: Vojtéch Sich, majitel firmy
déle jen ,poskytovatel”

spoleénost:

nazev firmy: Oblastni muzeum Praha - vychod, pfispévkova organizace
ulice: Masarykovo namésti 97
obec: Brandys nad Labem — Stara Boleslav
PSC: 250 01
IC: 00067539
DIC: neplatce DPH
Zastoupena: Mgr. Hana Bilkova, feditelka organizace
déle jen ,objednavatel”

sjednali niZze uvedeného dne, mésice a roku tuto smlouvu.

2. Prohlaseni o odborné zpusobilosti poskytovatele

Poskytovatel prohla3uje, Ze k provadéni viech &innosti, které jsou pfedmétem smlouvy, ma potfebnou
odbornou kvalifikaci i pfisludnou zpUsobilost, poZadovanou pravnimi pfedpisy. Toto prohla&eni
doklada kopii pfislusnych listin, které jsou pfipojeny k této smlouvé jako jeji pfiloha.

3. Odpovédna osoba - uzivatel a misto pIlnéni

e - zajiStuje kontakt s poskytovatelem Pracovni doba odpovédné osoby
Odpovédna osoba; I kdy je moZno servis domluvit a provest:
Telefon: NG pondéli aZ patek 8.00 az 18.00

4. Predmét pinéni a ucel smiouvy

4.1 Predplacend sprdva pocitacové sité

¢ Smiluvni strany se dohodly na paugalni platbé 3.900,- Ké véetné DPH mésiéné.

¢ Telefonicka poradna v pracovni dobé na tel. &isle: | " rozsahu 160 hod./
més.

¢ Internetova poradna na emailu: (standardni doba vyfizeni do 1 pracovniho dne).

¢ Servisnl zasahy, instalace SW a HW, konfigurace sité a SW v celkovém rozsahu 1 hodin.



4.2  Servisni sluzby

Telefonicka a Internetova podpora

¢ Kontrolni pravidelna péfe 1x mési¢né. Provad( se dle pfani zékaznika a doporuden! technika,
udrzba HW a SW, instalace update / upgrade, kontrola,

¢ gdriba a nastaveni SW i HW, antivirové kontroly a aktualizace, Gdrzba pevného disku, konzultace,

koleni atp.

¢ Servisni technik pfi servisnim vyjezdu dohodne dal$i termin navstévy, pfipadné kontaktuje
objednavatele béhem nasledujiciho mésice a domluvi s nim termin navstévy

¢ NevyCerpané hodiny se do daldiho mésice nepfevadéji, leda Ze by k jejich neposkytnuti doslo
vinou poskytovatele

5. Doba a uhrada plnéni

5.1 Doba plnéni

L

Smlouva se uzavira na dobu urcitou od 1. 9. 2020, s uéinnosti od tohoto data,

do 31. 8. 2022.

5.2 Vyuctovani a platebni podminky

*
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Prob&hne na konci kazdého kalendafniho mésice vystavenim faktury se splatnosti 14 dni.
Pfipadné prace dle servisniho listu provedené nad ramec této servisni smlouvy se hradi
fakturou se splatnosti 14 dnf s vystavenim po pfevzeti dila objednavatelem.

Dariové doklady (G&tenky/faktury) za pfedplacenou spravu jsou zpravidla vystaveny na
konci kalendafniho mésice.

6. Prava a zavazky poskytovatele
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Poskytovatel je povinen zajistit plnéni smlouvy podle bodu 3 této smlouvy.

Poskytovatel je opravnén zajistit pInéni pfedmétu smlouvy pomoci subdodavatel(.
Poskytovatel je povinen vést evidenci servisnich zasaht a pfedkladat ji objednavateli.
Poskytovatel je povinen ukladat pfistupové kédy tak, aby byly v pfipadé potfeby strany
objednavatele k jeho dosahu do 48 hodin. V pfipadé ukonéeni smluvniho vztahu je strana
poskytovatele povinna tyto kédy predat zastupci objednavatele. V pfipadé nespinéni
tohoto zavazku mlZe strana objednavatele uplatiovat nahradu 3kody zpusobenou timto
jednanim.

7. Prava a zavazky objednavatele

¢

¢

Objednavatel ma v pfipadé neplnéni podle bodu 3 narok na pfiméfenou slevu, nejméné
10%.

Objednavatel je opravnén vyzadat si servisni zasah dfive, nez bylo smluveno a to i
v pfipadé, Ze jiz byla sluzba vdaném mésici ¢erpana. HlaSeni zavady minimalné
obsahuje: jméno osoby a firmy, aktuaini spojeni na ohlaSovatele, podrobny popis zavady
(tj. za jakych okolnosti k zavadé do$lo, chybové hlaseni atp.).

Objednavatel je povinen véas a zcela uhradit faktury vystavené poskytovatelem, pokud
jsou v souladu s pfedmétem pinéni.

Objednavatel je povinen umoZnit technikovi provedeni zdsahu a poskytnout po dobu
servisniho zasahu cely systém pro tento Ucel.

Objednavatel je povinen poskytnout poskytovateli U€innou pomoc pfi ziskavani v8ech
adaju a pfistupu k nim (technicka dokumentace, instalaéni diskety atd.) a nezatajit pfed
nim informace nutné pro Uspé&sné pinéni pfedmétu smlouvy.

8. Ukonéeni smlouvy
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Obé smluvni strany maji pravo vypoveédét tuto smlouvu s jednomésiéni vypovédni IhGtou,
ktera plati od dorugeni dopisu stouto vypovédi. Za den vypovézeni se bere datum
doruéeni dopisu.



¢
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V pfipadé vypovézeni smlouvy poskytovatelem bez udani dlvodu naleZi objednateli
navraceni pomérné ¢&asti provedené platby. V pfipadé vypovézeni smiouvy
objednavatelem bez udani davodu se platby nevraci.
V pfipadé odlUvodnéného vypovézeni smiouvy poskytovatelem se platby nevraci,
v pfipadé odivodnéného vypovézeni smlouvy objednavatelem naleZi objednavateli
navraceni pomérne ¢asti provedené platby.
Davodem vypovézeni miZe byt:
- nedodrZeni zadvazk( objednavatele podle bodu 6 této smlouvy

nedodrZeni zavazkl poskytovatele podle bodu 5 této smlouvy

9. Ostatni ujednani
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Smluvni strany prohladuji, Ze jsou zpuUsobilé k tomuto pravnimu Ukonu a Ze jsou plné
sezndmeny a souhlasi s obsahem smlouvy a Ze byla uzavfena bez natlaku, ze svobodné
vile a za pIného védomi.

Tato smlouva muiZe byt zménéna, pfipadné i zruSena pouze pisemnymi dodatky. Smiuvni
strany berou na v&domi uvefejnéni této smlouvy vcetné jejich pfipadnych zmén a dodatk
na profilu objednatele a v registru smluv podle zékona &. 340/2015 Sb.

Datum ucinnosti této smlouvy je dnem jejiho uvefejnéni v registru smiuv ve smysiu
zakona €. 340/2015 Sb. Uvefejnéni smlouvy provede objednatel, a to bezodkladné po
uzavfeni této smlouvy, nejpozdgji viak do 14 dnl od uzavieni smiouvy.

Obé smluvni strany jsou povinny v€as a pisemné informovat druhou stranu o veskerych
zménach, které mohou mit vliv na plnéni této smlouvy, pfedevsim ohledné bodu 3. této-
smiouvy.

Veskeré zmény &i dopliiky této smlouvy mohou byt uginény pouze pisemn& formou
¢islovaného dodatku.

Pravni vztahy touto smlouvou neupravené se fidi pfislusnymi ustanovenimi obchodniho
zakoniku,

Tato smlouva je vyhotovena ve dvou kopiich, z nichz kazda ma vahu originalu a kazda ze
smiuvnich stran obdrzi po jednom vytisku.

10. Prilohy

Nedilnou soucasti této smlouvy jsou tyto pfilohy:

¢

Za poskytovatele: Vojtéch Sich

V Brandyse n/L-St. Bol. dne

pfiloha €.1 — doklad prokazujici opravnéni poskytovatele provozovat podnikatelskou
¢innost

pfiloha ¢.2 — Cenik praci poskytovatele

pfiloha €.3 - Seznam pracovnikll poskytovatele, opravnénych provadét prace dle této
smlouvy






