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t to _ 

(1) Jedná se O podpůrnou informaci, kterou Zadavatel poskytuje pro Zachování jednoznačného 
výkladu textu dokumentu. 

č. 1. 

Zkratka 
1 

Význam 
Číslo jednací 

Detailní cílový koncept 

DZ Datová zpráva (doručené IS datových schránek nebo e-mailem) 
eSpSl. Elektronická Spisová Služba 

Fáze A implementace SYSTÉMU (nebo také dílo, nebo také projekt) v souladu se Smlouvou 
Fáze B Servisní (techııíckwalílpodıípora SYŠÉÍĚIŠ/IU v souladu

f 

Fáze C Migrace dat 

ač 

IS

i 

l v Identifikacnl číslo 

Informační Systém 

IS Fenix 

IS VITA 
Komplexní informační Systém 

Informační Systém pro Správní agendy 
ISDS Informační Systém datových schránek 

ISEO informační Systernevidence Obyvatel 

ISKN Informační Systém katastru nemovitostí 

informační Systém základních registrů ISZR 

OS 
MP Manager 

Operační Systém 

informační Systém pro Městskou policii 
NSESSS Národní Standard pro elektronické Systémy spisové Služby 
RÚIAN Rflgıflıš úišífiší"Éä'ěì§łìříÍ‹"zŠEèˇ5"nìFšš`ă'š'š}šìBÍzìÉ5š±7š""""""'""""ˇ'”'ˇ”'”"'ˇ"'""ˇ“ 

'''''''''''' "ˇ 

Snflouva 1 V rámci tohoto dokumentu je pojmem Smlouva myšlerıa Příloha Č. X ZD 
SW Software 

SYSTÉM Nabízený sw pro vedení elektronické spisové Služby (předmět plnění nabídky) 
V2 Veřejná zakázka 

íííí 

ZD 

2 Místo plnění 

Zadávací dokumentace 

Je sídlo zadavatele - specifikované v Zadávací dokumentaci 

3 Doba plnění 

(1) Dodávka jednotlivých fázi bude zahájena po podpisu Smlouvy a bude řízena termírıy uvedenými 
v tabulce níže. 

(2) Harmonogram Fáze A (implementace SYSTÉMU) dle Smlouvy. 
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§04

l 

ld ›I činnost' 
„„ 

Termín
1 

01 Podplsa nabytí účinnosti Smlouvy předpokládá 

rázT-Tíł ̌|5'ıønłxøziınEě 
''''''' '''''''''''' ̌ * 

03 
Předání dílčího plnění 

Zkušební prostředí a 

produktivní provoz S 

podporou 

05 

Dóđàvkà ı`š§ěĚšì}§§`±Äišš'šíŇ" 
' _ 

Zpracování a akceptace Detaííního cílového konceptu 

02 Výstupem bude dol‹uınent Detailní cílový koncept 
` í>ředání dílčího plnění a Akceptace dílčího plnění 

Implementace zkušebního (testovacího) a produkčního 
prostředí 

Vytvoření testovacího prostředí (vč. požadovaných rozhraní) 

Vytvoření produkčního prostředí (vč. požadovaných 
rozhraní) 

Školení 

Akceptace testovacího provozu 

ı›vøónı2±"Ív'EŠí pvøvøz 5 póópšłšn 
W _“ 

Vytvoření produkčního prostředí (vč. požadovaných 
ı`ozhı`anı') 

Akceptace produkčního provozu, akceptace Fáze A 
í l 

Š 

Ukončení Fáze A l 

Zadavatel 

srpen-září 2020 

do 4 týdnů 
od nabytí účinnosti t 

Smlouvy 

dn 1 żýđne 
pø ıú OZ 

áø 8 zýanú
` 

po id 03 

do 6 týdnů 
po ld 04 

(3) Fáze B - Servisní (technická) podpora SYSTÉMU dle Snılouvy bude zahájena ukončením Fáze A 
(ukončení akceptací produktivního provozu S podporou, po íd 05). 

(4jı Termín ukončeníse muze změnit Z objektivních prícin, způsobených třetími stranami nebojinými 
Okolnostmi, nezávislými na vůlí smluvních stran. 

(5) Fáze C - Migrace dat ze stávajícího systému Zadavatele S termínem do 6 měsíců od Id O2 Fáze A. 
Pří migraci dat do nového SYSTÉMU eSpSL požadujeme nepřevádět dokumenty a spisy, kteıým 
proběhlo skartační řízení analogovým způsobem, ale Záznam O č. 1. Skartačního protokolu je 
poznačen v elektronickenı kontejneru (váže se na dokumenty 8 Spisy před 01.06.2012). 

4 Způsob prokázání Splnění požadavků minimálního pl__ně_ní 

(1) Zadavatel požaduje, aby Dodavatelem nabízená dodávka Splňovala (v okamžik podání nabídky) 
veškeré dále uvedené požadavky (funkcionality a parametry) a tyto byly zahrnuty v nabídce 
Dodavatele a v celkové nabídkové ceně. 

(2) Dodavatel ve své nabídce jednoznačně deklaruje splnění, popřípadě absenci každého Z níže 
uvedených požadavků v tabulkách, a to vyplněním příslušného pole ,,Splněno" jedno ze dvou 
nabízených možností: 

V v ANO v případe ze dodávka Dodavatele (Nabídka) minimální požadavek splňuje 

NE v případě že dodávka Dodavateíe (Nabídka) minimální požadavek nesplňuje 
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(3) 

Zadavatel požaduje po Dodavatell, aby uvedl informaci O skutečné funkcìonalitě nabízeného 
SYSTÉMU, kterou bude možné ověřit u referenčních dodávek. Splnění funkcíonalityi nebo 
souhrnně funkcionalit doloží Dodavatel čestným prohlášením. 
Nesplnění kteréhokoli ze stanovených požadavků bude znamenat vyloučení účastníka ze 
zadávacího řízení. 

(Il) Zadavatel požaduje, aby Dodavatel, kromě vyplnění tabulekv kapitole 5, podrobně popsal návrh 
nabízeného řešení v Samostatné kapitole. 

(5) Tato kapitola 4 se vztahuje pro následující kapitoly 5 až 7. 

5 _v_WPožadavky na SYSTÉM W 
(1) Dodávka elektronické Spisové služby obsahuje: 

O dodávku licencí; 
O instalaci aplikační a databázové části SYSTÉMU včetně vytvoření testovací instance; 
O implementační Služby: 

provedení integraci na nové i Současné Systémy v prostředí IS Zadavatele dle 
požadavku ZD; 
úpravy dodaného řešení dle potřeb, požadavků a pokynů Zadavatele popsaných v ZD; 
tvorba šablon/vzorů pro nově pořizovane produkty; 
zaškolení uživatelů a administrátorů; 
testování; 

Zvýšená podpora v předproduktivním provozu; 
zvýšená podpora ve vybraném úseku produktivního provozu; 

O dokumentace: 
l‹ dodanernu ínformacnímu SYSTÉMU v pozadovaném rozsahu; 
k dodaným integračnim rozhraním; 
podrobná uživatelská příručka 

O aktivní nápověda k dodanému SYSTÉMU, případně videomanuál nejčastějších úkonů v 
SYSTÉMU; 

O integrace do stávajícího IS Zadavatele dle požadavků uvedených v ZD 
O naplnění všech požadovaných souvisejících legislativních povinnosti. 

Zadavateí požaduje vytvoření a Stálý provoz dvou prostředí - produkčního a testovacího (školícího) po 
celou dobu nasazení u Zadavatele. 

Zadavatel požaduje udržení testovacího prostředí po celou dobu podpoıy (Fáze B) dle této ZD. 

(2) SYSTÉM bude po celou dobu trvání Smlouvy v souladu S niže uvedenou platnou legislativou na 
území ČR. 

O Zákon Č. 499/2004 Slu., o archivniclví a Spisové službě, ve znění pozdějších předpisů, 
O vyhláška Č. 259/2012 Sb., O podrolınostech výkonu Spisové Služby ve znění vyhlášky Č. 

283/201.4 Sb., 
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O vyhláška Č. 645/2004 Sb., kterou se provádějí některá ustanovení zákona o archivnictví a 

Spisové službě a O změně nèí<terých zákonů, 
0 Národní standard pro ele|‹trOni‹:l‹é Systémy spisové služby (viz poslední platná verze dle 

Věstníku MV částka 57/2017 - Národní Standard pro elektronické Systémy spisové služby), 
O zákon Č. 300/2008 Sb., O elektronickýchúkonech a autorizované konverzi dol‹unıentĹ`ı, ve znění 

pozdějších předpisů, 
O zákon Č. 297/2016 Sb. O službách vytvářejícich důvěru pro elektronické transakce, 
O vyhlášky Č. 529/2006 Sb., O dlouhodobém řízení informačních systémů veřejné Správy a další 

legislativy S tím Spojené, 
O zákon č. 365/2000 Sb. O informačních systémech veřejné Správy a o změně některých dalších 

zá|‹onù, ve Znění pozdějších předpisů, 
O Zákon č. 250/2017 Sb. O elektronické identifikaci, 
O Zákon Č. 181/2014 Sb. O kybernetické bezpečnosti a o změně souvisejících zákonů (Zákon O 

l‹ybei“rıetícI<é bezpečnosti), 
O Nařízení Evropského parlamentu a Rady (EU) 910/2014, tzv. e|DAS, 
o Nařízení Evropského paríarrıeıˇıtu a Rady (EU) č. 679/2016, tzv. GDPR, 
o Usnesení vlády České republiky ze dne 10. května 2017 Č. 347, k realizaci úplného 

elel<tr0nicI‹ého podání a povinnému přijímání eíektı`onìcl‹ých faktur ústředními orgány Státní 
správy a souvisejících právních předpisů, 

O Zákon č. 301/2008 Sb., kterým se mění některé Zál<ony v souvislostí S přijetím Zákona O 
elektronických úkonech a autorizované konverzi dokumentů, ve Znění pozdějších předpisů, 

O vyhláška Č. 193/2009 Sb., O Stanovení podrobností provádění autorizované konverze 
dokumentu, 

O vyhláška Č. 194/2009 Sb., Cl stanovení podrobností užívání a provozování informačního 
Systému datových Schránel<, 

O zákon Č. 365/2000 Sb., O informačních systémech veřejné správy, ve znění pozdějších předpisů, 
O zákon Č. 110/2019 Sb., O zpracování osobních údajů, ve Znění pozdějších předpisů, 
O zákon Č. 111/2019 Sb., kterým se mění některé zákony vsouvisiosti S přijetím Zákona O 

zpracování osobních údajů, ve Znění pozdějších předpisů, 

Požadavky vycházející Z legislativního prostředí ČR musí být plně implementovány a při jakékoiiv 
změně legislativy musí být dodané dílo upraveno takovým způsobem, aby Splñovalo změněnou 
legislativu. Zcela automaticky se tedy předpokládá, že dodávané řešení eSpSL je vždy vplném 
souladu S aktuální legislativou i verzí NSESSS a že tento Soulad bude ze Strany Dodavatele udržován 
po celou dobu udržltelností díla v rámci poskytované podpory.

V 
5.1 Obecné požadavky na řesení 

Uvedené parametry a vlastností řešení V níže uvedené tabulce znamenají minimální míru plnění dle 
této ZD. 

PV 

SYSTEM bude pdskyítnut režimu tzv. multilicence 

łD Obecné príncì a technologické viastnostl v Spiněno 

1 . . . „ . . . v , . , ANO 
j 

Z pohledu iıcencr serveroveho ;Jro§_tred|),__šIı_ınımální pocet 200 uZlvat_ęl§__l5y„çh___í_i_ç_ęQc;____ m___,__ 
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Í 
........... 

___________ __ _ ,_ W“ ___ __

l 

ID Šobecné principy a technologické vlastnosti Spłnënø 
2 . SYSTEM bude disponovat otevřeným konektorem (rozhraní) v souladu S NSESSŠ, který bude * 

z Zadavatell poskytnut v režimu multilicence, tzn. v případě potřeby napojení libovolného AIS 
(bez ohledu na počet AIS nebo výrobce AIS) nebude Zadavatel nucen kupovat licence 
rozhrıaní, respinedojde l‹ navýšenlvW_r:_‹_=±_i_ıy technickéjpodpory nebo maintenance. 

ANO 

3 SYSTEM bude řešen formou tenkého klienta (tzn. bez nutnosti instalace jakéhokoliv SW na
V 

5 

lokální stanici) ve webovém prostředí, přičemž uživatelská vrstva bude tvořena webovou 
aplikací a uživatelské rozhraníje Zobrazováno v prohlížečích 
~ Mozilia Firefox 
- Internet Explorer verze 11 a vyšší

\ - EDGE Clıromium 
vı 

4 Kompletní lokalizace aplikační casti (tj. všech produktů Z pohledu licencí) v českém jazyce,
O 

vč. dokumentace k přejdmęvtnýáıı Iicencím., _ _ ______ "__ 

ANO 

ANO 

Správy (orâánýveřejné moci), viZ_ předchozí odstavec. ME ,_ __ 

5 I 

Soulad Systému S platnou legislativou na území ČR, která je platná pro Subjekty veřejné 
H ̀̀̀`` H* 

ANO 
6 SYSTÉM zaručí možnost provozu na všech hlavníciı platformách (Microsoft Windows, Linux, 

UNIX) bez zásadních zásahů do infrastruktury zákazníka a využití databáze Microsoft SQL 
v t ,_.7 7_,_ __________,___.,_„„..,.. _ ._

_ 

ANO 

7 
SYSTÉM bude Kømpflrıhiınr 5 databázemi ıvıs SQL server 2014 Sıanáønzı nøhø xzyššrÍ""”'" ANO

ý 

8 Jednotlivé vrstvy SYSTÉMU Spolu komuníku]ímprostřednìctvím XML rozhraní.
N 

ANO 
8 SYSTÉM poskytuje plně elektronický oběh dokumentů na základě stanoveného workflow,

A 

nahrazující oběh analogových dokumentů. ANO 
10 Logování operací - všechny kroky a operace prováděné v SYSTĚMUjSOu ukládány a je možné 

je zpětně dohledat / vyhledat jak za konkrétního uživatele v daném období, tak za danou 
I oblast / modul V daném období. A____j_ 

ANO 

, ..._=żž›mvfl“bfl“fl S vbvèoffiflfl 

11 Systém zajistí logování jak Z pohledu činností nad evídovaným záznamem, tak Z pohledu 
__'___ dokumentu. ANO 
12 užšvaıeıê SYSTÉMU jxøn øvêrøváni Dınzøiørvlí ANO 

__1_§__ SYSTÉM provádí automaticky synchronizaci S AD
W 

ANO 
14 všechny dodávané komponenty SYSTÉMU budou využívat overení údajů ze základních 

registrů pro data, která lze VZR ověřit. Aplikace, která zprostředkuje komunikaci, zajistí 
` logovánl údajů O přístupu k základním ı`egiStrL”ım, ověří též oprávnění přístupu uživatele pod 

danou agendou a činnostní rolí a zabezpečí, že volání Služeb lSZR bude jen S agendami a * 

„„_ro_|enıi přiděienými dangrnu uživateli v SYSTÉMU centrální správy identit. _ 

4 v~ 

15 Vícevrstvá Systémová architektura S možným dalším členěnim do více vrstev (klient - Server,“ 
mvžflvflr dfldikflvflnvflh Sefvęzfflzı“q_=1ê_çfl±›àzi.z›_izy5flfl@i.„,_ ,,,,,,,,,,,,,, _„_z 

ANO 

ANO 

16 Řešení musí být připraveno pro provozování v prostředí virtuálních desktopů. ANO 

17 Transakční zpracování dat v databází na databázové platformě MS SQL (nutné kvůli
ˇ 

'<°"1P0UPJlÍľë§.É...§iàV‹“iÍCímiSvfifëmvl- 
„ ................ 

18 Popsané a Zdokumentované otevřené aplikační rozhraní jednotlivých komponent pro 
ìobousměrnou komunikaci S dalšími aplikacemi třetích stran na bází Web Services. 
A 

(technologie SOAP), které umožní on-ìlne připojení a výměnu dat. 
Apiikačnl rozhraní bude poskytnuté jako součást plnění a jeho využití nebude vyžadovat 
žádné další náklady pro Zadavatele (např. dokupování licencí, dokoupení dokumentace, 
iıavyšování servisních plateb, apod). 

________________ ,_ 

ANO 

ANO 

19 Integrace mezi jednotlivými Součástmi řešení SYSTÉMU bude realizována on-line / 
5Y“°“'°“i2flC@Viëêlfiëmëöfifi- ...... ......... _, 

ANO 
A 

integrace se systémem MS OFFICE (Word, Excel, Outlook), min verze 2013 a novější, ANO »N 

21 Pro každý softwarový produkt dodávaný v rámci dodávky elektronické spisové služby, budou 
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ANO



ID l Obecné principy a technologické vlastnosti Splněno 

provozem řešení, včetně uvedení konkretni infrastruktury, na které bude řešení 
i provozováno.

Ň 

` Dodavatel prokáže, že všechny výrobky, které dodá Zadavateli: 
~ jsou nové, byly uvedeny na trh v EU nebo pochází Z autorizovaného prodejního 

kanálu výı`obce, 
- mají plnou záruku od výrobce, 
- jsou podporovány výrobcem a jsou Součástí Servisního a podpůrného programu 

výrobce, 
- obsahují licenci na používání příslušného Software, 
- jsou V databázi výrobce uvedenyjako prodané Zadavateli (Zadavatel dle této ZD), 
- jsou určeny pro provoz v České republice, 

Tyto skutečností Dodavatel doloží čestným prohlášením distributora, popř, dodavatelem 
samotným, nelze-ll prohlášení distributora Získat. Zadavatel si vyhrazuje právo před 
podpisem akceptačního protokolu, osvědčujícího převzetí dodávky, ověřit původ 
dodávaných výrobků, a todle příslušných sériový5_hMll_icenčních) čísel. 

ÝÝÝÝ ,_ y

Y 

22 Dodavatel ve Své nabídce dostatečně podrobně popíše způsob integrace jím nabízených A 

1 
Software komponent se Systémy, se kterými je požadována integrace a umožní posoudit 

` 

, ˇ . . . „ „ . ANO praktickou moznost realizace navrhovaneho technıckeho reseni ve stanoveném 
l“f“\°nQafêmu- 

___________ ., 

23 Vyhledávání dle libovolných kritérií zvolených uživatelem íi částečné údaje doplněné 
5vmb0Iem_,,„_l_1yě2dIčkv")n 

i i „ ____________________ ._ 
ANO

j 

24 Součásti nabízeného SYSTÉMU bude aktivní nápověda. ANO 

5.2 Funkční požadavky na elektronickou Spisovou Službu 
(Nespíněníjakékolív Z následujících funkcíonalit znamená vyřazení nabidky ze zadávacího řízení) 

V tabulce jsou na její levé Straně uvedeny požadavky zadavatele na funkční vlastnosti SYSTÉMU, do 
pravé strany tabulky uchazeč k příslušnému požadavku či požadavkům na funkcionalltu či 

funkcíonality uvede, jakým způsobem nabízený SYSTÉM tento požadavek splňuje. Tuto Skutečnost 
potvrdí souhrnně čestným prohlášením. V případě pochybností zadavatele O splnění funkcionality či 
funkcionallt si zadavatel vyhrazuje právo na ověření této funkcionality či funkcìonalit na plné verzi 
uchazečem nabízeného SYSTÉMU. 
Zadavatel si vyhrazuje právo v procesu výběru dodavatele požádat uchazeče O předvedení SYSTÉMU. 
Uchazeč obdrží nejpozději 10 dnů předem výzvu k prezentaci nabízeného řešení. 

požadovaná funkcíonalita či 
Ž 7 „Ĺ H A 

Všeobecná funkclonallta 
01 SYSTÉM musí být postaven na třívrstvé architektuře ANO, systém disponuje 

O2 Architektura SYSTÉMU musi být zabezpečena proti uživatelům ANO-aplìkacezkoncové Stanice 
správem administrátora koncového počítače, kteří nesmějí Získat jeřešená formou právna aplikační 

Splněno (ano - nej, způsob 
splnění funkciorıalìty 

prezenłacní, aplikační a datovou 
` V°U~ ._____ 

S l....šefV@f°Vë části. Nelze 
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uživatelské opi`ávnëní'›neAbo přístup na informace, ke kterým nemají m 
uživatelský přístup. 

ít 

O3 

administrátorským právem lokální 
stanice ziskat přístup k informacím 
jinýrn, než je určeno aplikačním 
části serveru. 

SQL dotazy pro databázi nesmějí být uloženy votevřené podobě na 
koncové stanici. Architektura nesmí umožnit přímé volání SQL dotazů 

ANO - architektura toto splňuje 
v uvedeném rozsahu 

„„„,„__.„š,,,l$9p5gy,š,.§!fl“i‹=‹žpřímo d0databà2@.„„ S c se 

04 
' ˇ ˇ SYSTEM nesmí ukládat uživatelská hesla V databázi v otevrene podobe 

ani obousměrnou Šiírou. 
ANO - vzhiedem k integraci na AD 
jsou používány hesla uživatelů 
Z domény. Ostatní hesla jsou 
uložena v Zašilrované podobě 
(jinou metodou než obousměrnou 
šifrou).

T SYSTÉM umožňuje nastavitflvíce podatelen, výpraven, Splsoven, 
Spisových uzlů. 

ANO - adminlstı`átoı`ská nastavení 

SYSTÉM umožňuje převést záznamy O dokumentech a dokumenty na 
nástupce při změně pracovního poměru zaměstnance administrátorovi Š 

tak jeho vedoucímu jednoduše převodem všech objektu naráz ve všec 
stavech.

h 

ANO - jednoduchá hromadná 
funkclonalíta dostupná 
administrátorovi a přímému 

_.._íEdřÍZe"ÉmU,_._„...... 

07 

. 

O8 

I ~v SYSTEM umoznuje vygenerovat přehled nevyřízených dokument 
v podobě sestavy při změně pracovního poměru.

ů 

SYSTÉM umožňuje přístup kzáınamům O dokumentechùıwaˇ 
kdokumentüm vpřipadě zástupu jednoho zaměstnance jiným 
zaměstnancem. 

ANO - uvedený přehled je Součástí 
lunkcìonality viz požadavek č. 06, 
případně ho lze kombinovat 
s dodatečnou filtraci nad 
přehledem 
ANO ~ lunkce zástupů je 
Standardní Součástí aplikace. 
Zastupujicí uživatel získává plná 
práva l‹uživatelsi‹érnu profllu 
235*“P°V2“ëh9..ž4ž.i!ê3e!Sz. 

09 SYSTÉM umožňuje administrátorovi nastavitžástup mezi jednotlivými 
uživateli. 

ANO ~ administrátor určuje 
Zastupovanou a zastupující osobu 
a V případě potřebylaké interval. 

10 SYSTÉM umožňuje uživateli nastavit za sebe zástup nażčasový interval 
nepřítomnosti. 

ANO - každý uživatei může za sebe 
nastavit zástup bez nutnosti 

SYSTÉM zajistí ke každému dokumentu/spisu evídovaněmu v SYSTÉMU, 
že budou definována určitá přístupová právat Přístupová práva se ve 
Spisové službě vztahují na funkční místa, nikoliv na konkrétní uživatele, 
která jsou zařazena do organizační struktury. Dokumenty a všechna 
Oprávnění se váží právě na tato funkční místo, vč. zajištění při změně 
obsazení funkčního místa jiným uživatelem převzetí všech práv 
kdokumentům novým uživatelem. Přístupová práva jsou aplikací 

nastavována automaticky podle fáze životního cyklu, ve kterém se 
dokument nachází, a podle toho, kde v organizaci je dokument právě 
Zpjrgcováván. _* _____L__“ „_ Mk 

__ __×_~_M j 

.zásahu administrátora. 
j ,_ 

11 ANO -funkční místa a osoby, jsou 
vaplikaci striktně oddělovány. 
Entlty a Oprávněníjsou vázány na 
funkční místa. Tento princip 
umožňuje přenášení funkčních 
míst mezi l<onl‹rétními osobami a 

zároveň vázat přístupy a 

T oprávnění právě na funkční místa. 

.. 

12
, 

V SYSTÉMU je možné nastavit lhůty pro vyřízení dokumentů/spisů. ANO ~ lhůty pro vyřízení lze zadat 
automatizované na základě 
prlrazeni typu dokumentu nebo 
manuálně výběrem Z kalendáře. 

riší SYSTÉM je možné nastavit tak, aby automaticky zaslal uživateli i 

notlílkacl na jeho mailovou adresu, pokud proběhla jedna Zníže 
uvedených událostí: 
~ VSYSTÉMU byl příslušné pozici předán dokument vdigitáiní 

podobě k podpisu, 
- dokumentu/spisu se blíží konec lhůty pro vyřízení, 
Kaž ' 

Z uživatelů bucle_mít iııožnostr si avízauzneaktivniit. __________ 

ANO - jednotlivé druhy notifikacl 
zadává a určuje administrátor 
aplikace. Uživatel pak Sám pouze 
vybírá, která znastavených 
notilìkacl bude mít aktivni. 

T Notiíikace lze nastavit pro různé 
›~a_l‹t|vìty_ s0uviS_t_aji_r:_í__ S oběhem dv 
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objektů, změnou stavu Objektů, 
podpisovými aktivitami nad 
objekty, se stavem termínů a lhůt 
nebo vypr ęnírn _ 

SYSTÉM umoznuje určitým uživatelům vyhiedávat ve všech záznamech 
o dokumentech/Spisech napříč organizací. 

... .__ .. ...__ .....›._› -..__ 

av 4 

ANO - konkrétní uživatelé, kteří 
mají přidělenu určitou roii (např. 
administrátor a podatelna) 
vaplikaci mohou vyhledávat 
všechny objektyııapříčaplflgaci. Mfăıw SYSTEM umožňuje fulltextové Vyhledávání V datových polích záznamu 

O dokumentu/spisu. V položkách typu datum umožňuje vyhledávat die 
v rozsahu. 

, 
cz , .„„..... .... ...v.__-_., 

ANO ~ systém disponuje ktomu 
určeným vyhiedávacím řáclkem. 

SYSTEM umožňuje vyhledávat záznam O dokumentu dle lD v podobě 
alfanumerického kódu, Č. j., adresy (města, ulice, čísla popisného, čísla 
orientačníhoj odesílatele nebo adresáta, poznámky, vlastníka, útvaru, 
časového rozmezí doručení, časového rozmezí odeslání, časového 
rozmezí zaevidování a vzájemné kombinace a po načtení 
jednoznačnëho ideı`ıtifi|<átoru v podobě čárového kódu čtečkou. 

ANO - Vyhledávání je možné die 
všech evidenčních položek 
dokumentu nebo spisu, a to bud' 
íiltrováním zobrazených přehledů 
nebo pomocí vyhledávacího 
formuláře včetně vyhledávání 
načtením čárového kódu entity 

_._Či_'êŠ'<0U› _ 
Výsledky Vyhledávání jsou uživateli zobrazeny pomocí Seznamu 
dokumentů, kdy je možné Zobrazit podrobnosti dokumentů a Seznam 
všech jeho příloh. Seznam zobrazených dokumentů je ovlivněn právy 
uživatele na dokument. 

ANO - výsledky Vyhledávání jsou 
vždy oviivněny právy uživatele. 
Přehled výsledků obsahuje 
možnost prokllku na konkrétní 
evidenčníıkart_y_a„j_ejiclı obsah. 

vv SYSTÉM umoznuje vyhledávat Záznam O spisu po načtení čárového 
kódu spisu čtečkou, dle íD spisu v podobě alfanumerlckého kódu, dle ID 
dokumentů obsažených ve spisu, a to jak v alfanumerické podobě, tak 
v podobě čárového kódu, dle Spisové značky spisu, die č. j. dokumentů 
obsažených ve spisu, vlastníka, útvaru, časového rozmezí vytvoření 
spisu, časového rozmezí uzavření spisu a vzájemné kombinace. 

vv 

ANO - systém umožnuje filtraci 

dle UID (jak ve složkách. Tak ve 
vyhledávání) Dále pak die 
parametrů uvedených v Zadání, a 
to ve složce Vyhledávání a 

vpodrobném vyhledávání. Dále 
pak i na obsahu spisu 

SYSTÉM umoznuje uživatelům Vyhledávání v seznamu adres dle jména 
a příjmení/názvu organizace, IČ, ID DS, města, ulice 8 vzájemnou 
kombinací těchto údajů a zadávání nových adres. 

ANO - Vyhledávání vseznamu 
adres je možné podle jména, 
přijmení, obchodního názvu, IČ, 1D 
DS, adresnich údajù, e-mailové 
adresywaıelefonní číslo. __ 

SYSTÉM O všech krocích zpracování dokumentu vede Záznamy v historii, 
takže je možno zpětně určit kdo, kdy a jak 5 dokumentem pracoval - v 
historii se zaznamenává nejen funkční místo, které činnost provedlo, 
ale ijnıéno konkrétního uživatele. 

ANO - historie jednotlivých 
dokumentů je uživatelským 
ztvárněním transakčního logu a 
obsahuje datum a čas změny, typ 
objektu, provedenou Změnu, 
uživatele i funkční místo. 

_.‹-... 
' 

. „.:..z ˇ ̌  . I ' 4 t 

SYSTEM umozní overit správnost adresy v registru uzemnı identifikace, 
adres či nemovitosti íRÚ|AN). V případě chybného zápisu, např. adres, 
které neı`nají__poštu V sídle ob‹_:__e_, převezme ÉYSTÉM adresu Az RÚiANj ,_,__ 

ANO - systém uvedené řeší 

pomocí modulu REX. 

SYSTÉM umožňuje admlnlstırátorovi vymazat chybně zadanou adresu 
S možnosti kontroiy, že daná adresa není spojena S zadnym Zaznamem. 

ANO ~ administrátorovi ._ 
je 

přístupný přehled subjektů, na 
které nejsou navázány žádné 
evidenční záznamy a jednoduchá 
funkce pro jejich odmazání 

. 
..... ._ . _„, ....... __ »__2_..šır1Iil<fl0@‹ .......... . 

MWŠYSTĚM kontroluje dtıplikování adres a umožňuje duplicitní adresy 
` ANO-role administrátoraspráva 

administrátorovi odstraňovat. SUĎJQRÍŰ ÚÍSPUIIUJG fläflľfliem PTQ... 
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Vyhledávání duplicitních adres 
včiselníku subjektů. Vyhledané 
dupiicity lze mazat, sdružovat. 
Nástroj umožnuje i nahrazovánl 
znaků a reflektováni opakovaných 
stejných hodnota např. sro x SLO. 
(počítá tedy i S těmito mutacemi) ___žz__. , _ .__.____ _ .......... .. 

vø 
7 

5Y5TÉ.M..„Hm°2““i@ Seskupevà I1í__êS1f_ešz„___._„ ze ››››››› 

25 l 

e V P ~ 
„ „..,_.„,..ì_____ __A___§_YSTĚlvl umožňuje vytvářet adres oboček 

26 

SYSTÉM při příjmu DZ automaticky vyplnı' do záznamu O dokumentu 
údaje O odeSílateli._A____7_ 

_____ __________ __ 

27 

ý 

SYSTÉM umožnuje k evidované adrese uvést další kontaktní osoby aniž 
glzzęêęšíëjfllfllk r02ŠI'řiI 

ANO - uživatel Spřlslušnou roll 

může Seskupìt uložené Subjekty 
aniž by došlo k porušení vazeb na 
evidenční záznamy. _ 
ANO - ke každému Založenému 
subjektu jde zaznamenat více 
adres, najpfíklad_7Aa_d_res poboček. 
ANO - při evidenci datové zprávy 
aplikace automaticky 
zaznamenává na evidenční kartu 
dokumentu popisná metadata 
dostupná na obálce datové zprávy 

ANO - kontaktní osoba není 
Samostatnou položkou adresáře 
subjektů a její přidání k subjektu 
nerozšiřuje adresář. _~____ 

28 
SYSTÉM při příjmu DZ automaticky vyplní do záznamu O dokumentu 

ANO - aplikace uvede součet 
elektronických souborů

i 

Ť xúdaje O počtu příloh dol<um_en_tu. _A_›_________V_W_,__ _připojených kfidatové zprávě. 
29 ANO - aplikace disponuje 

ı`ozhraním pro komunikaci S ISDS 
__“ M SYSTÉM umožňuje ovëfitýsprávnost adresy v Seznar17y__Q[g_ąnizacív iSDS. včetně ovšìování adresnich údajů,_ 
30 SYSTÉM umožňuje nahlížet do dokumentů vdlgltální podobě více ANO ~ nahlížení na dokumenty 

luživatelümsoučasně. 
j Qjneníomezenou. H 

E vv n vı ı ı
j 31 SYST'M umoznuje zprıstupnit digitalnı obraz dokumentu pouzej ANO-najednotlivédokumentyle 

vybraným uživatelům (např. vrežimu ,,neveřejné", „citlivé“ nebo možné zadat omezení přístupu 
______ „__ ,,tajné“), lze nastavítvłlłezpgčııostııí kategorie citlivoSt_i_d9l‹umentü. formou bvçzpečnostních kategorií. 

32 SYSTÉM umožňuje zamezit v přístupu k digitálnímu obrazu dokumentu ANO - tato funkcionalita je řešena 
i organizačně nadřízenému uživateli. rozšiřujícími právy V tzv. Modulu 

bezpečnostní kategorie (určený 
manager spravuje práva nad 
úrovní kategorie až po zamezení 
Zobrazení obrazu příméıˇnu 
nadřízenému ale i dalšímu 
nadřízenému v hierar_ç_í1ij)±_m__ vv 33 SYSTÉM umoznuje uživateli přihlásit se pod více rolemi. ANO - pod jednim přihlášením 
uživatel může vybírat :různých 
funkčních míst, pokud je na více 
funkčních míst přiřazen, včetně 
různých roií, která jsou funkčnímu 
místu přidělena. 

koncového užìvateler Uživatelé 
nemohou datum a čas ovlivnit. 

Stnııızı lt) 

35 SYSTÉM automaticky Sleduje prováděné operace a informace O nich ANO « aplikace zaznamenává l 

ukládá do transakčního protokolu, ve kterém nelze provádět změny a transakční údaje nad uvedený „ ......... ......,....,Ĺ._...l<l@fÝie 5<=l=°i1“'Ý ö“l0'“Mì$„lS)l..±łl.9,Žlľ üđölë 02 
______ 

z 34 Údaje O času a datu v SYSTÉMU jsou jednotné S nastavením Systému ANO-datum ačasjsou Systémové ` 

l 

uživatele a uživatel nemá oprávnëníje měnit. a nezávislé na nastaveni PC



ł37 

38 

39 

„ 
~ operacích provedených S dokumenty, 
- seskupeními nebo Spisovými plány, 
- uživateli, který operaci provádí, 
- - datu a času operace 

Ĺ555§_7_~1-1-z 7-2-5..7›2z?._..._ „_ F SYSTÉM musí ukláda'Í_ilníorArrı_aĚe”o všech pokusech SYSTÉMU 
neoprávněným přístupem do transakčnlho protokolu. SYSTÉM odešle 
Správcovským rolim zprávu O pokusu narušit kontrolu přístupu a další 
hezpøčvıø5tzıi__;_ą_§g_gv SYSTÉMU. NSESSS 7.2.ę,_8.2.9. ___ H _, 

SYSTÉM musí umět splnit organizační a technická opatření obsahující 
zejména specifikaci bezpečnostníclı opatření a pravidei jejich provádění 
takovým způsobem, že přístup k dokumentům je poskytován 
v Souvislosti S pracovní pozicí, kterou (uživatel) Zadavatele v organizaci 

1 

plní. NSESSS 3.1.17, 7.1. 
iz

l SYSTÉM musí umět zajistit, že při obnově informací ze zálohy je 
zachována plná integrita dat, včetně transakčního protokolu. 

Dokumenty, které byly smazány či označeny ke zničení a uloženy 

›___v 
záloze, se již neObnovují.,_l§l§lšSSS 7.3.3, 7.3.4. __ 

ANO - Systém zaznamenává 
neoprávněný přístup, případně 
odešle notlflkaci 

ANO - Systém řídí příslušná práva 
k objektům dle hierarchie 
organizace, případně dle nastavení 
zásahem administrátora, jak 
Z pohledu organizačního. tak 
technického. _____~_ _ 

ANO - pokud Je Systém Zálohován, 
pak je obnovìtelný v plném 
rozsahu 

Operace zaznamenané do transakčního protokolu zahrnují Zejména: 
- příjem dokumentů V digitální podobě, 
- přetřídëní elektronického spisu nebo typového spisu v rámci 

spisového plánu, 
- změny skartačnlch režimů, 
› úkony spojené S přenosem nebo zničením entit, 
- úkony spojené S pozastavením skartační operace, 
- Změny provedené v metadatech věcných skupin, elektronických 

spisů, typových spisů, Součástí nebo dokumentů v digitální 
podobě, 

- pozměnění nebo smazání metadat uživatelem, 
- změny provedené V přístupových oprávněních, 
- vytvoření, Změny nebo odebrání uživatelů nebo Skupiny uživatelů, 
- export nebo přenos, 
- vytvoření znázornění, 
- zničení dokumentů. 
NSÉS55 7-1-1 

ANO - uvedené údaje jsou 
Součástí transakčního protokolu. 

"Kb SYSTÉM zaznamenává do transakčnlho protokolu všechny operace 
prováděné S prvky SYSTÉMU a skartačnimi režimy bez ohledu na to, zda 
předmětná operace ovlivňuje jednu nebo více Z těchto položek. NSESSS 
7-2‹5 „_ . _ _ 

ANO - Systém plní toto zadání. 

41 SYSTÉM zaznamenává do transakčního protokolu všechny změny 
i vhodnotách metadat, jakékoli změny a komentáře vztahující se 

k dokumentu, všechny Změny učiněné Správcovskýrni rolemi (například 
přístupová oprávnění uživatelů, změny konfigurace transakčniho 

l protokolu). NSESSS 7.2.7 

ANO ~ provedené operace, při 

nichž došlo ke změně údajů jsou 
zaznamenány včetně popisu 
změny. Např. při přetřldění 
dokumentu do jiné věcné Skupiny 
je V transakčním proto kolu 
zaznamenán neien datum a čas 
provedení Změny a identiiˇıkace 

uživatele, kterýzměnu provedl, ale 
také informaci O původní věcné 
Skupině a nově přiřazené věcné 
5'<UP""Š- 

42 SYSTÉM Zajišťuje dostupnost dat transakčního protokolu tak, aby bylo 
možno Zobrazit uskutečněné operace a všechna Související data. 

ANO - transakční protokol 
obsahuje filtrační funkce, které 
umožňují třídění extrémně 
velkého množství __ uložených 

Sılrıınaı l l



ý 

Záznamů dle potřeb 
Y 3dml“Í§,ĚĚĚ,Ě9.[.a‹ 

43 
l

l oprávněným uživatelům vyhledávat informace vtransakčním 
protokolu. 

SYSTÉM øhššăhnjfl užıvznèrsky funkce ušà2§ž`ëí'lüjinr IANO - transakční 'protokol 
obsahuje filtrační funkce, které 
umožňují třídění extrémně 

záznamů dle potřeb 
_ądnj_iniStrátora. __“ _ 44 

É ,,,, .. 
SYSTÉM umožňujeıwuživatelùm vyhlıedavat v transakčníchnprotokolech 
Specifické operace, entity, uživatele, skupiny uživatelů, role, časové 
údaje nebo časové ìnten/aly. NSESSS 5.1.17, 5.1.18, 5.139 

ANO - transakční protokol 
obsahuje filtrační funkce, které 
umožňují třídění extrémně 
velkého množství uložených 
záznamů dle potřeb 
adminíStı'átgra. 

__, 7 SYSTEM musi umět připojit kdokumentu, resp. komponentě 
elektronický podpis nebo uznávanou elektronickou pečeť 8 
kvalifikované elektronické časové razítko, resp. zvláštní technologické 
prostředky. Tyto prostředky musí umožnit zjistit jakékoliv následné 
změny dat dokumentu, resp. komponenty a jednoznačně ověřit 
identitu osoby, která daný technologický prostředek připojila. 
Vpřípadě, že dokument má být odeslán, musí být opatřen 
kvallflkovaným elektronickým podpisem nebo kvalifikovanou 
elektronickou pečetí a kvalifikovaným elektronickým časovým razítkem 
dle příslušné Specifikace ETS! ~ vpřípadě PDF standard PAdES, 
V případě XML XadES. (§ 65 zákona Č. 499/2004 S, §17 vyhl. Č. 259/2012 
Sb., § 5 až 11 Zákona Č. 297/2016 Sb., Rozhodnutí Komise 2011/130/EU, 
Prováděcí rozhodnutí Komise Et_J 2015/1506). 

ANO ~ systém umí pracovat 
selektronickýml autentizačnímí 
prostředky, tak jak požadováno 
nařízení EU e|DAS a kvalifikované 
elektronické podpisy a 
kvalifikované elektronické pečetě 
vytváří v souladu S ETSI normami. 

,46 
nebo í tentýž dokument vjlném datovém formátu leditovatelném, 
např. Z textového editoru) podle § 23 vylıl. Č. 259/2012 Sb. 

SYSTÉM umožní Společně S výstupním datovým formátem Odeslat püsob kontroly datových 
formátů digitálních komponent 
dokumentu před odesláním závisí 
na nastavení Sýstému. 

ANO-Z 

47"
" 

48 

50 

`í7ˇ`ˇˇ”_””`ˇ”ˇˇ

v SYSTÉM musí Zajistit u vyrízených dokumentů či uzavřených spisů 
zaznamenání všech povinných údajů daných § 65 zákona č. 499/2004 
Sb. a § 19, odst. 2 vyhl. Č. 259/2012 Sb. Požadavky dále upřesňuje 
NSESSS 2.7.6, 2.7.2, 2.7.5, 2.7.9, 2.7.10, 2.7.15. 

ANO ~ vyplnění povinnýchl 
evidenčních údajù Systém l 

kontroluje při vyřízení dokumentu 
nebo spisu. Na chybějící nebo 
vadné údaje je uživatel vrámci 
vyřízení upozorněn a je mu 
umožněno doplnění nebo oprava. 

SYSTÉM musí umět převést elektronické dokumenty nejpozději 
vokamžiku uzavření spisu/ vyřízení dokumentu do výstupního 
datového formátu, pokud je pro danou komponentu stanoven. Součástí 
uzavření spisu je převedení dokumentů do výstupního datového 
formátu podle § 69a Zákona č. 499/2004 Sb., při současném opatření 
đ0I<“*“@“I“ É!9_!eš.k9u...9tę...§._.24 .V..vhl~ Č- 2â9[2Q1.2.Sb› 

ANO - automatický převod je 
prováděn v rámci operace vyřízení 
(u komponent, které v danou chvíli 
nejsou ve výstupních datových ` 

formátech). 

SYSTÉM umí zajistit vedení jako samostatné funkční části - Jmenný 
rejstřík, určený pro automatické zpracování údajů o odesílatelíclı a 
adresátech dokumentů evidovaných v této evidenční pomůcce a jiných 
osobách, jichž se dokumenty evidované V SYSTÉMU týkají. Ověřování 
údajů subjektů SYSTÉM umožní l‹Základním registrùm. Novelizované 

_u_sta_n9_vení § 64 zákona Č. 499/2004 ä.___M_ W __ 

nou funkční částí 
jstřlkj . 

ANO - 
SGITIOSÍBÍ 
(jemný re 

SYSTÉM umožní v zákonné lhůtě 3let vejmenném rejstříku Smazáníjen 
těch údajů O subjektech, vůči kterým Skončila jakákoliv povinnost 
vedení dokumentů a spisů po řádně ukončeném skartačním řízení. 

Legislativní požadavek Š (54 Zákona č. 499/2004 Sb., ve znění zá|‹ona Č. 
111/2019 Sb. 

ANO - Subjekty, na které nejsou 
navázaný žádné evidenční 
záznamy, jsou uživatelům 
S příslušným oprávněním, 
zobrazovány v samostatném 

velkého množství uložených, 

přehledu S m9,,Ž,n_9_stí smazání. 
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SYSTÉM podporuje verzování Spisovýclı a Skartačních plánů.
O 

ANO - Systém disponuje verzování 
SpisovýcliaySkartačních 

7 y -ŠZ v ıv 

vedení organizace, zejména počet vyřízených dokumentů, počet 
= zpracovávaných dokumentů jednotlivými pracovníky, apod. 

SYSTÉM umožnuje vytvaret Souhrnné výstupy ze Spisové Služby pıˇo ANO ~ Systém obsahuje 
, 
funkcionaiity vyhledávání, filtrace 

k 

a dynamických složek, které Slouží 
ke zobrazení cílené množiny dat. 
Výsledné Sestavy jsou uživateli 

l zobrazovány vpřehledech, které 
je možné exportovat a tisknout. 
Dále je možné využit Statisttky 
které poskytují pravidelné reporty 
0 P°čfę,Sš1ći0l<“m@I“ů~ ........

l 

vv ı SYSTÉM umoznuje vest O dokumentech následující údaje: 
pořadové číslo dokumentu, pod nimž je evidován v SYSTÉMU, 
datum doručení dokumentu a Stanoví~l| tak jiný právní předpis, 
rovněž čas jeho doručení nebo datum vytvoření dokumentu 
veřejnoprávním püvodcem; datem vytvoření dokumentu se rozumí 
datum jeho zaevidování v evidenci dokumentů, 
údaje o odesílatelí v rozsahu údajů stanoveném pro vedení údajů O 
odesílateli dokumentu ve jmenném rejstříku; jde-li O dokument 
vytvořený veřejnoprávniın pùvodcem, uvede se Slovo ,,VlaStní", 
identifikace dokumentu Z evidence dokumentů odesílatele, je-li ji 
dokument označen, 
počet listů dokumentu v analogové podobě, počet listů nebo počet 
svazků jeho příloh v Iistinné podobě; u příloh v nelistinné podobě, 
S výjimkou příloh v digitální podobě, jejich počet a druh; u 
dokumentu v digitální podobě počet příloh, 
Stručný obsah dokumentu (předmět, věc), 
označení organizační Součásti, které byl dokument přidělen 
kvyřízení; pokud je určena k vyřízení dokumentu fyzická osoba, 
uvede Se Současně jejíjméno, popřípadě jména, a příjmení, 
způsob vyřízení, 
údaje O adresátovl v rozsahu údajů stanoveném pro vedení údajů 
o adresátovi dokumentu ve jmenném rejstříku, datum odeslání, 
Spisový znak a Skartační režim, který vyplývá z přiděloného 
Skartačního znaku, Skartační lhůty, popřípadě Z roku zařazení 
dokumentu do Skartačniho řízení 

~ jednoznačný identifikátor dokumentu, 
odkaz na identifikaci spisu, v němž je dokument vložen 
informaci O tom, zda jde o dokument v digitální podobě nebo 
dokument v analogové podobě, 
záznam o pıˇovedeni výběru archivátií, 
identifikátor d_9ku3Ii_entu uloženého v digìtá,iVn_{nla_rc_i1ivu. 

ANO ~ všechny povinné evidenční 
údaje dle Spisové vyhlášky jsou 
součástí evidenční karty 
dokumentu. 

55 

\ 

54 Při vyřízení dokumentu Sdigitáiní/hybridní formou SYSTÉM zajistí 

automatické dopočitávání počtu příloh.

i 

' ı v v ~› v 

l ANO ~ při vyřizování 
dokumentu systém 
automaticky vyplní příslušný 
evidenční údaj O počet 
digitálních komponent 
dokumentu. 

SYSTEM musi zajistit, aby kazdá vecrıá Skupina na nejnizsi úrovni 
hierarchle, Spis, součást, díl nebo dokument byl zařazen do skartačního 
režimu podle Spisového a skartačního plánu účinného v době vyřízení 
dokumentu nebo spisu (verze spisového a Skartačního plánu). 
Vyřízením (uzavřením) spisu jsou Současně vyřizeny všechny 
dokumenty v něm, které současně dědí po spisu Spisový znak. 

_ _..__....l mifodıe Nsťsąs 2.1.20, 3.1.22, 5.1.5,_§._g_._g,__5.:i.5. 6.1.6. 

Sirxiııíı l3 

ANO - Systém reflektuje 
věcnou Skupinu spisu při 

vyřízení jako celku a vyřizuje 
ì 

následně všechny dokumenty v 
něm



- jednoznačný identifikátor spisu, 
› Stručný obsah spisu, 
- spisová značka spisu, 

l 

~ datum Založeníspisu, 
- datum uzavření spisu, 
- spâsový Znak spisu, 
- skartačni režim spisu, 
- údaje O uložení spisu, kterými jsou počet uložených listů 

dokumentů vlistinné podobě tvořících spis, popřípadě svazků 

y 

příloh v listinné podobě dokumentů tvořłclclı spis, 
;- informace O tom, zda Spis Obsahuje dokumenty vanaiogové 
Ť podobě a jejich fyzické umístění, 
Y 

› informaci O tom, zda byl Spis zařazen do výběru archiválii a zda byl 
` Spis vybrán jako archiválie,
l 

l 

- identifikátor, který spisu, obsahujícímu dokumenty v digitální 
; 

podobě, který byl vybrán jako archiváiíe, přidělit Národní archiv 
nebo digitální archiv. 

56 SYSTÉM umožňuje vést O Spisech následující údaje: ANO - všechny povinné evidenční 
údaje dle spisové vyhlášky Jsou 
Součásti evidenční karty spisu. 

_ NSESSS 2-Z;2z.5›2‹3 _ ,,,,,,,,,,, _. 

3 

S7 SYSTÉM musí umět kdykoliv je vytvořen nový spis nebo díł a existuje 
pro ně fyzická složka, umožnit uživateli vytištění obalu těchto entit se 

l základními rnetadaty, kterými jsou zejména: 
l 

- Spisová značka spisu nebo název typového spisu, 
j 

- Stručný obsah (předmět, věc) spisu nebo Součásti, 
- datum založení/uzavření spisu nebo dílu, 
- jednoznačný identifikátor, 
~ spisový Znak, 
~ bezpečnostní kategorii. 

58 Vprípadech, kdy cast spisu je vdıgitalni podobe a cast vpodobě 
analogové, SYSTÉM umožňuje vmetadatech dohledat informace O 
místě uložení analogové Části.

l 

59 l SYSTÉM automaticky opatrí dokument při změně datového formátu 
doiožkou dle platné legislativy (§ 69 a Zákon Č. 499/2004 Sb.)

v 

ANO ~ Systém umožnuje vytištění l 

těchto entit S uvedenými 
metadaty 

v vı . . n › v vı ANO - evidenční karta dokunıentu 
i spisu obsahuje nepovinné pole 
pro zadání údaje O fyzickém 
uložení analogových Části. 
ANO - při vyřízení je opatřen ei. 

dokument (který není výstupní) 
doložkou jako poslední stránky 
celého souboru PDF dle 
uvedeného paragrafu a to 
automaticky bez nutnosti 
jal<éhoi‹o„lVi\LzÉsahu uživatele 

60 SYSTÉM umi uložit Obsah transakčního protokolu za stanovený časový 
úsek 1 den, Ztvárnit ho na konci časového úseku vdatovém formátu 
PDF/A nebo XML dle přílohy č. 6 NSESSS 5.3.3 a opatřit ho 
kvalifikovaným eiektronickým podpisem nebo kvalifikovanou 
elektronickou pečetí a kvaliflkovaným elektronickým časovým 

atžìíëiflšflë Vëfifië 5i<“9in\/_fıa@29„êPi5L'› 
* razítkem. Tento vytvořený dokument pak SYSTÉM umí zatřídit do] 

ANO - konfiguračně lze Systém 
nastavit, tak aby transakční 
protokol byl Ztvárıˇıován vsouladu 
S požadavky NSESSS a automaticky 
systémem zpracován. 

61 SYSTÉM umí zajistit ztvárnění ročního obsahu metadat zevidence 
r dokumentů, tedy možnost opakovaného ztvárnění údajů vedených 
vevidenci dokumentu do samostatného dokumentu, který opatří 
kvalifikovaným eiektronickým podpisem nebo kvalifikovanou 

r 
elektronickou pečetí a následně kvallľikovanýnı elektronickým časovým 

l 

razítkem. Ztvárněni údajů vedených Z evidence dokumentů za časové 
l období zvolí uživatel. Požadavek podle NSESSS 5.3.2.

l 

ı uv ANO system umoznuje ztvárnění 
kompletního podacího deníku, a 
to vjakémkoli časovém období 
(omezením mohou být 
technologické limity datového 
formátu, do kterého je podaci 
deník ztváměn). Výstup je pak 
možné volitelně opatřit 
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elektronickými autentlzačnírni 
prvky. __ 

SYSTÉM um: znázornit celé Spisy. Spis musí obsahovat Soupis všech 
dokumentů, popř. křížovými odkazy připojených spisů. 

SYSTEM umoznuje export a Import celeho Spisového plánu nebo vecné 
Skupiny Splsového plánu a jejich skartačních režimů v podobě datového 
XML souboru podle přílohy č. 5 NSESSS 2.1.11, 3.1.21, 5.3.2, 2.1.17, 
6.3.18. 

64 "SYSTÉM umožňuje export 
i 

ı 0 v I balíčku SIP podle prílohy 2 či 3 NSESSS sestaveny Z evidence (metadat) 
vedené V elektronickém SYSTÉMU spisové Služby. 

MNSESSS 3.1.21, 6.3.1. 
_ __ 

V 

' v v U dokumentů a spisů vdigitální podobě SYSTEM rovnez umí předat l 

jejich repliky a knim náležející metadat:-1 kuložení do digitálního 
archivu. Pokud archiv zjistí, že Stav předávaných replik neodpovídá 
požadavkům NSESSS (Soulad Spřílohou č. 2 a 3), popř. že Obsahují 
škodlivý kód, umi SYSTÉM odstranit nedostatky. 

66 

y 

67 

SYSTÉM umožňuje Zajistit vyznačení rozhodnutí o výběru archiválií ná 
základě Seznamu vytvořeného podle přílohy č.4 NSESSS, kterýje zaslán 
příslušným archivem jako příloha protokolu O výběru archiválií. NSESSS 
6.2.5, 6.2.7. 

ANO ~ evidenční karta spisu 
obsahuje údaje, jak O vložených 
dokumentech, tak O dalších 
Souvisej lclch objektec!3*."M/__W__M__M__M___`__ 
ANO - Systém umožňuje export a 
import Spisového a Skartačniho 
plánu. 1 

ANO ~ systém generuje oba 
požadované typy SIP balíčky, a to 
v závislosti na operaci, pro kterou 
Je balíček €&“@f°VÉ“~ 
ANO - na základě návratové dávky 
z Národního archìvního portálu 
umí systém předat repliky 
dokumentů v digitální podobě 
ktrvalému uložení do Národního 

` ANO - Systém zpracovává 
návratové dávky Z elektronického = 

skartačního řízení, na jejichž 
základě dále zaznamenává 
rozhodne údaje případně spouští 
další operace. ~__m____ „nc-.~.„„,...-„_-_ , . ._i 

v v SYSTÉM umoznuje import metadat vpodobě datového souboru ve
Ĺ 

formátu XML dle přílohy 4 NSESSS obsahujících informace O uložení 
archiválií. Tento datový soubor obsahuje identifikátor digitálního 
archivu, který SYSTÉM uloží do metadat exportovaných nebo 
přenášených dokumentů a následně repliky přenesených dokumentů a 

spisů zničí při Současnéınpoıiechání pouze hlavičkyjejìch metadat. ù_ 

ANO - Systém zpracovává 
návratové dávky Z elektronického 
Skartačního řízení, na jejichž 
základě dále zaznamenává 
rozhodné údaje případně spouští 1 

__da|ší operace. 
SYSTÉM umí zajistit, aby v něm byla zničena všechna ztvárnění 
dokumentu určeného ke zničení. Pokud je však dokument určený ke 
zničení odkazováno pevným křižovým odkazem zjiného spisu, který 
zničení nepodléhá, dokument a jeho ztvárnění se nezničí, ale jsou 
přetříděny včetně údajů transakčního protokolu nlčeného dokumentu. 
Pro seskupení platí ustanovení § 21 vyhl. č 259/2012 Sb. obdobně. 
NSESSS 5.3.13, 5.3.14, 6.3.15. 51.17. 

ANO - možnost ničení entil jel 

.možná a závislá na konfiguraci 
l Systému. 

esfi SYSTÉM uchovává hlavičku metadat popisujícich věcné Skupiny, spisy, 
Součásti, díiy nebo dokumenty uložené přímo ve věcné Skupině, které 
byly zničeny nebo přeneseny. 

ANO ~ Systém nahradí evidenční 
kartu dokumentu a dokument. 
Zbytkovou informací obsahující 
pouze hlavičku meta_r_d_§Ft_.,_4__à__ 

70 Hlavička metadat obsahuje minimálně: 
- všechna metadata potřebná pro jednoznačnou identifikaci každé 

věcné skupiny, spisu, Součásti, dílu nebo dokumentu a jejich vztahů 
v rámci Spisového plánu. 

v jednoznačnýidentifikátor, 
- datum vzniku, 
- Číslo jednací nebo evidenční číslo ze Samostatné evidence 

dokumentů, 
- datum zničení nebo přenosu, 
- datum exportu nebo přenosu do digitálního archivu km/alému 

uložení, 
pině určený Spisový znak, 

ANO - pokud je nastaveno ničení 
dokumentů po provedení 
Skartačního řízení, zůstává 
V Systému hlavička metadat 1 

v souladu S požadavky 
stanovenými NSESS. 

flà2@V_e!3_§.tv....,...,......,.,_„_„____„___.__.„_,_. 
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POPIS. 
l ~ označeníužìvatele odpovědného Za Zničenlnebo přenos, 

důvod zničení nebo přenosu (např. uvedený odkazem na Skartačnı' 
režim), T 

odkaz, do kterého byly dokumenty přeneseny, S cílem usnadnit 
Vyhledávání přenesených dokumentů, 
identifikátor digitálního archivu vpřlpadě, že byly dokumenty 
exportovány nebo přeneseny ktrvalému uložení (možnost 
vložení), 
číslo ze Samostatné evidence dokumentů informačních systémů 
Správy dokumentů, jestliže byl do tohoto SYSTÉMU dokument 
přenesen. 

Role správce SYSTÉMU umožní do hlavičky stanovit metadata nad 
rámec povinných metadat. 
N5É5§,§_É.ì.z§.z.ł5^l.z_.Š>-3-15› 5-3-15 

._ 

SYSTÉM umožňuje označit vlastní dokumenty vdigìtàiní podobě 
jednoznačnýml identifikátory v podobě alfanumerìckých kódů. 

72` 

ANO -jednoznačný identifikátorje 
generován automaticky pro 
každou evidovanou entitu. Forma 
ldentiflkátoıu je předmětem 
Základníkonı°`lguı`açe,SyStéıTıu. 

,_ 

SYSTÉM označuje vlastni dokunıenty v digitálıiiűpodobéjedrıyoìnačnýnıi 
ldentifikátory v podobě čárových kódů (čitelné za použití čtečky). 

ANO -jednoznačné identllìkátory 
použité vsystému lze převést na 
ČÉf°VÝ kód- .._- ,Ž 

73 SYSTÉM umožňuje označovat vlastní i přijaté dokumenty v analogové 
podobě jednoznačnýml identifikátory v podobě alfanumerických kódů l 

(čitelné bez použití dalšího zařízení) tak, aby byly S dokumenty 
neoddělitelně spojeny. 

ANO - kdokuınent náleží 
evidenční karta, která obsahuje 
automaticky generovaný 
nezaměnitelný jednoznačný 
identifikátor, které lze převést na 
čárový kód. Jednoznačný 
identifikátor analogového 
dokumentu je možné vytisknout 
(V podobě alianumerického nebo 
čárového kódu) a slyzickým 
dokumentem spojit nalepenlm. 

l7S_ 
Y podobě jednoznačnými ìdentilikátory. 

. ' ov. v . . SYSTEM umoznuje oznacovat vlastní ı přijaté dokumenty V analogové l 

podobě jednoznačnými identifikátoıy V podobě čárových kódů (čitelné 
za použití čtečky) tak, aby byly S dokumenty neoddělìtelně spojeny. 

ANO - kdokument náleží 
evidenční karta, která obsahuje 
automaticky generovaný 
neıaměnitelný jednoznačný 
identifikátor, které lze převést na 
čárový kód. jednoznačný 
identifikátor analogového 
dokumentu je možné vytisknout 
(v podobě alfanuınerického nebo 
čárového kódu) a S fyzickým 
dokumgìtgm Spojit nalepením. 

(_S`YŠ"”T7Ěì/lżunıožżñujeuošnýa/Ěovat Spisy obsahující dokumeıttywvıìanalogové ANO - Spisy jsou vsystému 
automaticky označovány 
jednoznačnýmì identiflkátory, 
l<teı`é_lze Ztvárnitjako čárový 

76 
Ň 

SYSTÉM autornaticky generuje jednoznačné identifikátory vpoclobě 
lalfanumerlckých i čárových kódů ve Správné podobě dle platné. 
` legislativy. 

Stfiııırı 16 

ANO - Sestavení jednoznačného 
identifikátoru je Součástí základnl 
konfigurace systému. 
jednoznačný identifikátor se 
Skládá ze Zl<ratl<V názvu 
organizace, jednoznačné 
identill/lgayce a oır1ač€g1iW_r__ç›l‹u.



1 
77 a vlastní dokumenty v podobíˇŠ 

dle legislativy, kdy řada pořadových čísel obsažených vč. j. bude 
jednotná. 

ANO - vrámci základ 
konfigurace Systému je nastave 
Systém tvorby čísla jeclnacílıo 
složený minimálně zpovinných 
části. Čiselná řada je pak složena 
Z celých kladných po Sobějdoucícłı 
Mč_íS§_ł vnepřerušené řadě. 

ľl 

78 

T

i 

80 

' vv SYSTEM umoznuje hromadně zaznamenat předání dokumentů/spisů 
mezi spisovými uzly, podatelnou, výpravou a Spisovnou. 

SYSTÉM umožňuje hromadne potvrdit prevzetı dokumentu/spis 
uživatelem na Spisovém uzlu, podatelně, výpravně nebo spisovné.

U 
,,,,,,,,,,,,,,,, ._______.„___..„_„ ......... 

79 ˇ ˇ ' " ° 

e
ě 

ANO - Systém podporuj 
hromadné funkce, včetn 

ANO - Systém pod poruj 
hromadné funkce, včetn 
oběhový_ch.

8 

SYSTÉM umožňuje uživatelżpotvrolit příevzetí dokumentu/Spis 
vanaiogové podobě načtením jeho jednoznačného identifikátor 

_v podobě čárového kódu pom oçí čtečky. mw“ 
LI

U 
ANO - lze využít čtečku čárového 
kodu k převzetídokumentu/ spisu. 

ě
i 

81 SYSTÉM umožňuje uživateli potvrdit převzetí více dokumentů/spisů 
vanaiogové podobě načtením jejich iednoznačných identiiikátorü 
v podobě čárových kódů pomocí čtečky a to tak, aby mezi načítánim 

7 
jednotlivých čárových kódů nebyla po uživateli vyžadována žádnáakiçýe. 

ANO - ze vyuzit čtečku čárového 
. kodu k převzetí dokumentu/ spisu 
bez nutnosti dalšího kroku 
uživatele a to i hromadně. 

SYSTÉM umožňuje před potvrzením převzetí dokumentu zkontrolovat, 
zda přebíraný dokument odpovídá záznamu VSYSTĚMU dle čísla 

jednacího, jednoznačného identlíikátoru vpodobě alfanumerického 
kódu, věci, odesílatele nebo adresáta. 

I

v 

i_přip0jené digitální Soubory. 

ANO - přebírajicí uživatel Si může 
před potvrzením převzetí 
Zkontrolovat veškeré evidenční 
udaje Pokud není na dokumentu 
omezeno právo přístupu, 
napriklad bezpečnostní kategorii, 

Je ınožne pıˇed převzetím zobraziti 

83 

„_.~-_i 
84 

SYSTÉM umožňuje před potvrzením převzetí spisu zkontrolovat, Zda 
přebíraný spis odpovídá záznamu VSYSTÉMU dle jednoznačně-ho 
identifikátoru vpodobě aifanumerického kódu. Stručného obsahu 
spisu, spisové Značky a data založení. 

' vv. 

ANO - přebírající uživatel si rnůže 
před potvrzením převzetí 
zkontrolovat veškeré evidenční 
údaje. Pokud není na dokumentu 
omezeno právo přístupu, 
například bezpečnostní kategorií, 
je možné před převzetím Zobraziti 
jednotlivé do|‹umenty a připojené 
digitální Soubory. 

_________ _* 

SYSTEM umoznuje tisknout tzv. předávací protokoly (seznamy 
dokumentů/spisů), které jsou vprogramu určeny kpředání na jiný 
S ový uzel nebo na podatelnu, výpravnu či Spisovnu 

ˇ 

85 SYSTÉM umožňuje administrátorovi obnovit Stornovaný 
dokument/Spis. 

ANO - Systém umožňuje 
vygenerovat a vytisknout 

.-eìe§é›ž.~=-*..C..i.,r2.rS›„ł_‹zt91v.‹__„- ....................... 

ANO - Stornovaný dokument a 
SPIS je možné obnovit 
administrátorem. 

86

i 

`87 

za 

' vv SYSTEM umoznuje uživatelům Zobrazit záznamy O všech 
dokumentech/Spisech, které uživatel vlastnil. 

ANO - jedná se o kombinaci 
přístupových práv k dokumentůın 
a Spisüm a vyhledávání. Uživatel 
muže vyhledat minimálně pro 
čtení jakýkoliv dokument který 
vlastnil 

SYSTÉM zobrazuje vyhledanou adresu bez nutností dalšího kroku se 
všemi vyplnènými údaji. 

ANO - Systém Zobrazuje cely 
Subjekt včetně všech kontaktních 
adres- 

. _ .... .. 

r v 4 v SYSTÉM umoznuje evidovat prijatě a odeslané dokumenty, které nejsou 
úředního charakteru a které je možné vyřídit/uzavřít bez zadání 
Splsového znaku, Skartačnlho znaku a lhůty. 

ANO - dokumenty neúřeolniho 
charakteru je možné vsystému 
registrovat a evidovat 
(nepřidêlovat číslo jednací 8

i

ø 
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zákonné lhůty pro dokumenty). 
Neevidované dokumenty 
nepodléhají Stanclardnímu 
procesu vyřízení dle zákonných 
P°V5'7."°§.Ě.Í:,.,.,...„._.. _.. 

89 

'ššw 

doručení ilstìnné dodejky. 

` I ˇ ̌  ' l 
_ . .. _.. 

SYSTÉM umožňuje V metadatech O odeslaném do|‹umen”tuMžaZnamenat ANO - systém umožňuje 
zaznamenat výsledek doručení 
kvypraveným dokumentům, a to 
bud' manuálně nebo 

_Wg*ˇoStřednictvím BAB_i_<_ıiclu. __ j j 

spisu. 
SYSTEM umoznuje přıděiit dokumentu číslo jednací bez Jeho vloženído z ANO - jednotiivým dokumentům 

tze přidělit číslo jednací bez 
nutnost_i,_jAen_o,vloŽeni do spisu. 

91 

uživatel tuto šablonu využít 

SYSTÉM umožní pro Zrychlení práce definovat tzv. šablony dokumentů 
(předlohy) v prostředí MS Office. Při vytváření dokumentu může 

ANO - systém umožňuje tvorbu a 
použítí šablon, a to jak se 
Statlstickými předdefinovanýml 
údaji, tak S dynan1j§lV‹_flnj,p9lj.j__ 

92 SYSTÉM umožní V díšitaılíıí šablożnżě (předlozej vytvářeného dokuıııenutu 
na zvoleném místě automaticky Zobrazit jednoznačný identifikátor' 
V podobě alfanumerického i čárového kódu. 

ANO - Systém umožňuje tvorbu a 

použití šablon, a to jak se 
statistickýml předdeíinovanýmì 
údaji, tak Sdynamickými poli 
včetně pole „jednoznačný 
identifikátor". 

93 SYSTÉM umožní v digitální šabloně (předlozej vytvářeného dokumentu 
na zvoleném místě automaticky Zobrazit č. j. 

LDà v SYSTÉM umožní V digitální šabloně ípředlozel vytvárenéno dokumentu 
na zvoleném místě automaticky Zobrazit údaje O množství dokumentu 
dle platné legislativy. _ 

ANO - systém umožňuje tvorbu a 
použití šabion, a to Jak se 
statistlckými předcleflnovanými 
údaji, tak sdynamickýmì poli 

___v_četně pole „číslo jednací". 
ANO - v šabloně jsou zobrazovány 
automaticky Z metadat 
dokumentů údaje O množství 

95 

odpověď. 

SYSTÉM umožní v digitální šabloně (předlozej vytvářeného dokumentu 
` na zvoleném místě automaticky Zobrazit cizí č. j., pokud se jedná O 

ANO - systém umožňuje tvorbu a 
použití šablon, a to jak Se 
statistickými předdeíinovanýml 
údaji, tak sdynamìckýmì poli 
včetně pole „číslo jednací 
odesílatele". 

96 

98 

jedná O dopověď. 
l

l 

takrıíišablon loze) vytvářen ého doku men tu 
na zvoleném místě automaticky Zobrazit rozděłovnik adresátů. 

SYSTÉM umožní v digitální šabloně (předloze) vytvářerıého dokumentu 
na zvoleném místě automaticky Zobrazit adresu adresáta, pokud se

\ 

ANO - Systém umožňuje tvorbu a 
použití šablon, a to jak se 
Statistickými předdefìnovanými 
údaji, tak sdýnamìckými poli 
včetně „subjektu”. 

vv ANO Systém umoznuje tvorbu a 
použití šablon, a to jak se 
statistickým] předdefinovanými 
údaji, tak Sdynamlckými poli 

včetně „subjektu“ ,tedy 
rozdělovníku 

' v SYSTEM umožní prímou editaci dokumentů, kdy uživatel nemusí při 
úpravách dokument ukládat do počítače. SYSTÉM umožní dokument 
otevřít přímo Z aplikace v prostředí MS Office a po provedení změn je 
dokument při uložení rovnou odeslán zpět do SYSTÉMU a verzován. 

99 SYSTÉM sieduje každý zásah uživatele a u každého objektu 
(dokumentu) je zaznamenán a to od prostého čtení až po jednotlivé 

ANO - Systém obsahuje funkce 
přímé editace dokumentů a Plug- 
in do MS Office. Uživatel edituje 
dokumenty S minimem 
pgtfebnýln kroků V apilkacl. _______ 
ANO - Systém vede O jednotlivých 
činnostech, operacích a změnách u 

,___z_nj_é~n_y. Tyto změny budou u objektů k dispozici na speciální záložce; U___jednotlivých entit,_^__Mtlj,ai3`§jai‹___‹É1i_í



každé Změny je pak uvedeno který pracovník operaci provedi, Z jakého 
funkčního místa, jak vypadal dokument před provedenou Změnou 8 jak 
vypadá po provedené změně. 

protokol dle požadavků NSESSS. 
Údaje vedené vtransakčním 
protokolu jsou ztváfňovány do 
historie jednotlivých entit, a to 
Súdaji o datu a času provedení 
operace nebo změny, uvedením 
funkčního místa a jména uživatele 
a provedené operaci nebo změně. 
Vpřípadë zadání nebo změny 
konkrétního údaje (například 
zadání nebo změna věcné skupiny 
na dokumentu) transakční 
protokol a historie zaznamenává 
také počáteční a koııcoy\_/ý__stav. 

100 SYSTÉM bude disponovat funkcí rozbalovacího kombo boxu 
(našeptávače) minimálně u typu dokumentu, věcné skupiny, výběru 
příjemce/adresáta, pro výběr funkčního místa, výběr organizační 
i@d“°ľl<1z.....„ e , 

ANO -- systém obsahuje kombo 
boxy ale i našeptávač u různých 
metadatových a evidenčních polí. 

101 

102 

SYSTEM obsahuje, kromě řízení životního cyklu dokumentu/spisu, 
konkrétní implementaci workfiow. Pokud je kdanému dokumentu 
přiřazeno workflow, SYSTÉM zajistí, aby byl podle této definice 
předáván jednotlivým uživatelům (resp. funkčním místům). Navíc bude 
možné dokument předat i mimo určený proces, např. pro doplnění 
dalšího mimořádného odborného posouzení nebo Schválení. 
Historie dokumentu/spistı zachycuje celý postup vyřizování, takže je 
možno zpětně analyzovat typické oběhy a vytvořit pro ně šablony 
procesů. 

ANO -řešeno specifickým worflow 
pro OVM formou definovaných 
oběhů procesů „referátníkem". 
Referátııík může být uživatelem 
sestaven ad hoc podle aktuální 
potřeby nebo převzat 
Zpřipravených šablon. Referátník 
predikuje Standardní oběh pro 
určitý dokument, Ze kterého lze 

v případě potřebyľybočit. 
SYSTÉM bude obsahovat několik předdefinovaných sestav tisků. Jsou 
jimi například podací deník, poštovní podací arch, jmenný rejstřík, 

obsah spisu, štítky na kontejnery, předávací protokoly pro Spisovnu a 
další. Mimo to má uživatel možnost tisku vlastních sestav dokumentů 
ze složek a zobrazení. 

103 

ANO - podací deník, poštovní 
podací arch, Obsah spisu a 
předávací protokoly jsou 
standarclizované výstupy Systému 
S možností vygenerování a uložení 
nebo tisku. Sestavy pro Štítky a 
etikety různého druhu jsou 
customizačně upravitelné dle 
potřeb zákazníka. Mimo to mohou 
uživatelé vygenerovat a vytisknout 
nebo uložit jakýkoli aktuální 
pohled na přehledy entit ve 
složkách (například výsledek 
vyhledávání). _ _________ __ 

SVSTÉM umožní na základě oprávněni uživatele vytvořit předem 
definované statistické přehledy a současně umožní vytvářet sestavy 
vlastní. Sestavy je možné vytisknout nebo exportovat do PDF, MS 
Oífice,cSv. 

ANO - uživatelé mohou vytvářet 
„Statistické přehledy" 
(předpřlpravené vyhledávací a 
íìltrova‹:i formuláře, jejichž výstup 
dynamicky mění a při každém 
Spuštění generuje aktuální 
výsledek odpovídající 
definovaným vyhledávacím 
kritériím). Zobrazené přehledy je 
možné exportovat a dáte ukládat 
nebo tisknout. Přehledy lze 
nastavit i tak že se generují 
autonıątiggva_i)ě v určené perlodě 

Siıìııw 19



.v ˇ' ø 104 SYSTEM umoznuje administrátorovi udržovat fuııkcionalitu SYSTEMU 
vnávaznostl na Standardy České pošty, S. p. (způsoby doručenl,Ť 
způsoby vypravenl a aktualizace tiskových sestav obálek a lepících 
etiket S adresou při jejich změně). \ 

vv 

ANO - příslušný číselník lze naplnit 
importem číseiníku České pošty. 
Tiskové sestavy typu štítků a etiket 
umožňují dílčí customizací dle 
potřeb zákazníka, a to vlakékolì 
Souvislosti. 

105 SYSTÉM umoznuje administrátorovi upravovat tiskové sestavy obálek. ANO - Tiskové Sestavy typu štítků a 
etiket umožňují dítčl customizaci 
dle potřeb zákazníka. 

` 

106 SYSTÉM umožní zaznamenání bezpečnostní kategorie pro každý 
dokument/spis. SYSTÉM umožní] hromadné označování této kategorie. 

ANO ~ Systém umoznuje 
zaznamenání bezpečnostních 
kategorií. 

v v í 

107 SYSTÉM pokryje činnosti Související S ukládáním eiekt“ronicl‹ých 
dokumentů pro potřeby Spisové služby tak, aby byla zachována jejich 
průkaznost a düvëryhodnost Z pohledu platnosti obsahu, popřípadě 

, 

prìrazenvch autentízacnıch prvku, vc. zajisteni služby pro manipulaci S 
elektronlckýnıi soubory, resp. jejich binární podobou. 

ANO ̌ “ Systém Je vybudován dle 
požadavků NSESSS, tak aby byl 
plně integrítní a důvěryhodný. 
Použití elektronických 
atıtentizačních prvků a rozsáhlý 
systém transakčního iogováııí, 
včetně generování a ,,tisku" 

transakčnlho protokolu Zajišttıje 

obsahu bezpečnost uloženého 
obsahu. V Spisovny jsou 
impiementována mnohá další 
opatření chránící uložený obsah, 
od pravidelné přepočítávání hashů 
elektronických souborů až po 
kontrolu zastarávání softwarových 
prostředků, v nichž jsou 
dokumenty a data ukládánľ 

108
. 

.- 

VSYSTÉMU elektronické spisové Služby budou uchovávány 
elektronické příiohy dokumentů, např. došlé datové Zprávy, skenovarıé 
analogové došlé dokumenty i Soubory vytvořené zaměstnanci. Tyto 

1 soubory budou ukládány buď vdatabázovém uložišti, nebo 
v Souborovém úložištl. 
Funkcemi SYSTÉMU budou: 

ukládání 
verzování obsahu 
vyzvedávánı' pro další použití 
vyhiedávánív obsahu 
uchování informací O době platnosti autentizačních prvku Ň Mí 

ANO - systém uchovává veškerý 
vsouiadu Spřísiušnými právními 
předpisy všechny vložené 
dokumenty lat' doručené nebo 
vorganizací vytvořené), a to 
nejprve v úložišti eSSL a následně 
v útožišti spisovny. Rozsah 
navázaných funkci v rámci uložení 
je závislý na aktuálním umístění 
(eSSL nebo Spisovna). 

Integrace 

109 SYSTÉM bude integrován vůči stávalícímu agendovému ínformačnímu 
É 

Systému FENIX - komplexní informační Systém (výrobce Asseco 
Solutions, a.S., Zelený pruh 1560/99, 140 O2 Praha 4, IČ 64949541). 

ANO - integrace na ISSD jsou 
řešeny prostřednictvím 
Standardlzovaného API dle 
požadavků NSESSS. ____, _v__ 

' ı nv 
. 
110 SYSTEM budeintegrovanvucistávajícímu agendovému syStémulSVITA 

(výrobce VITA Software, S.r.o., Na Beránce 57, 160 00 Praha 6, IČ 

à 

61060631). 

ANO - integrace na lSSD jsou 
řešeny prostřednictvím 
Standardizovaného API die 
požadavků NSESS§„.ˇ___y___,_ y 

256

l 

111 SYSTÉM umožnílntegraci vůči informačnímu Systému MP Manager (pro l 

agendu městské policie, výrobce FT Technologies, a.s., U Sokolovny 
, 783 14 aøhuñøvine, ıč 26833520). 

nv 
l 

í M 

lıız SYSTÉM hnóø integrován vnnı nøntváınınnn flvxıènnz Røgífltvnz 
živ“05“@š\š_l€_ètJ_9_;š_9_€tn_i,lS_ä›af (RŽP) v__ê:_‹>_“i2*‹ł“ 5 NSESSS~ í 

řešenv 
o „Pf05łš€Stnl§_t_!íı 

ANO - integrace na lSSD jsou 
řešeny prostřednictvím 
Standardlzovaného API dle 

.[t9í:.êÉê_!_l“i_t1.§š§S5- 

ANO ~ integrace na ISSD jsou 

Shaun 2(l
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Stanclardizovaného API dle 
požadavků NSESSS. 

SYSTÉM bude integrován vuci Stávajícímu Systému Frankovaclłıo stroje 
(Neopost IS-40 a vyšší řady) a zajistí automatický přenos informací Z 
frankovacího stroje k příslušnému záznamu (např. váha, cena) 

ANO - systémje možné integrovat 
na Frankovací stroj Neopost, 
včetně pře_n_Q§u_ dat. 

1 14 SYSTÉM integrován vífıčl IS Základııíchmííešistrů. 
```````````` 

"Yíš ' v nv SYSTEM umozní integraci vuci elel‹tronici‹ému nástroji pro zadávání 
zakázek JOSEPHINE (výrobce NAR marketing S.r.o. Masarykovo 
náměstí 52/33, Ostrava - Moravská Ostrava, IČ 64616398) 

...... „_ .. 
`

x

. 
..,. l 

ANO - integraci vůči Zakladním 
regìstrùm Zajišťuje modul RlšX._____A__ 
ANO - integrace na ISSD jsou 
řešeny prostřednictvím 
standardízovaného API dle 
požadavků NS_i-QSSS. ììíˇ SYSTÉM integrován ISĎS (lnlormaˇĚ~ıw_í`_syStéın datových 

schránek) 
~ umožní automatické stahování přijatých DZ zdatové schránky 

Zadavatele S uloženíın data a času doručení D2 
- automva~ti§5l<é vyplnění, že ̌ s_‹-:jedná O dok_Lın3e_n__t v digitální podobéw 

ANO - jedná se O Standardní 
integrační vazbu Systému, která 
obsahu ì uvedené funkcíonallty. 

117 

l

l 

118 ` 

M119 

SYSTÉM obsahuje funkcionalítu, která umožňuje odeslat dokument 
prostıˇˇednlctvím tSDS. 

ANO - integrace na ISDS obsahuje 
Í funkce odeslání datové Zprávy 
prostřednictvím datové schránky 
zákazníka. Příhlášení kdatové 
schránce je realizováno 
prostřednictvímcertifikátu. 

SYSTÉM obsahuje funkcionalitu, která automatickyhrozpozná uživatele' 
(držitele dokumentu/spisu) Z metadat hlavičky datové zprávy dle pole 
„vaše číslojednaď' a automaticky předá dokument bez nutnosti zásahu 
podatelny. 

ANO -Systém umožňuje definovat 
automatické procesy, a to 
především v oblasti přijmu 
datových zpráv. .ISou~li dostatečné 
definovány podmínky, může být 
na straně podatelny dokument 
doručený ve formě datové 
schránky automatizované odeslán 
do oběhu. ___, 

Součástí dodávky SYSTÉMU bude modul Elektronické podatelny, 
vrámci které bude řešeno zejména příjem a odesílání e-maiiových 
Zpráv (adresy elektronických podatelenj opatřených kvaiiflkovaným 
elektronickým podpisenı a kvallfikovaným časovým razítkem dle 
Zákona Č. 297/2016 Sb,, O službách vytvářejících důvěru pro 
elektronické transakce vpiatném Znění. Kromě těchto typů zpráv lze 
velektronické podatelně řídit i způsob Zpracování ostatnich e~ 
mailových podání cloručovan`ých na elektronické adresy podatelen. 

ANO - Systém obsahuje 
komponentu elektronické 
podatelny, která umožňuje 
provádění operací spojených 
S příjmem podání a odesílání 
dokumentů Z evmaìlové aoíresyle- 
mailových adres zákazníka a jejich 
řádné pracování (evidence a další 
zpracování, vyřazení podánljedná- 
ii se například Spam nebo zařazeni 
do zpracování bez evidence). 
V rámci konfigurace Systému jsou 
nastaveny Systémy kontrol (např. 
přítomnosti elektronických 
agentizačních prvků apodı). 

ızony
l 

Elektronická podatelna provádí všechny operace nutné ke zpracování 
přijatých e-maílových podání - kontroluje e-mailové podání a 
dokumenty v něm obsažené, zda odpovídají požadavkům na doručení 
dokumentů, ověřuje, zda e-mailové podání a vněm obsažené 
dokumenty jsou opatřeny elektronickým podpisem, nebo 
elektronickou pečetí a kvaliflI‹ovanýı“n časovým razítkem a ověřuje 
jejich platnost. Elektronická podatelna zasílá potvrzení O doručení e- 
mallového podání nebo O zamítnutí Suvedenlm důvodů zamítnutí 
přijetí e-maìlového podání odesílateli podání. O výsledku kontroly a 

.... .__ __...„..._____........3'@l<if°'1lCi<ë at',.i@“IiIöČ“Í DI'VI<y,... 

ANO - komponenta elektronické 
podatelny podporuje systém 
kontrol elektronických podání. 
Kontrolovány jsou především 
datové formáty doručených 
podání, jejichž vadnost může být 
důvodem pro odmítnutí podání 
kdalšímu zpracování. Dále jsou 
detekovány a ověřovány 

Stmna Zl
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overerıí elektronická podatelna provádí a ukládá záznam. Záznam O 
l výsledku ověření obsahuje údaje v souladu 

- S § 4, odSl;. 5,6,7 Vyhlášky Č. 259/2012 Sb. 
- S platnou legislativou 

Spolu Suložením protokolu 
kontroly. Nepřítomnost 
elektronických autentizačıılch 
prvků na podání doručeních e- 
mailem může mít za následek 
odmítnutí podání kdalšímu 
Zpracování nebo může mít pouze 
'charakter upozorrˇıující odesílatele 
na možné právní následky. O 
přijetí nebo nepřijetí podání, 
včetně odůvodnění, je Odesílatel 
informován zpětnou zprávou a 

._P.!,.QÉ.9k9|'ĚU3 P05 _“. 
121 mTe>‹ty notíflkací spolu S kritérii pro příjem e-mailových podání může 

upravit admlıılstrátof SYSTÉMU. 
ANO - Základní pravidla jsou 
nastavena vrámci konfigurace a 
dál pak spravována 
administrátorem systému, který je 
můžeme modifikovat. 

SYSTÉM zajistí, aby komponenty e-mailové zprávy doručené do 
elektronické podatelny byly Zaevidovány do eSpS| v souladu S platnou 
legislativou. 

ANO - je-li podání evidováno 
veSSL, jsou Zaevidovány, uloženy 
a dále zpracovávány všechny jeho 
komponenty. 

SYSTÉM při příjmu e-mallové zprávy zajistíautomatické Stažení,_ĹÍo_Žení 
a Zobrazení data a času doručení e-mailové Zprávy. 

123
' 

SYSTÉM musí poskytovat automatickou pomoc při příjmu příchozích a 
vypravení odchozích e-mailovýclı zpráv do SYSTÉMU včetně jejich 
příloh, a to jako dokumentů, S automatickým vyjmutím a zápisem 1 

násleclujících metadat do SYSTÉMU: 
~ datum a čas odeslání e-mailové Zprávy, 
- adresát íadresátl), 

adresát íadresátl) případné kopie, 
předmět (věc), 
Odesílatel evmailové Zprávy, 

› připojený uznávaný elektronický podpis nebo elektronická Značka 
a kvaliflkované časové razítko, 
poskytovatel certlfikačních služeb, 

pokud jsou tyto údaje obsaženy v hlavičce e-mallové Zprávy - NSESSS 
1.2.3 

124 

í 125 SYSTÉM zajistí ověřování vsouladu Sčlánkem 32 nařízení e|DAS a 
l souvisejícími normami Z pohledu ověřování kvalifikovaných 
elektronických podpisů, kvalifikovaných elektronicl‹ých pečetí a 

Stııınu 22 

ANO - jsou-li nastaveno 
automatické stahování e- 
mailových podání, Systém 
realizuje uvedené kroky 
automaticky. __M_ 

kvalifikovaných časových razítek, které musí být prováděno pro dané l 

ANO ~ systém provádí kontrolu u 
příchozích a odchozích emailových 
zpráva kdy do metadat systému 
uvede: 
~ datum a čas odeslání e- 
mailové zprávy, 

- adresát (adreSáti), 

- adresát ladresátij 
případné kopie, 

- předmět (věc), 

- Odesílatel e-mallové 
Zprávy, 

-v připojený uznávaný 
elektronický podpis nebo 
elektronická značka a 
kvalifikované časové razítko, 

- poskytovatel 
certifikačních Služeb, 
ANO - V rámci Systému je 
lmpiementována ověřovací 
knihovna třetí Strany, vytvořená 
přímo pro účely ověřování die 

čià_r±_!S.s±,.ä.2...9,šĚíš2šıLE±J.ei9,A5‹
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W 

typy podpisů, značek a pečetí, a to pro certifikáty vydané 
dCıvěryhod_n_ýr1ı ıaoskytovvateieın Z kterfekoliv Členské Země EU. 

126 SYSTÉM obsahuje funkcionalitu, která uınožňujemodeslat dokument 
Z elektro nìcké adresy podatelny. 

ANO - komponenta eiektronické 
podateiny umožňuje odesìání 
dokumentu Zelektronické adresy 
podatelfiny_ 

__ 

1 27 

j

l 

' ˇ_;_.__. .._....... ., __,__,_,,_,,____ „Ž _„ 

SYSTEM umoznuje zaevidovat i e-mailovou zprávu dodanou na jinou 
adresu Stejné domény než je elektronická adresa podatelny přímo' 
Z prostředí MS Ofiìce (Outlook) bez nutnosti dalšího zásahu uživatele. 

ANO ~ modul Plug-in MS Office 
umožňuje uživatelům zaevìdování. 
a Zpracování e-mailu' 
prostřednictvím plug«in tlačítka 

přímoyaplikaci Outlook. 
128 

' vv SYSTEM umoznuje nastavit datové formáty dokumentů obsažených v e- 
mailové Zprávě, ve kterých zadavatel přijímá dokumenty vdlgitální 
podobě (TXT, XML, PDF, HTML, DOC, DOCX, XLS, XLSX, PPT, PPTX, GlF, 
JPEG, BMP, OPP, ODS, ODĹNPNG, RTF, TlViff_,_j_§DOC). 

ANO - administrátor si definuje 
povolené příłohy die potřeby= 
jedná se O otevřený číselník. 

Pokud je přijat dokument složený Z několika konıponeııt,WŠYSTĚM 
přijme všechnyjeho komponenty a umožnijejich zaevidovánlv souladu 
S platnou legislativou. 

ANO - Systém vždy přijme a 
umožní Zpracování všech přijatých 
komponent elektronického 
r>0d2'““'- 

_, as 

130 , 

vv Pokud jedna DZ obsahuje více dokumentů, SYSTÉM umoznuje 
zaevidovat tyto dokumenty Samostatně. 

ANO ~ podatelnou lze provéstl 
kopie takového dokumentu 
sdefinlcí separovaných příloh do l 

dalších kopii, tedy každá kopie 
obsahuje přílohu kterou podatelna 
určí. 

131 SYSTÉM obsahuje nebo je konfigurován ke spolupráci S počitačovými 
programy zajišťujícími bezpečnost Informačních systémů a jejich 

komunikč35:__i_x_,[\.lSESSS 7.4.1 __“ 

ANO - Samostatná komponenta 
EPDZ umožnuje spolupráci 
S těmito programy 

132
y 

SYSTÉM umožní integraci Sjinými SW pro vytěžování dokumentů a 

následné zpracování vytěžených 
ANO - systém umožnuje integraci

I 

např. Sesystémem KOFAX _ 

133 SYSTÉM umí zpracovat naskerıované dokumenty opatřené čárovým 
kódem a přiřadit je k patřičnému objektu (záznamu). 

ANO - podmínkou automatického 
přiřazení je opatření 
jednoznačným iclentifikátorem, 
následně je Soubor automaticky 
_pĚi„řazen k nıetadatúgı v Systému. 

134 
I vv SYSTEM umoznuje přes zabezpečené rozhraní webových Služeb 

přenášet jednoznačný identifikátor dokumentu, spisu, zásilky a 

doručenky, a to v takové podobě, aby mohl Systém, který data přijímá, 
jednoznačný identifikátor převést do podoby čárového kódu. 

ìasm 

136
i 

SYSTÉM umožní publikaci smluv v ISRS včetně Sloučení potvrzení o 
publikování smlouvy do jednoho spisu. Před publìkacísmlouvy SYSTEM 
umožnijejı' anonymizaci a vytvoření textové vrstvy do souboru PDF/A 

ANO - rozhraní NSESSS umožnuje 
přenášet: 
jednoznačný identifikátor 
dokumentu, spisu, zásilky a 
doıˇučenky, a to v takové podobě, 
aby mohl systém, který data 
přijímá, jednoznačný identifikátor 

ANO - publikace smluv do [SRS je 
zajištěna funkcionalltami modulu 
Publikace Smiuv následné sloučení 
je také zajištěno systémem vazbou 
na potvrzení O doručení ISRS. 

Anonymizace je řešena lokální 
samostatnou komponentou která 
je integrována S ICZ es-Spis 

Součásti SYSTÉMU je řešení elektronické úřední desky, která zajistí 

publikování dokumentů na elektronickou úřední desku webových 
stránek města (Systém vismo, dodavatei WetıHouSe, S.r.o., Levského 
3187/5, 143 oo Praha - ty1_9_gřany, :Č 25327054). 7 

ANO - uvedené procesy a 
funkcìonality zajišťuje modul 
eüeska. 

Stmna 23
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Vrámci činností (publikování informací a využívání informací) bude 
definována práce Selektronickou úřední deskou formou rolí, jak 
vpřípravě dokumentů, nebo naopak využívání dokumentů, které 
Mpłflflmrvnajíjednoytlivé osoby (pracovníci úřadu a klienti úřadu). _ 

Zajištění následující činnosti: 
Export dokumentů (nová vyvěšení, svěšení a aktualizace vyvěšení), 
Rozšíření atributů pro přímé vyvěšení dokumentů O termín 
vyvěšení doručujícím orgáıteľn, 

~ Export (XML a souborů na desku úřadu) je prováděn bud' ručně, 
nehø ąvgçmariøk SYSTÉMEM _ .,.....e._„...._Y_... - _„.„_ _ __ ,,,,,,,,, ,, 

V rámci SYSTÉMU bude definována role Správce úřední desky pro ANO ~ uvedenou ftıııkclonallíthıuıhì 

Zajišťuje modul eDeska. 

V uzivatelském prostředí elektronické úřední desky budou pro externí 
uživatele zajištěny minimálně následné Služby: 

Sledovat dokumenty zveřejněné úřadem 
vytvářet Seznam dokumentů die základních kritérií (aktuální, k 
určitému datu,...) 
Vyhledávat dokumenty 
Zobrazit detaily dokumentu 
Zobrazit připojené elektronické přílohy dokumentu 

eDeSka. 

ANO ~ uvedené procesy a 
íunkclonality zajišťuje nıodul 

139 SYSTÉM zajistí integraci S CzechPO|NT@Office a umožní zaevidování 
výstupu Z autorizované konverze Z moci úřední ve Spisové službě, 
včetně ověřovací doložky. Dokument Z provedené konverze získá 
VSYSTÉMU Spisové Služby veškeré potřebné atributy vyžadované 
platnou legislativou. 

_ N W ˇ 
140 ' 

Součásti SYSTÉMU je evidence provedených konverzi. Jedná se o tvorbu 
tiskové Sestavy provedených l<onverZí C2echP0lNT, která bude 
obsahovat tyto údaje: 

ID doložky Z detailu akce 
UD objektu 
ČJ objektu 
ID komponenty Z detailu akce 
název komponenty 2 detailu 

- Pracovník 
Datum akce 
Ukázka ověřovací doložky. 

ANO - uvedené procesy a 
,funkcionality zajišťuje modul 
Czechpolmt@offiı:e. 

(ANO ~ uvedené procesy a 
funkcionality Zajišťuje modul 
Czechpoimt@oífice. 

s 

'ä=›‹4=* elna 

141 SYSTÉM umožňuje Zaevldování analogového dokumentu podatelnou 
v souladu S platnou legislativou. Po evidenci dokumentů je možné 
nechat na tiskárně čárových kódů vytisknout Štítek sčárovým kódem, 
kterým lze nahradit podací razítkov souladu S NSESSS 4.1.1v čárový kód 
pak lze použít í při oběhu dokumentu mezi zpracovateli. Prostý Sken 
analogového dokumentu S nalepeným čárovým kódem se automaticky 
uloží k odpovídajícínıu záznamu)/;_§Y§j[ÉMU. 

uvedený proces je 
více jednotlivých 

ANO - 
souhrnem 
operaci. 

142
l 

143 vv 

SYSTÉM umožňuje zaevldovat neotevřenou zásilku a zaznamenat její 
předání pracovníkovi Spisového uzlu k další identifikaci. 

ANO - registrovat nebo eviđovat 
do systému je možné i 

neotevřenou obálku. Konkrétní 
Způsob provedeni registrace nebo 
evidence neotevřené obálky je 

, 
záležitostí metodiky. 

SYSTÉM umoznuje Zaevidovat DZ Z ISDS tak, aby proběhly veškeré kroky 
vyžadované platnou legislativou, nevyjímajeı 
- kontrolu formátů dokumentů, včetně příloh a ověření přípustnosti, 
- ověření přítomnosti škodlivého kódu, 
- I<0ntr0I“ člteinflfli__iz_,_,__.,i___„._,._,.„.„,„_„, ,,,,, ,,___„_________„„__________,___._ 

Sınıııu 24 

uvedené je součástí 
íintegrace eSSL na ESDS. 

l ANO - 
standardn
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- zajıstenı prítomnostı zajìstovacíclı prvku (el. podpis, el. pečeť, el. 

čas. razítko), ověření jejich platnosti, zaznamenánı' výsledku 
ověření, potvrzení doručení, 

- zaznamenání metadat doručeného dokumentu, 
- vedení žurnálu událostí. 

144 * SYSTEM musí umožnit automatické zaznamenání přijetí D2 S přesností 
na vteřiny. 

_, __ , 

čas S přesností na vteřiny.____ __ ,,,, _, 

..... 

,vrámci přijet' datové 
zprávy je Zaznanıenáván datum a 

145 

,W146 

SYSTEM zajistí komunikaci SISDS Smožností nastavení časových 
lntervalů, kdy budou DZ odesílány a přijímány bez nutné asistence 
pracovníka výpravny či podatelny. 
Autentizace vůči ISDS bude prováděna pomocí komerčního 
serverového certifikátu. 

MSYSTÉM umožňuje zaevidováníme-mailové zprávy přijaté na 
elektronickou adresu podatelny tak, aby proběhly veškeré kroky 
vyžadované platnou legislativou. 

147 
!

l 

ANO - v rámci integrace eSSi_ na 
ISDS je autentizace prováděna na T 

zákíadě certifikátu. Pro Stahování 
a odesílání je možné nastavování 
časových intervatú 
administrátoı“ejr_ıı_ Systému. 
'ANO - viz požadavek 119. 

' vv v ø SYSTEM umoznuje ulozit pruvodní text e-mailové zprávy vdatovém 
formátu (TXT, XML, PDF, HTML, lSDOC, DOC, DOCX, XLS, XLSX, PPT, 
PPTX, GIF, JPEG, BMP, ODP, ODS, ODT, PNG, RTF, TIFF), který je m0Žné 
pomocí funkce SYSTÉMU převést do výstupního datového formátu. 
SYSTÉM obsahuje takovou funkci. ,_ _“ _____ ___ 

Ano ‹~ Systém disponuje ` 

požadovanou funkcí. 

148
l 

SYSTÉM automaticky doplňuje datum doručení a datum dodání do 
metadat k DZ a k dokumentům v této DZ Obsaženým. 

, 

ANO ~ u doručené datové Zprávy 

149
, 

SYSTÉM umožňuje Zaevidovat digitální dokument doručený na 
podatelnu na přenosném technickém nosiči dat (DVD, CD, USB flash 
disk apod.) tak, aby proběhly veškeré kroky \/yžadované platnou 

,legiSlativou.$_ __ _ ____ __ 

systém automaticky zaznamenává 
....9.ê!9.m.9_9r!šš@_r1Ĺ,S1e=äíniz.. __ 

ANO - Systém umožňuje 
zaevìdování digitálního É 

dokumentu na technickém nosiči 

dat. 

150 

151 

.SYSTÉM umožňuje zaznamenat způsoby doručení die způsobů 
doručení, jaké používá Česká pošta, 5. p. 

' vv 

ANO - lze definovat 
administrátorem dle potřeby 
jedná se O otevřený číselník. 

SYSTEM umoznuje zaznamenat vsoulaciu S platnou legislativou příjem 
dokumentů od kurýra. 

ANO - způsoby doručení jsou 
nastaveny vrámci konfigurace 
nebo je možné je doplnit 

_acinıiniStrátoremsystému. 
__`___ _ 

152 vv SYSTÉM umoznuje zaznamenat v souladu S platnou legislativou 

dokument vzniklý Zaznamenánírn osobního ústního podání. 
ANO - způsoby doručení jsou 
nastaveny vrámci konfigurace 
nebo je možné je doplnit 
administrátorem Systému. 

153 
----›››7..-z-...z...-,vv-_._.__.._ 

ˇ ̌  
_ __ _ __ 

SYSTEM umoznuje zaznamenat vsouiadu splatnou legisíativou 

dokument vzniklý zaznamenáním telefonického ústního podání.

l 

' v v 

ANO - způsoby doručení jsou 
nastaveny vràmci konfigurace 
nebo je možné je doplnit 
adýministrátorenı Systému. _ 

SYSTEM umoznuje vsouladu splatnou legislativou zaevidovat 
dokument přijatý prostřednictvím faxu. 

155
i 

vv 

ANO - způsoby doručení jsou 
nastaveny vrámci konfigurace 
nebo je možné je doplnit 
adıniııl_S_t_ıjátoi` wsmysténlu 

SYSTÉM umoznuje načíst čtečkou jednoznačný Identifikátor v podobě 
čárového kódu na vràcené dodejce, čímž se Záznam o vrácení dodejky 
automaticky přiřadí k záznamu O příslušné odeslané zásilce. 

em . 

ANO - Systém podporuje práci se 
čtečkami čárových kódů, včetně 
zpracování clodejek a doručenek 
odeslaných ZáSt|el5_.__;_j_,___ 

j _" 

156 SYSTÉM umožní zpracování dokumentů S využitím čárových kódů a tisk 
čárových kódů na Speciální tiskárny čárových kódů zadavatele (DYMO 
Label Writer 450 TURBO). 

ANO - Systém umožnuje na 
základě definovaných elementů 
poslat šablonu do tiskárny štítku 
který trąn_§f_orn1ujì elementy 1 
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l

v 157 

požadované ltedy primárně 
proměnné: Či, čárový kod atd.) 
definici štítku pro typ tiskárny 
2fiiišf“iš..ê.Stf.“fl“iStfé.t_95..

u 

SYSTEM automatizované připojí Skenovaný dokument zběžného 
laserového zařízení SOCR funkcí opatřený čárovým kódem kjlž 
evidovanému dokumentu 

ANO - ano pokud je Soubory 
označen dle konvence ,,UiD.pdí", 
pak je přiřazen kpříslušnému 
uiiikátııímu záznamu vy Systému. 

158 SYSTÉM je možné nastavit tak, aby bylo možné v rámci útvaru a 

nutnosti potvrzenı j_ej_ı_c,l,ı prevzetı prıjemcem 
159 

' vv ˇ SYSTEM umoznuje zadat jednoznacný identifikátor v podobě 
aifanumerického kódu na vrácené dodejce, čímž se záznam O vrácení 
clodejky automaticky přiřadí k záZnamu_o___příslušné odeslané zásilce. 

spisových uzlů provést předání Záznamů O dokumentech/spisech bez 
ANO ~ v rámci systému je možné 
předávání a přebírání dokumentů 
bez nutnosti potvrzení příjemce. 
ANO - informaci o vrácení ciodejky 
nebo doručenkyje možné zadat do 

160 SYSTÉM automaticky odesílá e-rnailové Zprávy potvrzující doručení e- 
mailové zprávy v souladu S platnou legislativou. 

ANO - potvrzování doručení je 
iuııkcionaiitami komponenty 

__§lel‹tronická podatelna. 

SySté_r_n_ul_m/_‹-:_-_cl_eı1ýın způsobem. 

161 SYSTÉM je možné nastavit tak, aby automaticky odesílat e-mailové 
zprávy infoı'mují‹:í O problému doručené e-mailové zprávy: škodlivý 
kód, formát, podpisy, nečìteiný, poškozený, neúpiný. 

185" 

ANO - odesílání informace o 
nepřijetí e-mailového podán je 

funkcionalitou komponenty 
Elektronická podatelna. 

SYSTÉM automaticky kontroluje datový formát ĎŽma"'doručeného 
dokumentu v digitální podobě. 

163 

ANO - systém automaticky 
kontroluje formáty doručených 
datových zpráv. 

SYSTÉM automaticky nahiásí a zaznamená výS|edei‹ kontroly datového 
formátu DZ u doručeného dokumentu v digitální podobě. 

164 

ANO - Systém automaticky nahlásı' 
a zaznamená výsledek kontroly 
datového formátu datové Zprávy. 

U doručené DZ a datové zprávy doručené osobně SYSTÉM automaticky 
zjišťuje, zda je datová zpráva a dokument vní obsažený podepsán 
uznávaným elektronickým podpisem nebo označen uznávanou 
elektronickou značkou, popřípadě zda je opatřen kvaliíikovaným 
časovým razítkem v souladu S platnou legislativou. SYSTÉM zaznamená 
údaje O výsledcích ověření. 

ANO ~ u elektronických podání 
systém automaticky provádí 
detekci existence a vyhodnocení 
platnosti elektronických 
autentizačrıích prvků vsouiadu 
Sustanovením č. 32 nařízení EU 
elDAS. O provedených aktivitách 
generuje a vsystému ukládá 

__protokol. 
________ _`__, j 

` 165 
i 

_ _. ,_ 
\ SYSTÉM umožňuje nastavit datum a čas doručení dokumentu 
v analogové podobě, pokud pı`obllıá evidence clokumentu po datu, kdy 
byl dokument doručen. 

ANO - datum a čas doručení 
dokumentu je systémem pouze 
predikován (na datum a čas 
evidence). Uživatel může 
předvyplněný údaj dle potřeby 
změnit. 

166 SYSTÉM umožňuje pracovníkovi podatelny zaznamenat předání 
dokumentu/spisu jakémukoliv uživateli/útvaru. 

167 

168 

vv 

ANO - role podatelny umožňuje 
předávání dokumentů a spisů 
napříč organizační strukturou 
zákazníka. 

SYSTÉM umožní tisk potvrzení na vyzadání O přijetí podání na tiskárně 
nebo do souboru. 

ANO - podatelna muže generovat 
potvrzení podání. Potvrzení je 

genero_vá_nodo_souboru_ PDF 
Systém umožnuje zpracovávat Systémové datové zprávy 8 automaticky 
je zpracovávat dle typu zprávy (aietry) 

ANO - Systém zpracuje systémové 
zprávy dle typu automatizované, 
Dle typu je zpráva bude 
zaevìdována, přijata. a posiáno 
interní avízo 

Výuntëyfla ,S uuuu S co ..-_ e .Ý 
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169 SYSTÉM umožňuje vrátit záznam O zásilce Zvýpravnyízpět na Spisový 
uzel (např. Z důvodu opravy záznamu). 

4 z vvvvv 7 vv _ _ _ _ _ _ ____ .. 

` ANO - vypravení lze upravil 
výpravnou Z důvodu opravy 
případně Stornovat a vrátit Zpět 
uživateli aby vypravení 
přepracovat. 

170 ` SYSTEM obsahuje funkcionalitu, která umožňuje odeslat dokument 
Y 

„ „ prostrednictvlm [SDS a umoznuje zaznamenat údaje, které požaduje 
platná legislativa. SYSTÉM zajistí kontrolu, že do :SDS bude vypravena 
pouze datová Zpráva, která obsahuje alespoň jeden dokument 
opatřený kvaliíikovanýrn eIektronlcl‹ým podpisem nebo kvalifikovanou 
pečetí a časovým razítkem. 

ANO - integrace S IDSD je 
Standardní Součástí systému a pro 
připravený digitální dokument 
může být zvolen způsob odeslání 
„datovou zprávou“. Vnitřní 
kontroly Systému jsou závislé na 
konfiguraci a nastavení aplikace. 
Kontrolovat je možné datové 
formáty i přítomnost 
eiektroııickýclı autentizačních 
prostředků. 

O 
_.z..__› .__ Cz. v v vvzz 7v_zz___„.. ..

_ 

SYSTÉM“o”bSa|1tJje funkcionalitu, která umoznuje odeslat“ dokument 
2 elektronických adres podatelny a umožňuje zaznamenat údaje, které 
požaduje platná legislativa. 

172
1 

`

4 0/V 
V“. 

Standardní funkcionalìtou 
komponenty Elektronická 

iępdatelna. 
_ __ 

SYSTEM umoznuje zaevidovat v souladu S platnou legislativou odeslání 
dokumentu kurýrem. 

ANO - způsoby odeslání jsou 
nastaveny vrámci konfigurace 
nebo je možné je doplnit 

__a_Q]1inistrátorem §yStému. 

ANO - odesílání dokumentů je“ 

173 SYSTÉM umožňuje Zaevidovatv souladu S piatnou_l_e"Ši"siativou odeslání 
dokumentu faxem. 

ANO - způsoby Odeslání jsou 
nastaveny vrámci konfigurace 
nebo je možné je doplnit 
administrátorem systému. 

174 SYSTÉM umožňuje zaznamenat opakované odeslání dol<-ıímentżtlf ANO - kjednou dokumentu lze 

vytvořit více vypravenı' určených 
jednomu Subjgktu. 

175 SYSTÉM umožňuje pracovníkovi výpravny převzít“ zásilku určenou 
k Odeslání načtením jednoznačnélno identifikátoru v podobě čárového 
kódu čtečkou. 

ANO - Zjednodušení funkce 
přebírání většího množství zásilek. 

176 
' vv SYSTEM umoznuje pracovníkovi výpravny vypravit zásilku načtenlm

1 

jedrıoznačného identiílkátoru V podobě čárového kódu čtečkou. 
ANO - zásilky lze načítat, a to l 

hromadně bez jakého dalšího 

177
T 

SYSTÉM umožňuje zaznamenat způsob vypravení dle způsobů 
vypravenf, které používá Česká pošta, S. p. 

y y 

ANO - příslušný číselník lze naplnit 
importem číselníku __Č_g§jgÉ_p0ŠľV- 

__l5ľ0l<U- _ ________________________ 

178 

` 180 

ˇ 

181 

SYSTÉM generuje podací arch dle aktuálních požadavků České pošty, S. 
p. 

ANO ~ podací archy jsou v systému 
aktualizovány tak, aby odpovídali 

__požaolavl5L"ım České pošty,
Ý vv SYSTÉM je schopen zpracovat data doplněná při podání na poste do 
elektronického podacího archu ePA (Soubor na USB) a propsat je 

it příslušným záznamů dokumentech ľfi O ~ 

SYSTÉM je schopen vytisknout na Obálky následující údaje: adresu 
adresáta, adresu odesílatele, jednoznačný ldentlfll‹átDr zásilky 

vpodobě alfanumerlckého i čárového kódu, způsob doručení pro 
Českou poštu, S.p. 

ANO - Systém umi generovat ePA 
a následně jej propsat. 

ANO - Systém Dbsahu 

nastaveni štítků, etiket a obálek. 
*NaStaveni velikosti, rozložení a 
rozsah tisknutełných údajů je 

lotázkou konfigurace Systéınu 
(nastavení nebo úpravu může 
provést také administrátor 

* Svfiłëmul- 

funkcionality pro customlzačníj 

SYSTÉM je schopen zajistit centrální tisk obálek podle vygenerovaného 
čárového kódu na vypravovanérn 51__okuınentu_y_.na tiSkárně__l}_ROTHER 

ANO - obálky lze tisknout i na 
výpravně, ayto i lıroıııadynš. Včetně 
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7050N se čtyřmi zásobníky na obálky. Tisk obálky obsahuje všechny 
požadavky poštovních Služeb zadané odesílatelem, včetně adresy 
příjemce, odesílatele, jednotného identiflkátoru a Č. j. SYSTÉM tak 
umožňuje hro_nlągný,__t_i_s_l§„ob_álel‹ na základě vovlbywuživatele. 

všech požadovaných údajů 
. odeslani. 

pro 

SYSTEM je schopen vytisknout jednoznačný identifikátor vpodobě 
,alfanumerickélıo ì čáro_y3í›_h_o_kódu na dodejku (obálku S dodejkou). 

ANO ~ dodejku lze označit 
jednoznačným ldeıttifiiíá orem. 

183 "SYSTÉM umožňuje hromadně vytisknout Samolepící etikety (v případě 
rozmërné obálky nebo balíku) k vybraným zásilkám.

t 

jANO - uvedené funkce jsou 
V Systému obsaženy. 

Spisov éš‹2Jv 
, . _.- .S S 

184 SYSTÉM umožňuje příjem a Zaevidování analogového dokumentu 
pracovníkem na Spisovém uzlu tak, aby proběhly veškeré kroky 
v souladu S platnou legislativou. 

185
` 

ANO - každý uživatel má přístupný 
funkcionality k Zaevidovánı' 
doručeného analogového 

Wdvokuınentu 
SYSTÉM umožňuje zaznamenat způsoby doručení dle způsobů 
doručení, jaké p0uvŠíyÉ__Še§ka pošta,_S,p,_ 

ANO - příslušný číselník lze naplnit 
imp9_r_tem číselníku České pošty. 

186
j 

""í'Ěš'T 

SYSTÉM umožňuje uložit průvodní text e-maìlové zprávy v datovém 
formátu (TXT, XML, PDF, HTML, ISDOC, DOC, DOCX, XLS, XLSX, PPT, 
PPTX, GIF, JPEG, BMP, ODP, ODS, ODT, PNG, RTF, TIFF), který je možné 
pomocí funkce SYSTÉMU převést do výstupního datového formátu. 
SYSTÉM obsahuje takOv‹_)_u`_jfunkci. 

ANO Systém toto umožnuje. 

vn SYSTÉM umoznuje provést na Spisovém uzlu bez asistence podatelny 
příjem a zaevldováni e-mailové Zprávy tak, aby proběhly veškeré kroky 
V souladu S platnou legislativou. 

188 

ov ANO aplikace muze obsahovat 
modul Plug-in MS Office pro 
přímou integraci aplikace Outlook 
a Systému. Každý uživatel pak 
může doručený e-mail zaevidovat 

_v souladu S platnou legislativou. 
I vv SYSTEM umoznuje zaznamenat dokument vzniklý zaznamenáním 

osobního ústního podání v souladu S platnou legislativou. 
ANO ˇ způsoby doručení jsou 
nastaveny vrámci konfigurace 
nebo je možné je doplnit 
administrátorem Systému. 

189 SYSTÉM umožňuje zaznamenat dokument vzniklý zaznamenáním 
telefonického ústního podání v souladu S platnou legislativou. 

ı9O
' 

ANO - způsoby doručení jsou 
nastaveny vrárnci konfigurace 
nebo je možné je doplnit 

_a_d_fpinistrátorem Systému. h___ ' vv SYSTEM umoznuje nastavit datum a čas doručení dokumentu 
v analogové podobě, pokud probíhá evidence dokumentu po datu, kdy 
byl dokument doručen. 

ANO - datum doručení je 
systémem predikován 
automaticky ke dni evidence. 
Vpřípadě potřeby je možné ho 
Změnit výběrem Z kalendáře nebo 
ručním_zápiSem. 

191 SYSTÉM umožňuje vytvořit kopiizáznanıuío dokluhnientu.
S 

192 

ANO - systém obsahuje dvě 
možnosti vytvoření kopie 
dokumentu S odlišnými 
oprávněıijml na další zpracování. 

SYSTÉM musí umět všechny dokumenty, týkající se téže věci, spojit ve 
spis. Se Spisem - i když Sejedná O Spojenídokumentů nebo jiných spisů 
křížovým odkazem jprioracll - musí být možné pracovat jako S celkem, 
Zejména ho jako celek Znázomit 8 exportovat/přenést (všechny jeho 
dokumenty a křížovým odkazem připojené Spisy) V datové struktuře dle 
přílohy 1 nebo die přílglı_y~_2_ą 3 NSESSS;

_ 

ANO - se Spisem se a priory 
nakládá jako S jedním celkem, 8 to 
jak pro účely znázornění, 
přenášení nebo oběhu vrámci 
organizace. 

193

l 

SYSTÉM umožňuje Znázornit všechny dokumenty ve Sptsu a křížovým 
odkazem propojené spisy. 

ANO - evidenční kaıta spisu 
obsahuje údaje, jak O vložených 
dokumentech, tak O dalších 
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194 SYSTÉM generujvevvřiiılpiřlehled dokumentů vioženýcn do spisu “ Systém generuje přehled 
____ _..ı!.9š_Sšný.É.iJ,_..Si.9.iSii.Lii€I5.f.‰_Pi§2z„.„ 
195 * 

požadavky, které spisu klade platná legislativa. 
SYSTÉM umožňuje tiskovou sestavu přehledu dokumentů vložených d 
spisu, která obsahuje jednoznačný identifikátor spisu vpodob 
alfanumerického a čárového kódu a splňuje požadavky platn 
legislativy. 

o 
ě
é 

ANO - Splsový přehled a obálky lze 
nad spìsem generovat kdykoliv. 
Obsahuje jak platné požadavky, 
tak i čárový kód a informace O 

196 

197 

ì98 

SYSTÉM umožňujewvložitmamvyjınout dokument ze spisu před jeho 
uzavřením. 

ANO - dokumenty lze ze 
otevřeného spisu vyjímat, nebo je 
přeřazovat do jiného spisu (vyjma 
iniciačrıího dokumentu). MM 

SYSTÉM umožňuje vyjmutý do jiného spisu. 

` ' v v SYSTEM umoznuje zaznamenat předání dokumentu/spisu mezi 
Zaměstnanci bez účasti podatelny. 

ANO - přeřazenl dokumentu 
Zjednoho spisu do jiného je 

. 
možné provést přímým 
přeřazením dokumentu nebo 
vyjmutím dokumentů ze spisu 
josamostatněnímj a následným 

ANO - pro předání dokumentu do 
oběhu není nutné využívat 

....B9dĚĚ..e.Ĺ')U~ 

2Pf3C_9!Ě*ľe“~ 

mmvioženi do jiné otevřeného spisu, _ 

SYSTÉM umožňuje zaznamenat předání dokumentu/spisu mez 
Zaměstnanci přes podateinu. 

y 

200 

ANO ~ Systém umožňuje 
zaznamenat předání přes 
podatelnu.

_ 

SYSTÉM nmøžňnję zflnxèsrnønnaˇ"j5EiiŠ}łłi'i`{"""'ijářijàšùňě 8'Ei5à'i{{nnnı 

převzetí dokumentu/spisu.
l 

201 SYSTÉM umožňuje přeřadlt dokument do jiného spisu, aniž by bylo 
nutné ho vyjmout. 

ANO - uživatel přijme nebo 
ł 

odmítne převzetí jednotlivě nebo 
1 hromadně. Kodmítnutíje povinen 
zadat také důvod. 
ANO - prerazenı dokumentu je 
možné jednokrokově bez nutnosti 
vyjmutí dokument Způvodnlho 

j 

spisu. 

ˇ '''''''''' 

A 

202 
' vv SYSTEM umoznuje uskutečrıit předání dokumentu jinému zaměstnanci 

než tomu, který byl prvotně určen, pokud prvotně určený Zaměstnanec 
AANO ~ předání, které je bylo 
přijato cílovým uživatelem je 

203 
š 
ještě neprovedlpotvrzenípřevzetlk H 
SYSTÉM obsahuje funkclonalltu, pomocí níž je možné připojit 

kdokumentu, resp. komponentě kvalifikovaný elektronický podpis 
nebo kvalifikovanou elektronickou značku a kvalifikované časové 
razítko. 

204 
dokumentu v dlgltáiní podobě před jejich odesláním 

205 vv SYSTÉM je možné nastavit tak, aby umoznoval odeslat (digitální) 

l 

dokument i V jiném než ve výstupním datovém formátu, 

CI \.l 

206 

l SYSTÉM je možné nastavit tak, aby kontroloval datové 

ANO - aplikace obsahuje funkce 
pro individuální připojení 
elektronických autentlzačnich 
prostředků. V případě 
elektronické pečetí, je možné také 
nastavení automatických operaci. 

možné Zrušit a založit nové. l 

ANO - nastavení je Součástí 

_i<9Ltl_.€±I.':ê.š.e.ž~zżt.éflwz_...._...._....„_,,._,_._._._ 

ANO - každá připraven zásilka 
musi obsahovat alespoň jeden 
dokument ve výstupním datovém 
formátu. Kontrola dalších 
připojených souborů je závislá na 
ko nfigu raci Systému. 

vn SYSTÉM umoznuje tvorbu datových Zpráv a jejich odesílání do ISDS 
přímo v prostředí SYSTÉMU. 

.......... 

SYSTEM umoznuje tvorbu e maılovych zprav a jejich odesılání primo 

S tıìına 2 9 

ANO -_ integrace S IDSD je 

1 

Standardní Součástí systému a pro 
1 

připravený digitální dokument 
může být zvolen způsob odeslání 

ANO - e-mailová výpřavna je Ť ø ˇ. . 

_ 
. ø n n n ı v 

vflçzżiredi SYSTÉMU- . _ ______ 1.313“dfl.r_ç1ıı!ż92šà==“ Svfitëmu G vw 

_._.„5l_êiQyguš,r1ršiy2išfL_..._..._.,____ .____ .....



může být zvolen Způsob odeslání 
_!! .......... . ._ ' 

..._.._..„....,....„,..„._. 
. __ _______ o 

@ff“HiI@m" 
208 SYSTÉM umožňuje zaznamenzıt odeslání přijatého dokumentu. ANO- přijatý dokument umožnuje 

navázat vypravení, tedy informace 
O odeslání, které lze poslat přes 
vÝvf=i\i€1,Sš.I@dv M CP- mi 

“ 209 Í 

IIII 

umožňuje kompletní evidenci údajů 0 odehsllmzıiní a vypravení 
Y dokumentu vanalogové podobě přímo ze Spisového uzlu bez účasti 
VÝP“=“/“v- 

...... ________________________ 

ANO - požadované lze nastavit 
V rámci konfigurace Systému. 

SYSTÉM umožňuje zaznamenání způsobu vypravení die způsobů 
vypravení, které pçgužívá Česká pošta, S. p. _, 

vı ı nn ANO - prısiušny cıselník íze naplnit 
lıııpgrtem číseiníkujčeské QoÉty;__ 

211 SYSTÉM umožňuje evidenci údajů O odeslání dokumentu vdigìtálni 
J)...0đ2ľ.łĚ @`f“öi'@m i>řI'f“° 2 U210 bel účasti VÝPI'ëWflv~ 

212 SYSTÉM umožní editaci vybfaných údajů O vypravení dokumentu po 
jeho předání výpravně uživatelem na Spisovém uzlu. 

ANO - požadované lze nastavit 
v rámci konfigurace systému. 

y 

ANO - po predání prıpraveneho 
vypravení na podatelnu je možné

i 

měnit dílčí údaje vzávlslosti na; 
1 

způsobu vypraveni' např. doplnění z 

Í 
kontaktní osoby nebo změna 

3 poštovních Služeb. 
213 vv SYSTÉM umoznuje uživateli Spisovéłıo uzlu Stornovat 

po předání výpravně. 

214 
' vv 

` ANO - připravené 
`\/ypravení/zásilku, může uživatel 
stornovat, pokud ještě nedošlo 
k VVWTÉVÉWÍ -.._ 

SYSTEM umoznuje zaznamenat opakované odeslání dokumentu. 

215 

”Í2ˇ1'"Š' SYSTÉM umožní tisk adresních údajů na obálku nebo Samolepícı štítek 

ANO - l<jednou dokumentu lze 

vytvořit více vypraveni určených 
jednomu subjektu. 

SYSTÉM automaticky kontroluje velikosti odesílané datové zprávy do 
ISDS (dle předepsané max. velikosti dané lSDSj před předáním na 
výpravnu. 

na Spisovém uzlu. 

ANO - uživatel je upozorněn na 
velikost DZ. Vpřípadě překročení 
povolené velikosti je Zamezeno 

ANO - adresní údaje je možné 
tisknout obojím způsobem. Při 

zadání tisku uživatel vybírá, jestli 
bude tisknout na obálku nebo na 
adresní

_ 

217 

fˇ"z"í'šˇ" 

' vv ı SYSTEM umoznuje korektnım způsobem zaznamenat a vypravit 
odeslání více dokumentů aclresovaných stejnému adresátovi, ale 
patřících do různých spisů, v jedné obálce. 

ANO - vypravenl jsou připravena 
j 

jednotlivě na jednotlivých 
Ť dokumentech. více připravených 
vypravení stejnému subjektu je 

1 možné sloučit do jedné obálky.7_Ň 
SYSTÉM neumožňuje uzavřít nebo vytvořit prázdný Spis. ` ANO - Spis je možné založit pouze 

219 

220 

É' 
„_.š_žš-.,... 

SYSTÉM umožňuje přidělit dokumentu/spisu odpovídající spisový 
H SkafffiČ“Í.Leëžııeešite8Ja5e.ši.iJ.e..§ełš_QxŠa9_a.ä<2ftfië“fh0 PIà““~ 

nad iniciačním dokuııientem. 
ANO - výběr zautomaticky 

SYSTÉM umožňuje hromadně přidělit dokumentům/Spísům spisové 
znaky a Skartační režimy. 

zvo|ę_nélj_g__čís_e_inlku. 
j W 

ANO - aplikace podporuje 
hromadné funkce a operace, 
včetně tétoı__ ________ „_ 

SYSTÉM lze nastavit tak, aby Spis a jednotlivé dokumenty v něm 
zařazené přijímaly nejpřísnější Skartačnl Znak a lhůtu, jak požaduje 

ANO - dle konfigurace je spìsový 
znak nastaven die SPISU u všech 
dokumentů do néflljgfivložeııýcli. 

SYSTÉM upozorňuje na povinné položky (počet listů, příloh a listů 

příloh, formát uložení, citilvost dokumentu, způsobu vyřízení, splsový 
Znak a Skartační režim) před uzavřením dokumentu/spisu nebo před 
předánim dokumentu/spisu do Spisovny. 

ANO - povinné evidenční údaje 
jsou kontrolovány v rámci operace 
vyřízení. Uživatel je na chybějlcii 
údaje upozorněn a je muì

l 

I “m0ž“ëfıQ.ëQi›J,':ťš.{1í~___ ` 
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223 SYSTÉM alıŠit'omatici‹y konitrvoluje metadatagwk_t'eŠŠmjSoLı dlliewlpilatné 

legislativy povinná, před předáním dokumentů/spisů do Spisovny. 
ANO ~ Systém kontroluje 
metadata potřebná pro předánído 
Sei§í9\*“v- 

.S 

225 

SYSTÉM automaticky převede dokumenty do výstupních datových 
formátů před jejich předáním do splsovny nebo před uzavřením 
spisu/dokumentu.

ł SYSTEM umoznuje Zobrazení dokumentu vdlgitální podobě i po jeho 
uzavření nebo po uzavřenispisu, ve kterém se nalézá. 

vv . 

ANO ~ automatický převod je 
prováděn v rámci operace vyřízení 
iu komponent, které v danou chvíli 
nejsou ve výstupních datových 
f0f'“àìe5hl-„.„..,_.,„.„.„ 

ANO ~ Zobrazení dokumentu 
v digitální podobě je závislé pouze 
na oprávněni a nikoli na stavu 
zpracování. _“ 

226
l 

_ ._ _ ___, _.. 
ˇ ˇ SYSTEM verzuje vlastní dokumenty vdigiiální podobě a umoznuje 

zobrazení všech verzí digitálního dokumentu. 

V __ __^ui<ládají a je možné je Zobrazit. 

ANO - digitální komponenty 
dokumentu je možné verzovat. 
Všechny verze se v Systému 

227 SYSTÉM umožňuje Znovuotevřít (zrušit uzavření) Spíš/dokument. ANO -uživatel může Zrušit vyřízení 
dokumentu nebo spisu. ___M_` 

228 SYSTÉM umožňuje hromadné uzavírání spisů/dokumentů. 

.,.l 

ANO - aplikace podporuje 
hromadné funkce a operace, 
včetně této. 

229 SYSTÉM umožňuje hromadné předávání dokumentů/spisů do Spisovny. i ANO - aplikace podporuje 
hromadné funkce a operace, 
včetnětëto. __W__ V 

í` 

230 SYSTÉM umožňuje vrácení dokumentů/spisů Z příruční Spísovny 
iregistraturyj na Spísový uzel a dokument/Spis Znovu otevřít.

7 

ANO - Systém toto umožnuje. 

Spisov U3 
231

O 

Součásti SYSTÉMU bude modul Spisovny pro střednědobé ukládání 
dokumentů dle Zákona č. 499/2004 Sb., ve znění pozdějších předpisů a 
NSESSS. 

232 

233 
í_\i<ł.Žfvi'Jıi§_i1V *"'°ŽiŠľi- z 

ANO - přímou Součástí Systému je 
aplikace pro dlouhodobé ukládání 
dokumentů. 

V j 

SYSTÉM musí odpovídat mezinárodnímu standardu pro dlouhodobé 
ukládání informací OAiS (Open Archívallnf0rmationSystem - norma ISO 
1472122003). Ten specifikuje základní funkční části otevřeného archivu, 
komunikaci S okolím, procesy a informační model ve formě 
informačních balíčků přijímaných, poskytovaných a především 

ANO - přímou Součástísystému je 
aplikace pro dlouhodobé ukládání 
dokumentů založené na Standardu 
OAIS. 

Součástí SYSTÉMU je evidence dokumentů/spisů ve Spisovně obsahující 
údaje dle platné iegislatìvy. „_______,____,_____‹_,_______I__“ _ 

234 SYSTÉM umožňuje zaznamenat předání dokumentu/spisu mezi 

ANO - aplikace obsahuje Spisovmı 
dle aktuálních právním předpisů. 

„__ 

Spisovnami. 

235 

237 

_.,,.,,.,.,-.,„~.,7„„„...,„„„,.n„__„_MW_.-„__„___.,_\„_„,„.,._,_„,,:„....„__„\__,__.__.__ ____ 

' 4 v 
Součástí SYSTÉMU je evidence výpujcek dokumentů/spisů ze Spisovny. 

SYSTEM umoznuje schválit výpůicku dokumentu/spisu ze spisovny. 

ANO - je-li nastaveno více 
Spisoven, je možné entity mezi 
nimi přenášet. 
ANO ~ aplikace obsahuje 
Specializované funkce pro 
administraci a evidenci zápüjček 
ĚÉÉ:lÚ§„9XĹIL.,.„M_..._-._.__.u..,„-..._„.„.„„„....„.„.„,Š 

ANO - aplikace obsahuje 
Specializované funkce pro 
administraci a evidenci zápüjček 
ze Spisovny 

SYSTÉM umožňuje zamítnout výpůjčku dokumentu/spisu ze Spisovny, 

238 Součástí SYSTÉMU je evidence O zapüjčování a nahliženi do 
dokuınentü/spisů ve spisovné podle § 19 vyhlášky č. 259/2012 Sb., 

v platném znění. 

ANO - uživatele spravující 

zá_p_i2ıjčl<_ylnűže žádost zamitnout. 
ANO - aplikace obsahuje 
Specializované funkce pro 
administraci a evidenci zápůjček 
29l_.r5l3Í50VľW.;„ ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, M. „„„„„„„ „„.,,„,__ 
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239 SYSTÉM neumožňuje schválit více zaměstnancům Současně ze Splsovny ANO - zápújčka je limitována na 
VVPŰJ'Č(Ěr!3Ĺ5ĚeÍ'léh° d°kUmę9lEĹâ5?Š,§ř!.,.!._a"3'°B°Vé P°d°bë- 

........ ...... ._4..ÍĚÉÍ_.!Ě.QÍl° UŽÍVHÍÉŤQ- 
240 SYSTÉM umožňuje Zobrazení dokumentu ze spisovny vdigitální ANO - uživatel Spříslušnou roll a 

Ĺ 
p0době. oprávněním může nahlížet na 

241 SYSTÉM umožňuje generovat přílohy skariačnlho návrhu do uživatelsky ANO - přílohy skartačního návrhu 
i srozumitelné tiskové sestavy. lze generovat do Sestavy ve 

_.„_ füfiflälü PD__E__.!]@b0 C5“- 
242 SYSTÉM umožňuje předat Skartační návrh vdigitáinı' podobě na jiný ANO - Systém disponuje 

Spìsový uzel. íunkcionalitami pro oběh a
l 

_____________ ,„_c SfihvaI0\(á_rÉ_§_kart2čnÍi10 návrhu
í

l 

l 

243 SYSTEM umoznuje prodat Záznam O skartačním návrhu vanalogové ANO - Systém disponuje 
podobě na jiný Spísovýuzeí. funkcionalltami pro oběh a 

_____ „„,. ,,,, _ 50'“/ëII0Và“I' $cl<&“ì<ˇ=“Íh° flàvfhü-
z 

244 SYSTÉM umožňuje u dokumentu/spisu Změnittermín skartačního řízení 
ł 

ANO - uživatel S příslušıwou rolí a
` 

l na pozdějšídatum. I oprávněním může u vyřízených 
dokumentů a uzavřených spisů 
Změnit termín skartačního řízení. a 

T 

_______________________________ _____ "_ ____ „__ I0 vždv pouze na pozdější datum. 
245 SYSTÉM obsahuje tiskovou sestavu pro tisk štítků na ukiádacíjednotky ANO - Systém obsahu 

do Spisovny v takové podobě, aby obsahovaly Spisový znak, Skartační funkcionaiitý pro customizačni 
režim a název dokumentů/spisů a útvarů. _“ ______ M ________ __ nastavení štítků a etiket. 

6 Fáze A - Implementace SYSTÉMU 

(1) Implementace SYSTÉMU bude provedena vjednotlivých požadovaných krocích a termínech 
uvedených v kapitole 3. 

(2) Minimální požadavky na implementaci IS elektronické Spisové Služby jsou uvedeny 
v následující tabulce. 

id 
1 

Plnění požadavku Splněno 

l 
01 

I 

Zpracování Detaiiního cílového konceptu ANO 
02 Dodávka licencí M0 

j 

03 implementace Zkušebního (Testovaclho) prostředí, včetně požadovaných vazeb A00 

Í 

04 
, 
Školení uživatelů a administrátorů informačního SYSTÉMU AI10 

05 implementace Produkčního prostředí, včetně požadovaných vazeb a realizace Ano 
Produkčního provozspodporou _______ H 

6.1 Zpracování a akceptace Detailrıího cíiového konceptu 
(1) Dokument Detailní cílový koncept (DCK) bude obsahovat minimálně: 

a) analýzu současného stavu a bude vycházet Z popisu současného stavu, viz Příloha č. 2 ZD; 
b) definici cílového stavu, která bude vycházet Z požadavků na budoucí Stav, viz tento dokument 

a bude doplněna Dodavatelem O analýzu současného stavu prováděnou pracovníky 
Dođavateie v aktuálních podmínkách Zadavateíe; 

c) Předmětná analýza a tvorba cílového konceptu bude probíhat v prostorách Zadavateie, tj. není 
přípustné zpracování formou dotazníku či korespondenční komunikace, a to v potřebném

v 
počtu specialistů za Dodavatele die jednotlivých cástí SYSTÉMU. 
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návrh řešení instalace aplikační a databázové části SYSTÉMU (architektura technického řešení), 
detailní popis nastavení“ konfigurace a parametrizace jednotlivých obiastí (Společné registry, 
role a přístupová oprávnění, číselníky, reporty atd.); 
návrh technickéiıo řešení integračnich vazeb (vazby mezi agendami, vazby S vybranými 
aplikacemi zadavatele, vazby se spolupracujicimi centrálními Systémy - typicky např. ISZR, 
lSl<N); 

návrh řešení postupu a pořadí při nasazování jednotlivých agend - upřesnění harmonogramu 
projektu, který bude vycházet Z milníků uvedených v kapitole 3 a Z Dodavatelem navrženého 
Harmonogramu projektu; 
popis případných organizačních opatření nutných pro implementaci; 
rozsah součinnosti ze strany Zadavatele; 
akceptačni kritéria cílového stavu, pro ověření plnění Dodavatelé v rámci Smlouvy jsou 
uvedena vtomto dokumentu, a to vtabulkách označených ,,l\/iinimální požadavky ...", kde 
Dodavatel bude deklarovat Svoji připravenost poskytovat bezvadně plnění již v rámci 
Zkušebního (testovacího) provozu. 
Realizační (prováděcí) projekt - podrobný popis realizace dané části VZ, který bude zpracován 
Dodavatelem na základě návrhu Dodavatelem dodané Metodiky řízení projektu; 

Formálně bude tato oblast Fáze A Završena dohodnutým a vzájemně odsouhiaseným 
Předávacím protokolem dílčího plnění (Dodavatel předává dokument Detailní cílový koncept) a 
Akceptačnim protokolem dílčího plnění, kterým Zadavatel akceptuje Splnění podmínek této části 
Fáze A ve Smlouvě. 
Dokumentace skutečného nasazení bude přípomínkována Zadavatelem a připomínky budou ze 
Strany Dodavatelé vypořádány (tj. zapracovány, případně Sjasnýın a konkrétním písemným 
Zdůvodněním odmítnuty jako nevalidní). Ze Strany Zadavatele nebude v rámci připomínkování 
v případě nepravdivých, nepřesných nebo věcně nejasných informací v této dokumentaci 
požadováno její opravování na Správné znění, bude se pouze jednat O vyznačení výše uvedených 
nedokonalostí a je na Dodavateli jejich vypořádání. 

6.2 Dodávka licencí 
Zadavatel požaduje V rámci plnění dodávku takového počtu uživatelských licencí, který zajistí 
legální provoz a využití informačního SYSTÉMU elektronické Spisové služby ze Strany uživatelů, 
a to vjejich dále uvedeném počtu a skladbě. 
Z pohledu Iicencování bude dodavatel respektovat požadavek, že v případě potřeby či nutnosti 
využití podpůrných licencí potřebných kprovozu předmětu plnění (např. run-time licence), 

budou takové licence v poměru 1:1 S licenceml samotných produktů. 

Dodavatel nesmív průběhu realizace zakázky či v době podpory, nebo v případě pode psáni nové 
smlouvy navazující na předmět plnění dle této ZD, vůči Zadavateii Změnit licenční podmínky tak, 
že by došlo k navýšení či generaci finančního závazku vůči Zadavatelì. 

Bude-li Součásti licenčního modelu i „run-time" (běhové prostředí), pak Zadavatel očekává 
takovou licenční politiku, která bude splňovat minimální požadavky Zadavatele na licenci 

elektronické Spisové Služby. 

Zadavatel vyžaduje splnění licenční politiky u „run-time" (běhového prostředí) dle bodu 4) 
potvrzením, prohlášením či jiným osvědčením od autora (vlastníka) těchto licencí v případě, že 
je vlastník těchto licenci odlišný od Dodavatelé. 

Formálně bude tato oblast Fáze A završena dohodnutým a vzájemně odsouhlaseným 
Předávacím protokolem dílčího plnění (Dodavatel předává SW licence elektronické Spisové 
Služby) 
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6.3 Implementace Testovacího a Produkčního prostředí 

(1) Dodavatel vytvoří dvě prostředí: 

Testovací prostředí 

v rozsahu dle DCl<, 

které na infrastruktuře Zadavatele připraví Dodavatel, 

S využitím testovacích dat a rozhraní. 

Testovací prostředí bude sloužit zejména pro testování nastavení migrací, rozhraníapod. a dále 
proškolení uživatelů a administrátorů a Získávání praxe uživatelů a administrátorů. 

Produkční prostředí 

a) v rozsahu dle DCK, 

b) připraví Dodavatel na infrastruktuře Zadavatele, 

c) S využitím produkčních dat a rozhraní. 

Produkční prostředí bude připraveno k produkčnímu provozu. 

Formálně bude tato oblast Fáze A završena dohodnutým a vzájemně Odsouhlaseným 
Předávacim protokolem dílčího plnění (Dodavatel předává Testovací prostředí a Produkční 
prostředí) a Akceptačním protokolem dílčího plnění, kterým Zadavatel akceptuje Splnění 
podmínek této oblasti die Smlouvy. 

6.4 Produkční provoz S podporou 

implementace Produkčního provozu S podporou bude v rozsahu dle DCK. 

Produkční provoz S podporou bude probíhat na produkčním prostředí. 

Jeho účelem je Zjistit, Zda jsou splněny akceptační podmínky uvedené v tomto dokumentu a v 
DCK, včetně ověření funkčnosti veškerých vazeb Se všemi provázanými Subsystémy a ověření 
relevantnosti mìgrovaných dat v reálném provozu. 

V průběhu Produkčního provozu S podporou může docházet k dílčím úpravám řešení tak, aby 
nedocházelo k omezení dané funkcionalìty. 

Pokud dojde v průběhu Produkčnlho provozu S podporou k závadám, které omezí funkcionality 
plnění, prodlužuje se doba Produkčního provozu S podporou O Stejnou dobu, po kterou nebylo 
plnění funkční (bez vad). 

Formálně bude Fáze A Završena dohodnutýrn a vzájemně odsouhlaseným Předávacím 
protokolem (Dodavatel předává plnění dle Smlouvy) a Akceptačním protokolem, kterým 
Zadavatel akceptuje Splnění podmínek Fáze A ve Smlouvě. 
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6.5 Předání a převzetí plnění 
6.5.1 Předání a převzetí dokumentů 

(1) Dokumenty, které maji být vypracovány Dodavatelem a které se poskytují Zaclavateli jako 
Součást díla (zejména Detailní cílový koncept), budou nejdříve předloženy Zadavateli ve formě 
návrhu k posouzení. 

(2) Dodavatel se zavazuje předat první verzi dokumentu Zadavateli k akceptaci ve lhůtě domluvené 
mezi Dodavatelem a Zadavatelem na základě Smlouvy. 

(3) Zadavatel je oprávněn ve lhůtě pěti (5) pracovnich dnů od doručení příslušného dokumentu 
písemně předložit Dodavateli své připomínky k návrhu. 

a) Po diskusi O těchto připomínkách upraví Dodavatel příslušný návrh v souladu S dohodnutými 
změnami a se zapracováním těchto dohodnutých změn jej předá ve Stejné lhůtě pěti (5) 
pracovních dnů Zadavateli. 

b) V případě, že Zadavatel nemá k předaným dokumentům výhrady, považují se za převzaté k 

okamžiku doručení jejich konečné verze Zadavateli. 

c) V případě, že Zadavatel připomínky ve lhůtě pěti (5) pracovnich dnů nepředloži, má se za to, 
že S předloženým dokumentem souhlasí a dokument se považuje za řádně převzatý. 

(4) Dodaná dokumentace v rámci SYSTÉMU slouzi k zachycení a vyhodnocování plánovaných 
činnosti a též k dokumentaci skutečného stavu. 

(4) Minimální požadavky na dokumentaci SYSTÉMU jsou v níže uvedené tabulce. 
tú Í Pınènr nóžfláflvkn 

'''''''' "ˇ
P ` 

L _. l_._„......,„ Ť 01 Součásti prací bude vytvoření kompletní a detailní dokumentace dle standardů ISVS. ANO 

02 
Dokumentace nebude chráněna dle autorského zákona, bude umožněno ji dále ANO 

Y upravovat a předávat dalším subjektům, které se podílejí na chodu informačních systémů. 

03 
Dodavatel předloží plán tvorby dokumentace (jako Součást Detailního realizačního ANO 
projektu). 

li 

04 'D6l‹L3'nši'ěiìřàÉè”5”tlflę ~z"šıè'É§trø}à'ı'Ekê fø}}§lèĹ`Tzè røvnxátnììšf 
" ' 

Ano' 
" 

"l 

Detailní cílový koncept l 

O5 
Úvodníseznámenı' S funkcíonalitaml dodávaného SYSTÉMU pro členy projektového týmu ANO 
Zadavatele. 

(Ť

. 

Kompletní analýza řesenl problematiky SYSTEMU a jeho implementace v prostředí ANO 
li 

06 zadavatele, včetně Stanovení rozsahu migrace a integračních vazeb na okolní AIS a 

Systémy veřejné správy. Y 

„, ø 

Grafické Schéma a podrobný popis architektury řešení SYSTÉMU, obsahující přehled ANO A 

\ 

použitých serverů a jim přidělených zdrojů, včetně popisu funkčních vazeb. 

08 Podrobný popis způsobu a rozsahu implementace SYSTÉMU včetně realizacel ANO i 

j 

= odpovídajícíchintegračnich vazeb.
( 

O7 

____,_,,,J, 

1 Návrh zátěžových, funkčních, lntegračnlch (akceptačnlch) testů SYSTÉMU. 
( 

ANO 

10 
Návrh monitoringu, zálohování a obnovy SYSTÉMU S využitím stávajících technologií 

3 

ANO l 

Zadavatele. T

A 

11 
Detailní harmonogram realizace Zakázky SYSTÉMU vycházejícího Z harmonogramu ANO

ý 

uvedeného v ZD. 
. .

. 
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kl Plnění požadavku gpznënn 

i y 

Bude zpracována kompletní implementační a provozní dokumweíntace v písemné ì 

a dokumentace finálního provedení, zahrnující, krom jiného, i detailní popis rozhraní. ˇ 

Bude zpracována dokumentace finálního detaıilvnıiıliowpovpisu ANO 
z všech rozhraní. i 

13 _ 

Součástí dokumentace bude i detailní popis AP! rozhraní testovacího i produktâvního 
` 

prostředí SYSTÉMU pro napojení aplikací třetích stran. 

à 

Pro podporu uživatelů a administrátorů budou zpracovány: 
z ANO 

l:_ - uživatelské příručky 
14 

' 

- metodické pokyny 
- popisy procesů 
- administrátorská příı`učl<a 

_ 

- e~Learningové kurzy 

12 elektronické eclìtovatelné podobě ve formátu MS Ollice, včetně popisu pravidelné údržby
5 

6.5.2 Předání a převzetí ostatních plnění dle Smlouvy 

(1) V případě, že Součástí poskytování plnění Dodavatelem dle Smlouvy je plnění, které podléhá 
akceptaci Zadavatelem, musí dojít k podpisu Předávaclch protokolů ohledně tohoto plnění v 
termínech uvedených v harmonogramu, není-li výslovně uvedeno jinak (platí pro všechny fáze 
plnění). 

a) Detailní kritéria akceptace a vymezení plnění, která podléhají akceptaci Zadavatelem, jsou 
uvedena v tomto dokumentu, případně v Detailním cílovém projektu. 

b) Jestliže plnění nebo jeho jednotlivé části splní kritéria akceptačního řízení, považují se za řádně 
ukončené a Zadavatel je povinen jej převzít. 

(2) Akceptační procedury zahrnují porovnání skutečných vlastností plnění se závaznou specifikací 
předmětu plnění dle Smlouvy. 

a) Akceptační procedura bude zahrnovat akceptačni testy, které budou probíhat na základě 
Specifikace akceptačních testů obsahujíci popis testů, testovací data, příslušné prostředí, 
pořadí provádění testů a akceptační kritéria. 

Nedohodnou-li se Smluvní Strany jinak, vypracuje specifikaci akceptačních testů Dodavatel a 

předá Zadavatel! k odsouhlasení v termínu pěti (5) pracovních dnů před zahájením akceptačnl 
procedury dle harmonogramu. 
Odsouhlaseni bude provedeno písemnou formou v termínu pěti (5) pracovních dnů před 
zahájením akceptační procedury. łestlìže se Zadavatel V této łhůtě ke specifikaci akceptačních 
testů písemně nevyjádří, má se za to, že specifikaci akceptačních testů odsouhlasii. 
Jestliže Zadavatel specifikaci akceptačnich testů V uvedené lhůtě neodsouhlasil, je povinen 
Zadavatel v této lhůtě sdělit připomínky k Dodavatelem předložené specifikaci akceptačıılch 
testů a poskytnout Dodavatell veškerou potřebnou součinnost k dokončení a odsouhlasení 
Specifikace akceptačnich testů. 

Lhůta pro provedení akceptačnlch testů a lhůta pro předání plnění nebo jeho části se 

prodlužuje O dobu, O kterou se prodloužilo písemné odsouhlasení specifikace akceptačních 
testů Z důvodu připomínek na Straně Zadavateie oproti lhůtě stanovené. 
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Dodavatel bude písemně informovat Zadavatele, resp. jeho oprávněné osoby nejméně pět (5) 
dní předem O termínu Zahájení akceptačních testů. 
Zadavatel je oprávněn se těchto testů zúčastnit a osvědčit jejich konání, a to formou 
předávaclho protokolu (nebo dílčích přeclávacích protokolů), podepsaného (podepsaných) 
oprávněnými osobami obou smluvních stran. Pokud se Zadavatel nedostavl v termínu určeném 
pro provedení akceptačních testů, ačkoli byl S tímto termínem řádně seznámen, je Dodavatel 
oprávněn provést příslušné akceptační testy bez jeho přítomností. 
Takto provedené akceptační testy se považují za provedené v přítomnosti Zadavatele. Kopie 
veškerých dokumentů vypracovaných v souvislosti S provedením těchto akceptačních testů 
budou Zadavateíi poskytnuty do pěti (S) dnů. 
Základním předpokladem pro řádné předání plnění (nebo jeho části) Dodavatelem a převzetí 
tohoto plnění (nebo jeho části) Zadavatelem, a to formou předávacího protokolu podepsaného 
oprávněnými osobami obou smluvních stran je skutečnost, že plnění splní kritéria akceptačních 
testů uvedená v dohodnutých kontrolních Specifikacích a bude provedeno v souladu se 
závaznou specifikací předmětu plnění dle Smlouvy. 
Jestliže plnění nebo jeho část splní akceptační kritéria akceptačních testů, Dodavatel se 
zavazuje v den následující po ukončeııí akceptačních testů umožnit Zadavateli plnění nebo jeho 
část převzít a Zadavatel se zavazuje v tomto termínu plnění nebo jeho část převzít. 
Pokud Zadavatel plnění nebo jeho část V tomto termínu nepřevezme, ačkoli převzetí plnění 
nebo jeho části bylo Dodavatelem řádně umožněno, má se za to, že plnění nebo jeho část bylo 
řádně předáno a Zadavatelem převzato právě v den následující po ukončení akceptačních 
testů. 

Jestliže plnění nesplňuje stanovená akceptační kritéria kteréhokoliv akceptačního testu, budou 
výsledky akceptačního testu (Splněno/nesplněno/S výhradami) Spolu S uvedením termínů pro 
nápravu uvedeny ve vyhodnocení Akceptačního protokolu. 

Dodavatel napraví tyto nedostatky a příslušné akceptační testy budou provedeny znovu. 
Tento proces testování a následných oprav se bude opakovat, přičemž výše uvedená 
ustanovení se použijí obdobně. 

Proces testování a následných oprav lze opakovat, dokud Dodavatel nesplní veškerá 
akceptační kritéria pro příslušný akceptační test, nejvýše však natřikrát (3x). 

Žádný akceptační test se však nebude považovat za nesplněný, jestliže daný nedostatek nebyl 
způsoben Dodavatelem, nebo byl zjištěn nebo měl být zjištěn Zadavateleın před nebo při 
předcházejícím akceptačnírn testu, ale nebyl v té době oznámen Dodavatelì, nebo byl 

nepodstatný, tzn., že neměl vliv na řádnou funkčnost díla nebo jeho části tak, jak jsou 

vymezeny ve Smlouvě. 

Při převzetí plnění nebo kterékoliv jeho části V souladu S tímto článkem je Zadavatel povinen 
podepsat potvrzení o přijetí plnění nebo dané části a Zadavatel i Dodavatel se zavazují 
podepsat příslušný předávací případně akceptační protokol (dílčí předavací vprııpvadne 
akceptační protokoly), tj. potvrzení O předání a přijetí (prevzetí) plnení nebo jeho urcıte casti. 
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6.5.3 Technologické prostředí 

Instalace SYSTÉMU a jeho nastavení dle Zadavatelem odsouhiasené dokumentace skutečného 
nasazení bude provedena na hardware a soítware Zadavatele, Stávající popis je příiohou Č. 2 ZD. 
Ztohoto důvodu bude vrárnci Detailního cílového konceptu definován skutečný rozsah HW/SW 
podpůrných komponent, na které se bude předmět plnění dle tohoto dokumentu implementovat. 
Zadavatel požaduje V rámci plnění také instalaci a nastavení testovací (školící) instance, která bude 
obsahovatìniciální naplnění anonymizovanými / testovacími daty, bude mit nastavena přístupová 
oprávnění pro uživatele a bude sloužit k ověření funkčnosti řešení a pro možnost školení a testování 
SYSTÉMU ze Strany jeho uživatelů. 

6.5.4 Školení 

(1) Dodavatel poskytne školení pro všechny uživatele a administrátory SYSTÉMU tak, aby všichni 
pracovníci Zadavatele byli schopni řádně užívat, respektive admínìstrovat, instalovaný SYSTÉM. 

(2) Dodavatel poskytne škoieni tak, aby pracovníci Zadavatele Získali další Znalosti praktického 
využívání SYSTÉMU jako efektivní podpory procesů u Zadavatele, Znalosti Související S aktuální 
legislativou a jejími pıˇipravovanýmí změnami, znalosti metodické, tj. aby došlo k významnému 
přenosu znalostí a zkušeností Z Dodavatelé na Zadavatele. 

(3) Minimální požadavky na školenílsou v níže uvedené tabulce. 
MM 

Plnění požadavku 
Im MW "N 

Í'

O 

Dodavatel předloží plán školení (jako Součást Detailního cílového projektu). 
01 Součástí plánu školení bude i realizace testování (přeıkušování) získaných Znalostí AN0 

uživatelů a jejich uplatněnív praxi. l 

02 
Bude provedeno Základní Seznámení S funkčností dodávaného SYSTÉMU pro členy ANO 

j 
`( 
projektového týmu Zadavatele na začátku realizace díla,

z 

ł 
Bude provedeno školení administrátorů SYSTÉMU v rozsahu minimálně 1 × 8 školicích ANO Š 

, i „ , , l 

2 03 i hodin pro zaměstnance urcene Zadavatelem, které bude zahrnovat kompletní spravu
z 

SYSTÉMU.
l 

Í Bude provedeno školení uživatelů prezenční formou za účastí konzultantů na Seznámení' ANO
l 

z S obsluhou modulů dodaného SYSTÉMU. ` 

Jako podkladový materiál musí být dodána uživatelská příručka (v iistinné nebo ` 

elektronické podobě, interaktivní nápověda apod.) pokrývající veškeré funkcionality a
, 

procesy V souladu S DCK. Uživatelé budou rozděleni do skupin podle pracovní pozice. 
04 = Školení bude zajištěno V minimálním rozsahu: 

l 

- pracovníci podateien (Podatelna, Výpravna) 1 x 8 hod 

5 

- pracovníci Spisových uzlů ve dvou skupinách, celkem 4 x 8 hod 
-E 

l 

- Ostatní Zpracovatelé (ve třech skupinách), celkem 6 X 8 hod “ 

'

l 

‹ správce SYSTÉMU 1 x 8 hod 
05 Školení bude probíhat na testovací verzi SYSTÉMU. ANO l 

`_SoučáStí každého produktu bude uživatelský manuái (nebo ei_earningový kurz), který ANO 
O6 

í bude mít Zadavatel kdlspozici nejpozději do 14 dnů od akceptace Detailního cílového 
i konceptu projektu. 
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(4) Zadavateí se pro tyto účely zavazuje Zajistit: 
- školící místnost S prezentační technikou, 
- připojení na technologickou infrastrukturu. 

A7 fáze B - Servisní pgçıpgra SYSTÉMU, SLA 

(1) Požadavky, které musí Dodavatel minimálně naplnit na Servisní podporu SYSTÉMU, jsou v níže 
uvedené tabulce. 

ıa ['WFÍ}{'‹Šv§'n" pøžaónvkn 
"S ” 

"fišíniíšênO 

Úpravy programového vybavení SYSTÉMU (legislativní update a upgrade) zajistí 

. Dodavatel S dostatečným časovým předstihem, nejpozději vden nabytí účinností 
-. 

“ právního předpisu. 

03 
V ramci bezného rozvoje jednotlivých modulů SYSTEMU Dodavatel zajistí poskytnutí 

( 
aktualizovaných verzí nejpozději do 3 měsíců po uvolnění nové verze k distribuci. 

Dodavatel zafistí, še veškeré vlastností díla, včetnělijemhıo (update, legislativního update, 
G1 upgrade a legislativního upgrade budou po celou dobu účinnosti Smlouvy odpovídat vždy 

aktuálním obecně platným právním předpisům ČR a platným standardům lSVS. 

02

l 

ŠMM * Dodavatel bude pravidelně poskytovat informace D změnách a nových funkcích v 

| 

aktualizovaných verzích SYSTÉMU. 
I-ì_,:_,_„_._.., ._ ._ _ 

05 
Bude prováděna průběžná aktualizace dokumentace k programovému vybavení tak, aby 

Ě 

u Zadavatele byla vždy aktuální dokumentace k provozovanému SYSTÉMU. 

O6 z , , . _, databazoveho SYSTÉMU na vyšsí verze. 
Bude zajıstena udržitelnost SW třetích stran, dodaných Dodavatelem v rámci veřejné 

03 vztahu. Poskytování technické a Servisní podpory bude odpovídat příkladüm nejlepší 
ˇ praxe dle rámce ITIL/ITSM. 

09 
Technická podpora a Servis SW budou realizovány Dodavatelem, případně 
prostřednictvím odpovídajícího servisního kanálu výrobce. 

Ýýhšìzká, podpora a avateıel 

Š 10 Výjimku tvoří činnosti realizované vzdáleným připojením Dodavateie do prostředí 

( 

Zadavatele. Pro realizaci vzdáleného připojení se Dodavatel řídí předpisy Zadavateíe.
l 

1 

11 Veškeré požadavky budou evidovány v Systému Servisní podpory Doclavateie (HelpDesk). 
'”"'"ˇ""(ił&5htøı<±n‹ na šèx4vı'é_-?.ní Žššà'i§ÍÍ}"'šěšŘšĚł{"ÍăÉýøø 

Y 

12 
.prostřednictvím služby HelpDesk (písemný kontakt), popř. služby Hotline (telefonní 

p 

kontakt), a to vminimáiním rozsahu 
2 

2 ČH/M íčiověkohodìn práce za kalendářní měsíc), tj. 24 Či-i za kalendářní rok. 

S tm nu 39 

07
( 

zakázky, primárně licencí run-time (běhové prostředí). 

ANO 

ANO 

ANO 

'Ž'WBudìršäoí/and-__s(oLiĚ'innost při) Zásadním upgrade operačníhomŠYŠiŤíŠŽU 8) ANO' 

ANO 

ANO 

Áíšıo 

ANO 
ANO 

- - - ,. .._.,._ V ._.._...........__...__..........._...V...„.........v . 
, , ., ._,_,____i nv v 

Servisní (Technická) podpora a Servis budou poskytovány po celou dobu smluvního ANO



id 
1 Pínění požadavku 

_ ""ˇ"ˇ'ˇ_""" ' 

ˇ 

Služba Hotvtine umožní 
'''' 

požadaviofına servisni zásah ivwdeskéııı jazyce nám' ANO 
13 . telefonním čísle v režimu 5x8 (8 hodin v pracovni dny) v době od 08:00 do 16:00 hod, 

. příjem požadavku bude zajištěn lidskou obsluhou. 
Siužba HelpDesk umožní příjem požadavku na servisní Zásah v českém jazycei ANO 

14 prostřednictvím webového rozhraní V režimu 7x24 (nepřetržitě vyjma nahlášených 
il 

servisních zásahů Dodavatele při správě systému HelpDesk). 
(Š _,_ -Mi __ __ _Ť__ 

j 

__ .__ 
15 Služba HelpDesk umožníZadaváteıliiiupřesniinebo dopinıitpožadavek. 

i _ H 

f_'_"_ 
. 

Si'L}š`5'ă"'Í4nt›'ë5i<' ız5u‹íě”"Éššz'ivntflıž pøšš2ýìš”x}É›'ı_ˇ(5`à'ěiì'iméđ n zi2`iˇnišF{ë-"""'hnhıášežš‰_`__ÄNoi 

l požadavcích, jejich stavu a aktuálním způsobu jejich řešení. 
15 Služba HelpDesk bude Zadavateii zasílat notifikace O znıěně stavu jeho požadavku (např. 

zadaný, v řešení, uzavřený atd.) a musí Zadavateli umožnit schvalování uzavřenij 
nahlášeného požadavku. 1 

v vı Sluzba HelpDesk bude poskytovat Zadavatelì pristup i k uzavřeným požadavkům 8 
y 

ANO 
17 způsobu jejich řešení, bude poskytovat podrobné údaje o historii požadavků od jejich 

nahlášení po jejich vyřešení. 
'_"lˇlŤei”oÍ)es|< bude urnožňovat export dat, včetně obsahu požadavku a způsobu vyřešení. ANO 

VD 
i 13 Tato funkcionalita bude poskytována bezúplatně minimálně na vyžádání Zadavatele v Č 

formátu minimálně *.×|S a *.cSv. ' 

(2) V rámci zajištění podpory a Servisu po dobu trvání Smlouvy platí následující parametry SLA. 
(3) Definice stupňů závažnosti incidentů: 

Závažnost Závady nebo Chyby Definice závažnosti Závad a Chyb 

Chyba způsobí, že poskytovaný SYSTÉM nelze zcela provozovat nebo má 
A Kritická chyba kritický vliv na provozované aplikace či Stav zpracovávaných informací - 

i - . „. . „ , vyzaduje okamzılê reseni. 
Chyba výrazně omezuje správnou funkcionalitu SYSTÉMU ~ izeho 

B Urgentní chyba provozovat S omezením nebo po určitou dobu ve formě náhradního 
řešení. 

ˇ "”'""_” 
Nøkvitiçká chyba SYSTÉMU - prøvøz je pvøhıênłflzn øvııvnên, aıø ızèm C i Chyba 

i 

z provozovat bez výrazného omezení. 
Námět na vývoj bude předán Dodavaleli prostřednictvím nástroje 
HelpDesk. Dodavatel bude tyto náměty vyhodnocovat a dle plošného 
přínosu zahme do následujícího Sestavení. Dodavatel má právo 
předmětné náměty odmítnout. 

D Námět na Vývoj 

(4) Definice maximální doby nástupü k řešení incidentü podle závažnosti: 

závažnost Doba reakce 
Chvbv (od nahiášę-ni) 

A 8 pracovnich hodin 24 pracovnich hodin a 

B 16 pracovnich hodin 
_ 

48 pracovních hodin a, b 

Doba odstranění chyby 

C 32 pracovních hodin 64 pracovních hodin a, b 

D podle dohody podle dohody c
z 

x‹ (D rm ID 2. 
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(5) Řešením se rozumí: 

a) Odstranění Chyby SYSTÉMU. Opravy Chyb bude provádět Dodavatel do Aktualizované verze 
(kritické chyby ihned). 

b) Poskytnutí přijatelného náhradního řešení problému ze strany Dodavatele. 

c) Poskytnutí informace O akceptování/neakceptování námětu k zapracování do budoucích verzí. 

(6) Sankce za nedodrženívýše uvedených termínů: 
- Za každou započatou hodinu překročení mezních termínů pro reakci a odstranění chyb dle výše 

uvedené tabulky v kategoriích A, B, C činí Sankce vůči Dodavateli 1.500,00 KČ. 

3 Fáze C ' Mlšľa Ce dat oooo co 

(1) Zadavatel požaduje v rámci plnění převedení všech relevantních (relevantnosl určuje výhradně 
Zadavatel) existujících (pořízených) dat ze stávající Spisové Služby. 

(2) Vlastní detailní popis migrace dat bude zpracována Zhotovitelem v rámci DCK (viz. kapitola 
6.1), a to včetně návrhu formy opravy chybných dat (vyčištění), duplicitních dat (dedupíikace), 
doplnění chybějících data kontroly převedených (zmigrovaných) dat. 

(3) Návrh musi obsahovat alespoň: 
- návrh a vývoj migračního nástroje, reanalýza databáze, 
- instalace a konfigurace migračního nástroje 
- migrace - ověření vzorku dat 

- realizace importu nad vybranými reprezentujlcíml daty dokumentů a spisů, ověření plnění 
jednotlivých položek datových poli a upřesnění analytického dokumentu 

- zpřesnění odhadu předpokládané doby migrace produkčních dat dle stanoveného objemu 
- migrace - přenos produkčních dat 

- provedení migrace produkčních dat die stanoveného harmonogramu 
- kontrola stavu importu a řešení 

(4) Dodavatel v návrhu rozííší Zpracování migrace dat pro vyřizené (uzavřené) dokumenty/ Spisy a 
pro živé (neuzavřené) dokumenty/ Spisy. 

(5) Předání a převzetí Fáze C bude detailně popsáno v Detailním cíiovém konceptu, případně dle 
odst. 6.5.2. 

§„_A__Nfjožadav(ky na technický popiìřešeni v nabídce 

(1) Specifikace předmětu plnění 

a) Přehled plnění požadovaných minimálních parametrů 

Dodavateí vioži vypiněný tento dokument doplněný u jednotlivých položek 

b) Technický popis SYSTÉMU - 

a. Grafické Schéma a podrobný popis architektury SYSTÉMU. 

b. Grafické Schéma bude poskytovat ucelený přehled architektury SYSTÉMU, zejména 
- interní vazby jednotlivých částí (modulfı / agend) ~ datový a iogický model a 

- externi vazby SYSTÉMU na jiné (Stávající) AIS Zadavatele. 
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Grafické schéma architektury SYSTÉMU bude doplněno přehledným popisem SYSTÉMU V 
souladu se strukturou požadavků definovaných V tomto dokumentu. 

Dáłe Dodavatel uvede detailní popis APł rozhraní SYSTÉMU pro napojení jiných (stávajících) JS 

Zadavateie. 

Počet a identifikace poddodavateiů. 

Popis řešení pro jednotnou Správu SYSTÉMU V rozsahu nejvýše 2 stránek formátu A4, dle 
podmínek uvedených V ZD. 
Návrh Metodiky řízení projektu a Harmonogramu proiektu. 
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