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Smlouva o poskytovani technické a systémové podpory ,Elektronicka spisova sluzba mésta Zabfeh*

1. PREDMET SMLOUVY

1.1. Pfedmétem této smlouvy je zavazek poskytovatele poskytovat objednateli technickou
a systémovou podporu k software elektronické spisové sluzby (,sluzba“) a zavazek
objednatele zaplatit za tuto sluzbu dale sjednanou cenu.

1.2. Poskytovatel se touto smlouvou zavazuje poskytovat objednateli sluzby spravy,
provozu a rozvoje infrastruktury a sluzeb ve mésté Zabreh, pfiCemz sluzby obsahuiji
nasledujici:

1.2.1. instalaci aplika¢ni a databazové Casti systému v€etné vytvoreni testovaci instance;

1.2.2. implementacni sluzby:

- provedeni integraci na nové i sou¢asné systémy v prostfedi IS objednatele dle
pozadavku objednatele;

- upravy dodaného fFeSeni dle potieb, pozadavkl a pokynUd objednatele
popsanych v technické specifikaci, jeZ je pfilohou €. 1 této smlouvy

- tvorba $ablon/vzora pro nové pofizované produkty;

- zaSkoleni uzivatell a administrator(;

- testovani;

- zvy8ena podpora v pfedproduktivnim provozu;

- zvySena podpora ve vybraném useku produktivniho provozu;

1.2.3. dokumentace:

-k dodanému informacénimu systému v poZzadovaném rozsahui;

-k dodanym integra¢nim rozhranim;

- podrobna uzivatelska pfirucka

1.2.4. aktivni napovéda k dodanému systému, pfipadné videomanual nejcastéjSich ukonu
v systému;

1.2.5. integrace do stavajiciho IS objednatele dle poZadavku uvedenych v technické
specifikaci;

1.2.6. bezplatné zaSkoleni vSech uzivateld;

1.2.7. naplnéni vdech pozadovanych souvisejicich legislativnich povinnosti.

1.3. Predmétem sluzby je vytvofeni a staly provoz dvou prostiedi — produkéniho
a testovaciho (Skoliciho) po celou dobu nasazeni u objednatele.

1.4.  Sluzby jsou dale specifikovany v technické specifikaci, jez je pfilohou &. 2 této
smlouvy.

1.5. Objednatel se touto Smlouvou zavazuje poskytnout poskytovateli nezbytnou
soucinnost pfi inicializaci, poskytovani a migraci sluzeb v rozsahu, ktery je vymezen
v pfiloze €. 1 a 2 této smlouvy.

1.6. Poskytovatel neni opravnén povéfit poskytovanim sluzby ani jeji Casti bez

pfedchoziho pisemného souhlasu objednatele jinou osobu, ktera by provadéla svoji
¢innost samostatné a svym jménem. V pfipadé, Ze tak ucini, je povinen objednateli
uhradit Skodu vzniklou zejména tim, Ze mu nebudou poskytnuty finanéni prostfedky
od jejich poskytovatele, jakoz i dalSi finanéni Ujmu s timto souvisejici.
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2. MiSTO A DOBA PLNENI

2.1. Mistem plnéni je budova Méstského Ufadu Zabfeh, Masarykovo namésti 510/6, 789
01 Zabreh.

2.2. Poskytovatel je povinen poskytovat sluzby na misté (on-site), a pokud to povaha
plnéni této smlouvy umoZhiuje a neni to v rozporu s pozadavky objednatele, je mozné
poskytovat sluzby také vzdalenym pfistupem (off-site).

2.3. Faze B dle technické specifikace:

Servisni (technickd) podpora systému dle smlouvy bude zahajena ukoncenim faze A
(ukon&eni akceptaci produktivniho provozu s podporou, po Id 05).

2.4, Faze C dle technické specifikace:

Migrace dat ze stavajiciho systému objednatele s terminem dokoncéeni do 6 mésicu
od Id 02 Faze A (Id 02 Faze A ma byt ukon€eno do 4 tydnl od nabyti smlouvy
o poskytnuti licence uzaviené na zakladé zadavaciho fizeni ,Elektronicka spisova
sluzba mésta Zabfeh®).

2.5. Servisni podpora bude poskytovana po dobu 4 let od ukonceni faze A.

3. CENA A PLATEBNi PODMINKY

3.1. Cena za poskytovani sluzeb dle této smlouvy byla stanovena dohodou smluvnich
stran na zakladé nabidky poskytovatele podané v zadavacim fizeni nazvaném
~Elektronicka spisova sluzba mésta Zabreh* (,zadavaci fizeni“) a &ini:

Cena bez DPH: 1.526.000,00 K¢&
DPH 21 %: 320.460,00 K&
Cena s DPH 1.846.460,00 K&

3.2. Cena bez DPH je dohodnuta jako nejvySe pfipustna po celou dobu platnosti smlouvy.
Dojde-li v pribéhu realizace smlouvy ke zménam sazeb dané z pfidané hodnoty,
bude v takovém pripadé ke kupni cené bez DPH pfipo¢tena DPH v aktualni sazbé
platné v dobé vzniku zdanitelného plnéni.

3.3. Cena obsahuje veSkeré naklady poskytovatele, nutné k uplné a fadné realizaci
pfedmétu smlouvy, rovnéz obsahuje i pfedpokladany vyvoj kurzi Ceské koruny
k zahrani€nim ménam az do konce jeji platnosti.

3.4. V pfipadé, Ze dojde k prodleni s dodanim pfedmétu smlouvy z davodu lezicich
na strané poskytovatele, je tato cena neménna az do doby skuteéného dodani
predmétu smiouvy.

3.5. Cenu lze navysit pouze na zakladé nize uvedenych skutecnosti a vzdy v souladu

s pfislusnymi pravidly stanovenymi v § 222 zakona €. 134/2016 Sb., o zadavani
vefejnych zakazek, ve znéni pozdéjSich predpisU:

a) pfi zménach plnéni pozadovanych objednatelem nad ramec zadavaci dokumentace

poskytnuté v zadavacim fFizeni, pfipadné objednatelem vylouCenych dodavek Ci
sluzeb z pfedmétu plnéni,

b) pfi zménach rozsahu pInéni nepfedvidatelnymi okolnostmi, které nemohla zadna

ze smluvnich stran ovlivnit,
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3.6.

3.7.

3.8.
3.9.

3.10.

3.11.

3.12.

3.13.

c) pfi zméné darnovych predpisu.

Cena bude poskytovateli uhrazena po C¢astech, které odpovidaji jednotlivym
cinnostem.

Cena za realizaci sluzeb dle pfilohy €. 1 této smlouvy bude hrazena za jednotlivé
kalendarni roky, ve kterych budou sluzby ¢i dodavky poskytovany.

Cena za migraci dat bude uhrazena jednorazové po ukon&eni této sluzby.

Cenu za poskytovani sluzeb uhradi objednatel poskytovateli na zakladé fadné
vystavenych danovych dokladl (dale jen ,faktury®), kterou je poskytovatel opravnén
vystavit nejpozdéji do 10 dnl po skonceni kalendainiho meésice, ve kterém doslo
ke skute€nosti rozhodné pro pravo zhotovitele vystavit fakturu. Splatnost faktur je 30
dni ode dne jejich doru€eni pfikazci.

Veskeré faktury musi obsahovat naleZitosti dafniového dokladu a nalezitosti uvedené
v této smlouvé (nazev akce, divod fakturace s odkazem na smlouvu o poskytovani
technické a systémové podpory), pfipadné idalSi nalezitosti, jejichz pozadavek
objednatel pisemné sdéli poskytovateli po podpisu této smlouvy. Faktury budou
splfiovat veSkeré zakonné a smluvené naleZitosti, zejména nalezitosti danového
dokladu dle ustanoveni § 26 a nasl. zakona ¢. 235/2004 Sb., nalezitosti dafového
dokladu stanovené v zakoné €. 563/1991 Sb., uvedeni Ihuty splatnosti, uvedeni udaju
bankovniho spojeni pfikaznika.

Objednatel si vyhrazuje pravo vratit fakturu poskytovateli bez uhrady, jestlize tato
nebude spliiovat pozadované nalezitosti. V tomto pfipadé bude lhata splatnosti
faktury pferusena a nova 30denni Ihata splatnosti bude zapo&ata po dorucéeni faktury
opravené. V tomto pfipadé neni objednatel v prodleni s uhradou pfislusné castky,
na kterou faktura zni.

Odména bude objednatelem uhrazena bezhotovostnim pfevodem na bankovni ucet
poskytovatele uvedeného na faktufe. Penézity zavazek objednatele se povazuje
za splnény v den, kdy je dluzna Castka odepsana z bankovniho uctu objednatele
ve prospéch bankovniho uctu poskytovatele.

Postoupeni nebo zastaveni pohledavek poskytovatele vici objednateli z této smlouvy
je mozné jen na zakladé predchoziho pisemného souhlasu objednatele, jinak je
takové postoupeni nebo zastaveni pohledavky neucinné.

PRAVA A POVINNOSTI OBJEDNATELE

41.

4.2.

4.3.

4.4.

Objednatel je povinen urc€it své zastupce povéfené akceptaci plnéni dle této smlouvy
a zajistit pribéznou aktualizaci téchto udaju.

Objednatel je povinen proskolit pracovniky poskytovatele v celém rozsahu
relevantnich bezpecnostnich a provoznich pfedpisu platnych pro prace v prostorach
objednatele.

Objednatel je povinen zajistit podle potfeby pro pracovniky poskytovatele potfebné
pfistupy pro vykon prace on-site.

Objednatel je povinen zaijistit, aby pfisluSni pracovnici objednatele poskytovali
pracovnikim poskytovatele jim vyzadané a nezbytné potfebné informace ke spinéni
pozadavku v dohodnutém terminu.
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4.5.

4.6.

4.7.

Objednatel zodpovida za odpovidajici stav technického vybaveni, systémového
software, energii a internetové konektivity, které je nezbytné pro realizaci plnéni,
pokud tento neni soucasti plnéni poskytovatele. V pfipadé nefunkéniho stavu
objednatel zajisti napravu a bude proveden zapis o posunuti terminu praci do doby,
nez bude tato funk&nost téchto nezbytnych a navazujicich systémi obnovena

Objednatel je povinen umoznit poskytovateli dalkovy pfistup (napf. prostfednictvim
VPN) ke vSem instalovanym systémum v rozsahu nezbytném pro plnéni této smlouvy
a za dodrzeni bezpec€nostnich pravidel, ktera budou prokazatelné uréena
objednatelem

Objednatel bere na védomi, Ze zalohovani dat (vytvareni bezpecnostnich kopii dat)
neni pfedmétem plnéni. Objednatel tak zodpovida za vytvareni datové konzistentnich
a technicky Citelnych bezpecnostnich kopii dat béznymi systémovymi prostfedky pro
zalohovani uréenymi a zavazuje se takovou zalohu dat v potfebném rozsahu provadét
na vlastni naklady.

5.

PRAVA A POVINNOSTI POSKYTOVATELE

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

9.l -

5.8.

Poskytovatel se zavazuje poskytovat sluzby ve vysoké kvalité s odbornou péci
odpovidajici podminkam sjednanym v této smlouvé.

Poskytovatel se zavazuje upozorfiovat objednatele v€as na vSechny hrozici vady
svého plnéni i potencialni vypadky pInéni, jakoZ i poskytovat objednateli veSkeré
informace, které jsou pro plnéni smlouvy nezbytné.

Poskytovatel se zavazuje na své naklady a s péci fadného hospodare podporovat,
spravovat a udrzovat veskeré technické prostfedky objednatele, které poskytovatel
pfevzal do uzivani.

Poskytovatel se zavazuje neprodlené oznamit pisemnou formou objednatel
prekazky, které mu brani v plnéni pfedmétu smlouvy a vykonu dalSich €innosti
souvisejicich s plnénim pfedmétu smlouvy.

Poskytovatel se zavazuje upozornit objednatele na potencialni rizika vzniku ujmy Ci
prilezitosti realizace uspor nebo jinych zlepSeni a v€as a radné dle svych moznosti
provést bezodkladné takova opatfeni, ktera riziko vzniku ujmy zcela vylou¢i nebo
snizi.

Poskytovatel se zavazuje i bez pokynu objednatele bezodkladné oznamit objednateli
nutné ukony, které, bez ohledu na to, zda jsou ¢i nejsou pfedmétem této smiouvy,
budou s ohledem na nepfedvidané okolnosti pro plnéni smlouvy nezbytné nebo jsou
nezbytné pro zamezeni vzniku ujmy a tyto ukony ihned po jejich zjisténi provést.
Poskytovatel se zavazuje dodrzovat bezpecnostni, hygienické, pozarni, organizacni,
ekologické predpisy, pfedpisy o bezpelnosti a ochrané zdravi pfi praci na pracovistich
objednatele a veSkeré dalSi platné pravni pfedpisy a zaroven interni pfedpisy
objednatele, se kterymi byl seznamen, resp. mohl se s nimi seznamit, a za stejnych
podminek zajistit, aby vSechny osoby podilejici se na plnéni jeho zavazkl z této
Smlouvy, které se budou zdrzovat v prostorach nebo na pracovistich objednatele,
dodrzovaly zminéné pFedpisy.

Poskytovatel se zavazuje chranit prava duSevniho vlastnictvi objednatele a tfetich
osob.
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5.9.

5.10.

5.11.

5.12.

5.13.

5.14.

5.15.

5.16.

5.17.

5.18.

Poskytovatel je povinen upozorfiovat objednatele na pfipadnou nevhodnost pokyn(
objednatele.

Poskytovatel je povinen umoznit objednateli fyzickou kontrolu v mistech, ktera
souviseji s poskytovanim sluzeb.

Poskytovatel je povinen poskytovat objednateli na vyzadani soucinnost souvisejici
s odbornymi, zakonnymi &i jinymi kontrolami a audity, které mohou byt uplatiiovany
vliCi objednateli v souvislosti s poskytovanim sluzeb &i provozem informacnich
systému objednatele, jichZ se poskytovani sluzeb tyka.

Poskytovatel je povinen jakékoliv dokumenty zpracovavané dle této smlouvy vést
ve formé& umoznujici pfezkoumatelnost a auditovatelnost ze strany kontrolnich
organu. Pokud by byl jakykoliv dokument souvisejici s poskytovanim sluzeb
zpochybnén kontrolnim organem, je poskytovatel povinen poskytnout objednateli
takové dokumenty ¢i podklady, které budou kontrolnim organem akceptovany.

Poskytovatel je povinen v ramci inicializace prubézné informovat objednatele
o aktualnim stavu a vykonavanych c&innostech a dale informovat objednatele
o pfipravenosti k pfevzeti pfislusné sluzby nejpozdéji 3 pracovni dny pfed moznym
prfedanim dané sluzby.

Poskytovatel je povinen chranit data v systémech objednatele pfed ztratou nebo
poskozenim a pfistupovat k nim a uzivat je pouze v souladu s touto smlouvou, obecné
zavaznymi pravnimi pfedpisy a zajmy objednatele.

Poskytovatel je povinen zajistit dodrzovani bezpeclnostnich, provoznich a dalSich
pfedpisu platnych pro prace v prostorach objednatele, se kterymi byl objednatelem
prokazatelnym zpusobem seznamen.

Poskytovatel je povinen chranit veSkera data a informace objednatele, se kterymi
pfijde do styku a zajistit dodrZzovani této povinnosti téZ vSemi jim povéfenymi osobami
a zaméstnanci.

Poskytovatel se zavazuje, Ze na realizaci sluzeb se budou osobné podilet nasledujici
osoby:

Vedouci projektu — Mgr. Jan Veleba,
Analytik — Ing. Karel Skrle,
Metodik systémul spisové sluzby — Ing. Hana Bochinska, _

Pokud v pribéhu provadéni dila dojde ke zméné v osobé vedouciho projektu,
analytika ¢i metodika systému spisoveé sluzby, bude o tom uzavien pisemny dodatek
ke smlouvé. Novy vedouci projektu, analytik ¢i metodik systému spisové sluzby musi
splfhiovat minimalni kvalifikaCni pozadavky kladené na tuto osobu obsazené
v zadavaci dokumentaci k zadavacimu Fizeni.

Poskytovatel se zavazuje, Ze bude plnit rovnéz dalSi povinnosti, jeZ jsou stanoveny
v technické specifikaci u pfislusné ¢asti.

UROVEN SERVISNi PODPORY

6.1.

Poskytovatel se zavazuje po dobu trvani této smlouvy udrzovat systém funkcni, a to
bez jakychkoliv zavad a chyb.
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6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

Objednatel definuje stupné zavaznosti incidentll nasledovné:

Zavaznost
zavady nebo Definice zavaznosti Zavad a Chyb
chyby
e Chyba zpUsobi, ze poskytovany systém nelze zcela provozovat nebo ma
Kriticka e ; : v ; . g
A chvba kriticky vliv na provozované aplikace ¢i stav zpracovavanych informaci —
y vyZaduje okamZité feSeni.
B Urgentni Chyba vyrazné omezuje spravnou funkcionalitu systému - Ize ho
chyba provozovat s omezenim nebo po urcitou dobu ve formé nahradniho feseni.
Nekritickd chyba systému — provoz je problémem ovlivnén, ale lze
C Chyba ; ; ;
provozovat bez vyrazného omezeni.
Namét na vyvoj bude pFedan poskytovateli prostfednictvim nastroje
D Namét na HelpDesk. Poskytovatel bude tyto naméty vyhodnocovat a dle plodného
VYVoj pfinosu zahrne do nasledujiciho sestaveni. Poskytovatel ma pravo
pfedmétné naméty odmitnout.

Objednatel definuje maximalni doby nastupl k FeSeni incidentld podle zavaznosti
nasledovné:

Zavaznost | Dloba reakee Doba odstranéni chyby Reseni
chyby (od nahlaseni)
A 8 pracovnich hodin 24 pracovnich hodin 6.3.a
B 16 pracovnich hodin 48 pracovnich hodin 6.3.a,6.3.b
C 32 pracovnich hodin 64 pracovnich hodin 6.3.a,6.3.b
D podle dohody podle dohody 6.3.c

Resenim dle vyse uvedené tabulky se rozumi:

Odstranéni  chyby systému. Opravy chyb bude provadét poskytovatel
do aktualizované verze (kritické chyby ihned).

Poskytnuti pfijatelného nahradniho feSeni problému ze strany poskytovatele.

Poskytnuti informace o akceptovani/neakceptovani namétu k zapracovani
do budoucich verzi.

Pracovni doba pro ustni oznameni zavady nebo chyby se pro ucely této smlouvy
stanovuje od 8:00 hod. do 16:00 hod. v pracovni dny. Prokazatelnym nahlaSeni se
pro ucely této smlouvy stanovuje telefonni Cislo sluzby Hot-Line:+420 222 272 222.
V pfipadé, Ze dojde ke zméné telefonniho Cisla sluzby Hot-Line na strané
poskytovatele, je tento povinen tuto zménu bez zbyteéného odkladu pisemné oznamit
objednateli.

Pro pisemné oznameni zavady nebo chyby zaijisti poskytovatel sluzbu HelpDesk
v Ceském jazyce prostfednictvim webového rozhrani v rezimu 7x24 (nepfetrzité vyjma
nahlasenych servisnich zasahu Poskytovatele pfi spravé systému HelpDesk). Sluzby
HelpDesk jsou dale specifikovany v technické specifikaci, jez je pFilohou €. 2 této
smlouvy.

Oznameni o ukonCeni odstranéni vady a pfedani provedené opravy objednateli
provede poskytovatel protokolarné.
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SANKCE

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

1 =5:
7.6.
7.7.

V pfipadé prodleni objednatele s Uhradou faktury ma poskytovatel narok ucétovat urok
z prodleni ve vy3i 0,05 % z dluZzné ¢astky bez DPH za kaZdy den prodleni.

V pfipadé prodleni poskytovatele s poskytovanim sluZzeb je poskytovatel povinen
zaplatit objednateli smluvni pokutu ve vysi 0,1 % z ceny sluzby za kazdy zapocaty
den prodleni.

V pfipadé prodleni poskytovatele s odstranénim nahlasené zavady nebo chyby
systému ve sjednaném terminu dle ¢l. 6.3. této smlouvy, je poskytovatel povinen
zaplatit objednateli smluvni pokutu ve vysi 1.500 K& za kazdou oznamenou zavadu
nebo chybu a za kazdou zapocatou hodinu prodleni.

Za kazdé dil¢i poruSeni povinnosti stanovené v ¢l. 6.5. ,Pfedani a pfevzeti plnéni®
prilohy €. 2 — Technické specifikace je poskytovatel povinen zaplatit objednateli
smluvni pokutu ve vysi 1.500 K¢ za kazdé jednotlivé poruseni povinnosti.

Zaplacenim vySe uvedenych smluvnich pokut neni dotéen narok na nahradu skody.
Jiné smluvni pokuty nejsou pfipustné.

Sankci (smluvni pokutu, urok z prodleni) vyuctuje opravnéna strana strané povinné
pisemnou formou. Strana povinna je povinna uhradit vyu¢tované sankce nejpozdéji
do 30 kalendarnich dni ode dne obdrzeni pfislusného vyuctovani. Objednatel si

vyhrazuje pravo zapoc€itat vyuctované a neuhrazené smluvni pokuty a uroky
z prodleni proti neuhrazené fakture vydané poskytovatelem.

DALSI UJEDNANI

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

Poskytovatel se zavazuje, Ze bude poskytovat sluzby dle své nabidky podané v ramci
zadavaciho fizeni ,Elektronicka spisova sluzba mésta Zabfeh*.

Poskytovatel je opravnén za ucelem zajisténi realizace vefejné zakazky poskytnout
sluzby prostfednictvim svych poddodavatelll. Poskytovatel je povinen zajistit, aby se
na realizaci vefejné zakazky podileli poddodavatelé, jejichz prostfednictvim
prokazoval kvalifikaci v zadavacim fizeni. V pfipadé, Zze by poskytovatel hodlal
provést zménu v osobé poddodavatele, prostfednictvim kterého prodavajici
prokazoval v zadavacim Fizeni kvalifikaci, musi novy poddodavatel splhovat tytéz
kvalifikaéni pfedpoklady jako poddodavatel pavodni.

Postoupeni nebo zastaveni pohledavek poskytovatele vUici objednateli z této smlouvy
je mozné jen na zakladé predchoziho pisemného souhlasu objednatele, jinak je
takové postoupeni nebo zastaveni pohledavky neucinné.

Nejpozdéji pfi podpisu této smlouvy je poskytovatel povinen predlozit objednatel
pisemny doklad, ktery prokazatelné doklada, ze poskytovatel ma fadné uzavienou
smlouvu o pojisténi odpovédnosti za Skodu zpusobenou vykonem své ¢innosti, kterou
vykonava v souvislosti s plnénim pfedmétu této smlouvy, pfiemz poskytovatel je
povinen mit toto pojisténi uzavieno po celou dobu platnosti a u€innosti této smlouvy.
Vyse pojistné ¢astky musi byt sjednana na ¢astku min. 3.000.000 K¢.
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9.

ODSTOUPENI OD SMLOUVY, UKONCENi DOHODOU

9.1.

Objednatel je bez jakychkoliv sankci vedle divodl uvedenych v pravnich pfedpisech
opravnén odstoupit od této smlouvy v pfipadé, Ze:

a) poskytovatel opakované v pribéhu jednoho kalendafniho mésice poskytne vadné

pInéni, které zplsobi nebo mize realné zplsobit vypadek celého systému v prostredi
objednatele &i jeho podstatné &asti; nebo

b) poskytovatel je v prodleni s pIlnénim déle nez 30 dni a nezjedna napravu ani do 15

dnd ode dne doruceni pisemného oznameni objednatele o takovém prodleni; nebo

c¢) dojde k poruseni povinnosti ochrany divérnych informaci dle této smlouvy ze strany

poskytovatele;

d) bude vydano rozhodnuti o upadku poskytovatele, poskytovatel sam poda dluZnicky

9.2.

navrh na zahajeni insolvencniho fizeni nebo insolvenéni navrh ohledné poskytovatele
je zamitnut proto, Zze majetek nepostacuje k uhradé nakladu insolvenéniho Fizeni
(ve znéni insolvencniho zakona); nebo poskytovatel vstoupi do likvidace, nebo dojde
k jinému byt jen faktickému podstatnému omezeni rozsahu jeho €innosti, ktery by
mohl mit negativni dopad na jeho zpUsobilost plnit zavazky podle této smlouvy;

poskytovatel nebude schopen predloZit pojisthou smlouvu, jeji relevantni ¢asti nebo
pojistku dle odst. 8.4. této smlouvy;

Poskytovatel je opravnén odstoupit od této smlouvy pouze v pfipadé, ze:

a) objednatel je v prodleni se zaplacenim jakékoliv splatné Castky dle této smlouvy

po dobu delSi nez 60 dnu;

b) objednatel je v prodleni s poskytovanim nezbytné soucinnosti dle této smlouvy; nebo

c) objednatel jinym zplsobem podstatné porusi tuto smlouvu a nezjedna napravu ani

9.3.

9.4.

v dodate¢né pfimérené lhaté, kterou mu k tomu poskytovatel poskytne v pisemné
vyzvé ke splnéni povinnosti, pfiéemz tato lhata nesmi byt kratS$i nez 20 dnu
od doruceni takovéto vyzvy k napravé a v této vyzvé zarovefi musi byt uvedeno pravo
poskytovatele od smlouvy odstoupit.

Uginky odstoupeni od smlouvy nastavaji dnem doruéeni oznameni o odstoupeni
druhé strané smlouvy.

Tuto smlouvu je rovnéz mozno ukoncit pisemnou dohodou smluvnich stran.

10.

DOLOZKA MLCENLIVOSTI

10.1.1.

10.1.2.

10.1.3.

Smluvni strany se zavazuji, ze veSkeré informace a dokumenty, které ziskaly od
druhé smluvni strany nebo které v pribé&hu plnéni smlouvy ziskaji, budou udrzovat v
tajnosti, nevyuZziji je ke svému finanénimu ¢&i jinému prospéchu ani ve prospéch nebo
potfeby tfeti osoby, nezpfistupni je tfetim stranam bez prfedchoziho pisemného
souhlasu druhé smluvni strany a nepouziji tyto informace a materialy k jinym ucelim
nez k plnéni smlouvy.

Poskytovatel se rovnéz zavazuje, Zze nebude v prostorach mésta jakkoliv ziskavat
informace, nebude-li dohodnuto jinak.

Poskytovatel nebude vyvijet v prostorach mésta zadnou ¢innost, ktera nesouvisi
s plnénim této smlouvy.
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10.1.4.

10.1.5.

10.1.6.

10.1.7.

10.1.8.

10.1.9.

Poskytovatel je odpovédny i za neumysiné zcizeni nebo zpfistupnéni informaci treti
strané.

Poskytovatel nebude bez védomi a souhlasu mésta pofizovat Zadné kopie informaci
a dokumentd, k nimz ziska byt jen nahodné pfistup v souvislosti s plnénim této
smlouvy.

Poskytovatel si je védom toho, Ze pfi plnéni této smlouvy muize pfijit do styku
s osobnimi udaji a zvlastni kategorii osobnich udaju, které podléhaji ochrané podle
narizeni Evropského parlamentu a rady (EU) 2016/679 o ochrané fyzickych osob
v souvislosti se zpracovanim osobnich Udaji a o volném pohybu téchto udaju
a o zruSeni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich udaji) nebo
s utajovanymi skute€nostmi podle zakona €. 412/2005 Sb., o ochrané utajovanych
informaci a o bezpec€nostni zpusobilosti, ve znéni pozdéjSich pfedpisl, a nese plnou
odpovédnost za pfipadné poruseni téchto zakonu a souvisejicich pravnich predpisu.

Poskytovatel se zavazuje seznamit s timto ustanovenim v8echny své zaméstnance,
poddodavatele a jiné osoby, které budou poskytovatelem pouzity pro plnéni této
smlouvy. Poskytovatel se zavazuje zajistit, aby osoby uvedené v pfedchozi vété plnily
povinnosti podle tohoto ustanoveni ve stejném rozsahu jako poskytovatel.

Mésto ma pravo provést kontrolu znalosti tohoto ustanoveni u poskytovatele, jeho
zaméstnancu, poddodavatell a jinych osob, které poskytovatel uZije k plnéni této
smlouvy. Pokud mésto zjisti u nékteré osoby uvedené v pfedchozi vété neznalost
tohoto ustanoveni, je mésto opravnéno vykazat takovou osobu z prostor mésta
a soucasné oznami tuto skute¢nost poskytovateli, ktery je v takovém pfipadé povinen
bez zbyte¢ného odkladu pfestat takovou osobu uZivat pro plnéni této smlouvy.

V pfipadé, Ze dojde k poruSeni nékteré povinnosti podle tohoto ustanoveni
poskytovatelem, jeho zaméstnancem, poddodavatelem ¢&i jinou osobou, kterou
poskytovatel uZije k plnéni této smlouvy, je poskytovatel povinen o této udalosti
neprodlené informovat mésto, a to prostfednictvim zaméstnance odpovédného
za smlouvu nebo pravnika. Sou¢asné mize mésto pozadovat po zhotoviteli zaplaceni
smluvni pokuty ve vysi 100.000,00 K& za kazdé takové poruseni. Tim neni jakkoliv
dotcen narok mésta na nahradu vzniklé Skody pfesahujici tuto smluvni pokutu.

11. ZAVERECNA USTANOVENI

11.1.  VeSkera jednani pfi realizaci smlouvy budou probihat v ¢eském jazyce.

11.2.  Tuto smlouvu Ize ménit pouze €islovanymi dodatky, podepsanymi ob&ma smluvnimi
stranami.

11.3.  Objednatel mize smlouvu vypovédét pisemnou vypovédi s jednomésicni vypovédni
lhatou, ktera zacina bézet prvnim dnem kalendafniho mésice nasledujiciho
po kalendafnim mésici, v némz byla vypovéd dorucena poskytovateli.

11.4. Poskytovatel neni opravnén bez souhlasu objednatele postoupit prava a povinnosti
vyplyvajici z této smlouvy tfeti osobé.

11.5. Pfipadna neplatnost nékterého ustanoveni této smlouvy nema za nasledek

neplatnost ostatnich ustanoveni. Pro pfipad, ze se kterékoliv ustanoveni této smlouvy
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stane neucCinnym nebo neplatnym, se smluvni strany zavazuji bez zbyte€ného
odkladu nahradit takové ustanoveni novym.

11.6 V pfipadé, ze néktera ze smluvnich stran odmitne prevzit pisemnost nebo jeji prevzeti
znemozni, se ma za to, Ze pisemnost byla dorucena.

11.7 Smlouva se Fidi ¢eskym pravnim fadem. Obé strany se dohodly, Ze pro neupravené
vztahy plynouci z této smlouvy plati pfisluSna ustanoveni ob&anského zakoniku.

11.8.  Osoby podepisujici tuto smlouvu svym podpisem stvrzuji platnost svého opravnéni
jednat za smluvni stranu.

11.9.  Smluvni strany se dohodly, Ze pfipadné spory budou pfednostné feSeny dohodou.
V pfipadé, Ze nedojde k dohodé stran, bude spor feSen vécné pfisluSnym soudem
v misté sidla kupujiciho.

11.10. Smluvni strany prohladuji, Z2e Zadna informace uvedena v této smlouvé neni
pfedmétem obchodniho tajemstvi ve smyslu § 504 ob&anského zakoniku. Tato
smlouva bude uvefejnéna v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy.

11.11. Obé strany smlouvy prohlasuji, Ze si smlouvu pfecetly, s jejim obsahem souhlasi a Ze
byla sepsana na zakladé jejich pravé a svobodné vile, prosté omyla.

11.12. Tato smlouva je vyhotovena v elektronickém originale.

11.13.  Smluvni strany berou na védomi, Ze tato smlouva bude uvefejnéna v registru smluv
v souladu s ustanovenimi zédkona €. 340/2015 Sb., o zvlaStnich podminkach u€innosti
nékterych smluv, uverejiiovani téchto smluv a o registru smluv.

11.14. Poskytovatel je na zakladé § 2 pism. e) zakona €. 320/2001 Sb., o finan¢ni kontrole
osobou povinnou spolupulsobit pfi vykonu finanéni kontroly. Prodavajici je v tomto
pfipadé povinen poskytnout veSkerou soucinnost s kontrolou.

11.15. Uzavfeni této smlouvy bylo schvaleno Radou mésta Zabfeh na 35. schlzi dne
11.08.2020 pod c&islem usneseni 20/RM/35/01/1932.

11.16. Nedilnou soucasti této smlouvy je pfiloha:

Pfiloha €. 1 — Soupis dodavek a sluzeb
Pfiloha ¢. 2 — Technické specifikace
V Zabfehu dne V Praze dne

Za objednatele: Za poskytovatele:
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