
Smlouva o komplexní údržbě výpočetní techniky a programového vybavení

č.: 5200207
Ing. Libor Petr, podnikající pod obchodním jménem Ing. Libor Petr, INTERDATA

IČ: 64678539, nezapsaný V obchodním rejstříku
DIČ; (326912312374
bankovní Spojení: 2300617618/2010
sídlo dle živnostenského rejstříku: Pražská 2955

407 47 Varnsdorf

provozovna: Lužické náměstí 158
408 01 Rumburk

E-mail: lpetr@interdata.cz

dále jen "Dodavateľ' na Straně jedné

Dětský domov a Školní jídelna, Lipová u Šluknova 417, příspěvková organizace
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IČ: 00412074
bankovní spojení: 133467114 / 0300
Sídlo: č. p. 417, 407 81 Lipová
Zastoupena: ředitelem PhDr. Mgr. Leošem Moravcem, MSc.

dále jen “Odběratel” na Straně druhé

uzavírají dle ustanovení § 2586 a násl. Zák. č. 89/2012 Sb, Občanského zákoníku, tuto Smlouvu

1. Předmět a účel Smlouvy
Předmětem Smlouvy je péče O datovou Sít, Výpočetní techniku a softwarové vybavení prováděná Dodavatelem pro
Zajištění pravidelného provozu a dle potřeb Odběratele. Tato údržba zahrnuje běžnou údržbu Výpočetní techniky,
počítačové sítě, včetně instalací hardware a software dle aktuálních potřeb Odběratele a havarijní zásahy.
Místem Zhotovení Zakázky je Dětský domov a Školní jídelna Lipová u Šluknova 417, čp. 378, č. p. 413 a č. p. 417.
Předmětná Výpočetní technika, systémové a programové vybavení jsou Specifikovány v příloze 1. této smlouvy.
PO dobu platnosti Smlouvy bude Dodavatel vykonávat pro Odběratele Odborný dohled a na vyžádání (tj. na Základě
Samostatné Objednávky) také servisní služby a odbornou konzultační činnost V Oblasti informačních technologií.
Dodavatel na Své náklady a na vlastním Serveru provozuje aplikaci ESET Security managment Center (dále jen
„ESMC“) pro vzdálenou Správu a dohled nad koncovými Zařízeními a umožní připojit k této aplikaci Zařízení
Odběratele, přičemž celkové množství připojených Zařízení nepřevýší počet legálně pořízených licencí antivirového
řešení ESET, které jsou ve vlastnictví Odběratele.
Prostřednictvím ESMC Dodavatel provádí vzdálený dohled nad Zařízeními Odběratele. V případě zjištění problémů,
které by mohly nepříznivě Ovlivnit jejich bezpečnost nebo funkci, Zejména pak při Zjištění virové nákazy, upozorní
Dodavatel kontaktního pracovníka Odběratele, navrhne možné řešení a sdělí Odběrateli jeho aktuální cenu pro pří-
pad, že by jej sám prováděl. Případné výše uvedené servisní Zásahy a Odborná konzultační činnost, jež budou po-
skytnuty Dodavatelem na Základě Vyžádání Odběratele, budou samostatně placenou službou.
Počet připojených a dohlížených Zařízení do ESMC je Specifikován v příloze 2, která může být stranami měněna
podle aktuálních potřeb a počtu zařízení Odběratele.

2. Podmínky a Způsob provádění údržby
Dodavatel je povinen provádět na Základě výzvy a požadavků Odběratele údržbu programového vybavení a hava-
rijní servisní Zásahy.
Odběratel Seznámí Dodavatelé Se Závadami na zařízení dle jednotlivých Objektů, kde byly Závady Zjištěny, nebo kde
je požadován servis zařízení a Dodavateli předá pracoviště k provedení Zakázky.
Odběratel je Oprávněn požadovat po Dodavateli vysvětlení všech skutečností, které Se týkají požadované či prove-
dené práce nebo služby a Dodavatel je povinen vysvětlení všech skutečností objednateli podat. Případné Zjevné Zá-
vady a nedostatky Zjištěné při převzetí předmětu Opravy nebo dodávky projedná Odběratel s Dodavatelem. Dodava-
tel je V tomto případě povinen v co nejkratším možném čase nebo V čase dle dohody S Odběratelem tyto závady
a nedostatky na vlastní náklady odstranit.
Dodavatel provádí údržbu i havarijní Zásahy s využitím Vlastních technických prostředků.
Odběratel Se Zavazuje provádět pravidelné Zálohování dat dle doporučení Dodavatelé.
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4.1.

Odběratel umožní Za účelem provádění údržby pracovníkům Dodavatelé přístup do Svých objektů. V případě hava-
rijní poruchy výpočetní techniky Zajistí Odběratel přítomnost Svého Odpovědného pracovníka i mimo řádnou
pracovní dobu Odběratele
V případě technické poruchy jakékoliv komponenty či součásti souboru dle přílohy této smlouvy Zajistí Dodavatel
její výměnu či Opravu a to buď přímo sám nebo prostřednictvím patřičného autorizovaného Servisního střediska.
Jedná-li Se o součást dodanou Dodavatelem a vztahuje-li Se na tuto Součást Záruční lhůta, zajistí Dodavatel jeji
Opravu či Výměnu na Vlastní náklady.
Pokud Se na Vadnou Součást již Záruka nevztahuje, uhradí Odběratel Veškeré náklady na opravu či Výměnu této sou-
části účelně vynaložené. Dodavatel je povinen ještě před Zahájením Opravy předložit Odběrateli předběžnou
cenovou kalkulaci Opravy a tuto si nechat schválit. Maximální odchylka Výsledné ceny Od předběžné kalkulace
může být 15%.
Nebude-li při Objednání Servisního Zásahu Sjednáno jinak, ručí Si Za úschovu Vlastních dat Odběratel. Pokud
Odběratel nemá aktuální Zálohy dat, musí na tuto Skutečnost upozornit. Bude-li to technicky možné, Dodavatel
pořídí Záložní kopie.
Při Objednání Servisního Zásahu na hardware, který má platnou Záruku Od jiného prodejce, upozorní Dodavatel
Odběratele na možnou Ztrátu Záruky na tento hardware a na to, že Dodavatel tímto Záruku nepřebírá.
Dodavatel nese Odpovědnost za Správnou funkci ESMC, jeho aktualizace a Zajištění bezpečnostních politik pro
vzdálený dohled nad Zařízeními Odběratele.
Dodavatel Si vyhrazuje právo přerušení provozu ESMC a dohledových Služeb na dobu nezbytně nutnou zejména
Z důvodu údržby, úprav nastavení serverů, instalace aktualizací Operačního systému, softwaru třetích Stran nebo
jiných administrativních Zásahů potřebných k plnění předmětu této Smlouvy nebo vyžádaných Odběratelem.
Zásahy vyžadující restart Serveru (Vzdálená údržba, pravidelné aktualizace) budou prováděny v termínech Zvaných
MW (maintenance window) ~ čtvrtek nebo pátek 17.00 - 21.00, případně v jiném vhodném termínu dle dohody.

3. Termín Zásahu a Odstranění poruch
Dodavatel Se Zavazuje Zahájit Servisní Zásah nejpozději do 48 hodin od nahlášení poruchy.
V případě požadavku Odběratele na neodkladné řešení poruchy (havarijní Zásah) Zahájí servisní Zásah v nejkratším
provozně možném termínu, nejpozději však do 24 hodin Od nahlášení.
Není-li při objednání Zásahu domluveno, Dodavatel odstraní poruchu, respektive Zajistí náhradní provoz
do 96 hodin Od nahlášení poruchy.
V Závislosti na povaze Závady může Vzniknout Situace, kdy Objektivně není možné Odstranit poruchu či Zajistit pa-
hodnotný náhradní provoz do požadované a garantované lhůty. Přijatelnými objektivními důvody jsou zde předev-
ším fyzikální limity pro jednotlivé nutné činnosti. V takovém případě je Dodavatel povinen reagovat na vyžádání
Zásahu v požadované lhůtě a nadále postupovat S maximálním úsilím a řešit problém v co nejkratším možném čase.
Veškeré havarijní Servisní Zásahy mimo Obvyklou pracovní dobu jsou zpoplatňovány podle ceníku uvedeného
v bodě 4.3
Dodavatel je povinen garantovat Servisní Zásahy v pracovní dny nepřetržitě v čase 7.30 _ 16.30. DO Veškerých výše
a níže uvedených časových lhůt Se nezapočítávají Volné dny (Státem uznané Svátky, dny pracovního VOlna či klidu).
Způsob nahlášení poruchy je popsán v bodě 8).

4. Cena Za údržbu a Servisní Zásahy
Za poskytované Služby uvedené v odstavci 1.1 až 1.4 této Smlouvy Se Odběratel Zavazuje platit paušální měsíční
poplatek 1700,- Kč, Slovy jedentiSícsedmsetkorunčeských. Tento poplatek Zahrnuje běžnou údržbu IT infrastruktury
Odběratele a tO do rozsahu 3 hod/měsíc:

a) odstranění drobných Závad
b) aktualizace software na pracovních Stanicích, instalace bezpečnostních Záplat
c) poradenská činnost
d) kontrolu HDD
e) kontrolu ventilátorů, Zevrubná kontrola PC
f) vyčištění od prachu 1x ročně
g) namátkOVá kontrola Stavu tiskáren; Objednávání náhradních toneru mají na Starosti Zaměstnanci Odběratele
h) monitoring služeb a stavu NAS Synology
i) aktualizace a bezpečnostní updaty Windows Systémů a MS Office
j) aktualizace obsahu, Zveřejňování článků a fotografií Stránek www.ddlip.cz na Základě dodaných podkladů a

podle požadavků Odběratele
k) konzultace výběru HW a SW, nákup, instalace a testování Vybraných komponent
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l) poradenství emailem či telefonicky Zdarma, bez Záruky doby reakce
Strany se dohodly, že měsíční cena Za poskytované Služby a odborný dohled, uvedené v odstavci 1.5 - 1.7 bude, po
Započtení dohodnutých Slev, vypočtena jako součin počtu Zařízení připojených k ESMC a částky 20,50 Kč , přičemž
však bude činit vždy nejméně 300 Kč resp. nejméně tato částka bude každý měsíc fakturována. K dohodnuté ceně
bude připočteno DPH v Zákonné výši.
Na každý i pravidelný Servisní Zásah bude Dodavatelem vystaven servisní protokol, se kterým bude Odběratel před
fakturaci seznámen. Za Servisní Zásahy nad rámec sjednaného paušálu nebo mimo obvyklou pracovní dobu bude
Dodavatelem účtována částka v hodinové Sazbě dle následující tabulky:

období provádění servisního zásahu Hodinová Sazba technika

běžná pracovní doba (7:30 - 16:30) 413,- Kč

mimo obvyklou pracovní dobu (16:30 - 7:30) 620,- Kč

Sobota, neděle, Státem uznané svátky 850,- Kč

Odpovídající částka bude účtována vždy Za každou započatou 1/2 hodinu.
K ceně Servisního Zásahu bude připočteno cestové ve výši 8 Kč/km
Všechny výše uvedené ceny jsou bez DPH, která bude účtována v souladu s platnými předpisy.

5. Platební podmínky
Zúčtovací období je jeden kalendářní měsíc. Odběratel výslovně souhlasí s tím, že obdrží vyúčtování Za poskytnuté
služby výhradně v elektronické formě. Daňový doklad bude vystaven Dodavatelem nejpozději do 10. dne běžného
kalendářního měsíce se Splatností 14 dnů Ode dne vystavení dokladu. Vystavený doklad bude Odběrateli Zaslán
e-mailem na adresu r.cermakova@ddlip.cz
Daňový doklad Za případnou údržbu nad rámec preventivní měsíční prohlídky bude vystaven po předání objednané
práce. Splatnost daňového dokladu bude také 14 dnů ode dne jeho vystavení.
Daňový doklad Za havarijní servisní Zásah bude vystaven do 7 dnů po ukončení servisního Zásahu a odstranění
poruchy Se Splatností 14 dnů ode dne vystavení dokladu. Na faktuře nebo její příloze budou uvedeny náklady
v členění na jednotlivé druhy materiálu a pracovních úkonů.
V případě prodlení Odběratele S platbou za dodané Služby je tento povinen zaplatit Dodavateli Smluvní pokutu ve
výši 0,05% dlužné částky Za každý den prodlení.
V případě prodlení Odběratele s platbou za dodané služby delší než 30 kalendářních dní Ode dne splatnosti daňové-
ho dokladu nebo v případě opakovaného neplnění dohodnutých platebních podmínek ze strany Odběratele, je Do-
davatel oprávněn ukončit smluvní vztah výpovědí dle odstavce 9.4 této dohody. Přitom budou dále vymáhány ne-
Zaplacené faktury, včetně smluvní pokuty.
Dodavatel je Oprávněn jednostranně Zvýšit cenu za poskytování služeb dle čl. 4.1 až 4.6 O roční míru inflace vyjád-
řenou přírůstkem průměrného ročního indexu spotřebitelských cen za uplynulý kalendářní rok, vyhlášenou Českým
statistickým úřadem. Toto Zvýšení ceny za poskytované Služby je Dodavatel povinen oznámit Odběrateli písemně
nejpozději do 15. února příslušného roku. Pokud tak neučiní, má Se Za to, že v daném roce navýšení neuplatní.

6. Závazek mlčenlivosti, GDPR
Nedílnou součástí Smlouvy o komplexní údržbě výpočetní techniky a programového vybavení Dětského domova a Školní
jídelny, Lipová u Šluknova 417, p. o., dále jen „DD“, s firmou Ing. Libor Petr, podnikající pod obchodním jménem
Ing. Libor Petr, INTERDATA, IČ 64678539, se Sídlem dle živnostenského rejstříku na adrese: Pražská 2955,
407 47 Varnsdorf je následující ujednání, jenž vyplývá Z nařízení Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne
27.4. 2016, účinného od 25. května 2018, o ochraně fyzických osob v Souvislosti se Zpracováním Osobních údajů
a O volném pohybu těchto údajů, dále jen „GDPR“, kterým se Dodavatel zavazuje:
6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

Při Své činnosti pro Odběratele dodržovat veškerá pravidla a nařízení určená Pověřencem pro ochranu osobních
údajů, dále jen „DPO“, kterým je p. Milan Kastner.
Dodavatel se výslovně Zavazuje Zachovávat mlčenlivost o informacích, které jsou Odběratelem označeny jako dů-
Věrné a všeobecně o všem, co se dozví v rámci Své činnosti pro Odběratele. Dodavatel se zavazuje Zdržet se ja-
kéhokoliv úmyslného jednání, kterým by Důvěrné informace byly zveřejněny či poskytnuty třetí osobě či využity
jinak, než pro účel pro který byly Dodavateli zpřístupněny.
Pokud Se Dodavatel při jakékoliv Své činnosti seznámí či získá přístup k osobním údajům vedeným či Zpracovaným
v jakékoliv podobě prostředky, je o těchto informacích vázán povinností mlčenlivosti.
Osobní údaje, k nimž se dostane, či může dostat při své činnosti, neposkytne ani nezpřístupní třetí Osobě s výjimkou
a Za podmínek uvedených dále
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6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

6.9.

6.10.

6.11.

6.12.

6.13.

6.14.

7.1.

7.2.

7.3.

8.1.

Dodavatel, jestliže mu V odůvodněných případech, kdy Z kapacitních důvodů, specifické odbornosti a podobné
Situace Za účelem plnění předmětu a účelu Smlouvy vyvstane potřeba dílčího Zapojení třetí Osoby do Své činnosti pro
Odběratele, Zajistí Si ve své režii u této osoby v rozsahu přizpůsobeném Specifikům jeho dodávané činnosti Vůči
obsahu čl. 6 této Smlouvy poučení o GDPR a Zajistí si u ní v obdobném rozsahu Závazek mlčenlivosti.
Jakkoliv Zálohovaná data a to nejen s osobními údaji Odběratele, potřebná při technologii údržby či správy
prostředků Odběratele, nebude uchovávat ve své moci dobu delší než nezbytně nutnou k úspěšnému dokončení
požadované údržby, nebo jiného technologického Zásahu. Podmínka se nevztahuje na nutné evidenční údaje
prostředků IT DD a přístupových údajů potřebných k plnění této Smlouvy.
Paměťová média obsahující Zálohy dat, vhodná k uchování nad rámec doby potřebné dle předchozího bodu, předá
řediteli DD či jinému, ředitelem DD pověřenému Zaměstnanci.
Taktéž veškerá paměťová média Z vyřazených či poškozených prostředků Odběratele, Z nichž lze Získat uložená
data rovněž předá řediteli DD, či jinému ředitelem pověřenému Zaměstnanci DD.
Zřizovaná oprávnění Zaměstnancům DD a Osobám svěřeným do ústavní výchovy, či osobám ve smluvním v pobytu
v DD do IT DD přidělí výhradně podle určeného rozsahu a souhlasu ředitele DD, či jiného určeného Zaměstnance
DD.
Přidělená Oprávnění a příslušné přístupové údaje umožňující přístup k jakýmkoliv prostředkům IT DD sdělí
výhradně řediteli DD, či jím určenému Zaměstnanci.
Dodavatel má povinnost dodržovat mlčenlivost po dobu trvání této Smlouvy a také 2 roky po skončení této
Smlouvy.
V případě, že Dodavatel nedodrží povinnost mlčenlivosti, může Odběratel požadovat odstranění Závadného stavu,
náhradu škody v penězích, popřípadě vydání bezdůvodného obohacení.
Smluvní pokuta je Stanovena na 3.000,- Kč Za každý případ porušení povinnosti mlčenlivosti Dodavatele, jež
vyplývá Z této Smlouvy. Dodavatel je povinen Smluvní pokutu uhradit do 30 dnů od doručení výzvy k úhradě.
Dohodnutá Smluvní pokuta nemá vliv na povinnost Dodavatele nahradit Odběrateli Způsobenou škodu v plné výši.
Za porušení povinností uvedených v6.1 až 6.11 se nepovažuje neZachování mlčenlivosti o:

a) informacích, které jsou anebo Se Stávají informacemi veřejně dostupnými jinak než tím, že Dodavatel porušil
výše uvedená ustanovení.

b) informacích, které vznikly nezávisle nebo byly bez porušení této smlouvy nabyty Dodavatelem.
c) informacích, které je Dodavatel povinen poskytnout orgánům veřejné moci na Základě povinnosti uložené

právním předpisem nebo úředním či soudním rozhodnutím - Za předpokladu, že budou poskytnuty pouze těmto
příslušným Orgánům.

7. Záruky, vyšší moc
Při nedodržení termínu Zásahu uvedeného v článku 3.2) této Smlouvy a objednaného při nahlášení poruchy náleží
Odběrateli právo účtovat Dodavateli smluvní pokutu ve výši 1.000,- Kč Za každý Započatý den prodlení.
Dodavatel neodpovídá Za včasnost havarijního Zásahu, pokud nejsou Odběratelem Zajištěny podmínky nutné pro
realizaci Zásahu.
Při výskytu mimořádné nepředvídatelné a nepřekonatelné překážky (vyšší moc) Dodavatel není odpovědný Za
porušení svých povinností, a není tedy ani povinen hradit smluvní pokuty Za Související prodlení, jestliže prokáže,
že toto porušení bylo Způsobeno překážkou, kterou nemohl ovlivnit a ohledně které nelze rozumně předpokládat, že
s ní mohl počítat v době uzavření Smlouvy nebo že tuto překážku nebo její důsledky mohl odvrátit nebo překonat.
Dodavatel v případě porušení Smlouvy musí okamžitě oznámit Odběrateli překážku a její účinky na Způsobilost
poskytnout plnění. V těchto případech Zajistí Dodavatel náhradní řešení v nejbližším možném termínu.

8. Způsob hlášení poruchy
Závady Znemožňující Základní činnost VT musí být vždy hlášeny jedním Z následujících Způsobů:

I: V pracovní dny v době od 7:30 do 16.30 hodin
a) telefonicky na 412 334 270, nebo telefonicky na 777 323 525
b) po telefonickém nahlášení pošle Odběratel kopii požadavku e-mailem na servis@interdata.cz

II: Mimo pracovní dobu
a) e-mailem na servis@interdata.cz

Při hlášení Závady je nutné uvádět tyto údaje:
a) název, umístění a typ počítače či Zařízení
b) požadovaná rychlost Zásahu
c) Stručný popis Závady
d) čas a datum nahlášení Závady
e) jméno ohlašovatele Závady

Smlouva o komplexní údržbě výpočetní techniky a programového vybavení strana 4 Z 5

pc102ek
Zvýraznění

pc102ek
Zvýraznění

pc102ek
Zvýraznění

pc102ek
Zvýraznění



9. Platnost Smlouvy a její ukončení
9.1. Tato Smlouva se uzavírá na dobu určitou, a to Ode dne 1.9.2020 na 48 měsíců tj.do 31.8.2024 S tím, že Strany ji buď

mohou před uplynutím uvedené doby prodloužit písemným dodatkem nebo po uplynutí uvedené doby Sjednat
smlouvu novou.

9.2. Veškerá ustanovení této Smlouvy lze měnit pouze písemnými, řádně očíslovanými dodatky s platnými podpisy obou
smluvních stran.

9.3. Ukončit smlouvu lze písemnou dohodou smluvních Stran nebo písemnou výpovědí Dodavatelé nebo Odběratele
i bez udání důvodu s dvouměsíční výpovědní dobou, která započne běžet prvním dnem měsíce následujícím po
měsíci, v němž byla doručena písemná Výpověď.

9.4. V případě závažného a opakovaného porušování smluvních povinností jakoukoliv ze smluvních stran může strana
druhá Vypovědět tuto smlouvu bez výpovědní doby. Zmíněná Závažnost a opakovanost porušování smluvních
povinností musí být prokazatelná a aktu výpovědi smlouvy bez výpovědní doby musí předcházet písemné
upozornění na neplnění povinností se Stanovením přiměřené lhůty ke zjednání nápravy.

9.5. Za Závažné neplnění smluvních povinností je na jedné straně považováno nedodržování časových termínů pro rych-
lost Zásahu či Opravy a na druhé straně nedodržení splatností vystavené faktury.

9.6. Tato Smlouva je vyhotovena ve dvou Stejnopisech, přičemž jeden Obdrží Dodavatel a jeden Odběratel.
9.7. Smlouva nabývá platnosti dnem jejího uzavření a účinnosti dnem uveřejnění v registru Smluv. Smlouva bude

v úplném znění uveřejněna prostřednictvím registru smluv postupem dle zákona č. 340/2015 Sb., o zvláštních
podmínkách účinnosti některých smluv, uveřejňování těchto Smluv a o registru Smluv (Zákon O registru smluv), ve
Znění pozdějších předpisů. Dodavatel prohlašuje, že Souhlasí s uveřejněním svých osobních údajů Obsažených v této
smlouvě, které by jinak podléhaly znečitelnění, v registru Smluv, popř. disponuje souhlasem třetích osob uvedených
na své Straně s uveřejněním jejich Osobních údajů v registru Smluv, které by jinak podléhaly Znečitelnění. Smluvní
Strany Se dohodly na tom, že uveřejnění v registru Smluv provede Odběratel, který Zároveň Zajistí, aby informace o
uveřejnění této Smlouvy byla Zaslána Dodavateli na e-mail: Servis@interdata.cz

10. Závěrečná ustanovení
10.1. Podpisem Smlouvy Se nahrazují všechny dřívější uzavřené smlouvy a ujednání uzavřené mezi Smluvními Stranami

této Smlouvy shodné nebo související S předmětem této smlouvy, přičemž toto ujednání nezbavuje Odběratele
povinnosti vyrovnat všechny jeho Závazky, které má Vůči Dodavateli, respektive zejména nejsou dotčena Sankční
ustanovení (Smluvní pokuty) plynoucí z předchozích právních Vztahů .

10.2. Pro případ ukončení trvání této smlouvy z jakéhokoliv důvodu, vypořádají Smluvní Strany všechny vzájemné
závazky z této smlouvy Ve lhůtě do jednoho měsíce po Zániku platnosti této smlouvy.

10.3. V případech touto smlouvou výslovně neupravených se právní Vztah mezi účastníky řídí ustanoveními platných
právních předpisů, a to zejména Občanského zákoníku.

10.4. Smluvní strany se zavazují, že veškeré případné Spory, do nichž se při plnění této smlouvy dostanou, budou řešeny
v prvé řadě dohodou. Spory z této smlouvy, u kterých nedojde k dohodě, budou řešit soudy Ceské republiky.

10.5. Práva a povinnosti Vyplývající Z této Smlouvy V plném rozsahu přecházejí na případné právní nástupce obou
Smluvních Stran.

10.6. Smluvní Strany prohlašují, že smlouva byla uzavřena podle jejich pravé a svobodné vůle a že nebyla uzavřena v tísni
či Za nevýhodných podmínek. Na důkaz pravosti tohoto prohlášení připojuji strany ke smlouvě Své podpisy.

Přílohy :

.č.1 - Seznam výpočetní techniky a vybavení zahmuté do Servisní smlouvy

.č.2 - Seznam zařízení dohledovaných přes ESMC

V Rumburku dne 1. září 2020 V Lipové dne 1. září 2020

Dodavatel Odběratel
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Příloha Č. 2

počet zařízení připojených k ESET Remote Administrator Serveru :

Od 1.9.2020 bude prostřednictvím ERA Serveru vzdáleně dohledováno Celkem 30 Zařízení. Pravidelná
měsíční platba, dle Odst. 4.2 Smlouvy o komplexní údržbě výpočetní techniky a programového Vybavení, činí
615,- Kč bez DPH.

Změnu počtu dohledovaných Zařízení mohou provést následující Osoby :

0 PhDr. Leoš Moravec, tel.:775 370 631, dd.reditel@Seznam.cz
0 Radmila Čermáková, 777 707 148, 412 391 714, r.cermakova@ddlip.cz

Jakékoliv Změny v Osobách či kontaktních adresách budou Odběratelem bez prodlení Oznámeny

V Rumburku dne 28.8.2020 V Lipové dne ..............

dodavatel Odběratel
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Příloha Č. 1

Přehled výpočetní techniky a vybavení Zahrnuté do Servisní Smlouvy

10x kamera Vivotek IP 7330
lX router Mikrotik RB 2011
7x router Mikrotik RB951UI-2HND
1x Synology DS209+II
1x Synology DS716+II
1x Switch D-Link
1x wifi Netìs WF2419
1x VOIP ústředna Yeastar 820
7x VOIP telefon Gigaset A540 IP
5x PC Dell Optiplex 7010 v multimediální učebně
3x Záložní Zdroj (APC ?)
1x PC informačním systémem (nástěnka)
1x PC ředitel
1x PC ekonomka
1x PC asistentka
1x PC účetní
1x PC Vedoucí Stravování
1x PC Sociální. pracovnice - Zdravotnice
1x PC Sociální pracovnice a Vedoucí vychovatelka
7x PC Vychovatel na rodinných skupinách
7x notebooky na rodinných Skupinách

Pro hlášení problémů a Objednávání placených servisních a konzultačních Služeb dle 8.1 Smlouvy, byly
Odběratelem ustanoveny následující kontaktní Osoby :

0 PhDr. Leoš Moravec, tel.:775 370 631, dd.reditel@seznam.cz
0 Radmila Čermáková, 777 707 148, 412 391 714, r.cerInakOva@ddlip.cZ

Jakékoliv Změny v Osobách či kontaktních adresách budou Odběratelem beZ prodlení OZnámeny

V Rumburku dne 28.8.2020 V Lipové dne .................

dodavatel Odběratel
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