Smlouva o komplexni idrzbé vypocetni techniky a programového vybaveni

C.: S200207

Ing. Libor Petr, podnikajici pod obchodnim jménem Ing. Libor Petr, INTERDATA
IC: 64678539, nezapsany v obchodnim rejst¥iku
DIC: CZ6912312374
bankovni spojeni: (  EGcGNGNGGGD
sidlo dle Zivnostenského rejstiiku: )

provozovna: LuZické ndmésti 158
408 01 Rumburk

E-mail: (S
déle jen “Dodavatel” na strané jedné

Détsky domov a Skolni jidelna, Lipova u Sluknova 417, prispévkova organizace
IC: 00412074
bankovni spojeni: (S EGTGTNGEED
sidlo: €. p. 417, 407 81 Lipova
zastoupena: feditelem PhDr. Mgr. LeoSem Moravcem, MSc.

déle jen “Odbératel” na strané druhé

uzaviraji dle ustanoveni § 2586 a nasl. zak. ¢. 89/2012 Sb, obcanského zakoniku, tuto smlouvu

1. Predmét a iicel smlouvy

1.1. Predmétem smlouvy je péce o datovou sit, vypocCetni techniku a softwarové vybaveni provddéna Dodavatelem pro
zajisténi pravidelného provozu a dle potieb Odbératele. Tato tidrzba zahrnuje béZnou udrzbu vypocetni techniky,
pocitaCové sité, vCetné instalaci hardware a software dle aktudlnich potfeb Odbératele a havarijni zasahy.

1.2. Mistem zhotoveni zakazky je Détsky domov a Skolni jidelna Lipové u Sluknova 417, ¢p. 378, €. p. 413 a €. p. 417.

1.3. Predmétna vypocetni technika, systémové a programové vybaveni jsou specifikovany v priloze 1. této smlouvy.

1.4. Po dobu platnosti smlouvy bude Dodavatel vykonavat pro Odbératele odborny dohled a na vyzadani (tj. na zakladé
samostatné objednavky) také servisni sluzby a odbornou konzulta¢ni ¢innost v oblasti informacnich technologii.

1.5. Dodavatel na své naklady a na vlastnim serveru provozuje aplikaci ESET Security managment Center (dale jen
,»ESMC*) pro vzdalenou spravu a dohled nad koncovymi zafizenimi a umozni pripojit k této aplikaci zafizeni
Odbératele, pricemZ celkové mnozstvi pfipojenych zafizeni nepfevysi poCet legalné potizenych licenci antivirového
feSeni ESET, které jsou ve vlastnictvi Odbératele.

1.6. Prostfednictvim ESMC Dodavatel provadi vzdaleny dohled nad zafizenimi Odbératele. V pfipadé zjiSténi problémd,
které by mohly nepfiznivé ovlivnit jejich bezpetnost nebo funkci, zejména pak pri zjiSténi virové nakazy, upozorni
Dodavatel kontaktniho pracovnika Odbératele, navrhne mozné feSeni a sdéli Odbérateli jeho aktudlni cenu pro pri-
pad, Ze by jej sam provadél. Pfipadné vySe uvedené servisni zasahy a odbornd konzultaéni ¢innost, jezZ budou po-
skytnuty Dodavatelem na zakladé vyzadani Odbératele, budou samostatné placenou sluzbou.

1.7. Pocet pripojenych a dohliZzenych zafizeni do ESMC je specifikovan v pfiloze 2, ktera miZe byt stranami ménéna
podle aktualnich potfeb a poctu zafizeni Odbératele.

2. Podminky a zptisob provadéni udriby

2.1. Dodavatel je povinen provadét na zdkladé vyzvy a poZadavkt Odbératele udrzbu programového vybaveni a hava-
rijni servisni zasahy.

2.2. Odbératel seznami Dodavatele se zivadami na zafizeni dle jednotlivych objektl, kde byly zavady zjiStény, nebo kde
je poZadovan servis zafizeni a Dodavateli pfeda pracovisté k provedeni zakazky.

2.3. Odbératel je opravnén pozadovat po Dodavateli vysvétleni vSech skutecnosti, které se tykaji pozadované Ci prove-
dené prace nebo sluzby a Dodavatel je povinen vysvétleni vSech skutecnosti objednateli podat. Pfipadné zjevné za-
vady a nedostatky zji5téné pri prevzeti pfedmétu opravy nebo dodavky projedna Odbératel s Dodavatelem. Dodava-
tel je v tomto pfipad& povinen v co nejkrat$im moZném Case nebo v Case dle dohody s Odbératelem tyto zavady
a nedostatky na vlastni naklady odstranit.

2.4. Dodavatel provadi tdrzbu i havarijni zdsahy s vyuZitim vlastnich technickych prostfedkil.

2.5. Odbératel se zavazuje provadét pravidelné zalohovani dat dle doporuceni Dodavatele.
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3.6.

3.7

4.1.

Odbératel umozni za ticelem provadéni tidrzby pracovnikiim Dodavatele pfistup do svych objektt. V piipadé hava-
rijni poruchy vypocetni techniky zajisti Odbératel piitomnost svého odpovédného pracovnika i mimo fadnou
pracovni dobu Odbératele

V pripadé technické poruchy jakékoliv komponenty ¢i soucasti souboru dle pfilohy této smlouvy zajisti Dodavatel
jeji vymeénu ¢i opravu a to bud’ pfimo sam nebo prostfednictvim patfi¢ného autorizovaného servisniho stiediska.

Jedné-li se o soucast dodanou Dodavatelem a vztahuje-li se na tuto soucast zarucni lhtita, zajisti Dodavatel jeji
opravu ¢i vyménu na vlastni naklady.

Pokud se na vadnou soucést jiz zaruka nevztahuje, uhradi Odbératel vesSkeré naklady na opravu ¢i vymeénu této sou-
Casti ucelné vynaloZené. Dodavatel je povinen jesté pred zahdjenim opravy ptedloZit Odbérateli pfedbéznou
cenovou kalkulaci opravy a tuto si nechat schvalit. Maximalni odchylka vysledné ceny od predbézné kalkulace
muZze byt 15%.

Nebude-li pfi objednani servisniho zasahu sjednéano jinak, ruci si za dschovu vlastnich dat Odbératel. Pokud
Odbératel nema aktualni zalohy dat, musi na tuto skutecnost upozornit. Bude-li to technicky mozné, Dodavatel
poridi zéloZni kopie.

PTi objednéni servisniho zdsahu na hardware, ktery ma platnou zéruku od jiného prodejce, upozorni Dodavatel
Odbératele na mozZnou ztratu zaruky na tento hardware a na to, Ze Dodavatel timto zdruku neptebira.

Dodavatel nese odpovédnost za spravnou funkci ESMC, jeho aktualizace a zajisténi bezpecnostnich politik pro
vzdaleny dohled nad zatizenimi Odbératele.

Dodavatel si vyhrazuje pravo preruseni provozu ESMC a dohledovych sluZeb na dobu nezbytné nutnou zejména
z diivodu udrzby, tprav nastaveni serverd, instalace aktualizaci opera¢niho systému, softwaru tfetich stran nebo
jinych administrativnich zasaht potfebnych k plnéni pfedmétu této smlouvy nebo vyzadanych Odbératelem.

Zésahy vyZadujici restart serveru (vzdalend udrzba, pravidelné aktualizace) budou provadény v terminech zvanych
MW (maintenance window) — ¢tvrtek nebo patek 17.00 — 21.00, pfipadné v jiném vhodném terminu dle dohody.

3. Termin zasahu a odstranéni poruch
Dodavatel se zavazuje zahéjit servisni zasah nejpozdéji do 48 hodin od nahlaseni poruchy.

V piipadé pozadavku Odbératele na neodkladné feSeni poruchy (havarijni zasah) zah4ji servisni zasah v nejkratSim
provozné mozném terminu, nejpozdéji vSak do 24 hodin od nahlaseni.

Neni-li pfi objednani zasahu domluveno, Dodavatel odstrani poruchu, respektive zajisti ndhradni provoz
do 96 hodin od nahlaseni poruchy.

V zavislosti na povaze zavady mtiZe vzniknout situace, kdy objektivné neni mozné odstranit poruchu ¢i zajistit plno-
hodnotny nahradni provoz do pozadované a garantované lhity. Pfijatelnymi objektivnimi diivody jsou zde predev-
$im fyzikalni limity pro jednotlivé nutné ¢innosti. V takovém pripadé je Dodavatel povinen reagovat na vyzadani
zdsahu v pozadované lhiité a nadale postupovat s maximalnim usilim a Fe§it problém v co nejkrat$im moZném case.

Veskeré havarijni servisni zasahy mimo obvyklou pracovni dobu jsou zpoplatiovany podle ceniku uvedeného
v bodé 4.3

Dodavatel je povinen garantovat servisni zasahy v pracovni dny nepfetrZité v ¢ase 7.30 — 16.30. Do veSkerych vyse
a niZe uvedenych ¢asovych lhit se nezapocitavaji volné dny (stitem uznané svatky, dny pracovniho volna ¢i klidu).

Zpisob nahlaSeni poruchy je popsan v bodé 8).

4. Cena za udrzbu a servisni zasahy

Za poskytované sluzby uvedené v odstavci 1.1 aZ 1.4 této smlouvy se Odbératel zavazuje platit pausalni mésicni
poplatek 1700,- K¢, slovy jedentisicsedmsetkorunceskych. Tento poplatek zahrnuje béZnou udrzbu IT infrastruktury
Odbératele a to do rozsahu (ymésic:

a) odstranéni drobnych zavad

b) aktualizace software na pracovnich stanicich, instalace bezpecnostnich zaplat

c) poradenska ¢innost

d) kontrolu HDD

e) kontrolu ventilatord, zevrubna kontrola PC

f) vycisténi od prachu 1x ro¢né

g) namatkova kontrola stavu tiskaren; objednavani nahradnich toneru maji na starosti zaméstnanci Odbératele
h) monitoring sluZzeb a stavu NAS Synology

i) aktualizace a bezpecnostni updaty Windows systémt a MS Office

j) aktualizace obsahu, zvefejiiovéni ¢lanki a fotografii stranek www.ddlip.cz na zakladé dodanych podkladi a
podle poZadavkt Odbératele

k) konzultace vybéru HW a SW, nékup, instalace a testovani vybranych komponent
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1) poradenstvi emailem Ci telefonicky zdarma, bez zaruky doby reakce

Strany se dohodly, Ze mésicni cena za poskytované sluzby a odborny dohled, uvedené v odstavci 1.5 - 1.7 bude, po
zapocteni dohodnutych slev, vypo&tena jako soucin poctu zafizeni pripojenych k ESMC a CastkyQl K¢ , pficemz
vSak bude Cinit vZdy nejméné 300 K¢ resp. nejméné tato Castka bude kazdy mésic fakturovana. K dohodnuté cené
bude pripoc¢teno DPH v zédkonné vysi.

Na kazdy i pravidelny servisni zasah bude Dodavatelem vystaven servisni protokol, se kterym bude Odbératel pred
fakturaci sezndmen. Za servisni zasahy nad ramec sjednaného pausalu nebo mimo obvyklou pracovni dobu bude
Dodavatelem tctovéna castka v hodinové sazbé dle nasledujici tabulky:

obdobi provadéni servisniho zasahu Hodinova sazba technika

bézna pracovni doba (7:30 — 16:30)

mimo obvyklou pracovni dobu (16:30 — 7:30)

sobota, nedéle, stitem uznané svatky

Odpovidajici ¢astka bude uctovéana vzdy za kazdou zapocatou %5 hodinu.
K cené servisniho zésahu bude pFipo¢teno cestové ve vys(@lKE/km
V3sechny vySe uvedené ceny jsou bez DPH, ktera bude Gctovana v souladu s platnymi predpisy.

5. Platebni podminky

Zuctovaci obdobi je jeden kalendaini mésic. Odbératel vyslovné souhlasi s tim, Ze obdrzi vyuctovani za poskytnuté
sluzby vyhradné v elektronické formé. Dariovy doklad bude vystaven Dodavatelem nejpozdéji do 10. dne bézného
kalendarniho mésice se splatnosti 14 dnti ode dne vystaveni dokladu. Vystaveny doklad bude Odbérateli zaslan
e-mailem na adresu r.cermakova@ddlip.cz

Danovy doklad za pripadnou tdrzbu nad ramec preventivni mésicni prohlidky bude vystaven po pfedani objednané
prace. Splatnost danového dokladu bude také 14 dnd ode dne jeho vystaveni.

Dariovy doklad za havarijni servisni zdsah bude vystaven do 7 dnti po ukonceni servisniho zasahu a odstranéni
poruchy se splatnosti 14 dnt ode dne vystaveni dokladu. Na faktufe nebo jeji pfiloze budou uvedeny naklady

v Clenéni na jednotlivé druhy materialu a pracovnich ukont.

V piipadé prodleni Odbératele s platbou za dodané sluzby je tento povinen zaplatit Dodavateli smluvni pokutu ve
vysi 0,05% dluzné castky za kazdy den prodleni.

V pripadé prodleni Odbératele s platbou za dodané sluzby delsi nez 30 kalendérnich dni ode dne splatnosti dafiové-
ho dokladu nebo v ptipadé opakovaného neplnéni dohodnutych platebnich podminek ze strany Odbératele, je Do-
davatel opravnén ukoncit smluvni vztah vypovédi dle odstavce 9.4 této dohody. Pritom budou dale vymahany ne-
zaplacené faktury, vCetné smluvni pokuty.

Dodavatel je opravnén jednostranné zvysit cenu za poskytovani sluzeb dle ¢l. 4.1 aZ 4.6 o ro¢ni miru inflace vyjad-
fenou piirtistkem primémého ro¢niho indexu spotfebitelskych cen za uplynuly kalendaini rok, vyhldsenou Ceskym
statistickym ufadem. Toto zvySeni ceny za poskytované sluzby je Dodavatel povinen oznamit Odbérateli pisemné
nejpozdéji do 15. unora prislusného roku. Pokud tak neucini, md se za to, Ze v daném roce navyseni neuplatni.

6. Zavazek mlcenlivosti, GDPR

Nedilnou soudasti Smlouvy o komplexni tidrzbé vypocetni techniky a programového vybaveni Détského domova a Skolni
jidelny, Lipova u Sluknova 417, p. o., dale jen ,,DD¥, s firmou Ing. Libor Petr, podnikajici pod obchodnim jménem

Ing. Libor Petr, INTERDATA, IC 64678539, se sidlem dle Zivnostenského rejstfiku na adrese: (N EEEED
G - 1 :slcdujici ujednani, jenZ vyplyva z nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne
27.4. 2016, t¢inného od 25. kvétna 2018, o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udaji

a o volném pohybu téchto udaji, déle jen ,,GDPR®, kterym se Dodavatel zavazuje:

6.1.

6.2

6.3.

6.4.

Pri své Cinnosti pro Odbératele dodrzovat veskera pravidla a nafizeni urCena Povérencem pro ochranu osobnich
udajt, dale jen ,,DPO“, kterym je p.

Dodavatel se vyslovné zavazuje zachovavat ml¢enlivost o informacich, které jsou Odbératelem oznaceny jako dii-
vérné a vieobecné o vSem, co se dozvi v rdmci své ¢innosti pro Odbératele. Dodavatel se zavazuje zdrZet se ja-
kéhokoliv timysIného jednani, kterym by Davérné informace byly zvefejnény ¢i poskytnuty tfeti osobé Ci vyuZzity
jinak, neZ pro ucel pro ktery byly Dodavateli zpFistupnény.

Pokud se Dodavatel pri jakékoliv své Cinnosti sezndmi ¢i ziska pristup k osobnim tidajiim vedenym ¢i zpracovanym
v jakékoliv podobé prostiedky, je o téchto informacich vazan povinnosti mlc¢enlivosti.

Osobni tdaje, k nimzZ se dostane, ¢i mtiZe dostat pfi své ¢innosti, neposkytne ani nezpfistupni tfeti osobé s vyjimkou
a za podminek uvedenych dale
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6.5.

6.6.

6:7-

6.8.

6.9.

6.10.

6.11.

6.12.

6.13.

6.14.

7.1.

7:2.

7:3;

8.1.

Dodavatel, jestliZe mu v odvodnénych pripadech, kdy z kapacitnich dtvodii, specifické odbornosti a podobné
situace za tCelem plnéni pfedmétu a tcelu smlouvy vyvstane potieba dil¢iho zapojeni tfeti osoby do své ¢innosti pro
Odbératele, zajisti si ve své reZii u této osoby v rozsahu pfizpisobeném specifikiim jeho dodavané ¢innosti vici
obsahu ¢l. 6 této smlouvy pouceni o GDPR a zajisti si u ni v obdobném rozsahu zavazek ml¢enlivosti.

Jakkoliv zdlohovana data a to nejen s osobnimi tidaji Odbératele, potfebnd pfi technologii tidrzby ¢&i spravy
prostiedkd Odbératele, nebude uchovavat ve své moci dobu del3i neZ nezbytn& nutnou k isp&snému dokonceni
poZadované tidrZby, nebo jiného technologického zasahu. Podminka se nevztahuje na nutné evidenéni tidaje
prostfedkt IT DD a pfistupovych tdaji potfebnych k plnéni této Smlouvy.

Pamétova média obsahujici zalohy dat, vhodna k uchovéni nad rdmec doby potebné dle pfedchoziho bodu, preda
fediteli DD ¢i jinému, feditelem DD povéfenému zaméstnanci.

TaktéZ veskerd pamét'ova média z vyfazenych ¢i poskozenych prostredkt Odbératele, z nichZ lze ziskat uloZena
data rovnéz preda fediteli DD, ¢i jinému Feditelem povéfenému zaméstnanci DD.

Z¥izovana opravnéni zaméstnancim DD a osobam svéfenym do dstavni vychovy, ¢i osobdm ve smluvnim v pobytu
v DD do IT DD pfidéli vyhradné podle urceného rozsahu a souhlasu feditele DD, ¢i jiného uréeného zaméstnance
DD.

Pridélena opravnéni a pfislusné piistupové tidaje umoZiiujici p¥istup k jakymkoliv prostfedkiim IT DD sd&li
vyhradné fediteli DD, ¢i jim urenému zameéstnanci.

Dodavatel ma povinnost dodrZovat ml¢enlivost po dobu trvani této Smlouvy a také 2 roky po skonceni této
Smlouvy.

V pripadg, Ze Dodavatel nedodrzi povinnost ml¢enlivosti, miize Odbé&ratel pozadovat odstranéni zdvadného stavu,
nahradu Skody v penézich, popfipadé vydani bezdivodného obohaceni.

Smluvni pokuta je stanovena na 3.000,- K¢ za kazdy pfipad poruSeni povinnosti ml€enlivosti Dodavatele, jez
vyplyva z této Smlouvy. Dodavatel je povinen smluvni pokutu uhradit do 30 dnii od doruceni vyzvy k tihradg.
Dohodnuté smluvni pokuta nema vliv na povinnost Dodavatele nahradit Odbérateli zptisobenou $kodu v plné vysi.

Za poruSeni povinnosti uvedenych v6.1 aZ 6.11 se nepovazuje nezachovani mlcenlivosti o:

a) informacich, které jsou anebo se stdvaji informacemi vefejné dostupnymi jinak neZ tim, Ze Dodavatel porusil
vySe uvedend ustanoveni.

b) informacich, které vznikly nezavisle nebo byly bez poruseni této smlouvy nabyty Dodavatelem.

) informacich, které je Dodavatel povinen poskytnout organim vetejné moci na zakladé povinnosti uloZzené
pravnim predpisem nebo Gfednim ¢i soudnim rozhodnutim - za pfedpokladu, Ze budou poskytnuty pouze témto
prislusnym organtm.

7. Zaruky, vyssi moc
Pfi nedodrZeni terminu z4sahu uvedeného v ¢lanku 3.2) této smlouvy a objednaného pfi nahlaseni poruchy nalezi
Odbeérateli pravo tctovat Dodavateli smluvni pokutu ve vysi 1.000,- K¢ za kazdy zapocaty den prodleni.
Dodavatel neodpovida za v€asnost havarijniho zasahu, pokud nejsou Odbératelem zajiStény podminky nutné pro
realizaci zasahu.
PTi vyskytu mimorddné nepfedvidatelné a nepiekonatelné prekazky (vyssi moc) Dodavatel neni odpovédny za
poruSeni svych povinnosti, a neni tedy ani povinen hradit smluvni pokuty za souvisejici prodleni, jestlize prokaze,
Ze toto poruseni bylo zptisobeno prekazkou, kterou nemohl ovlivnit a ohledné které nelze rozumné predpokladat, Ze
s ni mohl pocitat v dobé uzavieni smlouvy nebo Ze tuto prekazku nebo jeji disledky mohl odvratit nebo prekonat.
Dodavatel v pripadé poruseni smlouvy musi okamzité oznamit Odbérateli prekazku a jeji G€inky na zputsobilost
poskytnout plnéni. V téchto pripadech zajisti Dodavatel nahradni feSeni v nejblizSim mozZném terminu.

8. Zpiisob hlaseni poruchy
Zavady znemoziujici zékladni ¢innost VT musi byt vZdy hlaSeny jednim z nasledujicich zptisobu:
I: V pracovni dny v dobé od 7:30 do 16.30 hodin

a) telefonicky na (i ncbo telefonicky na (G
b) po telefonickém nahléseni posle odbératel kopii poZadavku e-mailem na (S EEEGNGNGEGD

II: Mimo pracovni dobu
a) e-mailem n/ GG

Pri hlaseni zavady je nutné uvadét tyto idaje:

a) nazev, umisténi a typ pocitace ¢i zatizeni
b) poZadovana rychlost zasahu

c) strucny popis zavady

d) cas a datum nahlaSeni zavady

e) jméno ohlaSovatele zdvady
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9. Platnost smlouvy a jeji ukonceni

9.1. Tato Smlouva se uzavird na dobu urcitou, a to ode dne 1.9.2020 na 48 mésicti tj.do 31.8.2024 s tim, Ze strany ji bud’
mohou pred uplynutim uvedené doby prodlouZit pisemnym dodatkem nebo po uplynuti uvedené doby sjednat
smlouvu novou.

9.2, Veskerd ustanoveni této Smlouvy lze ménit pouze pisemnymi, fadné o¢islovanymi dodatky s platnymi podpisy obou
smluvnich stran.

9.3.  Ukoncit smlouvu lze pisemnou dohodou smluvnich stran nebo pisemnou vypovédi Dodavatele nebo Odbératele
i bez udéni divodu s dvoumésicni vypovédni dobou, kterd zapocne b&Zet prvnim dnem mésice nasledujicim po
mésici, v némz byla doru€ena pisemnd vypovéd'.

9.4. 'V pripadé zavaZzného a opakovaného poruSovani smluvnich povinnosti jakoukoliv ze smluvnich stran mazZe strana
druhé vypovédét tuto smlouvu bez vypovédni doby. Zmin&na zavaznost a opakovanost porusovani smluvnich
povinnosti musi byt prokazatelna a aktu vypovédi smlouvy bez vypovédni doby musi predchazet pisemné
upozornéni na neplnéni povinnosti se stanovenim priméfené lhiity ke zjednani népravy.

9.5. Za zavazné neplnéni smluvnich povinnosti je na jedné strané povazovano nedodrzovéni ¢asovych termini pro rych-
lost zasahu ¢i opravy a na druhé strané nedodrZeni splatnosti vystavené faktury.

9.6. Tato smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, pfi¢emz jeden obdrZi Dodavatel a jeden Odbératel.

9.7. Smlouva nabyva platnosti dnem jejiho uzavfeni a G¢innosti dnem uvefejnéni v registru smluv. Smlouva bude
v Uplném znéni uverejnéna prostiednictvim registru smluv postupem dle zakona ¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich
podminkéch dcinnosti nékterych smluv, uvefejiiovani téchto smluv a o registru smluv (zakon o registru smluv), ve
znéni pozdéjsich predpisti. Dodavatel prohlasuje, Ze souhlasi s uvefejnénim svych osobnich tidaji obsaZenych v této
smlouvé, které by jinak podléhaly znecitelnéni, v registru smluv, popf. disponuje souhlasem tfetich osob uvedenych
na své strané s uverejnénim jejich osobnich ddaji v registru smluv, které by jinak podléhaly znecitelnéni. Smluvni
strany se dohodly na tom, Ze uvefejnéni v registru smluv provede Odbératel, ktery zaroven zajisti, aby informace o
uvefejnéni této smlouvy byla zaslana Dodavateli na e-mail:

10. Zavérecna ustanoveni

10.1. Podpisem smlouvy se nahrazuji vSechny drivéjsi uzaviené smlouvy a ujednani uzaviené mezi smluvnimi stranami
této smlouvy shodné nebo souvisejici s pfedmétem této smlouvy, pfiemz toto ujednani nezbavuje Odbératele
povinnosti vyrovnat vSechny jeho zévazky, které ma vii¢i Dodavateli, respektive zejména nejsou dotcena sank¢ni
ustanoveni (smluvni pokuty) plynouci z predchozich pravnich vztahi .

10.2. Pro pripad ukonceni trvani této smlouvy z jakéhokoliv diivodu, vyporadaji smluvni strany vSechny vzajemné
zavazky z této smlouvy ve lhtité do jednoho mésice po zaniku platnosti této smlouvy.

10.3. V pripadech touto smlouvou vyslovné neupravenych se pravni vztah mezi t¢astniky ¥di ustanovenimi platnych
pravnich predpist, a to zejména Obcanského zakoniku.

10.4. Smluvni strany se zavazuji, Ze veskeré ptipadné spory, do nichZ se pfi plnéni této smlouvy dostanou, budou feSeny
v prvé fadé dohodou. Spory z této smlouvy, u kterych nedojde k dohodé, budou fesit soudy Ceské republiky.

10.5. Prava a povinnosti vyplyvajici z této smlouvy v plném rozsahu prechazeji na ptripadné pravni nastupce obou
smluvnich stran.

10.6. Smluvni strany prohlasuji, Ze smlouva byla uzavtena podle jejich pravé a svobodné viile a Ze nebyla uzaviena v tisni
¢i za nevyhodnych podminek. Na dikaz pravosti tohoto prohlaSeni pfipojuji strany ke smlouvé své podpisy.

Prilohy :
.€.1 — Seznam vypocetni techniky a vybaveni zahrnuté do servisni smlouvy
.C.2 - Seznam zafizeni dohledovanych pres ESMC

V Rumburku dne 1. zari 2020 V Lipové dne 1. zari 2020

Dodavatel Odbératel
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Priloha ¢. 2

pocet zarizeni pripojenych k ESET Remote Administrator Serveru :

Od 1.9.2020 bude prostiednictvim ERA Serveru vzdalen& dohledovéano celkem (@za¥izeni. Pravidelna
mésicni platba, dle odst. 4.2 Smlouvy o komplexni idrzbé vypocetni techniky a programového vybaveni, ¢ini
615,- K¢ bez DPH.

Zménu poctu dohledovanych zafizeni mohou provést nasledujici osoby :

e PhDr. Leos Moravec, tel. (G
e Radmila Cermakova, (GG

Jakékoliv zmény v osobéch ¢i kontaktnich adresach budou Odbératelem bez prodleni ozndmeny

V Rumburku dne 28.8.2020 V Lipové dne iuoosovnminis

dodavatel odbératel
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Priloha €. 1

Pfehled vypocetni techniky a vybaveni zahrnuté do servisni smlouvy

10x kamera Vivotek IP 7330

1x router Mikrotik RB 2011

7x router Mikrotik RB951UI-2HND

1x Synology DS209+II

1x Synology DS716+II

1x switch D-Link

1x wifi Netis WF2419

1x VoIP ustfedna Yeastar S20

7x VoIP telefon Gigaset A540 IP

5x PC Dell Optiplex 7010 v multimediélni u¢ebné
3x zéloZni zdroj (APC ?)

1x PC informaénim systémem (nasténka)
1x PC feditel

1x PC ekonomka

1x PC asistentka

1x PC ucetni

1x PC vedouci stravovani

1x PC socialni. pracovnice — zdravotnice
1x PC socialni pracovnice a vedouci vychovatelka
7x PC vychovatel na rodinnych skupinach
7x notebooky na rodinnych skupinach

Pro hlaseni problémi a objednavani placenych servisnich a konzultacnich sluzeb dle 8.1 Smlouvy, byly
Odbératelem ustanoveny nasledujici kontaktni osoby :

e PhDr. LeoS Moravec, tel.. /D
* Radmila Cermékovs, (D

Jakékoliv zmény v osobach ¢i kontaktnich adresach budou Odbératelem bez prodleni ozndmeny

V Rumburku dne 28.8.2020 V Lipové dne .................

dodavatel odbératel
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