DOHODA O UKONCENi SMLOUVY

AUCASTNICKA SMLOUVA
(PREVOD TELEFONNIHO CiSLA)

Zakaznické centrum
800737373
wviw.I-mobile.cz/kontakl

Zakaznické centrum - Business

800 73 73 33, I

www.-mpbile.cz

RAMCOVA SMLOUVA
PUVODNI 15389510
NOVA 3540243
UCASTNICKA SMLOUVA

TELEFONNI CiSLO

OPERATOR  T-Mobile Czech Republic a.s. Kéd prodejniho mista
Tomickova 214471, 148 00 Praha 4 Prodejce, kéd
IC 649 48 681, DIC CZ64949681 Adresa prodeniho mista
Zapsany do OR u Méstského soudu v Praze, oddil B, viczka 3787 Kontaktni osoba
Tel. kontakt
E-mail
UCASTNIK  Obchodni firma Zasloupeny
Jméno, prijmeni, litul" Jméno, prijment, titu!"
[& Datum narozeni
Datum narozeni Doklad - gislo - platnost
ZAJEMCE  Udaje o fyzické osobé — podnikaleli/Pravnicke osobé Zastupce
Obchodni firma mésto Novy Jitin Jméno, primeni, titul"
Jméno, prijmeni, titu" Ulice
Ulice asarykovo nam. PsC, Mésto
Mésto Novy Jicin Datum narozeni
psC 74101 Doklad - &islo - platnost
Datum narozeni
I& 00298212
DIC 00298212
Povinny subjek! pro registrsmiuv* @ Anald Ne[]
DOHODAQ  Operalor & Ugastnik se dohodl, ze Ugastnicka smiouva uvedena v V plipadé ukonéeni Ugastnické smlouvy sjednané na dobu uréitou
UKONCENI  ,Seznamu Ugastnickych smiuv'-skonéi pred uplynutim sjednané doby  pred uplynutim téte siecnané doby je Ugastnik povinen zaplatit finan&ni
UGASTNICKE  jejiho trviini, alo kde dni, kdy bude akivovano telefonni &islo Zajemee  vypotadani ve vydistanavené v Uéastnické smlouv.
SMLOWVY & Ucasln|cke'fm’lt3uve 'slednave.me mez (?pe.aralo-re’m e Z:a-ue?\?em nd Operélor a Ugasinik se soutasné dohodli, 2e po ukongeni Pivodni
tomio formulafi. Ucastnik jg povinen uhradit finanénivypotadénizatoto - | ] L, )
piedcasné ukonceni smiuv ve vyii, kterou si Operator a Ugastnik L:}?aSlI'ITCkE' smlouvy“ ne_ebude telefonni Eislo 'uvedene V ,,Seznarnu
sjednaliv Pivocni Ugastnické smlcuvé. Operdtor a Uastnik se dohodl, UCESITICkyCh s_mluv preveden_o Y 50‘_"““ s & 2'6'_4' Vst.a.cbecnych
Ze kukonéeni Plivodni Ugastnické smlouvy dojde nejpozdaji do 30 dnti podminek na pfedplacenou sluzbu Twist s tarfem Twist Nasim+.
od data uzavieni této Dohody. O konkrétnim datu ukanéeni plvodni
Utastnické smlouvy Operator Udastnika informuje prostrednictvim
SMS zpravy.
SBL_TO_07 Platnostod 1. 4, 2020 Strana 1/5

" povinny adaj



UGASTNICKA
SMLOUVA -

SMLUVNI
UJEDNANI

SOUHLAS SE
ZPRACOVANIM
OSOBNiCH
UpAJU, PRIMY
MARKETING,
ZASILANI
OBCHODNICH
SDELENI

Operalor a Zajemce limto uzaviraii novou Uastnickou smiouws, na
2akladé které bude Operalor Zajemci poskylovat Zakladni a doplikové
Sluzby elekironickych komunikaci a souvisejici sluzby (dale souhrnné
jen ,Sluzby") v rozsahu, ktery si smluvni strany sjednaji, a Zajemce se
zavazuje za lylo Sluzby platil fadné a vias sjednancu cenu,

Doba trvéni Ucastnickych smiuv se Tidi pfisludngm ustanovenim
Ramcové smlouvy spacilikované v zihlavi tohoto formuléte. Rameova
smlouva stanavi, jestli je Uaslnicka smiouva uzaviena na dobu uréitou
dle plainosli Ramcové smiouvy anebo Rdmcaovd smicuva odkazuje na
autoriemii Ugastnickych smluv pii sjednavani jejich daby trvani {v
lakovém plipadé nazev tarifu s oznagenim ,bez zavazku® znamend
dobu trvdnivzniklé Uéastnické smlouvy na dobu neurditeu, ostatnitarify
jsou uzavirané na 24 mésict),

Sjednana doba trvani Ugasinické smiouvy zading bézet dnem aktivace
siednané Sluzby, Pokud v Rameové smlouvé, resp. v Ulasinické
smlouvé neni uvedeno jinak, prechazi Ugastnicka smiguva po uplynuti
doby uréité v ni sjednané do rezimu doby neurcilé.

Obsah Uaslnicke smlouvy a nedilnou souéast Ugasinické smiouvy voii
lyto dokumenly (dale jen ,Dokumenty™):

= podminky zachycené v tomls formuldfi, véetnd podminek
siednanych v &asti formutdie Seznam Ucasinickych smiuy,
= platné Véeobecné podminky spoleénosti T-Makie Czech Republic
a.s. (také jen Véeobecné podminky®),
= plainé Podminky zpracovavani
provoznich a lokaliza¢nich tdaji,
= plainy Cenik sluZeb,
= dalSi podminky:
=  Podminky zvaleného tarifu a dal$ich zvolenych Shizeb,
= Podminky pfeneseni &isla,
=  Obchodni pedminky T-Mobile sluZby m-plaiba,
u  Ohchodni podminky Platebnich sluzeb T-Mobile
= Prawidla pro prodey zatizeni na splatky

osobnich,  identifikacnich,

Piednost Dokumentd se Fidi ¢l 2.2 Vieobecnych podminek, nikofiv
pofadim uvedenym vySe. Vedkerg podminky jsou k dispozici na www.b-

mabile,ce/novyzakaznik,

Primy marketing (opravnény zajem)
T-Mobile je opravnén
eV pfipadé Gcasinika, ktery je fyzickou osobou, na
zakladé oprévnéngho zdjmu, zpracovavat Udaje,
s vyjimkou meladat elektronickych komunikaci pro
léely pfimého marketingu, 1. zasilani markelingovych
sdéleni o produkiech a siuzbich T-Mobile
elekironickou postou,
e ypripad@ u€asinika, klery je pravnickou osobou, zasilal
obchodni sdéleni svym zakaznikim a kazdy zdkaznik
ma pravo vznést proti lomuto ndmitku,

a to prostrednictvim nasledujicich kandll:

[T SMS/MMS/smart message
[]3 E-MAIL
[ HLASOVE VOLANI

Souhlas se zpracovanim gsobnich Gdaill - zdjemce fyzicka osoba
["]# Souhlasim s 1im, aby T-Mobile zpracovéval mé csobni udaje,

1j. udaje poskytnuté pii uzavieni smicuvy nebo v pribéhu jejiho
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Zadjemce je povinen uhradit vyuctované smiuvni pokuly a finandni
vyporadani fadné a véas ve |hité splatnosti uvedené na Vyaélovani.

Zdjemee s Operdiorem se dohodli, 3e splatnost pro Vyuclovani
sjednana v télo Smiouvé plati i pro Vyuctovani SluZeb poskylnutych
Zajemci dle ostatnich Utastnickych smiuy, jsou-i lyta Sluzby tétovany
Zajemci v jednom Vyuciovani spoletné se Siuzbami poskytnulymi na
2ékladé 16to Smilouvy.

rvani, adaje o vyuzivanych sluzbach a Cdaje vznikajici v souvislosti
s poskytovanymi sluzbami, provozni a lokalizaéni idaje (metadata
elekirenickych komunikaci) a (daje o interakci s T-Mobile (dale jen
daje"), a to pro marketingové a obchodni Géely, kterymi se
rozumi pfiprava a cileni nabidek (vEetné profilovani) a zasiléni
markelingovych sdéleni T-Mobile elektronickymi prostiedky,
vEelné volani a Gcasli na prizkumech trhu, vypracovani
anonymizovanych a/nebo agregovanych sociodemografickych &
sociolokacénich analyz.

[J® Souhiasim se zasianim markelingowych sdéleni o
produkiech a sluzbich ifetich stran ze sirany T-Mobile
elekironickymi prostiedky a se zpracovanim Udajii uvedenych
vySe pro lento Ldel,

Souhlas se zasildnim marketingovych nabidek od lfelich slran
le¢nosti T-Mobile - zdjemce pravnicka oso

[ ]2 Zajemce udéluje socuhlas se zasilanim marketingovych
sdéleni o produktech a sluzbach tfelich stran ze sirany T-Mobile
elektronickymi prostredky.
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Pougeni: MiiZele kdykoli poXidal o ukonéenl zpracovani Udajli pro
vy3e uvedené Géely (vyslovit namitku proti zpracovéni na zakladé
opravnéngho zajmu nebo odvolat souhlas). Télo Zidosti T-Mabile
bez zbyte¢ného odkladu vyhovi, Vice informaci o zpracovéni Vasich
udajl a Vasich pravech naleznele v Zasadéch zpracovéni osabnich
udajii na www.-mobile.cz v sekci Ochrana soukromi, Své opravnéni
milZele wkondvat a udélené souhlasy jednodude ménit v M{j T-
Mohile.

U zdjemce pravnické osoby mize souhlas se zpracovanim
osobnich Gdajii, pravoznich a lokalizaénich Udajl [metadata

elektronickych komunikaci} miZe udélit pouze {yzickd osoba
(uZivatel sluzeb) a lakové souhlasy nejscu soucasti 18to smiouvy.

Zdjemee miZe kdykaliv odvolal svlj souhlas/vznésl namitku,

ctemuz T-Mobile bez zbyleéného odkladu  wvyhovi.
Opravnénifsauhlasy mize Zdjemce iuivalel sfuieb kdykoliv ménil
v MUj T-Mobile nebo na Zékaznickém cenlru.

Vice informaci o zpracovdni Vadich Gdaji a Vadich pravech
naleznele v Zdsadach zpracovani osobnich Odaji na www.l-
mobile.cz v sekci Ochrana soukromi.

ZAVEREGCNA
UJEDNANI

Operdlar a Zajemce se dohodl, Ze se uvedené Utastnické smiouvy
v Pfiloze €. 1 Seznam Ugastnickych smluv posuzuje samostatré, Tylo
Zajemce a Operdtor se dohodli, ze informace o uzavieni a zménach
Uéastnické smiouvy bude Operator Zdjemei zasilat do schranky T-Box
umisténé na zakaznickém Gétu Zajemee na poridlu Mdj T-Mobile (déle
jen ,schranka T-Box"). Do doby akiivace zdkaznického UEtu na porldlu
MGj T-Mabile nalezne Zajemce informace o Ugastnické smlouvé
v docasném T-Boxu na strankach www.t-mobile.cz/1-box a to po zaddni
¢isla Zakaznické smlouvy (je uvedenao v zahlavi lohoto formuldie), Eisla
osobniho dokladu Zajemce uvedeného na 1élo Ugastnické smiouvé a
zemé vydani tohoto dokladu, Poltvrzeni zasilana do schranky T-Box
nemaji charakler patvrzujicino obchodniho dopisu. Operdtor rovnéz
nebude prhlizel k potvrzeni o uzaveni Usastnické smiouvy zaslané

Zajemcem/Uéastnikem a lakové potvrzenitak nabude mit viiv na obsah
této (castnické smiouvy.

Poxud lato Ugaslnicka smlouva podléhd povinnosti uvefejnit ji v
regisiru smiuv, tak v souladu se zakonem ¢, 34072015 Sb., o reqistru
smiuv, smluvni strany v ramci takového uvefejnéni zadermi veskeré
osobni Gdaje a obchodni tajemstvi v 1élo Utastnické smlouvé
obsazené.

Zajemce prohlasuje, ze mél meznost se zeplal Operdlora na vie, co mu
v {éto Smlouvé vE. Dokumentl nebylo jasné & srozumilelng, Ze jeho
otazky byly Operétcrem zodpovézeny a po dopliiujicim vysvélleni jsou
mu jiz vSechna uslanoveni ziejma a srozumileind.

PODPISY Dne 28.8.2020

n  Vyplite Gdaje o fyzické osobg, fyzické osobé - podnikateli, zodpovédné osobé nebo slatutamim organu pravnické osoby.

2 Qznatle ,Ano" v piipads, Ze podmifiuje-i zdkon & 340/2015 Sh., o registru smluy, ve znéni pozdéjsich predpisd, nabyti déinnosti Uzasinické smiouvy jejim
uveiejnénim v registru smluv, V opacném piipadé oznacle ,Ne".

3 Plaliv pfipads, Ze je kolonka oznacena kfizkem.
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1}
2)
3}

4

5)

6)

3]

mye = = Pokyny pro vyplfiovani

Uvedte prevadéné telefonni Cislo.
Nazev tarifu 5 oznadenim bez zévazku znamena dabu trvani vznikle Ugastnicke smiouvy na dobu neurcitou.

Roamingove tarify: TR (T-Mobile Raaming), TRS (T-Mobile Roaming Start). V pfipadé, Zo kolonku nevyplnite, nebude roaming aldivovan. S aktivaci sluzby reaming dojde
k automatickému spusténi Gétovdni roamingeveho provozu dle podminek EU regulace. Utovani roamingového provezu die podminek EU regulace nebude zapnuté pouze
v pfipadé vysloveneho nesouhlasu v Rimcové smlouvé.

X oznateni znamena, e s aktivac shuzby raaming dojde k aitomatickému spuiténi uctovini roamingového provozu dle podminek EU regulace. V pripadé, Ze si nepiejote
aktivovat se zvolenym roamingovym tarifern uctovani dle EU regulace, odznatte . Oetovani roamingového pravozu dle podminek EU regulace nebude zapnute 1 v piipadé
oznadeni B u zakaznikd, Iteii maji vysloveny nesouhlasu v Rdmcove smlouvé. Veikere informace o EU regulaci a uétovani provozu naleznete na www.t-mobile cz.

Datova roamingova zvyhodnéni: DRE 10 (Datovy roaming Eviopa 10 MB), DRE 15 {Datovy roaming Evropa {5 MB), DRE 20 (Datovy reaming Evropa 20 MB), DRE 30 (Datovy
reaming Eviopa 30 MB}, DRE 50 (Datovy roaming Evropa 50 MB), DRE 150 (Datovy roaming Evropa 150 MB), TSD Z1 (Travel & Suri na den, zéna 1), TSD Z2 (Tiavel & Surf na den,
z6na 2), TSD 23 (Travel & Surf na den, zéna 3), pakud male zdjem o aktivaci jincho typu balicku Travel & Surl, uvedte to do poznamky, DS 20 (Data Svét 20 MB), BS 100 (Data Svét
100 MB), DS 200 (Data Svét 200 MB), DS 500 {Data Svét 500 MB), DS 1000 (Data Svét 1 GB). 1S (Internet Svét | Jednorazovd). U balidkd Internet Svét | Jednorazovd vyberte
obsah dat z hodnot 100, 250, 500, 1000, 2000, 5000 MB. IS2 (Internet Svét 2 lednordzové). U balic kit Internet Svét 2 Jednarazove vyberte obsah dat z hodnot 50, 100, 200, 500,
1000 MB. ISN1 {Internet Svét | Nastalo) U balickdt internct Svét | Nastdlo vyberte obsah dat z hodnot {00, 250, 500, 1000, 2000, 5000 MB. ISN2 (Internet Svét 2 Nastilo). U
baligkl Internet Svét 2 Nastila vyberte obsah dat z hodnot 50, 100, 200, 500, 1000 MB. Pfi aktivaci balicku Internet Svét 1 nebo Internct Svét 2 nelze aktivovat 2adne jiné
roamingové datové balicky. Lze kombinovat libovolny obsah dat z kaligku Internet Svét 1 Jednordzove/Nastilo s libovolnym obsahem dat z balicku Internet Svét 2

Data Roaming Limit: D1 {495,87), D2 (1 198,35), D3 {4 132,23), D4 (8 264,46), D5 (14 876,03), DE (26 446,28), X (DRL nebude aktivovan). V pfipadé, Ze kelonku nevyplnite, bude
aktivovan {imit 1 198,35. Sluzba neni kompatibiini s nékterymi vybranymi datovymi balicky Uvedené limity jsou v K& bez DPH. M&sini iimit pro kontralu étovaného mnozstvi dat
vroamingu Po jeho dasaZer je datovy pfenos v raamingu zablokovan.

Vyplite: 1 (zamezit vie), 2 (zamezit data v roamingu), 3 {povolit vie). Pokud nevyberete anijednu moZnost z rofetky, plati varianta 3 -povalit vie. V plipadé, 3e vyberete variantu 2
nebo 3 a nemite v padminkdch Rimcové smiouvy slevu na GEtovani GPRS, bude aktivavina sluzba Internct v mobilu na den. Vice informaci o této sluzbé naleznote na www.t-
mobile.cz.

8) Datova tarifni zvyhodnéni: M1 150 MB {Mabilni internet 150 MB), M1 400 MB (Mobilni internet 400 MB), M1 1,5 GB [Mobilni internet 1,5 GB), MI 3 GB (Mobiini internet 3 GB), MI 10

9]

10)
()
12)
13)
14)
15)
16)
17)

18

19

20

21

22
23)

24
25

T
t=1)
-_—

27

28

GB (Mobilni intermet 10 GB}), MI 30 GB {Mobilni internct 30 GB}), Neomezeny mobilni internet (Neomezeny mobilni internet). Cheete-li aktivovat statickou IP adresu pro intranet
a/nebo internet, vyplite formulaf  Zrizeni statické [P adresy sluzby T-Mchile GPRS/EDGE". Zvyhodnéni Internet v mebilu je automaticky sjednéano na dobu neuréitou. V pfipadé
pozadavku doby uréité vplite do poznamky.

Podrobny vipis sluzeb: zaskrtnutim této polozky aktivujete podrobny vipis sluzeb v elektronické podobé, polcud neniv ramei pfisludné fakturaéni skupiny specifikovano jinak.
Blokovat Mezinarodni hovory: aznacenim této kolonky budou zahlokovany Mezinarodni hovary.

Multimedidini zpravy (MMS): oznacenim této kalonky budou aktivovany multimedialni zpravy (MMS) V piipadé nevypinéni je nastavena blakace (MMS).

Audiotex a premium SMS zvolte kfizek X pro moznost vyuZivat, kolonku rechte prazdnou O pro blokaci

DMS a SMS platby zvolte kiizek 24 pro moznost vyuZivat, kolonku nechte prazdnou O pra blokaci

m-Plaiba {platba pies mabil). Zvolte kiizek (X pro mugnost vyuzivat, kolanku nechte prazdnou [ pro blokaci.

Vyplate: 1 {Blokovano vie), 2 {Blokovény uvitacitony), 3 (Blokovano vie kromé uvitacich toni), 4 (Povalit vie). V piipadé nevyplnéni bude nastavena varianta (Povolit vie).
Typy Zaznamove sluzby: H - Hlasovd schranlka, R ~ Registr zmaskanych hovord, N - Zidna Polud zvolite prézdng policko, bude Vim nastaven Registr zmeskanych hovorli

Oznagenim této kolonky dojde k zafazeni SIM karty do PS bez jakychkaiiv dal3ich nastavens nebo restrikei. Pokud cheete nastaveni specifikovat, pouZijte formulaf Objodnavka PS.
V pripadé mobiMiha datového taritu nedachazi k zafazovini do PS.

Povinné Etyimistné heslo pouzivané pro blokavani SIM karty na Zakaznickém centru (napi. pfi krddeZi). Heslo miZe byt spoleéné pra viechny SIM karty nebo pro kazdou SIM
kartu individudlni. Z bezpecnastnich divodii neni mozné pouzit tyto kombinace: 0000, 1234, 4321, 1111, 2222, 3333, 4444, 5555, 6666, 7777, B8BB, 9999.

Vami zvalené nebo nahadné vygenerované heslo (viz kolonka 20) nebude po aktivaci €i migraci edeslino koncovému uZivateli prostiednictvim SMS. Cheete-li sadlit heslo pro
blokovani kancovym uZivatellim, zvolte kiizek (Plati pouze u aktivaci & migraci, u preneseni mobilnihe telefonnrho cisia od finsho operdtora se SMS nezasild) Pra Zjisténi
hesla kontaktuijte prosim Zakaznicke centrum - Business (tel.: 800 73 73 33).

Zde si mizete zvolit poZadovany zplsob piijimani natifikacnich zprav kancovému uzivateli. Vyplite: S (SMS), E (e-mail), ES (e-mail + SMS), N (nenatifikovat). Pokud zvalite
variantu E nebo ES, uvedte do pozndmky (viz kolonka 25} e-mailovou adresu. V piipadé, Ze nozvolife Zddnou variantu, bude nastavena notifikace formou SMS.

Pokud jste v pfedehozim kroku zvolili zpiisab natifikace, zvolie pozadovany kemunikagni jazyk: € (Cesky), A (anglicky). V pfipade, #e kolonku nevyplnite, bude nastaven Cesky
jazyk.
Jiz existujici/stavajici fakturacni skupina ~ §, nova fakturagni skupina - N.

Pokud cheete SIM kartu piidruzit k stavajicimu Vyictovani sluzeb, vyplite Cislo nebo nazev jiz vybraného existujiciho Vyuétovini sluzeb.
Pokud cheete navé Vyuctovani siuzeb, vyplite jmeno, piijmeni a fakturaéni adresu {ulice, €., mésto, PSC) nového Vyiiétovani sluzeb. V piipadé, #e cheete nova Vyiétovéni
sluzeb, kieré jste nadefinovali o nékolik fadki této abjednavky vyse, vyplite ,viz fadek XY".

Vyplfte: P (papirove), E (clektronicke). Pokud zvolite prazdné policko, bude Vam nastaveno papirove Vyuétovini sluzeb.

Vyplitte prosim fermu podrobného vypisu sluZeb pro navou fakturacni skupinu (E pra elektronicky, T pro tistény vypis). Tato forma bude jednatna pro celou nové definovanou
fakturaéni skupinu. Telefonni Eisla, na kterych cheete pedrobny wpis zapnout, definujete v objednavee sluzeb v piiioze 1, ve sloupei €. 9, nebo pozdéji 2adost! o zménu nastaveni.
Cena podrobného vypisu se Tidi cenikem Vasi rémcave smiouvy.

Zpiisoh ihrady se vypliuje pouze u nového Vyiétovani sluzeb. Typy: PP (post. Poukizka), BU (pievod z bank. Géty), I {inkaso z bank. 1étu)

Termin pfevodu SIM karty: SIM karta bude pfevedena v den, ktery pozadujete, nejdiive viak jeden pracovni den po pfijeti 2adosti. Pokud termin nezvolite, bude pievedena v
nejbliziim moznem terminu po phijeti Zadasti. Zadaveijte ve formatu DDOMMRR.

Do kolonky Poznamka miiZzete uvést dalsf pozadavky, napi. tarifni zvyhadnéni.
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