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Rezervatni systém Colosseum H
Smlouva o poskytnuti licence, Smlouva o poskytnuti sluzeb
tislo 2020-0016-CH

FENFRCT SYETEM
3 600 y 2
Smluvnf strany o7 £
Objednatel: Poskytovatel:
Statutarni mésto Zlin Perfect System, s.r.o.
némésti Miru 12, 760 01 Zlin Radlické 3301/68, 150 00 Praha 5
IC: 00283924  DIC: CZ00283924 1C: 26480981  DIC: CZ26480981
Bankovni spojeni: CS a.s., €. 0. 3048982/0800 Zapis v OR: MES Praha, oddil C, vlozka 84989

zastoupené: Ing. et Ing. Jifim Korcem, pnmﬁmrcm Bankovni spojen

zistupee ve vécech smluvnich: } Sl pnlara Zastoupend: Ing._
zastupce ve vécech technickych
Predmét smiouvy, cena pFfedmétu smlouvy o posk ytnuti siuzeb, sdména dle smlouvy o poskytnuti licence

Rozpis ptedmém smlouvy tvofi Prilohu 1 této smlouvy. Dohodou smluvnich stran je cena za pfedmaet t@to smlouvy stanovena na 76.500,- K& bez DPH

Jjednorazové a 1.500,- K¢ bez DPH mésitné po dobu platmosti smlouvy o poskytnuti sluZeb. Podrobny rozpis ceny a platebni podminky jsou obsaZeny

v Priloze | této smiouvy.

Platebni a fakturaéni podminky

Na zaklade této smlouvy se Poskytovatel zavazuje poskytnout licence a poskytovat sluzby Objednateli na ziklad® shora uvedené specifikace a Objednatel

se zavazuje pfedmét smiuv pFevzil, zaplatit a platit za néj dohodnutou cenu. Platebni a fakturatni podminky jsou upfesnény v Priloze 1 této smlouvy.

Misto a termin plnéni

Sluzby a licence budou Objednateli poskytnuty a poskytovéany nejpozdéji do 4 tydni od podpisu smiouvy z4stupei obou smluvnich stran.

Ziruka za predmét smlouvy

Wﬂwam Je shodnd s dobou platnosti smlouvy o poskytnuti sluzeb. Zavady je Objednatel povinen hldsit na linku zékaznické podpory
pracovni dob¢ a na e-mail [N

Zaruka nenl plamd, jestlize Objednatel uZije piedmétny software nebo jeho ¢4st v rozporu § licentnim ujedndnim.

Smiluvni pokuty

Poskytovatel zaplati smiuvni pokutu ve vysi 0.5 % denné z ceny pln&ni dle téwo smlouvy, je-li v prodleni vE8im ne2 15 dni s dodanim predmétu této

smlouvy.

Objednatel zaplati smiuvni pokutu ve vysi 0,5 % denné z ceny pinéni dle 1éto smlouvy, je-li v prodleni vésim nez 135 dni  Ghradou fakwry vystavené

Poskytovatelem dle této smlouvy.

Objednatel zaplati smluvni pokutu ve vi3i 100% ceny predmeétu smlouvy o poskytnuti licence, v plipade, z¢ Objednatel predmeét této smlouvy uZije v rozporu

s licengnim wjedninim, VyGctovénim této smluvni pokuty neni dotéen nirok Poskytovatele na nihradu zpiisobené $kody nedodrlenim licenéniho ujednani ze strany

Objednatele.

Smluvni pokuty jsou splatné do deseti dni od jejich vy(&tovini druhé smluvni strané.

Smlouva o poskytnuti licence — licen¢ni ujednini

Potitatové programy, které tvofi souddst pfedmétu této smlouvy, jsou chrangny autorskych pravem. Autorské pravo k témto programim vykondvé

vyhradng Poskytovatel. Opravnéni k vylutnému vydani a Sifeni pfedmétu této smlouvy jako celku nebo jeho jednotlivych asti nalezi Poskytovateli.

Poskytovatel poskytuje Objednateli ¢asové ncomezenou licenci spo&ivajici v opravaéni pouzivat software dle &0 smlouvy v souladu s predmtem

tinnosti Objednatele, tedy zejména k zajistovini prodeje a distribuce vstupenek a doplitkového sortimentu tfetim osobam.

Poskytovate! je opravngn odstoupit od smlouvy s okamZitou platnosti v pfipadé, ze Objednatel zavaZznym zpiisobem porusi podminky uZivani pfedmétu

smlouvy dle ustanoveni whoto &lanku této smlouvy.

Softwarovy produkt je chranén zakony & dohodami o duSevnim viastnictvi. Softwarovy produkt se neprodivé, pouze se udéluje licence k jeho uZivani.

Poskytovatel, spolecnost Perfect System, s.r.0., zaruéuje, Ze je vyhradnim majitelem dodaného produktu a viech amorskych prav s produktem spojeriych,

4 Ze je ze zakona opravnéna poskytnout licenci bez souhlasu (feti strany,

Objednatel je srozumén se skutecnosti, Ze drzitelem veskerych autorskych prév spojenych s predmétem smiouvy je spoleénost Perfect System, s.ro.,

kterd Objednateli poskytuje licenci pro vyuzivani software.

Na zéklade poskytnuti jedné licence produktu RS Colosseum — Server nebofa RS Colosseum — webovy portal nebo/a RS Colosseum — prodejni web je

Objednatel opravnén instalovat produkt na jeden osobni potitag, ktery plni funkei serveru rezervaéniho systéemu. Na zdklad® poskytnuti jedné licence

produkiu RS Colosseum — Stanice je Objednatel opravnén instaloval produkt na jeden osabni poditad, ktery pini funkei stanice rezervadniho systému,

Dodavany software je chran&n proti zneuziti tfeli osobou. Prib&Zng bude Objednatel vyzvan k zadani aktivaéniho kodu. Aktivalni kod je k vyZzadani u

Poskytovatele, kiery je povinen, za pfedpokladu dodrZeni viech ustanoveni t€to smlouvy Objednatelem, tento kod Objednateli obratem sdelit.

COLOSSEUM a logo spolednosti Perfect System, s.ro. jsou ochranné znamky zapsané ve znamkovém rejstiiku Uradu primyslového vlastnictvi pod

spisowymi Cisly F85364 a 185365, Program Colosseum je registrovan u firmy aura — pont s.r.0, zabyvajici s¢ pravni ochranou pogitatovych programi pod

tisiern 02/41/01/1, |

Ohjednatel se zavazuje pouivat rezervadni systém Colosseum tak, aby nedoslo k poruSeni &1 ohiroZeni autorskych prav Poskytovatele.

Objednatel nesmi postoupit licenci k uZivani pfedmétu smlouvy tfell osobé bez pisemného svoleni Poskytovaiele,

Objednatel nesmi prov&dét zadné zmény do Rezervadniho systému Colosseum ani do doprovodnych soubord vyjma takovych zmén, kteté jsou provadény

obsluznymi programy dodanymi s instalaci rezervadniho systém.

Objednatel nesmi pofizovat kopie programu a instaladnich médii,

Zivéreéna ustanoveni

Smlouva o poskytnuti licenci je platna dnem jejiho podpisu oprivnénymi zastupci smluvnich stran a nabyva G¢innosti dnem uvefejnéni v Registru smluv.

Smlouva o poskyinuti sluZeb je uzaviena na dobu neurtitou. Vypovédni Thita smlouvy o poskytnuti sluzeb je stanovena na 3 kalendaini mésice a zagina

béZet nasledujici mesic po dorudeni pisemné vypovédi druheé smluvni strang,

Smluvni strany berou na védomi, Ze talo smlouva veetnd jejich dodatkd bude uvefeinéna v registru smiuv podle zakona & 340/2015 Sh., o zvldtnich

podminkich G¢innosti nékterych smluv, uvefejfovani wehto smiuy a o registru smiuv (zdkon o registru smluy), ve znéni pozdéjSich predpisi. Smiuvni

strany prohladuji, ze smlouva neobsahuje Zddné obchodni tajemstvi. Zvefejneni provede objednatel.

Tato smlouva je vyhotovena ve dvou exempléfich, kazda smluvni strana obdrzi druhou smiluvni stranou podepsany exemplaf.

Nedilnou souddst této smlouvy tvofi Philoha I — Predmét smlouvy, cena pfedmétu smiouvy o poskytnuti sluzeb a kupni, odména dle smlouvy o poskytnuti

licence, platebni podminky a Priloha I — PoZadavky na soudinnost Objednatele. Smluvni strany se zavazuji dodrZel podminky v piilohach uvedené.

Opravnéni zéstupei smluynich stran s textem (éto smlouvy souhlasi, co? styrzuji svymi podpisy.
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DoloZka dle & 41 zakona &. 12872000 Sb., o obeich:

Schvaleno orgdnem obce: Rada mésta Zlina.

Datum a &islo usneseni: 13.7.2020, 3(/14R/2020 - schvdleni uzavieni smlouvy
Schvileno orgdnem obee: Rada masta Zlina

Datum a &islo usneseni: 15.6.2020, 50/12R/2020 - schvéleni rozp. opatieni RO 25/20 T12

Ve Zling dne ... V Praze dne 2, 9. 2020

e —
Piiloha 1 - PFedmét smlouvy, cena pfedméin smlouvy o poskytnuti siuZeb, odména dle smlouvy o poskytnuti licence, platebni podminky

Cenaza hs Podet | € ena celkem Cenacelhem Sazha
Predmér dodavky X : iy | 1
{hez BEHY) dusn ] thez DPHY 15 DEHY LG
A ARE - lieence :
RS Colosseam H —aplikalni server 20 000,00 K& ] 20000,00 K& 2420000 KE | 21%
RS Colosseum H — modul WebSale 10 000,00 K& | 10 000,00 K& 12 100,00 KE| 21%
RS Colosseum H — stanice (Ix pokladna, Ix zdzemi) 6 000,00 K& 2 12 000,00 K& 1432000 Ke| 21%
Software celkem xNx oy 42 000,00 K& 50 820.00 KF| xxx
SLUZBY n
Instalace, zprovoznéni, polateéni nastaveni, za;kult‘n—i-u;:s]ul:} 27 300,00 K¢ 1 27 300,00 K& 33033,00Ke | 21%
Cestovié h:chmki-i—l'l’hn-Z]in-Phu. 600 km) 12,00 K& | 600 7 200,00 K& 871200Ke| 21%
Stuzby celkem i x xxx | 3450000 KE| 41 4500 K& | xax
RS Colossenm CELKEM 3 ) XXX . XX 76 500,00 KEL 92 565,00 K& | wxx
Cena zp ks Polet | Cenx celkem Cenn celkem | Sazba
Predmér dodavicy )
thez DIPH) kusu i bez DPHH (s DPH) DRI
SLUZBY - provoz systému z datovéhs centra Colosseum _
Provoz z datového centra XXX ] XXX XXX XXX
SLUZBY celkem mésiznt 0x A% § 500,00 ke FRISU0 ke | 21%

Platebni podminky:

Jednorazovou platbu ve vydi 76.5300,- K& + DPH uhradi Objednatel k datu pfedani pfedmétu smlouvy k uZzivani na zaklade faktury — datového dokladu
vystavené Poskytovatelem se splatnosti 30 dnil od data vystaven! faktury.

Pravidelnou platbu bude hradit Objednatel v pdiroCnich intervalech na zdkladé faktur — danovych dokladd vystavenych Poskytovatelem vzdy v poloving
kalendafniho pdlroku (tedy vzdy k 31. 3. a k 30. 9. kalendamniho roku) se splamosti 30 dnd od data vystaveni faktury. Prvni faktura bude vystavena za
druh¢ pololeti roku 2020 v pomémé vysL

Potinajic nasledujicim kalendafmim rokem po uzavieni této smlouvy miiZe byt cena pfedmétu smlouvy — pravidelnd m&sicéni platha valorizovéna o Gfedné
priznany rofni klouzavy primér celkove inflace (dale jen "inflace") za piedchozi rok. Obé strany se zavazuji respektovat pro tento acel oficidlni udaje
Ceského statistického fifadu. Veskeré viypolty valorizaci provadi Poskytovatel.

Platebni brana Poskytovatele
Pro potfeby provozu RS Colosseum poskyine Poskytovatel Objednateli platebni branu své banky pro plathy za nakoupené vstupenky pfes intemet.

Platby za nakoupené vstupenky prostiednictvim platebniho brany Poskytovatele budou pfipisovany na vyhrazeny bankovni Géet Poskytovatele,

Vyadtovani plateb bude probihat Ix za mésic vzdy do 10. pracovniho dne nasledujiciho kalendainiho mésice na zakladé vykazi z RS Colosseum.
Objednateli bude umozn&na kontrola spravnosti vyuétovani prostiednictvim vykazd RS Colosscum.

Trzby za vstupenky budou na zdklade vyGtovani poukazovany na ucet Objednatele ¢. 3049002/0800 vedencho u CS, a.5. nejpozdéji do 5 pracovnich dni
od vyidtovani. Poukézané platby za vstupenky budou ponizeny o poplatky tétované objednateli v souvislosti s transakcemi realizovanymi pies platebni
branu. Transakel s¢ rozumi, mimo jing, aviak nikoliv vyluéng, platba za vstupenky, jakoZ i stomo zakoupené vstupenky, vvée prislusného poplatku ¢ini
1.5 % z hodnoty transakee.

Akceptovany budou minimalné platebni karty asociaci VISA a MasterCard.

Parametry sluzby provoz z datového centra

. server RS je pfimo a neblokované piipojen do internetu prostfednictvim pateini sité

. server RS pfi své komunikaci vyuZiva veskerou dostupnou kapacitu pfipojeni pateini sité (300 Mbit/s do zahranidi, 300 Mbit/s do CR)
. bude zajidtén nepfetrzity provoz, pristup k datiim a aplikaci (24 hodin denné x 7 dni v tydnu x 365 dni v roce)

. server RS je chranén firewallem, vzdileny piistup na server pouze pro vyhrazené hostitele

. serveru RS bude pridélena viastni IP adresa

. server RS je napojen na nepfetrZity monitoring

. umistény server je napajen z nepfetrzitcho zdroje napdjeni, ktery je zajistén motorgeneratorem
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. mistnost pro umisténi serverfl je dvojit? klimatizovéna
na operacai systém serveru jsou do 48 hodin instalovany opravné aktualizace vydané vyrobcem operainiho systému
centralni zalohovani dat z aplikace RS, kterd je na serveru instalovéna. Zalohovéni probiha kazdy den v 0.00 hodin. Dojde-li ke ztraté dat,

budou data obnovena ze zalohy provedené v 0.00 hodin pfislugného dne.

.

Priloha 11 — PoZzadavky na soutinnost Objednatele
Objednatel v prith&hu pripravy instalace, viastni instalace a provozu systému
zajisti pro komunikaci se serverem systému pfipojeni jednotlivych stanic do sité internet, kapacita jednotlivych linek je alespon 256kbps

synchronng i
e zajisti pfistup pracovnikiim Poskytovatele do mist instalace stanic, zajisti soudinnost pracovnika Objednatelc s pracovniky Poskytovatele

s poskytne Poskvtovateli viechny nezbyiné informace k zajidténi korekini instalace

Doporugena konfigarace hardware pro RS Colosseum:
Potitaé, ktery plni tlohu stanice systému (napojena na server) — procesor o frekvenci 1,5 GHz, 4 GB operaéni paméti, operatni systém MS Windows

10, 20 GB volného mista na pevném disku, neblokované pfipojeni do sit internet.

-



