Smlouva o poskytovani sluzeb k produktu- ICZ e-spis® - modul
Elektronicka ufedni deska

Cislo smlouvy objednatele: 2020/2/016

Smluvni strany:

Liberecka IS, a.s.

se sidlem: Mrstikova 3, 460 07, Liberec

IC: 25450131

DIC: CZ25450131

Zastoupeny: Ing. Jaroslavem BureSem, MBA statutarnim feditelem
Bankovni spojeni: Ceskoslovenska obchodni banka, a. s.

Cislo aétu; 267710810/0300

Spole¢nost je zapsana v Obchodnim rejstiku u Krajského soudu v Usti nad Labem, oddil B, viozka 1429.
na strané prvé (dale jen ,, objednatel”)

ICZ a.s.

se sidlem: Na Hrebenech II 1718/10, 147 00, Praha

1C: 25145444

DIC: CZ699000372

zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném u Méstského soudu v Praze, oddil B, vlozka 4840
Zastoupena: Vlastou Sejvlovou, na zakladé pIné moci

Bankovni spojeni: UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia, a.s.

Cislo aétu: 2109164825/2700,

na strané druhé (dale jen ,poskytovatel”)

Smluvni strany uzaviraji tuto smlouvu vedenou v evidenci objednatele pod vyse uvedenym
Cislem (dale jen ,Smlouva”) v souladu se zdkonem ¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik,
s pouzitim pfislusnych ustanoveni zakona ¢. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech
souvisejicich s pravem autorskym a o zméné nékterych zdkont, ve znéni pozdéjsich novel,
jako i nékterymi dal$imi zvlastnimi pravnimi predpisy upravujicimi zdvazné podminky ve

vztahu k pfedmétu plnéni této smlouvy uzavirané mezi poskytovatelem a objednatelem.



I

Pfedmét smlouvy

Pfedmétem této smlouvy je zdvazek poskytovatele poskytovat sluZby maintenance na
modul Elektronicka ufedni deska (modul systému ICZ e-spis®), dale téZ jen ,modul

systému”, kterou objednatel provozuje pro Statutarni mésto Liberec.

Parametry sluzby dle predchoziho bodu jsou podrobné popsané v Priloze ¢. 1 této

smlouvy.

II.

Prava a povinnosti poskytovatele

Poskytovatel se zavazuje provadét veskerou ¢innost podle této smlouvy fadné a vcas,
s odbornou péci a v souladu se zdjmy a podle pokynli objednatele. Poskytovatel je
povinen upozornovat bez zbytecného odkladu na nevhodnou povahu pokynti danych
mu objednatelem k poskytovani sluZeb, jakoz i na jakékoli jiné okolnosti, které by mohly
zpusobit zmareni fadného a véasného poskytovani sluzeb ¢i by vedly ke vniku Skody.
Pokud objednatel i pfes upozornéni na splnéni svych pokynt trvd, neodpovida

poskytovatel za pripadnou skodu tim vzniklou.

Poskytovatel se zavazuje, Ze jeho zaméstnanci a jiné osoby, které budou na strané
poskytovatele poskytovat sluzby dle této smlouvy, budou pfi plnéni této smlouvy
dodrzovat veskeré obecné zavazné predpisy vztahujici se k vykondvané cinnosti,
zejména predpisy o bezpecnosti prace a o pozarni bezpecnosti, predpisy o vstupu do
objekt(i objednatele a budou se fidit organiza¢nimi pokyny odpovédnych zaméstnancti

objednatele.

III.

Prava a povinnosti objednatele

Objednatel se zavazuje, ze poskytovateli za poskytnuté sluzby uhradi odménu dle

dalSich ustanoveni této smlouvy.

Objednatel se zavazuje poskytnout poskytovateli pro poskytovani sluzeb dle této

smlouvy potfebnou souéinnost sdm nebo na vyzvu poskytovatele.

Objednatel se zavazuje umoznit po pfedchozi dohodé odbornym pracovnikiim
poskytovatele pfistup k nainstalovanému vybaveni s respektovanim prava ochrany dat

objednatele.



4. Pokud objednatel neposkytne poskytovateli potfebnou soucinnost k plnéni dle této
smlouvy, nebézi poskytovateli lhiity pro plnéni, a to po dobu, po kterou nebyla
soucinnost objednatelem poskytnuta.

5. Po podpisu obéma stranami zvefejni objednatel smlouvu v souladu se zdkonem
340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach tcinnosti nékterych smluv, uvetejiiovani téchto
smluv a o registru smluv (zdkon o registru smluv), a neprodlené informuje
poskytovatele, Ze smlouva nabyla i¢innosti.

6. Pro komunikaci a hlaSeni incidenti bude poskytovatelem provozovan HelpDesk, kam
umozni pfistup povéfenym osobam objednatele. Objednatel bude zadavat své
pozadavky pfes HelpDesk poskytovatele. HlaSeni havarii a kritickych poruch muze
objednatel v béZnou pracovni dobu vyuzit i HotLine a néasledné zada pozadavek na
HelpDesk.

IV.
Cena a platebni podminky
+ Za splnéni pfedmétu smlouvy podle podminek dohodnutych touto smlouvou
uhradi objednatel poskytovateli odménu v celkové maximalni vysi: [ bez
DPH (Slovy )- K cené dila bude pfipoctena DPH dle
platné legislativy CR.
2. Cena uvedena v prfedchozim odstavci se sklada:
a) Maintenance modulu Elektronickad iitedni deska
Obdobi Popis Cena v CZK bez
DPH
1. rok Maintenance — modul Elektronicka afedni deska
2. rok Maintenance — modul Elektronicka afedni deska
3. rok Maintenance — modul Elektronicka ufedni deska
4. rok Maintenance — modul Elektronicka afedni deska
5. rok Maintenance — modul Elektronicka ufedni deska
Celkem za celé obdobi (5 let)
3. Odména za maintenance bude poskytovateli hrazena objednatelem na zakladé

predloZeného danového dokladu (faktury), a to pfedem na obdobi 12 mésicii. Zahajeni
sluzby/maintenance a tim i datum zdanitelného plnéni pro prvni fakturu, je prvni den

nasledujiciho mésice po akceptaci dila ,modul Elektronické tifedni desky”. Akceptacni



protokol o zprovoznéni modulu bude dolozen zhotovitelem k prvnimu fakturovanému
obdobi.

Faktury jsou splatné do 30ti dnit od jejiho doruceni poskytovatelem objednateli.
Pfilohou faktury bude objednatelem akceptovany vykaz poskytnutych sluzeb za

skoncené obdobi.

Ceny uvedené v tomto clanku jsou nepfekrocitelné. Pokud by vyvstala potfeba plnéni
nad rdmec této smlouvy, lze tak ucinit jen po pfedchozi domluvé s objednatelem a na
zakladé samostatné vystavené a obéma smluvnimi stranami akceptované objednavky.
Odména za sluzby nad ramec technické podpory ¢ini -KE za 1 hodinu (bez
DPH).

Cena je povaZovana za uhrazenou okamzikem odepsani pfislusné castky z uctu
objednatele ve prospéch poskytovatele. Uvede-li poskytovatel na faktufe jiny tcet, nez
je v zahlavi této smlouvy, ma se za to, ze thrada ma probéhnout na tcet uvedeny na

fakture.

Neni-li vyslovné uvedeno jinak, vSechny ceny uvadéné v této smlouvé jsou uvedeny bez
DPH a jsou stanoveny jako nejvyse pfipustné. DPH bude k cendm tctovano v zakonné

vysi dle legislativy platné v dobé jejich tctovani.

Veskeré faktury vystavené poskytovatelem dle této smlouvy musi mit veskeré
nalezitosti dariového dokladu v souladu se zdkonem ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané
hodnoty, ve znéni pozdéjsich predpisti, a nalezitosti uvedené v § 435 zdkona ¢. 89/2012
Sb., obcanského zdkoniku. Kromé zminovanych naleZitosti je poskytovatel povinen

uvést tyto dalsi udaje a respektovat nize uvedené skutecnosti:

e oznaceni dokladu jako faktura — dafiovy doklad

e (islo této smlouvy uvedené objednatelem v zahlavi smlouvy a oznaceni
pripadnych dodatkt

e den odeslani faktury

e pocet a oznaceni ptiloh

e popis plnéni poskytovatele

e nalezitosti faktur dle této smlouvy se vztahuji i na faktury vystavené k plnéni

nad ramec pausalu a na samostatné vystavené objednavky dle tohoto ¢lanku.

Objednatel je opravnén do data splatnosti vratit fakturu, ktera neobsahuje pozadované
nalezitosti, pfipadné obsahuje jiné cenové tidaje nebo jiny druh plnéni nez dohodnuté
v smlouvé s tim, ze nova doba splatnosti opravené faktury zac¢ind znovu bézet ode dne

jejiho doruceni objednateli.



10. Poskytovatel prohlasuje, Ze neni veden v registru nespolehlivych platcd, a
zavazuje se po dobu trvani této smlouvy rfadné a vcas platit DPH. Pokud finan¢ni ufad
vyzve objednatele k placeni DPH nezaplacené poskytovatelem pri realizaci této
smlouvy, poskytovatel se zavazuje zaplatit objednateli smluvni pokutu ve vysi

odpovidajici nezaplacenému DPH.

V.

Ochrana davérnych informaci

Smluvni strany sjednavaji, Zze za d@ivérné informace se povazuji veskeré informace
o skutecnostech tykajicich se smluvnich stran a jejich c¢innosti, jejichZz zvefejnéni
by se mohlo zdvaznym zptisobem dotknout jejich z4jmt nebo jejich dobrého jména,
ziskané v souvislosti s pInénim této smlouvy v jakékoli formé, s vyjimkou informaci
vSeobecné znamych. Za divérné informace se povazuji i veskeré obchodni a technické
informace, které byly jednou ze smluvnich stran sdéleny jiné smluvni strané a jsou

predmétem obchodniho tajemstvi.

Obé smluvni strany se zavazuji, Ze budou zachovavat mléenlivost o vSech diivérnych
informacich, o nichz se dozvi v souvislosti s plnénim této smlouvy, a to po dobu
udinnosti této smlouvy a ddle tfi roky po jejim skonéeni, pokud se divérné informace

nestanou vefejné zndmymi bez zavinéni nékteré ze smluvnich stran.

Smluvni strany se zavazuji, Ze dvérné informace nepouziji k jinym ticelim nez k pInéni
dle této smlouvy a v souladu sobecné zavaznymi pravnimi predpisy, a Ze budou
zajistovat jejich ochranu pfiméfenym zpusobem. V pripadé, ze poskytovatel vyuzije

k realizaci plnéni smlouvy tfeti stranu, pak odpovida za takové plnéni, jako by pInil sdm.

VL
Odpovédnost za Skodu

Kazda ze stran nese odpovédnost za zptsobenou Skodu v ramci platnych pravnich
predpisti a této Smlouvy. Obé strany se zavazuji vyvijet maximalni tsili k pfedchazeni

S$kodam a k minimalizaci vzniklych skod.

Zadna ze stran neodpovida za skodu, ktera vznikla v diasledku nedaplného, vécné
nespravného nebo jinak chybného zadani, které obdrzela od druhé strany. Zadna ze
smluvnich stran neni odpovédna za nesplnéni svého zavazku v dasledku prodleni

druhé smluvni strany nebo v diisledku nastalych okolnosti vylucujicich odpovédnost.

3. Smluvni strany se zavazuji upozornit druhou smluvni stranu bez zbytecného

odkladu na vzniklé okolnosti vylucujici odpovédnost branici fddnému plnéni této



smlouvy. Smluvni strany se zavazuji vyvijet maximdlni asili k odvraceni a prekondni

okolnosti vylucujicich odpovédnost.

VIIIL

Sankce

V piipadé, Ze objednatel bude v prodleni se zaplacenim faktury poskytovateli podle ¢l.
IV., je objednatel povinen zaplatit poskytovateli zdkonny trok z prodleni z fakturované
castky dle aktualné platné legislativy.

Smluvni pokuty lze uloZit opakované a za kazdy jednotlivy pfipad.

Vyuctovani smluvni pokuty musi byt zaslano doporucené nebo datovou schrankou.

Smluvni pokuta je splatnd ve lhtaté 30 dnti ode dne doruceni vyuctovani o smluvni

pokuté povinné smluvni strané.
IX.
Opravnéné osoby
Opravnénymi osobami pfi realizaci plnéni jsou

e zaobjednatele

0. ve vécech smiunich:

b.. ve vécech technicky<h |

e za poskytovatele
a. ve vécech smluvnich: |

V pfipadé zmény opravnénych osob musi byt o této skutecnosti druhd smluvni strana
neprodlené pisemné informovadna. Za splnéni této povinnosti se povazuje ie-mail
potvrzeny druhou smluvni stranou. Uéinnost zmény nastavd okamzikem doruceni
pisemného ozndmeni pfislusné smluvni strané. Zména kontaktni osoby neni divodem

k uzavreni dodatku.

X.

Trvani smlouvy

Tato smlouva se uzavira na dobu urcitou, tj. na 60 mésicit od data acinnosti.

Platnosti smlouva nabyva dnem podpisu obéma smluvnimi stranami a a¢innosti dnem

zverfejnéni v registru smluv, které provede objednatel.



3. Platnost této smlouvy muize byt pfedcasné ukoncena:

a) pisemnou dohodou smluvnich stran;
b) pisemnou vypovédi smlouvy podanou objednatelem, a to i bez udani dtivodu,
C) uplynutim sjednané doby,

d) odstoupenim od smlouvy.
4. Objednatel je opravnén od smlouvy odstoupit v pripadeé:

e pokud bude poskytovatel déle nez 10 pracovnich dni v prodleni
s poskytovanim sluzeb dle této smlouvy;

e pokud poskytovatel opakovang, tj. minimalné dvakrat porusi svou povinnost
dle této smlouvy;

e pokud je poskytovatel v likvidaci nebo vtici jeho majetku probihd insolvencni
fizeni, v némz bylo vydano rozhodnuti o ipadku nebo insolvenéni navrh byl
zamitnut proto, Ze majetek nepostacuje k thradé ndklad@i insolvenéniho
fizeni, nebo byl konkurs zrusen proto, Ze majetek byl zcela nepostacujici nebo
byla zavedena nucend sprava podle zvlastnich pravnich predpisti.

5. Poskytovatel je opravnén od této smlouvy odstoupit v pfipadé, Ze objednatel bude pres
pisemné upozornéni poskytovatele déle nez 20 dnt od pisemného upozornéni

v prodleni s pInénim své platebni povinnosti podle této smlouvy.

6. Odstoupeni od smlouvy musi byt pisemné, zaslané druhé smluvni strané doporucené
nebo datovou schrankou, jinak je neplatné. Odstoupeni od smlouvy je ucinné od

okamziku, kdy je doruceno pisemné prohlaseni o odstoupeni druhé smluvni strané.

7. V pfipadé vypovédi ¢ini vypovédni lhiita Sest (6) mésicti a pocinad béZet prvnim dnem
mésice nasledujictho po mésici, ve kterém byla pisemna vypovéd dorucena druhé

smluvni strané.

XI.

Ostatni ustanoveni

1. Prava a povinnosti smluvnich stran v této smlouvé neupravend a ztéto smlouvy
vyplyvajici se fidi pfisluSnymi ustanovenimi zdkona ¢. 89/2012 Sb., obcanského
zakoniku. Neni-li takovych ustanoveni, posoudi se takova prava nebo povinnosti dle

principti spravedlnosti a zasad, na nichz spociva zakon ¢. 89/2012 Sb.

2. Poskytovatel je povinen strpét uvefejnéni této smlouvy, jejich pfipadnych dodatki
objednatelem dle zdkona 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach tcinnosti nékterych
smluv, uvefejiiovani téchto smluv a o registru smluv (zdkon o registru smluv) a na

profilu zadavatele.



Nastanou-li u nékteré ze stran skutecnosti branici fddnému plnéni této smlouvy je
povinna to ihned bez zbytecného odkladu oznamit druhé strané a vyvolat jednani
zastupci opravnénych k podpisu smlouvy, jinak se téchto skutecnosti nemtze

dovolavat.

Vsechny dodatky a zmény této smlouvy musi mit pisemnou formu d¢islovanych
dodatkt. Povinnost uzavfit dodatek se netyka zdkonného snizeni DPH dle ¢lanku IV.

a zmény opravnénych zastupci dle ¢lanku IX.

Tato smlouva byla sepsdna ve 2 vyhotovenich, z nichZ jedno obdrzi objednatel a jedno

poskytovatel.

Smluvni strany prohlasuji, Ze tuto smlouvu uzavfely na zdkladé svobodné a vazné
ucinénych projevi svoji vile, s jejim obsahem souhlasi, a po precteni obsahu pfipojuji

niZe své podpisy.
Nedilnou soucasti smlouvy jsou:
priloha ¢. 1 — Parametry poskytovanych sluzeb

piiloha ¢ 2 — PInd moc Vlasta Sejvlové

V Liberci dne 30.7.2020 V Prazedne ...............
LIS as ICZ as.
Ing. Jaroslav Bures, MBA Vlasta Sejvlova
statutdrni reditel na zakladé pIlné moci



