Outdoor Aliance s.r.o.
¢. ev. 1,675 22 Rimov

Kontaktni ﬁdaI'e do OR BfezovF
1C: 28594207, DIC: CZ28594207

Spolecnost je zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném u Krajského soudu v Ostravé v oddilu C, vleZce 33545
Zastoupena: Ing. Ludmilou Dolezalovou, MBA, jednatelkou/vykonnou feditelkou

Vazeni,
dovolujeme si Vam zaslat smlouvu o zajiSténi ubytovani vasi Skoly/skupiny na zakladé Vasi objednavky.
Veskera komunikace bude probihat vyhradné elektronicky, proto vénujte témto informacim naleZitou pozornost.

Smlouva, kterou Vam zasilame je jiz opatfena Fadnym podpisem a razitkem nasi spole¢nosti. Smlouva obsahuje tfi pfilohy,
a to Specifika¢ni kartu VaSeho pobytu, organiza¢ni pokyny a vybrané pasdze provozniho fadu Outdoor Resortu Bfezova.

Vsechny ptilohy jsou nedilnou soucasti smlouvy.

Nyni prosim, ¢téte velmi pozorné. Pro zavazné potvrzeni VaSeho ubytovani je nutné udélat nasledujici kroky.

1. Do 14-ti dnt od data prijeti smlouvy do Vasi emailové schranky ndm smlouvu zaslat potvrzenou zpét, a to bud’
naskenovanou na emaﬂi ¢i poStou na adresu Outdoor Resort Bfezova, Rokytnice n. Rokytnou
675 25.

2. 3 mésice pfed zacatkem pobytu Vam pfijde upozornéni na email, abyste v on-line karté upfesnili poty osob.

3. 3 tydny pred zacatkem pobytu Vam opét na email prijde upozornéni, abyste vyphili zbyvajici idaje ve Vasi online
karté.

Dulezité!

Veskera komunikace bude nyni probihat vyhradné elektronicky.

V této karté mate moznost editovat Vase prani, pozadavky k ubytovani a zaroven také upresnit 3 mésice pred
zacatkem Vaseho pobytu pocet osob a 3 tydny pred zacatkem pobytu doplnit zbyvajici uadaje.
Vénujte tomuto, prosime, mimoradnou pozornost a ihned si vstup do Vasi karty vyzkousSejte.

Budete-li mit od této chvile jakékoliv prani, dotaz, obrat’te se, prosime, vyhradné na e-mail:
kde se Vam bude povéreny pracovnik OR Brezova vénovat, nebo vyuzijte okénko ,,poslat dotaz ¢i pozadat o
zménu“ ve Vasi on-line karte.

Zbylé ptilohy smlouvy - tj. Specifika¢ni kartu Vaseho ubytovani, organizac¢ni pokyny a provozni ¥ad ubytovaciho zafizeni
Outdoor Resort Bfezova nam nezasilejte, ale ponechejte si pro Vasi potfebu.

Chceme Vam podékovat, Ze jste si pro ubytovani vasi Skoly/skupiny vybrali Resort Bfezova. Ujistujeme Vas, Ze udélame
vSe proto, abyste Vy i VaS$i Zaci/déti byli maximalné spokojeni.

Se srde¢nym pozdravem

Ing. Ludmila Dolezalova, MBA
Vykonna feditelka Outdoor Aliance s.r.o
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Outdoor Aliance s.r.o0. (jako poskytovatel ubytovacich a souvisejicich sluzeb)

¢.ev. 1, 67522 Rimov
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Spole¢nost je zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném u Krajského soudu v Ostravé v oddilu C, vloZce 33545
Zastoupena: Ing. Ludmilou DoleZalovou, MBA, jednatelkou

a

Stiedni Skola informatiky, poStovnictvi a financnictvi Brno, pfispévkova organizace (dale jako
Skola/skupina/ubytovany/realizator)

Cichnova 24, 624 00 Brno

I1C: 00 380 358

DIC: CZ 00 380 385

L. Predmét smlouvy

Predmétem smlouvy je zajiSténi ubytovacich a souvisejicich sluZzeb v Outdoor Resortu Bfezové (dale jen OR Bfezova), v
terminu 14. z4¥i 2020 - 16. z4ri 2020.

II. Prava a povinnosti poskytovatele

a. ZajiSténi ubytovani v€etné souvisejicich sluzeb tj. piné penze - stravy 5x denné ve sloZeni: snidané + presniddvka
(vydavana u snidané) + obéd + svacina + veCefe, s vyjimkou dne prijezdu a odjezdu, kdy strava bude upravena
poskytovatelem dle doby zahajeni a ukonceni ubytovani.

b. Zajisténi vyuziti sluZeb souvisejicich s ubytovanim a vybaveni a atrakci resortu dle specifika¢ni karty.

c. Poskytovatel neni povinen zajistit uvolnéni dalSich ubytovacich prostor v ptipadé ptijezdu vySsiho poctu osob, nez je
uvedeno ve specifikac¢ni karté, pokud o této situaci odbératel v dostate¢ném predstihu neinformuje skrze rezervacni
systém (on-line karta) a neni mu tato zména odsouhlasena a akceptovana povéfenym pracovnikem systému.

d. Ubytovani v OR Bfezova je zajiSténo v pevné budové nebo v chatdch. Rozdéleni ubytovanych skupin do jednotlivych
chat a budovy je zcela v kompetenci poskytovatele. Poskytovatel prihlizZi k preferenci jednotlivych $kol, preferenci vsak
nemuze zarucit. Zalezi na aktualnim sloZeni skol/skupin v daném terminu, poctu divek, chlapcti, pedagogt, tomu, jak se
jednotlivé skupiny ubytovanych prolinaji. Do budovy jsou prednostné ubytovavany malé déti, zaleZi také na vcasnosti
rezervace.

Socialni zaFizeni je spole¢né a nachazi se jak v hlavni budové, tak v prostoru mezi chatami. Skole/skupiné je pfidélen
pocet lizek odpovidajici celkovému poctu osob v rezervaci. Pedagogtm jsou pfidéleny pokoje dle po¢tu nahlaSenych
osob, bez ohledu na pohlavi. Poskytovatel ma fadné uzaviené pojiSténi na pojisténi odpovédnosti z ¢innosti, které se
vztahuje na povinnost poskytovatele k nahradé ujmy (na zdravi ¢i majetku), kterd vznikla poSkozenému v souvislosti s
vykonem pojiSténé ¢innosti a poskytovatel zarovenl porusil pravni povinnost. Pokud poskytovatel pravni povinnost
neporusil, za vzniklé Skody na majetku a zdravi neodpovida. Tento vyklad se Fidi ustanovenim Obcanského zakoniku €.
89/2012 Sb., a kterym se uzaviena pojistnd smlouva poskytovatele Fidi. Pokud tak v pribéhu programu ¢i pobytu dojde
ke Skodé na zdravi ¢i majetku déti a poskytovatel neporusil zakonné pravni povinnosti, neni poskytovatel za Skodu na
zdravi ¢i majetku klientd odpovédny. A tuto Skodu mtiZe poSkozeny pozadovat po tom, kdo mu Skodu zptsobil, ¢i
uplatnit jako pojistnou udalost u pojiStovny, u které ma uzaviené urazové pojisténi.

III. Prava a povinnosti odbératele

a. Uzivat ubytovaci prostory fadnym zpasobem v souladu s jejich charakterem a dbat provozniho fadu OR Bfezova. V
pripadé Skody zavinéné osobou z fad odbératele, si poskytovatel ubytovacich sluZzeb uctuje ndhradu dle podminek
uvedenych v provoznim fadu OR Bfezova.

b. Odbératel nese plnou odpovédnost za vSechny své ticastniky po celou dobu pobytu v OR Bfezova. Odbératel nese
odpovédnost za vhodné chovani a jednani zakd ve stfedisku. Pfi pfipadné reklamaci sluzeb je nasledujici postup:
Reklamace musi byt podana pisemné, bezodkladné jesté v pribéhu pobytu a vyhradné u feditele stfediska. Na pozdéjsi
reklamace nebude bran zietel.

c. Koupani v rybniku a v bazénu je povoleno pouze se souhlasem pedagoga/vedouciho skupiny a plné na jeho
odpovédnost. Skakani do vody je zakdzano.

IV. Platebni podminky

Cena ubytovacich sluZeb se odviji od vybraného rozsahu sluZeb a od poc¢tu dni (zapoc¢itdva se i kazdy zapocaty den, bez
zohlednéni skutec¢ného ¢asu prijezdu ¢i odjezdu skupiny, ktery ovSem musi byt ve vymezeném casovém rozmezi) a je



stanovena ¢astkou uvedenou ve specifika¢ni karté. Odbératel zaplati poskytovateli cenu za osoby, které se skute¢né
fyzicky zucastni. V pripadé prekroceni 10-ti procentniho limitu povolenych neztcastnénych osob, viz organizac¢ni pokyny,
zaplati odbératel odpovidajici stornopoplatky. Pokud se nékterd osoba zicastni jen ¢asti pobytu, zaplati za ni odbératel
pomérnou Cast, a to iza zapocaty den pobytu. Platba ubytovani mtiZze probéhnout bud’ v hotovosti v den prijezdu, nebo
fakturou do sedmi dnti po skonceni $kolni akce. Zvoleny zpusob vyberete ve Vasi online karté.

V. Stornovaci podminky

V pripadé zruSeni rezervace ubytovani ze strany odbératele v dobé delsi jak 3 mésice pred zacatkem pobytu ma
poskytovatel pravo narokovat stornopoplatek ve vysi 20% z ceny pobytu. Dojde-li ke zruSeni pobytu v dobé krat3i jak 3
mésice pred zacatkem pobytu, ¢ini stornopoplatek 30% z ceny. Tfi mésice pred zacatkem pobytu je povinen odbératel
upfesnit pocet ubytovanych v online karté. V pripadé, Ze skute¢ny dbytek ubytovanych, ktery se pobytu zti¢astni, bude
vySsi o vice jak 10% z poctu ubytovanych upfesnéného odbératelem tfi mésice pred zacatkem pobytu, méd poskytovatel
pravo vyuctovat za kazdého chybéjiciho ubytovaného nad tuto 10% toleranci, storno ve vysi 50% ze sjednané ceny pobytu
za ubytovaného. Objednavatel tyto storno podminky akceptuje.

VI. Zavérecna ustanoveni

Tato smlouva nabyva platnosti dnem podpisu obéma smluvnimi stranami. Nedilnou soucasti této smlouvy jsou jeji prilohy.
Podepsanou smlouvu vrati odbératel poskytovateli do 14-ti dnt od jejiho pFijeti na email odbératele. Pokud podepsana
smlouva nebude odbératelem do vyse uvedené Ihiity vracena, ma poskytovatel ubytovacich sluzeb pravo rezervaci
ubytovani stornovat.

2. Pfiloha €. 2 — Organizacni pokyny
3. Priloha ¢. 3 — Provozni fad OR Bfezova
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Outdoor Aliance s.r.o.

www.ResortBrezova.cz
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Priloha ¢. 1

Specifikacni karta ubytovani — rezervace ¢. 44732

Dodavatel: Outdoor Aliance s.r.o.

¢. ev. 1, Rimov 675 22

IC: 28594207, DIC: CZ28594207

Spole¢nost je zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném u Krajského soudu v Ostravé v oddilu C, vloZce 33545
Zastoupena: Ing. Ludmilou DoleZalovou, MBA, jednatelkou

Odbératel: Stiredni $kola informatiky, postovnictvi a finan¢nictvi Brno, prispévkova organizace
Cichnova 24, 624 00 Brno

I1C: 00 380 358

DIC: CZ 00 380 385

Typ klienta: Adaptacni kurz

Tematizace ubytovaciho produktu: Pohoda Plus

Misto konani: Outdoor Resort Bfezova, Rokytnice n. Rokytnou 675 25
Termin: 14. z4f1 2020 - 16. z4&Fi 2020

Ubytovani: Budova ¢i chatky

Pocet déti: 240

Pocet dospélych: 20

Cena za dité: 2 370,00 K¢ (pocet: 240)

Cena za dospélého: 1 660,00 K¢ (pocet: 20)

Pocet pedagogii zdarma: -1 660,00 K¢ (pocet: 20)

(Na kazdych 10 platicich déti md 1 pedagog cely pobyt zdarma. Tento pocet pedagogti se tedy muiZe ménit v zdavislosti na
skutecném poctu Zdkii, kteri se pobytu ziicastni.




Outdoor Resort Brezova

Outdoor Aliance s.r.o.

www.ResortBrezova.cz
Rokytnice nad Rokyt

Priloha ¢. 2

Organizacni pokyny ubytovani a vhodné tipy:
1. Jak se dopravit do OR Brezova

a) Doprava vlas tnim autobusem vaseho dopravce

Zajisténi dopravy je vzdy v ramci reZie Skoly, tyto sluZby nezajiSt ujeme. V pripadé, Ze zde bude autobus ztistavat po celou
dobu Vaseho pobytu, je mozZno jej zaparkovat pred aredlem. Je moZno zajistit ubytovani pro Vaseho FidiCe.

b) vlastni dojezd do T¥ebice a nasledné pristaveni autobusu - transfer

Je zde pro variantu, Ze se do Trebic¢e dopravujete linkovym autobusem ¢i vlakem. Autobus jsme Vam schopni zajistit a
pristavit pfimo k vlakovému ¢i autobusovému nadrazi. Pokud budete mit o odvoz z nadraZi zajem, pres online kartu si
muZete tento odvoz zajistit. Upozornéni, zadost o piepravu je mozné v online karté zadat nejpozdéji tfi tydny pred
zacatkem Vasi Skolni akce. Cena autobusu je 1200,- K¢/jedna cesta, tedy celkem Vas vyjde cesta Trebi¢ - Bfezova +
Bfezova - Tfebi¢ na 2400,- K¢.

¢) vlastni dojezd do Ttebice a odtud linkou

Do Rokytnice nad Rokytnou Veverka - dale pak do stfediska pésky, vzdalenost z Veverky cca 2,5 km nebo do obce
Rokytnice nad Rokytnou - a taktéZ pésky - vzdalenost cca 2,5 km. Bfezova se nachazi zhruba na pili cesty téchto dvou
vesnic. Spoje si miZete vyhledat na webovych strankach (napf. www.idos.cz). Popis trasy do stfediska naleznete také na
naSich webovych strankdch www.resortbrezova.cz

2. Cas prijezdu a odjezdu

Piijezd sméfujte idedlné na 11.00 hod, a odjezd na 13.00 hod. Prijezdovy a odjezdovy cas vypliite opét
prostiednictvim online karty, a to nejpozdéji t¥i tydny pred zacatkem Vasi Skolni akce. Nebudeme-li védét tyto
Casy v nami stanovené lhiité, bude Casovy harmonogram programu dané skupiny sestaven dle vnitiniho standardu bez
zaruky mozZné zmény.

3. Nahlaseni aktualniho poctu ubytovanych

Pocty ubytovanych jsou nyni ve specifikacni karté vygenerovany dle rezervace, kterou jste ucinili. T¥i mésice pred
zacatkem pobytu upravte prosim pocet ubytovanych ve Vasi online karté. V piipadé dalSiho vétSiho tibytku ubytovanych
nas prosim informujte na emaﬂﬂvyhnete se tak pripadnym stornopoplatkiim. Pokud ndm vétsi ubytek
ucastnikad - tj. nad 10% toleranci z poCtu icastnikii Vami udaného tfi mésice pfed zaCatkem pobytu nenahlasite, bude dané
Skole t¢tovan stornopoplatek za kazdého chybéjiciho Zdka nad 10% toleranci ve vysi 50% z ceny.

4. Stridani klienta

JelikoZ se u nas vystfidda mnoho $kol, je hodné pravdépodobné az jisté, Ze budete ubytovani do pokojd, ze kterych ten den
jini klienti odjizdi. Odjizd€jici klienti se vystéhuji mezi 9:00 - 9:30 hod, aby nas personal mohl prostory ptipravit pro nové
prijizdéjici klienty.

Dle mezinarodnich zvyklosti byva moznost nastéhovéni v den prijezdu nejdiive ve 14.00 hod. Nas personal je vSak
schopen prostory pripravit mnohem drive, ve vétSiné pripadech do 12.00 hod.

5. Zpozdéni prijezdu ¢i jiné mimoradné situace
Pokud se klient vyrazné opozdi s prijezdem a nastupem na ubytovéni, vyjdeme mu vstfic podle veSkerych naSich mozZnosti.
Pokud vSak pfijezd bude opoZdén skutecné vyrazné, nemusime byt schopni a nejsme povinni poskytnout sluzby v plném
sjednaném rozsahu. (napft. pokud klient dorazi misto v 11:00 v 16:00 nejsme povinni mu poskytnout obéd, nicméné narok
na slevu nevznika. Narok na slevu nevznika ani v pfipadé, Ze neni mozno z diivodu nepfizné pocasi vyuZit nékteré atrakce
¢i jiné vybaveni Resortu Bfezova.

6. Vyuziti atrakci a atraktivit Resortu Brezova

Vyuziti atrakci a atraktivit Resortu Bfezova, stejné jako vyuZiti animatort a animacnich programt se ¥idi harmonogramem
jejich vyuziti, ktery je ubytované skupiné predloZen pfiprijezdu a ktery mtZe byt napf. s ohledem na pocasi aktualizovan.



7. Doporucené vybaveni do Resortu

Nas resort je outdoorového sportovniho charakteru, tj. pokud si chcete nas resort co nejvice uzit, doporu¢ujeme zvlasté
détem:

Preziivky, sportovni obuv, sportovni obleceni, horsi obleceni na paintball (dlouhé nohavice a rukavy, potravinarska
barva po opakovaném vyprani zmizi). Dale vlastni hrnic¢ek ¢i pet lahev (hrnky jsou k dispozici jen v dobé vydeje jidel,
doporucujeme spiSe pet lahev, do které si mohou v jidelné nacepovat piti a vzit silahev do programu), malou lZicku (na
jogurt). Déle je vhodna plasténka, baterka, plavky.

8. Bufet a doplikové atrakce

V Resortu je vétSinu dne otevien bufet, kde si ubytovani mohou zakoupit cukrovinky, ndpoje a dalsi obCerstveni, ale také
suvenyry. V aredlu Resortu jsou rovnéz k dispozici priplatkové atrakce.

Dulezité! Pokud by se rodice chtéli se svymi détmi s pojit telefonicky, ne, prosime, pfes nase pracovni
Cisla. Neni v naSich moznostech rodice v tomto sméru uspokojit.

Korespondencni adresa do OR Brezova je: Outdoor Resort Brezova, Rokytnice n. Rokytnou 675 25
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Priloha ¢. 3

Vybrané pasaze z provozniho radu Outdoor Resortu Brezova

Pro détskou, mlddeznickou, skolni a skupinovou klientelu
Uvodni preambule

VadZeni pedagogové, mili Zdci a studenti, déti a teenageri,

vitejte v Outdoor Resortu Biiezovd. Tési nds Vase ditvéra a ujistujeme Vds, Ze udéldme vse pro Vasi maximdlni spokojenost. Zdci
a studenti zde mohou proZit mnohd dobrodruZstvi a naplno si uzivat pobyt. K tomu vSemu je vsak treba nékolik nezbytnych
predpokladii, aby toto stiedisko a jeho vybaveni mohlo slouZit dobre nejen Vam, ale i ostatnim skupindm, které zde s Vami
soubézné v dany termin budou, i tém, ktefi do OR Brezovd prijedou po Vds. Neberte ndsledujici predpisy tak, Ze chceme udélat z
OR Brezovd misto s tvrdym reZimem a spoustou zdkaztl, ale Ze chceme, aby OR Brezovd bylo pro Vds i ostatni skupiny odzou
pohody, pridtelstvi, porozuméni a nic (kromé pocasi, které neovlivnime) nebrdnilo tomu uZit si zde naplno Vasi skolni akci.

Diilezité!: Gvodem si Vas dovolujeme upozornit na jednu velmi zasadni véc: Outdoor Resort Biezova prodélalo
zasadni a kompletni rekonstrukci, diky niZ dostalo stfedisko zcela novy kabat, ktery Vam dopreje prijemny
komfort. Do zlepsSeni ubytovani a investic do vybaveni jsme vloZili obrovské uasili. ProtoZe 95% ubytovanych se
vSak dokaze chovat slusné, nepripustime, aby zbyvajicich 5% vSe pokazilo. Proto Vas upozoriiujeme, Ze nas
okolnosti dohnaly k tomu, abychom zvolili mimofadné tvrdy postup viici pfipadnym vandalim. Po kazdém
stfidani v ubytovacich prostorach zkontroluje v§e nas ubytovaci manazer a v pripadé, Ze najde poskozeni,
vyuctuje dané Skole ¢i skupiné ¢i jinému realizatorovi kompletni nahradu Skody. Slove Skole ¢i skupiné jsme zde
zdaraznili, nebot’ odmitame vySetfovat, ktery zak ¢i student danou $§kodu zpusobil. Na tuto skute¢nost diirazné
upozornéte vSechny 7aky a studenty, ¢i cleny vaSi skupiny, nebot’ budeme v tomto ohledu opravdu
nekompromisni.

I. Prodej, podavani a konzumace alkoholickych napoju, koufeni, uzivani psychotropnich a omamnych latek

V OR Bfezovd je zakdzdno konzumovat alkohol osobam mlad$im 18 let

V OR Bfezova je zakazano prodavat ¢i podavat alkohol osobam mladsim 18 let

Osobam starSim 18 let (z Fad studentt) je prodej alkoholu povolen pouze po svoleni odpovédného pedagoga

Osobam, na které se nevztahuji body I.1. a 1.2. a osobam, kterym je konzumace povolena v rdmci bodu 1.3 je

povolena konzumace alkoholu v pfiméfené mife pouze v baru. Na ostatnich mistech ubytovacich zafizeni,

vCetné celého exteriéru vymezeného oplocenim OR je konzumace alkoholu z vychovnych divodi zakazéna.

5. V celém OR je prisné a bez jakékoliv vyjimky zakdzano nejen poZivani, ale i samotné drZzeni omamnych a
psychotropnich latek.

6. Koufeni v aredlu je povoleno pouze v nékolika vyhrazenych prostorach. Pfisny zdkaz koufeni plati zejména

na pokojich, balkénech, venkovni terase a v interiéru stfediska.

W R

Za poruSeni kteréhokoliv z vySe uvedenych bodi mtize vedeni OR Bfezova rozhodnout o vylouceni z ubytovani s
okamZitou platnosti bez finan¢ni nahrady.

Koureni na pokojich ¢i v interiéru objektu bude postiZzeno jednordzovou pokutou ve vysi 5.000,- K¢ za kazdy
jednotlivy pripad.

II. Nahrada Skody a pokuty

Pedagog/vedouci skupiny plné odpovida za své zZaky/ studenty /déti/mladistvé/nezletilé po celou dobu pobytu s
vyjimkou technického provedeni programovych blokd, které vyZaduji pfitomnost animatora/instruktora. Je tedy na
pedagogovi/vedoucim skupiny, aby naleZité poucil Zaky a studenty o chovéani se k inventari, a ubytovacimu vybaveni
stfediska a dikladné je seznamil s timto Fadem. V pfipadé, Ze ubytovany zptsobi $kodu na jakémkoliv inventafi a
majetku OR Bfezov4, je Skola povinna nahradit Skodu v plné vysi.

III. Zapujceni vybaveni
V pripadé, Ze siSkola/skupina chce zaptjcit sportovni vybaveni mimo program, je tak uc¢inéno proti podpisu
pedagoga, pripadné proti sloZeni zélohy. VeSkeré vybaveni resortu, na jehoZ pouZiti se vztahuje nutnost opravnéni,
licence, koncese ¢i odborna zptisobilost nebude zapidjceno k samostatnému uzivani, ani v pfipadé Ze pedagog Ci jiny
doprovod je drZitelem této licence, nebot’ neni v naSich moznostech provérit jeji platnost.

IV. Nocni klid

Noc¢ni klid v ubytovacim zafizeni OR Bfezova je stanoven na 22:00 - 7:00hod. V tuto dobu je nutno udrZovat noéni
klid v celém aredlu i jeho blizkém okoli. Za poruSovani no¢niho klidu a neohleduplnost k ostatnim ubytovanym bude



udélena finanéni pokuta. V pfipadé mimofadného programu, ktery neomezi ostatni klienty OR Bfezova, je Feditel
OR Bfezova opravnén povolit vyjimku. Pedagog/vedouci skupiny je plné odpovédny za chovani Zakd/studentd, aby
nedochazelo ke konfliktnim situacim ¢i chovéni, které by obtéZovalo ostatni klienty (ruSeni poledniho ¢i no¢niho
klidu atd.) a je povinen nastalé situace feSit.

V. Kompetentni osoby
Veskeré problémy, starosti, potfeby a pripominky sméfujte na vedouciho pracovnika ve sluzbé v OR Bfezova.
VI. Problémy vzniklé mezi jednotlivymi ubytovanymi skupinami

Pokud vzniknou problémy, které zptisobi ubytovani klienti jedné skupiny skupiné druhé, je véci pedagogt/vedoucich
skupiny, aby tuto zaleZitost mezi Zaky ¢i mezi sebou navzajem urovnali a smirné vyresili. Vzhledem k charakteru
stfediska, jeho cilim a poslanim, Zddame o ptatelské, nekonfliktni a konstruktivni FeSeni pfipadnych sport. V
pripadé, Ze budou vyCerpany vSechny moZnosti nekonfliktni dohody, pfevezme roli rozhodce vedouci pracovnik ve
sluzbé ¢ivedeni OR Bfezova.

VII. Ztraty a nalezy

Vedeni OR Bfezova neruci za cennosti a dalsi véci, které se v OR Bfezova nebo okoli ztrati. Neni mozZno
objektivné prokazat, zda doslo k jejich ztraté nebo odcizeni.

VIII. Onemocnéni a karanténa

Pedagog/vedouci skupiny plné odpovida za to, Ze ptinastupu do ubytovani netrpi Zadné dité infek¢nim
onemocnénim. V pripadé, Ze se u nékterého ditéte vyskytne onemocnéni infek¢niho typu (zvraceni, prijem) oznami
toto pedagog/vedouci skupiny neprodlené zdravotnikovi stfediska a dité bude po dobu trvani pfiznakt umisténo na
izolaci. V pfipadé, Ze u skupiny vznikne lokalizovany problém rozsifeni infekce (nevyskytne se u jinych skol ¢i
skupin, tj. bude zde divodné podezieni, Ze ndkaza vznikla infek¢nim onemocnénim, které si Skola ,pfivezla s
sebou®), je vedeni stfediska oprdvnéno ukoncit této Skole pobyt z divodu zabranéni Sitfeni ndkazy mezi ostatni
klienty. V tomto pfipadé vam bude vracena pomérna Cast naklada.

IX. Zdravotni péce v OR Bfezova

Zdravotnik ubytovaciho zatizeni OR Bfezova poskytne v pripadé potfeby prvni pomoc, ev. vyda potfebné léky,
kromé lékt, které jsou vyhradné na predpis nebo lékia velmi specifickych, oSetfi drobna poranéni. Dojde-li k
jakémukoliv zranéni, je pedagog povinen bezodkladné o traze informovat zdravotnika stfediska. Zdravotnik
neodpovida za pripadné zhorSeni zdravotniho stavu z davodu zanedbéni péce zapfiCinéné neohlasenim drazu a tak
nemoznosti poskytnuti prvni pomoci, €i zajiSténi odvozu do nemocnice. O pripadném vySetfeni ¢i oSetfeni ti€astnika
Skolni akce v nemocnici v Tfebici rozhoduje vZdy pedagog/vedouci skupiny, poskytovatel v tomto pfipadé poskytne
dle svych casovych moznosti a za pauSalni tthradu 300,-K¢ osobni viiz s Fidicem pro prepravu klienta do
nemocnice v Trebi¢i. Pedagog je povinen zranéného ¢i nemocného doprovodit. Poplatky u lékafe hradi
pedagog/vedouci skupiny €i zranény/nemocny. Doporucujeme, aby byl pedagog/ vedouci skupiny, realizator akce
vybaven zakladnimi léky, jako jsou napf. kapky €i tablety proti kasli, proti rymé atd. Tyto léky nebudou zdravotnikem
OR Bfezova vydavany.

X. Vylouceni z pobytu

P¥i hrubém poruSeni provozniho fddu ma vedeni Outdoor Resortu Bfezova opravnéni k ukonceni pobytu dané
skupiny bez naroku na vraceni penéz.

Ing. Ludmila Dolezalovd, MBA — jednatelka Outdoor Aliance s.r.o.

Tento Fad vstupuje v platnost dne 1.1. 2018

Vybér ze sazebniku pokut a ndhrad: kouteni na budové - 5000,- K&, rozbiti okna 300 -
K¢, ztrata klice od pokoje 100,- K¢, rozbiti inventare = naklady na opravu + pokuta 10

poskozeni malby ¢iobkladd = ndhrada $kody + pokuta 2000 K¢, ruseni no¢niho klidu
5000 K¢ atd
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