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BUREAU VERITAS CERTIFICATION CZ, s.r.o.

vedend u Méstského soudu v Praze pod sp.zn. C
76078

Jednatel: Ing. Jakub Kejval

Sidlo: Olbrachtova 1, €. p. 1589, 140 02 Praha 4
Tel:  +420 210 088 276, fax: 420 210 088 291
ICO: 26165007, DIC: CZ 26165007

Dale jen ,BUREAU VERITAS"

Kraj Vysocdina
se sidlem: Zizkova 57, 587 33 Jihlava

zastoupeny: MUDr. Jifim Béhounkem, hejtmanem
kraje

k podpisu povéfen: Ing. Martin Kukla, naméstek
hejtmana

ICO: 70890749

bankovni spojeni: Sherbank CZ, a.s.
¢. G.: 4050005000/6800

Dale jen ,Spole¢nost”

1. dozorovy audit ISO 50001

rok 2020
Rozsah 3 dny
Cena 51.000,- K&

Pozn. €. 1 - V8echny ceny jsou uvedeny bez DPH.

Pozn. €. 2 -V pfipadé& dozorového auditu ze strany akredita¢niho organu souhlasi Spole¢nost s provedenim tohoto auditu ve

Spolednosti a nemlze tento audit odmitnout.

Rozsah Cinnosti: VSeobecné Einnosti vefejné spravy

Podet zaméstnancl: 120

Adresa auditované lokality: 58601 Jihlava, Zizkova 1882/57

Cena zahrnuje:

vypracovani zpravy z auditu,

pouzivani certifikani znacky Bureau Veritas.

v V V V

kilometrovné a ubytovani.

Ostatni poplatky, které nejsou zahrnuty v cené:

pfipravu a provedeni dozorovych auditll - na misté ve spole¢nosti ve stanoveném rozsahu;

> Cena za vystaveni certifikatu v jinych jazykovych mutacich 750,-K&/1 kus;

> Pfi pozadavku daliho certifikatu jedné jazykové mutace 290,-K&/1 kus;
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Zavéreéné ustanoveni:

V pfipadé souhiasu s vySe uvedenymi podminkami pro certifikaci zaSlete scan tohoto dokumentu
podepsany opravnénym zastupcem vasi Spole¢nosti na adresu BUREAU VERITAS. Podpisem tohoto
dokumentu Vasi spoleénosti a BUREAU VERITAS vznikd mezi vySe uvedenymi subjekty zavazna
smlouva, pfi€¢emZ obchodni podminky, které naleznete na webovych strankdch BUREAU VERITAS

ywww bureauveritas. oz, tvofi jeji neoddélitelnou soucast. Ustanoveni této Objednévky maji pfednost pied

Vieobecnymi obchodnimi podminkami certifikadnich sluzeb.

Specifikace sluzeb poskytovanych BUREAU VERITAS v oblasti certifikace systémi jsou podrobné
popsané na webovych strankach BUREAU VERITAS (v sekci vybrané dokumenty):
hitps.//wwaw bureauveritas. cz/nase-sluzby/certifikace/certifikacni-sluzby

Vase Spolegnost podpisem této objednavky souhlasi s rozsahem a specifikaci sluzeb poskytovanych

BUREAU VERITAS v oblasti certifikace systémd tak, jak je uvedeno v dokumentu dostupném na vyse

uvedené webové adrese.

Misto a datum: V Praze 25/08/2020 Misto a datum: 0 7 -09- 2070
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Pfiloha ¢&. 1 — V8eobecné obchodni podminky

1. POUZIT] VSEOBECNYCH PODMINEK, DEFINICE
1.1 Neni-li pisemné a véemi stranami odsouhlaseno jinak, nebo pouze pokud neni zavaznym uplatfiovanim
prava vyZadovano jinak, jsou veskeré Cinnosti a siuzby poskytované kterymkoliv certifikacnim subjektem
skupiny Bureau Veritas (ddle jen "BV") upravovany nasledujicimi vSeobecnymi podminkami pro poskytovani
sluzeb (,Véeabecné podminky certifikacnich suzeb“).

1.2 Specifikace sluzeb poskytovanych BUREAU VERITAS v oblasti certifikace systémi jsou podrobné
popsané na webovych strankach BV zde. ) . A .
(dale jen ,Sluzby" — umisténé na webovych strankach Bureau Veritas CR) zahmujici audit a certifikaci na
zakiadé odpovidajici a odsouhlasené specifikace & jeji casti Vi fyzickym osobam, spoleénostem, pravnim
subjektiim, asociacim a (fadim statni spravy, nebo jinym subjektlim, kieré 2adaji o poskytnuti sluzby (déle jen
“Spoleénost”). Audit a certifikadni sluzby nabizené BV jsou poskytovany na dobu neurditou.

1.3 Spolecna ustanoveni v tomto ¢lanku se vztahuji k V8eobecnym podminkdm poskytovani certifikaénich
sluzeb: Akreditadni organ: kvalifikovana autorita, kterd udéluje akreditace, pod kterymi provozuje BV své
Sluzby, Smiouva: je uzavirana na zakladé vypinéného Objednavkového formulate BV od Spolegnasti & jinou
farmeou specifikevaného poZadavku na Sluzby, a to potvrzenim o jeho pfijeti & jeho podepsanim ze strany BV
Tyto vieobecné podminky upravuji veskeré Smiouvy, s vyjimkou samostatnych poZadavki, které jsou mezi
BV a Spoleénostem uzavieny pisemnou formou. Certifikat (osvédgent o schvaleni): Osvédgeni vydané BV na
dany produkt, sluzbu nebo proces, aby mohl byt uvadén na trh & vyuzivan pro uvedené ligely a za stanovenych
podminek. BUREAU VERITAS CERTIFICATION CZ, s.r.o.Objednavkovy formulaf. BV standardizovany
formuldF slouzi k vyplnéni pozadavki na Sluzby Spolecnostem, spoleéné s uvedenim jakychkaliv dalSich
relevantnich informaci tykajicich se pnéni Sluzeb uvedenych ve Smiouvé. Cena za Sluzby mize byt uvedena
v tomto formulafi nebo v samostatném dokumentu ¢i ceniku. Strana a Strany: samostatné BV nebo Spale¢nost
a spolecné BV a Spolegnost. Zpravy: veskeré dokumenty vystavené BV v souvislosti s poskytovénim Sluzeb,
vyjma Certifikatu.

1.4 Pojmy, je? zde nejsou blize specifikovany, maji vyznam takovych pojmi, jak jsou uvedeny ve slovniku
“Posuzovani Shody” uvedeném ve standardu ISO 17000.

1.5 BV jedna vyhradné ve prospéch Spole€nosti. S vyjimkou pfipadi uvedenych ve Smiouvé je tato Smiouva
uzavirana pouze mezi Spolecnostem a BV. Smiouvu neni mozno uplatiiovat ve praspéch tfeti strany, véetné
dodavatel(l a Spoleénosti druhé strany, nebo k vytvafeni jakychkoliv zévazk( viéi tFeti strané.

1.8. Dodavatelem za Gcelem sluZeb poskytovanych podle této smiouvy, které jsou akreditovanymi sluzbami
pod akreditagnim organem je UKAS, se fidi obchodnimi podminkami Bureau Veritas Certification Holdings
SAS, UK Branch.

2. POVINNOST! BUREAU VERITAS CERTIFICATION CZ, s.r.o.

2.1 BV je povinna, s naleZitou svédomitosti, v kvalité odpovidajici znalostem, s odbornou pégi a petlivosti
kompetentniho organu v certifikadni oblasti, pii vykondvani sluZeb obdobného charakteru za obdobnych
podminek, poskytovat Sluzby a vydavat Certifikaty a Zpravy Spolenasti.

2.2 BV, vrozsahu plisobnosti nezavislé strany, poskytuje Spolecnosti informace ve formé zjisténi, posouzeni
& doporudeni, v souladu s pfedepsanymi poZadavky, obecnymi primyslovymi standardy a/mebo jinymi
standardy, jeZ mohou byt vzajemné odsouhlaseny mezi stranami.

2.3 V ramci poskytovani sluzeb nezaujima BV role designér, architektl, staviteld, dodavatell, vyrobet,
producent(, operatord, dopravall, dovozedl, prodejcd, kupujfcich nebo majitelli, ktefi nehled® na plsobeni BV
nejsou zpro§téni svych zavazki jakéhokoliv charakteru. Jestiize, a to v rozmezi, v némZ Spolenost zprosti
jakoukoliv tieti stranu jeji odpovédnost, zévazkd a povinnosti s ohledem na vyrobky nebo sluzby Spolecnosti,
nebo s ohledem na informace, na zakiadé kterych BV poskytla své Sluzby, se takavé nespinéni zavazki tiet
strany nestavé zdvazkem a odpovédnosti BV, a Spolenost je v takovém piipadé povinen pfijmout takové
zavazky a odpovédnost za viastni.

2.4 K vylougeni veskerych pochybnosti, BV nezaujima pozici ruditele v oblasti adekvatnosti, kvality,
obchodovatelnosti, zplsobilosti k Ucelu, shody nebo vykonnosti vyrobkl, sluzeb nebo jinych Einnosti
poskytovanych Spolegnostem, viii kterym se Sluzby vztahuji.

2.5 Certifikdt a Zpravy jsou vydévany na zakladé pisemnych pokynd, dokumentace, informaci a vzord
poskytnutych BV Spolecnostem pfed zahajenim SluZeb. BV nelze ginit odpov&dnou za chyby, opemenuti, nebo
nepfesnosti v souvislosti s Certifikdtem nebo Zpravou v rozsahu, ve kterém byly BV chybn& a nelplng
poskytnuty Spolegnoster.

2.6 Neni-li Spole€nostem smiuvng upraveno a v rozsahu Sluzeb ve smlouvé stanoveno jinak, dokumenty
obsahujici prohlaSeni vstupujici mezi Spolednosti a dal§i zainteresovanou stranu, jako napfiklad kupni
smlouvy, smlouvy o poskytnuti prace, akreditivy, nakladni listy, specifikace, soupisky, protokol pro uvedeni do
provozu, certifikdty o pfevzeti &i shodé, a daldi, jez jsou zpfistupnény BV, jsou pouze pro informaci, aniz by
rozéifovaly & omezovaly objem Sluzeb & zavazkd BV vyplyvajicich ze Smiouvy.

3. POVINNOST! SPOLECNOST!

3.1 Spolecnost je povinna:

3.1.1 Spolupracovat s BV ve viech zélezitostech souvissjicich s poskytovanim Sluzeb, poskytnout BV viechny
potfebné dokumenty, pfesné informace a vybaveni tak, aby bylo umoZnéno BV provést Siuzby, a to v fadném
Gase a dle pokynii BV;

3.1.2 Pokud ma Spolecnost vice pobocek, které jsou pfedmétem certifikace, tzv. ,multisite”, je povinen umoznit
auditorovi BV provést audit na v8ech pobotkach, které jsou soucasti auditu;

3.1.3 B&hem trvani smiluvniho vztahu oznamit bez zbyteéného odkladu BV vechny zmény, které mohou
ovhivnit prib&h audity;

3.1.4 Poskytovat, & zajistovat subdodavatelsky, a v fadném case, pfistup do objektd, k dokumentaci,
informacim a zaméstnancim dle pozadavki BV, jejich zastupcil, subdodavateltl, konzultantl a zaméstnanci
k zajfisténi poskytovani SluZeb. Spolednost nese odpovédnost za pfipravu relevantni dokumentace, aby bylo
umoznéno poskytnuti SluZeb, véetn® zajisténi nelimitovanych podminek pro identifikaci a monitorovani,
napravovanim & odstrafiovanim jakychkoliv stavajicich nebo potencienélnich nebezpeénych podminek &i
materialG z veskerych prostor pfed & b&hem poskytovani SluZeb. Spolegnost je povinna provést méfeni a
zajistit bezpecné podminky v misté béhem poskytovani SluZeb, a informovat BV o veSkerych bezpegnostnich
a zdravotnich pravidlech a opatfenich, stejné jako o jakychkoliv jinych bezpeénostnich opatfenich, které se
vztahuji k nékterym z relevantnich prostord;

3.1.5 Tam, kde je to tieba, zajistit a udrzovat v8echny nezbytné licence a povoleni, a jednat v souladu se viemi
pravnimi predpisy ve vztahu k poskytovani SiuZeb a uZjvani vybaveni a prostfedkii spolegnosti;

3.1.6 Zajistit, aby vedkeré informace, dokumenty a materialy zpfistupnéné BV dle Smlouvy, v danou chvili ani
v budoucnu neumoziovaly nebo nedévaly podklad pro piiviastnéni jakéhokaliv patentu, autorskych prav,
obchodni znacky, obchodniho tajemstvi, licence & jiného duSevniho wastnictvi, nebo viastnickych prav
jakékoliv treti strany, a;

3.1.7 Podniknout vechna nezbytna opatfeni tak, aby bylo zamezeno jakymkoaliv pfekazkam ¢i naruseni béhem
poskytovani Sluzeb.

3.2 Spolegnost je odpovédna za uplatiiovani vlastnich nezavislych posouzeni v ndvaznosti na informace a
doporudeni poskytnuté BV. BV nezaruluje kvalitu, pfinos, efektivitu nebo vhodnost rozhodnuti a jednani
provadénych na zakladé Zprav vytvafenych s odkazem na Smiouvu.

3.3 Jestlize jsou tGkony a zavazky BV vyplyvajici ze Smlouvy znemoznény &i zpozdény v distedku jakéhokali
jednani, zanedbani, pochybeni nebo nedbalosti Spolenosti, jeho zastuped, subdodavatel(, konzultantli nebo
zaméstnancll, je v takovém pfipadé BV zprosténa nahrady jakychkoliv nékladl, poplatkl nebo ztrat, vznikiych
Spole&nosti vyplyvaijicich pfime & nepfimo z téchto znemoznéni a zpozdéni., piipadné i jiné jmy.

3.4V piipadé, Ze Akreditacni organ zméni akreditagni pravidla (napf. metodiku kalkulace auditodni apod.), BV
zméni rozsah auditu a SluZeb v rozsahu této zmény akreditaénich pravidel.

3.5V pfipadé auditu ze strany Akreditagniho organu (tzv. svédecké audity) souhlasi SpoleCnost s provedenim
tohoto auditu v sidie Spole¢nosti nebo na jejich pobockach a nemiize tento audit odmitnout.

3.6 Spolednost je povinna bezprostfedné Informovat BV na e-mail bozpuraz@cz.bureauveritas.com o
jakémkoli vyskytu zavazného incidentu nebo poruseni pravidel a pfedpisti v oblasti bezpeénosti a ochrany
zdravi pii préaci vietné poZami ochrany a souvisejicich pfedpisd, vyzadujicich zapojeni pfislusného statniho
organu, které se vztahuji na Spole€nost a jeji vsechny refevantni pabocky.

4. PLATEBNI PODMINKY

4.1 BV vystavuje fakturu oprofi poskytnuti Sluzby. Poskytnutim Siuzby se pro Gcely fakturace rozumi dokangeni
certifikace 1. a 2. stupné, nebo dokonéeni 1. dozoru nebo dokonceni 2. dozoru nebo recertifikace.
4.2 Splatnost faktury vystavené BV &ini dvacet jedna (21} dni od vystavent faktury
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4.3V pfipadé, ze Spole¢nost nedodrzi datum splatnosti, je BV opravnéna mu Gétovat smiuvni pokutu s mésicni
sazbou 1,5% z celkové ceny, pficemz narok (ctovat penale vzniké za kazdy jednotlivy den prodleni po
splatnosti. Ceny, stejné jako jakékoliv pfipadné poplatky jsou uvadény bez DPH.

4.4 Jestlize Spolegnost oznami odioZeni provedeni auditu v terminu kratdim nez tficet (30) kalendéfnich dnf
od plivedniho planovaného zahajeni auditu, vyhrazuje si BV pravo tétovat plnou sazbu glovékodni auditu. Tato
Castka je nad ramec konegné ceny auditu, jeZ bude proveden v nahradnim terminu.

4.5 V pripadé, Ze Spolecnost bude v prodieni s Ghradou jakékoli faktury vystavené BV po dobu del$i nez 90
katendafnich dnl, vyhrazuje si BV préavo platnost jiz vydaného certifikatu Spolecnosti pozastavit resp.
odejmout.

4.6 Uhrazeni faktury je podminkou pro vystaveni Certifikatu a pfedani zpravy z auditu v pfipadé certifikadniho
nebo recertifikacniho auditu, a pfedani Zpravy z auditu v pfipadé dozorovych auditd.

4.7 Ceny nezahmuji nahradu cestovnich vydaji. Tyto budou Gctovany die predem odsouhlasenych pevnych
tarifd.

4.8 Ceny za auditoden jsou smiuvné garantované pa dobu certifikaénihe cykiu.

4.9 BV je opravnéno v pribéhu certifikagniho cykiu nebo po jeho uplynuti cenu upravit jednak die aktudiniho
rozsahu Sluzby (podle bodu 3. 4. téchto Veobecnych obchodnich podminek), tak i o miru inflace stanovenou
CNB.

4,10 Nasledna navétéva za ucelem ovéfeni Géinnosti pfijatych ndpravnych opatfeni (tzn. Follow-up visit} se
provadi pouze, pokud o ni rozhodne vedouci auditor odpovédny za fizeni auditu. Hodina prace auditora na
misté ¢ini 2500,- K&. Follow-up visit bude Gctovan na zékladé skutecného rozsahu hodin/dni.

4.11 Mimofadné audity budou G&tovany na zakladé skuteéného rozsahu hodin/dni. BV si vyhrazuje pravo
provést mimofadny audit v sazbé 2500,-K&hodinu v nezbytné nutném rozsahu stanoveném technickym
feditelem BV.

4.12 BV upravi ceny za poskytnuti Sluzby, za néslednou navstéwu a za Mimofadné audity o miru inflace
vyhlasenou CNB pro pfedchazejici kalendaini rok. U ceny za poskytnuti Sluzby certifikace a dozoru je BV
opravnéno upravit cenu nejdfive po 3 letech trvani Smlouvy.

5. DUVERNE

5.1 “Davérnou Informaci” se rozumi jakakaliv informace sdélena v jakékoliv formé jednou Stranou Strané druhé
véetné, ne viak vyhradng, informaci technickych, environmentainich, obchodnich, pravnich a finanénich,
souvisejicich pfimo & nepfimo s jednou & druhou Stranou a/nebo se Smiouvou.

5.2 Zadna ze Stran neni opravnéna sdélovat & pouzivat pro jakékoliv ugely jakékoliv diivérné znalosti &
davérné informace, nebo jakékoliv finangni & obchodni informace, jez byly ziskany & obdrzeny v ramci rozsahu
pInéni Smiouvy bez pfedchozihe pisemného svoleni Strany, jez divémou informaci poskytia.

5.3 Zavazek dlvérnosti se nevztahuje na informace:

5.3.1 jez jsou vefejné piistupné, nebo se stanou vefejnymi bez pfi¢inéni Strany, jeZ s nimi byla seznamena;
5.3.2 jez byly Strang, které byly sdéleny, znamy jiz diive;

5.3.3 jeZ byly jedné ze Stran sdéleny stranou tfeti, ktera s nimi nebyla seznamena v rezimu zavazku divémosti;
5.3.4 jez jsou Stranou, ktera se s nimi seznamuje, zjistény ¢&i ziskany nezavisle, bez odkazu na rezim davéré
informace Strany, jeZ takovou informaci sdéluje;

5.3.5 jez jsou sdéleny v souladu s pravnimi néroky, jakymikoliv pravidly abchodovani s cennymi papiry nebo
zavaznym rozhodnutim soudu &i jiného kompetentniho Gfadu.

5.4 Pfi vykonu auditni Cinnosti jsou auditofi oprévnéni vyZadat si osobni slozky zaméstnanct, pfipadné dalsi
osobni Gdaje, a to za dcelem napinéni smlouvy o provedeni auditu. V ramci auditu jsou tak osobni Udaje
auditorim pfedavany z povéfeni spravce osobnich Udaji a jejich zpfistupnéni neni poruenim zabezpedeni
osobnich Gdajl. Auditofi jsou pfi vykonu své Ginnosti vazani mieniivosti, jakoZz i daldimi omezenimi
vypiyvajicimi z uzaviené smlouvy, které tvoii dostatecné zaruky pro zabezpe&eni oscbnich udajd.

5.5 Zpravy jsou vydavany BV a jsou uréeny vyhradné k pouziti pro acely spolenosti a nesmi byt zvefejfiovany,
pouzivany pro reklamni G€ely, kopirovany a Sifeny ve prospéch jinych osob & subjektt & jinak vefejné
sdélovany bez pfedchoziho pisemného souhlasu BY.

5.6 Kazda ze Stran se zavazuje k poudeni vSech osob, jeZ se seznamuji s divémymi informacemi ve vztahu
ke Smiouvé tak, aby byla diivérnost informaci zachovana a nedoslo k jejich sdileni & prozrazeni neopravnénym
osobdam & subjektim, a nese pinou zodpovédnost za poruseni zminéné zaruky.

5.7 Dojde-li k vypr3eni ¢i vypovézeni Smlouvy z jakychkoliv divodl, die pokynu druhé Strany je Strana prvni
povinna vratit €i zni¢it jakékoliv ditvérné informace o strané druhé, jez jsou tou dobou v jejim drZeni &i spravé.
BV je ale opravnéno ulozit Certifikaty, Zpravy a analyzy v souladu s jeji koncepci uchovavani zaznamd a
dokumentace ve smyslu spinéni poZadavk( Akreditacnich organu.

6. DUSEVNI VLASTNICTVI

6.1 DuSevni viastnictvi pfedstavuje veskeré patenty, autorska a s nimi souvisejici prava, uzitné vzory, obchodni
znacky, loga, servisni znacky, prava tykajici se nazvu spoleénosti, prava v oblasti designu, pogitagovych
softwarll, databazi, mistopisna préava, prava na divérné informace (véetné know-how a obchodniho tajemstvi),
metody a protokoly SluZeb (Zpravy z audit(), a jakakoliv jind prava duSevniho Mastnictvi, a to registrovana i
neregistrovand, a zahmujicich veskeré Zadosti a obnoveni, navraceni a prodlouZeni tykajici se dotéenych prav,
a stejna ¢i obdobna prava a prostredky ochrany prav v kterékoliv Sasti svéta.

6.2 Kazda z dotéenych Stran je vyluénym vlastnikem veSkerych prav k duSevnimu viastnictvi, at' jiz vzniklych
pfed nebo po dni nabyti platnosti Smlouvy o poskytnuti SluZby, a bez navaznosti na jakoukoliv jinou Smiouvu
mezi obéma Stranami.

6.3 Zadna ze Stran neni opravnéna zpochybfiovat opravnénost duevniho viastnictvi druhé Strany, stejné jako
je povinna se zfici jakéhokoliv jednani, jeZ by pogkozovalo hodnotu & dobré jméno dusevniho viastnictvi druhé
Strany & jejich deefinych spoleénosti,

6.4 Kazda z dotéenych Stran je povinna ucinit vie nezbytné k zajisténi neustalé bezpecnosti pifslusnych dat,
a dodrZovani piisluSnych pravnich predpist a nafizeni.

6.5 Jména, servisni znacky, obchodni znacky, a autorské pravo BV nesmi byt pouZivany Spoleénostem kromé
ojedinélych pfipadl, kdy Spolecnost obdrzi pisemny souhlas BV, k pouZiti, a to pouze v daném rozsahu
stanoveném BV,

8.6 Pouziti Certifikatu je upravovano BV. BV bude provéfovat spravnost pouziti certifikanich znadek a/nebo
souvisejicich log Spoleénostem v priib&hu nésledujicich dozorovych auditd.

6.7 K zamezeni jakychkoliv pochybnasti, informace uvedena na Certifikdtu nebo ve Zpravé & jakékoliv
pisemnosti nepfevadi jakakoliv viastnicka &i flicencni prava k dusevnimu viastnictvi softwarovych prav, stejné
jako k BV metodikam audit, BV Skolicim materidlim a matriaitim osvédcenych postupt, BV protokoliim, BV
jménu, fogu, znalce, a jingm obchodnim oznadenim, stejné jako stavajicimu &i nasledné vytvofenému pravu
dusevniho vlastnictvi nebo know-how vytvofenému a uzivanému k poskytovani Sluzeb a k vydani Certifikatu
a Zprav. Tyto zUstavaji vyhradnim vlastnictvim BV.

7. OMEZENI ODPOVEDNOSTI

7.1 Nehledé na jakékoliv jiné ustanoveni Smlouvy, Zadna ze smluvnich Stran nenese odpovédnost za nepfimé,
nahodné, nebo nasledné ztraty nebo 8kody (vCetné, bez omezeni, karmé a exemplami Skody, ulého zisku,
poklesu vyroby, ztraty nebo poklesu ceny v zisku z vyroby &i majetku, vGetng, bez omezeni, uzitkové ztraty,
ztraty financniho prospéchu, pferuSeni obchodnich aktivit nebo odstavky).

7.2 Aniz je dotCen &lanek 7.1, je celkova odpovédnost BV, jejich dcefinych a matefskych spoleénosti,
pfisiugnych zaméstnanch a subdodavatell, smiuvni (véetng, ne vak vyluéng, z nedbalosti, hrubé nedbalosti
nebo porudeni zakonné povinnosti), za pfeciny, zkreslené informace, odskodnéni & jinak vyplyvajici jakymkoliv
zplsobem z poskytovanych Sluzeb, Certifikatt, Zprav a tikon(, nebo uvaZovanych tkonl vyplyvajicich ze
Smlouvy hrazena pouze do vySe uskutetnénych nebo vydislenych thrad vigi BV od spolednosti za Siuzby,
jez vytvareji zavazek BV viéi Spolegnosti.

8. VYSSI MOC

8.1 "Vy$8i moci” jsou mySleny pfipady & udalosti mime rozhodovaci pravomoc narokujici Strany, jeZ zbavuji
spolecnosti nebo BV schopnosti, v piném ¢i ¢astecném rozsahu, pinit své zavazky vyplyvajici ze Smlouvy (jiné
nez zavazek k zaplaceni dluzné Castky druhé Strané), a kdy této neschopnosti nebylo moZno piedejit ¢i
zabrénit narokujici Stranou pfedpokladanou proziravosti, planovanim & opatfenimi.

8.2 Zadna ze Stran nenese odpovédnost za jakékoliv ztraty &i skody vyplyvajici ze zpoZdéni & zdvad pfi pinéni
svych zavazk( zde uvedenych piima i nepfimo zplisobenych “vy$si moci”. Jestlize zpozdéni & zavady trvaji
déle nez 15 pracovnich dni, pak Strana, jeZ neni v prodieni, m4 pravo odstoupit od Smlouvy, aniz by Strané
v prodleni vznikl narok na nahradu Skody &i jiné djmy.
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PFiloha €. 1 — VSeobecné obchodni podminky

9. SPOLECNA USTANOVEN], UKONCENI SMLOUVY
9.1 Smlouva piedstavuje dohodu obou smiuvnich stran v piném znéni a nahrazuje viechny predchozi dohody
a sdéleni mezi stranami souvisejici s poskytovanim Siuzeb BV. Podminky uvedené v Objednavkovém formulaf
BV maji pfednost pfed ustanovenim téchto vieobecnych smluvnich podminek.
9.2 Smiouvu ize ukoncit pisemnou vypovédi zaslanou druhé smiuvni Strang, piiéemz vypovédni doba ini Sest
mésich a pocing béZet prvnim dnem kalendaimiho mésice nasledujiciho pe mésici, v némz byla vypovéd druhé
smiuvni Strané dorucena. Smluvni strany viak nejsou opravnény Smlouvu vypovédét diive nez po uplynuti
jednoho roku po jejim uzavieni,
9.3 V piipadé podstatného poruseni Smlouvy je kazda smiuvni Strana opravnéna od Smlouvy odstoupit. V
piipadé odstoupeni od Smiouvy ze strany BV pro podstatné poruseni Smiouvy Spoleénostem ztréci Certifikat
vystaveny BV -okamzité platnost. Spoleénost je povinen v takovém pfipadé prestat Certifikat pouZivat a
originaly vratit BV.
9.4 Prava vznikia ze Smiouvy nesmi byt postoupena bez pfedchoziho pisemného souhlasu druhé Smiuvni
strany. Za pisemnou formu nebude pro tento Uicel povazovana vyména e-mailovych, & jinych elektronickych
Zprav.
9.5 Strany se dohodly, Ze zavazek zaplatit smiuvni pokutu nevyluéuje pravo na nahradu skody ve vy§i, v jaké
prevysuje smluvni pokutu,
10. UPRAVUJIC] PREDPISY
10.1 Smlouva, stejné jako jakekoliv naroky a pozadavky z pfedmétu Smiouvy vyplyvajici, jsou upravovany v
souladu s pravnim fadem Ceskeé republiky.
10.2 Smluvni strany vyluéujf aplikaci ustanoveni § 557 zakona ¢. 89/2012 Sb.,, obcanského zakoniku (pravidio
contra proferentem).
10.3 Rozdilng od § 1765 zékona €. 88/2012 Sb., ob&anského zakoniku, Smluvni strany sjednavaji, ze v pfipadé
podstatné zmény okoinosti nemaji Smiuvni strany pravo domahat se obnoveni jednani o Smlouvé.
10.4 Strany se dohodly, ze vyhradni soudni pravomoc k urovnani sporli vyplyvajicich ze Smiouvy nebo
predmétu Smiouvy budou rozhodovany s koneénou platnosti u Rozhadéihe soudu pn Hospodarske komofe a
Agrarni komofe Ceské republiky podle jeho Radu a Pravidel jednim rozhodcem jmenovanym piedsedou
Rozhod¢iho soudu.
11. PRAVA TRET| STRANY
11.1 Osoba, jez neni €astnikem Smiouvy, nema z titulu Smlouvy Zadna prava viiéi SpoleCnosti ani vi&i BV.
12. ZMENA A UCINNOST VSEOBECNYCH SMLUVNICH PODMINEK
12.1 BV si vyhrazuje pravo zmény téchto Obchodnich podminek v navaznosti na zmény akreditacnich pravidel
Akreditatniho organu.
13. Qchrana udaji
Obé strany prohladuji, Ze ani jejich zaméstnanci nebo jakékoli osoby, které jednaiji jejich jménem, budou
dodrzovat veSkeré pfisiusné zakony a nafizeni, véetné vsech pfislusnych narodnich, statnich a mistnich
z&kond a nafizeni o soukromi a zejména obecné nafizeni EU o ochrané osobnich Udaji 2016/679 ze dne 27.
Dubna 2016 (spoleéné "zakony o ochrané tdajd”).
Strany berou na védomi, Ze spolecnost BUREAU VERITAS mizZe vystupovat jako "zpracovatel dat" (v ramci
vyznamu stanoveného dle zakonl o ochrané (dajli), kdyZ shromaZduje & zpracovava osobni Gdaje jménem
klienta, vyhradné pro Gcely vykonani dohody, pokud se strany pisemné nedohodnou jinak.
Spolednost BUREAU VERITAS shromazduje osobni data nepiimo, prostfednictvim klienta, ktery poskytuje
spolecnosti BUREAU VERITAS on osabni data svych zaméstnanc, smiuvnich partnerd, obchodnich partnerd
a/nebo klientd. Obé& strany si navzajem poskytnou piisiusné informace tykajici se zpracovani idajli v rémci
hmotného rozsahu €lanku 2 obecného nafizeni EU o ochrané asobnich Udajit 2016/679. Klient timto pfijima a
zavazuje se poskytnout objektdm udaji takové informace zplsobem, ktery je v souladu s Slanky 13 a 14
obecného nafizeni EU o ochrané asobnich udajl 2016/679.
13.1 zpracovénl udajl
Procesy zpracovani osobnich Udajl (“zpracovani Udajit") zahrnuji:

Ggelly) zpracovani: plnéni dohody, v&etné mimo jiné poskytnuti certifikacnich sfuzeb a dalSich
sluzeh dle pozadavku kiienta.
- kategorie osobnich Gdajil zahrnuji ("osobni Udaje”): osabni Gdaje souvisejici s identitou subjektl
dat a jejich profesnim Zivotem.
- trvani zpracovani Udajl, které je shodné s trvanim dohody, miZe byt prodiouzenc na dobu
platnosti certifikatu (aZ pét let od vydani, v zavislosti na pfislusnych normach), a mize byt archivovano pro
G&ely zpétné kontroly na dalsich pét let a/nebo pro Gcely evidence aZ do vypreni piislusnych ustanoveni o
omezeni.
- kategorie dotenych datovych subjekt: zaméstnanci, smluvni partnefi, obchodni partnefi ainebo
kiienti kiienta.
V tomto ohledu budou strany spolupracovat, kdykoli a pfiméfenym zptsobem, na formalizaci veskeré
dokumentace poZadované pro zpracovani tidajli, zejména kviili potvrzeni jejich dodrzovani zakoni o ochrané
tdajli a tohoto &dnku (ochrana tdajl), zejména v pfipadé auditt a vy3etfovani provadéného klientem nebo
jakoukeli tfeti stranou, ktera jedna jeho jménem, nebo kompetentnim organem ochrany Gdajd.
13.2 povinnosti zpracovatele udajl
Povinnosti spolecnosti BUREAU VERITAS:

informovat ihned klienta o jakychkoli okalnostech, které znamenaji neschopnost spolecnosti
BUREAU VERITAS dodrZet zékony o ochrané tidajl, nebo poskytovat sluzby v souladu se zakony o ochrang
udajll, pficem? spolecnost BUREAU VERITAS a Klient budou spolupracovat v dobré viFe na fedeni problému,
zejména na identifikaci dopadu takovych okolnosti na sluzby, a uri zmény dohody nebo sluzeb, které budou
mozna nutné. V tomto ohledu, pokud strany nedokaZzou dosahnout dohody a vyfesit probiém, klient ma pravo
ukonéit tuto dohodu dle jejich podminek;
- zpracovévat osobni Udaje podle zdokumentovanych instrukei od klienta. Tato dohoda obsahuje
kompletni a koneéné instrukce Kienta pro zpracovani Udajl, Klient garantuje, 3e uvedené instrukce jsou v
souladu se zakony o ochrané (dajli a umozriuji efektivni provedeni sluzeb spoleénosti BUREAU VERITAS die
této dohody. Pokud spoleCnost BUREAU VERITAS dojde k zavéru, Ze instrukce od klienta pfedstavuje
porudeni zakentl o ochrané Gdajtl, bude o tom ihned klienta informovat;
- asistovat klientovi pfi provadéni zhodnoceni dopadu ochrany tdajil a pfi klientovych kenzultacich
s kompetentnim organem ochrany Udajl;

spolupracovat s klientem, aby mohl pinit své povinnosti tykajici se datovych subjektd, aby
dodrzoval jejich prava stanovena v zékonech o ochrané tidajl;
- podie uvazeni a die instrukci klienta vymaze veskeré osobni Gdaje neba je vrati klientovi a znici
exnstupcn kopie, kromé téch, které jsou vyZadovany pfislusnymi zakony;

sdélovat, na Zadost, kiientovi jména a kontakini Udaje jeho Gfednika pro ochranu Gdajd, die
situace, pokud mé néjakého pfidéleného v souladu s dlankem 37 obecného nafizeni EU o ochrané tdajl
20168/679 ze dne 27. Dubna 2016.
13.3 opatfeni tykajici se dlvérnosti
Spolecnost BUREAU VERITAS bude veskeré osobni tidaje uchovavat jako tajné a zejména:

zavedia nebo zavede pfislusné pfistupova prava pro fizeni pfistupu k osobnim Gdajim;
- zavazuje se, Ze zajisti, aby k osobnim Udajim mély pfistup pouze osoby, které je potfebuiji znat
pro ucely poskytnuti sluZeb, aby takové osoby byly vazany prévni nebo smiuvni povinnosti divémosti, a aby
takové osoby nezpracovavaly osobni Gdaje jinak, nez die instrukci od klienta, pokud to od ného nebo od ni
nevyZaduje evropské nebo pfislusné pravo.
134 bezpecnostni opatfeni
Spoleénost BUREAU VERITAS zachova bezpecnost osobnich Gdajl, a zejména:
- zavedla a/nebo zavede pro sluZby adekvatni technicka a organiza&ni opatieni, aby zachovala
bezpe&nost osobnich Udajl, piizplisobila se procesu zpracovani ddaji zahrnutych do sluZeb a bere v Gvahu
primyslové standardy a naklady souvisejici s jejich zavedenim, rizika souvisejici se zpracovanim a povahu
dat, ktera je tfeba chranit;

upozomni klienta, jakmile se dozvi o (i) jakémkali poruseni bezpecnost: osobnich Udajl, (i)
veskerych souvisgjicich informacich, které jsou nezbytné, aby klient moh! dodrzovat své povinnosti upozornit
kompetentni organ ochrany Gdajli a nakonec subjekty tGdajii v ramci zakonného zpoZdéni o dokumentaci
porudeni;
13.5
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Dil&i zpracovani a pfeshranicni transfery

Klient timto vyslovné souhlasi, Ze spoletnost BUREAU VERITAS smi svéfit jinému zpracovateli (dale jen "sub-
zpracovateli") viechny nebo &ast operaci zahraujicich zpracovani udajli, a Ze spolecnost BUREAU VERITAS
smi prevadét osobni tidaje mimo ekonomickou oblast Evropy nebo zemé, které evropska komise uznava, jako
zemé, které poskytuji adekvatni Grovef ochrany pre provedeni sluzeb.
Navic se spoletnost BUREAU VERITAS zavazuje, Fe:
- sub-zpracovatel bude vézan rovnocennymi smluvnimi zévazky a povinnostmi stanovenymi
stanovené v &lanku 13 (Ochrana Udajl),

uzavfela smlouvu o pfenosu osobnich Udajf, ktera je zaloZena na standardnich smiuvnich
podmlnkéch evropské komise s dovozci Udajlt, jesté pred jakymkoli mezindrodnim pfevodem osobnich Gdajl;
- zlistane pIné zodpovédna za jakékali poruseni tohoto &lanku (ochrana udajl) a/nebo zékona o
achrané Udajl, které spachd sub-zpracovatel v ramci sluzeb.,
Klient bere na védomi a souhlasi s tim, Ze BUREAU VERITAS mlze pfedavat auditni zpravy akreditadnim
organdim a / nebo vlastnikiim systému, aby spliovala platné pravni nebo regulacni poZadavky, takové auditni
2zpravy véetné osobnich Udajl zaméstnancd, smluvnich partneri), obchodnich partner( a/ nebo kiientd Kiienta,

Stranka 2z 2




