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Ramcova smlouva o poskytovani vefejné dostupnych sluZeb elekironickych komunikaci uzavrena dle
zakona ¢. 127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich, ve znéni pozdéjSich predpisl

Infernet provider k"
RPN

GRAPE SC, a.s.

sé sidlem Stépanska 621/34, Nové Masto, Praha 1, IGO: 25 70 87 83, zapsana v obehodnim rejstfiky &m Méstskjm soudem v Praze, oddilu B, vioZee
5635, pend panem Jaro Hiadkjm, predsedou pred (dale jen Poskytovatel) a

Jméno a pfijmeni / Zakladnf ékqla Zatec, nam. 28. fijna 1019, okres L'ouny

Adresa trvalého pobytu / sidlo: SRR Bty #{:gg%ﬁ

Tt P Cre et E-mail: SRR

C. bank. G&u: ICO: 61357120 DIC:

: Zakaznicke cislo: 61357120 (d4le jen Ugastnik) =

1 Predmét Ramcové smiouvy

1.1 Pfedmétem této Ramcové smiouvy je zdvazek Poskylovatele zfidit a poskytovat Ugastnikovi sluzby elektronickych komunikaci uvedené v télo Ramcové smiouvé nebo
prostrednictvim Specifikaci sluzby a zavazek L'ie.asmilsa uZivat poskytované sluZby v sauladu s touto Rdmcovou smiouvou a fadné a véas plalit sjednanou cenu specifikovanou ve
Specifikacich sluZby. Jednotiivé sluzby poskytované Uastnikovi jsou podrobné specifikovany ve Specifikacich sluzby a jejich uZivani se Fidl Vieobecnymi podminkami, (dale jen
VP) a dalSimi dokumenty Poskytovatele, které jsou nedilnou souéasti této Ramcové smiouvy.

1.2 Aktualni nabidka sluzeb poskytovanych Poskylovatelem je dostupna na www .grapesc.cz

1.3 Je-li zafizen| Ugastnikovi zapijéeno, tzn. Ze Uéastnik nehradi Poskylovateli poplatek - naklad spojeny s kancovym zafizenim (napf. koncové zafizenl a montaZ koncovéha
zafizenl technikem) jedna se o zvyhodné&nou podminku Poskylovatele.

1.4 Poskylovan| sluzeb bude zahajeno ode dne, kdy bude zprovaznéno nebo pfedéanc funkéni koncové zafizeni.

1.5 U&asinik 24d4 o uzavieni Smlouvy na dobu neurgitou. PH pfipojeni sluzby v prib&hu mésice se Uéluje pomérna &ast mésiéniho poplatku pfepotitana na dny véetné dne
zapojeni.

1.6 Vypovédni doba €ini maximalné 30 dni a potina ode dne v némz byla vypovéd doruéena Poskytovateli. Pokud se obé strany nedohodnou jinak, je SluZba ukonéena k
poslednimu dni v mésici, ve kterém byla vypovéd daruéena.

1.7 Nejdfive 3 mésice, nejpozdéji 1 mésic pfed uplynutim sjednané doby poskytovani sluzeb Poskytovatel zkontaktuje Ugastnika zpdsobem zvolenym Ugasinikem pro zasflani
vyUctovani die ¢l. 2.1 této Smlouvy za Ucelem prodiouZeni doby platnosti Smiouvy, popf. za Ggalem informovani Ucastnika o moZnosti a zpGsobech ukonéeni Smiouvy. V pfipadé
ukongen| Smiouvy se Ugastnik zavazuje ve thité dle ¢l. 3.2 pism. h) VP vratit Zafizeni pro poskytovani objednanych SluZeb zapUjtené Poskytovatelem die 1. 1.3 této Smiouvy
(tabulka Udaje k zafizeni) na Kontaktni misto Poskytovatele uvedené v &l. 1.3 VP.

1.8 Pii pfedasném ukonéeni Smiouvy na dobu uréitou je Uéastnik povinen zaplatit Poskytovateli uhradu v souladu s ust. § 63 odst. 1 pism. p) Zakona o elektronickych
komunikacich, a to ve vysi odpovidajici souttu jedné pétiny mésiénich plateb do konce sjednané doby trvani Smiouvy a dale vysi Ghrady nakladi spojenych s telekomunikagnim
koncovym zafizenim, které bylo Uastnikovi poskytnuto za zvyhodnénych podminek, ve vy&i odpovidajici poplatku za montaz stanovenému v Ceniku, a to za kaZdé lakto
poskytnuté zafizeni. Narok Poskytovatele na zaplaceni poplatkd vznika okamzikem ukonéeni Smiouvy se splatnosti 14 dni od data ukonéeni Smiouvy. Uhradou téchto narokl
neni dotéena povinnost Uastnika zafizeni vratit Poskytovateli dle €l. 3.2 plsm. h) VP.

1.9 Ucastnik je dle §1829 zakona €. B9/2012 Sb. opravnén od této Smiouvy odstoupit ve IhGté 14 dni od jejiho podpisu, a to pisemné na adresu kontakinihe mista Poskytovatele
uvedeného v é1.1.3 VP a je pro ten pfipad povinen vratit Poskytovateli zafizeni dle €. 3.2 pism. h) VP.

2 Cen Z isob

2.1 Ceny viech jednotlivich poskytovanych SluZeb jsou specifikovany v Ceniku Poskytovatele, ktery je v aktudinim znéni dostupny na www.grapesc.cz a Ugastnik se zavazuje za
vyuZité sluby uhradit poplatek dle Ceniku.

. i Seni S

3.1V pfipadé, 7e Ugastnik porusi ustanoveni &, 2.3 Specifikace sluzeb, je Poskylovatel opravnén odeslal prvnl upozoméni na pradieni Utastnika zdarma. Pokud prodieni na
strang Ugastnlka trvd, je Poskytovatel oprévnén odeslat druhou elektronickou upominku a Ugastnik se 2a toto poruseni smiuvni povinnosti zavazuje uhradit smiuvni pokutu ve visSi
100 - Ke. V druhé upomince Poskytovatel uréi nahradni thiitu k pinéni a to nejméné 7 dni. Pokud Ucastnik nesplini svoji povinnost uhradit diuznou Eastku ani na zakladg o
upominky v néhradni IhGté k pinéni, je Poskytovatel opravnén odeslat tfeti pisemnou upominku a za tofo porudeni se Ugastnik zavazuje uhradit smiuvni pokutu ve vysi % =,
3.2V pfipadé, Ze Uasinik porusi povinnosti, a nevrali zaptjcené zafizeni ve thité dle ¢l. 3.2 pism. h) VP nebo vrati nefunkéni &i jakkoliv poskozené zafizeni nebo zafizeni vrati
po sjednané Ih(té, zavazuje se Uasinik uhradit smluvni pokutu ve vi&i adpovidajicl cené zaptjteného zaffzenl. Ugastnik bere na védoml, Ze cena nového zafizen| &inl Eastku
uvedenou v priloze této Ramcové smlouvy nebo dodatcich. Zaplacenim smiuvni pokuty neni dotcen narok Poskytovalele na nahradu skody.

3.3V pfipadé, 2e Ucastnik porusi ustanoven| _c;i 3 m. b) VP a umozni timio svym jednanim bez pfedchoziho pisemného souhlasu Poskytovatele tfetl stran& uZivani Sluzeb,
zavazuje se uhradit smluvni pokutu ve vySi %‘%ﬁ; . Toto ujednani se nedotyka prava Poskytavatele na nahradu vzniklé Skody.

3.4 UBasinik se zavazuje uhradil uplatnéné sfednané smiuvni pokuty nejpozdéji do dne uvedeného ve wyzvé k Ghradé.

3.5 Vratné kauce dle &, 5.6 VP je zapocilatelna za narok na smiuvni pokuty nebo na diuZné poplatky za poskytované SluZby,

4 Zavéretna ustanoveni

4.1 Veskeré zmény této Ramcové smlouvy Ize provadét pouze pisemné dodatky podepsanymi obéma smiuvnimi stranami nebo prostfednictvim zmény Smiouvy o specifikaci
zménénou pfes zékaznickou zénu na webové adrese htips.//zakaznik.grapesc.cz a potvrzenou kédem doruéenym na validované mobilni teiefoni €islo.

4.2 Ramcova smiouva je phipravena ve dvou vyhotovenich, z nichZ Ugastnik | Poskytovatel obdrdi po jednom podepsaném vyhotoveni.

4.3 Nedilinou sougasti této Rémcové smiouvy jsou Vieobecné podminky GRAPE SC, a.s. k Smiouvé o paskytovani vefejné dostupnych sluZeb elektronickych komunikaci, Zasady
zpracovani osobnich Udaji, Prohlaseni o zpracovani osobnich Gdaji. Uéastnik podpisem této Ramcové smiouvy stvrzuje, Ze tyto dokumenty spolu s Ramcovou smiouvou prevzal.
4.4 Ucastnik podpisem této Ramcové smilouvy potvrzuje, Ze se seznamil a souhlasi s obsahem dokumentu dle odst. 4.3 lohoto Elanku.

4.5 Tato Rdmcova smlouva nabyvé platnosti | G&inosti dnem podpisu postedni ze smluvnich stran.

50 L e
Nahrazuje pOvodni smiouvu €. 710002892,

UzZivatel prohlasuje. Ze
- se seznamil se zn&nim Vieobecnych obchodnich pedminek poskytovéni sluzeb GRAPE SC, a.s. a zavazuje se je dodrioval. Platné znéni Vieobecnych obchodnich podminek je
fizenym dokumentem spoleénosti GRAPE SC, a.s. a je k dispozici prostfednictvim webovych strének spole€nosti GRAPE SC, a.s. www.grapesc.cz.
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' J GRAPE SC, A.S. ?{*"“’-"% _E"E'J'?a-'-‘_-":'-?'. -%f‘?-’}&ﬁ“.' : Rémcova smiouva &. 61357120
Specifikace sluzby ¢. 6135712000902

GRAPE SC, a.s. -
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+ Zakaznickeé &islo: 61357120 (déle jen Ugastnik)

Tato specifikace je nedilnou soucast! Ramcové smlouvy (€. viz hlaviéka dokumentu), uzaviené mezi Poskytovatelem a Ugastnikem.

1.1 Poskytovatel se zavazuje poskytnout UZastnikovi na nésledujicl adrese pfipojky:
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tyto sluzby a zafizeni (dale jen Sluby):

Nézev Popis Cena bez DPH DPH Cena vé. DPH
G.Line 200 Mbps SRR 21y E 3 "‘,?4;3‘!"!?3

1.2 Dalsi sluZby a zafizeni mohou byt specifikovany v Piedévacich protokalech, kieré jsou nedilnou soudasti této Specifikace a R&mcové smlouvy (€. viz hlavicka dokumentu)

2 Cena Sluzby a zplsob platby
2.1 Utastinik se zavazuje hradit Poskytovateli za Sluzby uvedené v &l. 1 Specifikace poplatek za zprostiedkovan! Sluzeb mésiéné vé. DPH (déle jen Cena). Cena se hradi od
datumu tginnosti této Specifikace dle &ldnku 2.2 této Specifikace.

Cena bez DPH DPH Cena v&. DPH
Vase nepravidelna Uhrada celkem: 3 300.00 K& 1% 3B Ke
Ziizovaci poplatek: - -
PROVADENI PLATEB ZA SLUZBY:
Forma dhrady: Ba_n_kqv_nlm_pfg\_rodgn'_:_ Variabilni symbol: 61_357-120

i

Cié_}c_ Gétu pro bank, pfevody: i

2.2 Tato Specifikace nabyva (Einnosti dnem zprovoznéni sluzby.

2.3 Utastnik se zavazuje Cenu die odst. 1 tohoto &lanku hradit zvolenou formou na Géet Poskytovatele s pfislusnym variabilnim symbolem pravideln&, a to kaZdy mésic, nejpozdaji
do 15-tého dne v mésicl, za ktery je Cena hrazena, (Doporuéujeme datum Ghrady nepozdéji 10. den v mésici).

2.4 Ugastnik bere na védomi, Ze je povinen pfi kazdé ihradé uvést variabilni symbol, kterym |e Eislo Rédmcové smlouvy (= Zakaznické &islo) / faktury, Ugasinik bere na védomi, Ze
pfi neuvedeni variabilntho symbolu pfi platbé nebude pfedmétna platba Ugastnika fadné zal&tovana a hrozi upominani ze strany Poskytovatele.

2.5 Ugastnik se také zavazuje uhradit jednorazové vstupn| (zfizovaci) poplatky vé. DPH.

3 Ostatni ujednani
Specifikace sluzby platné od 1.11.20189.
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