. Servisni smlouva
Cislo u objednatele: 004-R/20

uzaviena dle ust. § 1746 a nasl. zak. &. 89/2012 Sb., obansky zakonik, v platném znéni, nize
uvedeneého dne mésice a roku mezi:

Stredisko spoleénych éinnosti AV CR, v. v. i.

Sidlo: Narodni 1009 / 3, 110 00 Praha 1

Zapsaneé: v rejstfiku vefejnych vyzkumnych instituci vedeném
Ministerstvem $kolstvi, mladeze a télovychovy CR

IC: 60457856

DIC: CZ60457856

zastoupené: Ing. Tomasem Wenclem, MBA , feditelem

Bankovni spojeni: Komeréni banka a.s.

¢. u. 123-246450247/0100

Tel.:

Fax:

E — mail:

(dale téz ,Objednatel®)
a

CellBest s.r.o.

Sidlo: Hodolanska 413/32, 779 00 Olomouc

zapis obchodniho rejstfiku: zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v
Ostravé, oddil C, vlozka 44764

IC: 28628101

DIC: CZ28628101

Bankovni spojeni: Uni Credit Bank, Czech Republic and Slovakia, a. s.
C.u.: 2104507307/2700

Zastoupena/jednajici: jednatel spoleénosti

Tel.:

Fax:

E — mail:

(dale téz ,Poskytovatel®)

Vzhledem k tomu, ze

Stredisko spole&nych &innosti AV CR, v. v. i. je vefejny zadavatel ve smyslu zak. &. 134/2016
Sb., o vefejnych zakazkach, v platném znéni, a zahajil vybérové fizeni na zadani vefejné
zakazky malého rozsahu na uzavfeni servisni smlouvy na sluzby s nazvem ,Servisni podpora
komunikacnich systémd“ a,

CellBest s.r.o. (Poskytovatel) podal nabidku ze dne 1. éervence 2020, ktera byla
zadavatelem podle hodnoticich kritérii uvedenych ve vyzvé vybrana jako nejvhodnéjsi,

dohodly se smluvni strany na uzavieni této smlouvy o dilo (dale jen ,smlouva®) takto:

] Cl. 1
Uéel a predmét smlouvy

1.1 Ugelem této smlouvy je zajisténi pln& funkéniho a bezvypadkového provozu
telekomunikacni/telefonni sité pro pevné telefonni linky (klapky) v objektech objednatele



pfipojenych do systému provolby a udrzbu zafizeni telefonnich Ustfeden, pfipojek, telefonnich
pfistroji a dalSich soucasti této soukromé telefonni sité.

1.2 Pfedmétem této smlouvy je servisni podpora soukromé telefonni sité vcetné vSech
telekomunikacnich zafizeni, které jsou jeji soucasti a jsou ve vlastnictvi objednatele a jsou
specifikovany v pfiloze €. 1 této smlouvy. Servisni podpora dle této smlouvy zahrnuje:

- udrzba, Upravy a zmény na vedeni a patefnich rozvodech telefonni sité v objektech
objednatele pro zajisténi provozuschopnosti sité;

- servisni podporu telefonnich ustfeden, koncovych zafizeni (analogové telefonni
pristroje, digitalni telefonni pfistroje, VolP telefonni pfistroje, GSM pfistroje) v€etné
profylaktickych praci, obnovy/sefizeni/nastaveni a zalohovani dat u koncovych
zarizent;

- rozuctovani hovord mobilnich a pevnych linek objednatele.

Mésiéni rozsah servisni sluzby zahrnuje:

1.21
- udrzbu zafizeni a rozvodd, Upravy a zmény na vedeni a patefnich rozvodech,
odstranovani poruch na zafizeni uvedenych v soupisu v€etné koncovych zafizeni v
rozsahu 10 hodin/mésic a max. 4 navstév mésiéné,
- zalohovani dat po upravé SW v souvislosti s odstrafiovanim poruchy v rozsahu
3 hodin/mésic,
- dalkovy dohled nad stavem sité a zafizeni, pribézné,
- sbér pozadavkl na servis a jejich administrace, udrzba dokumentace praci na
hlavnim rozvodu v rozsahu minimalné 2 hodiny,
- naklady na provoz modemu dalkové udrzby v souvislosti s lokalizaci a odstrafiovanim
poruch, podle potieby,
- telefonickou konzultacni a poradenskou ¢innost v béZznych zalezitostech, tykajicich
se provozu zafizeni, které jsou zahrnuty do servisni podpory v rozsahu minimalné
2 hodiny mésicné.

1.2.2
Odstranovani poruch/havarii:
- komunikacniho systému, ktery znemozriuje jeho obvyklé pouzivani jako celku, kdy je
znemoznéna komunikace napf. v rozsahu jednoho objektu nejpozdéji do 2 hodin od
jejich nahladeni a,
- ostatnich zafizeni nejpozdéji do 8 hodin od jejich nahlaseni.

1.2.3
Rozuétovani hovorného na mobilnich a poboc¢kovych linkach bude provadéno na
zakladé dat zaslanych od poskytovatele hlasové sluzby a dat generovanych
pobockovou Ustfednou ve vlastnictvi objednatele, které si uchaze¢ zajiStuje sam.
Rozudtovani bude provedeno ve formatu xIs, v mésiCnim intervalu a pfedano
elektronicky na e-mail: , hejpozdéji do 1 pracovniho dne po obdrzeni
v8ech podkladl potfebnych k provedeni rozuétovani. Ke dni zahajeni VR provozuje
objednatel cca 250 SIM karet a 800 pobockovych linek, které se rozuctovavaji na 45
ucetnich stfedisek.
Vzor vyuétovani je uveden v pfiloze ¢. 2 Smlouvy.

1.2.4
Servisni podpora bude poskytovana v mistech umisténi komunikacnich systému, které
jsou uvedeny v pfiloze €. 1 této smlouvy.

1.3 Servisni prace nad ramec sluzeb specifikovanych v odst. 1.2 tohoto ¢lanku budou
pfedem odsouhlaseny zpisobem dohodnutym v €l. 4 odst. 4.6 této smlouvy.

1.4 Poskytovatel se zavazuje provadét servisni prace podle této smlouvy odborné
vySkolenymi zaméstnanci. V pfipadé potieby je poskytovatel opravnén pro poskytovani sluzeb



tfeti osoby, ale jen po pfedchozim pisemném oznameni objednateli tak, aby mohl byt zajistén
vstup do objektd pro tfeti osoby. Za poskytnuté sluzby tfetimi osobami, jejich kvalitu a
odbornost odpovida poskytovatel, jako by tyto sluzby poskytoval sam.

1.5 Servisni prace se provadéji u objednatele nebo pfipadné v provozovné poskytovatele
podle rozhodnuti poskytovatele v souvislosti s rozsahem a naro€nosti provadénych servisnich
praci. K tomuto ucelu je téz poskytovatel opravnén se napojovat a vstupovat do servisovanych
zarizeni modemem dalkového dohledu a udrzby.

1.6 V pfipadé rozsahlejsi opravy, nebo pokud povaha zavady vyzaduje provedeni zasahu,
ktery by omezil nebo narusil provoz zafizeni, je poskytovatel opravnén po predchozi dohodé
s opravnénym zastupcem objednatele zafizeni odvézt na nezbytné nutnou dobu a opravit na
jiném uréeném misté.

Cl. 2
Doba, misto a rozsah pInéni

2.1 Poskytovatel bude poskytovat sluzby dle této smlouvy po dobu 4 let od platnosti a
ucinnosti smlouvy.

2.2 Sluzby budou poskytovany na zafizenich a v objektech objednatele na adresach, které
jsou uvedeny v pfiloze €. 1 této smlouvy, nebo v provozovné poskytovatele (dalkovy dohled).

CL.3
Hlaseni poruch

3.1 Objednatel se zavazuje bezodkladné hlasit na telefonni a faxova Cisla uvedena v
odst. 3.3 tohoto ¢lanku veskeré poruchy zafizeni, a to v dobé&, ktera je dohodnuta v této
smlouvé.

3.2  Zavady ohlaSuje objednatel servisnimu stfedisku poskytovatele telefonem a nasledné
hlaseni potvrdi e-mailem ¢&i faxem.

3.3 Zakaznik hlasi zavady zplsobem tak, jak je uvedeno v odst. 3.1 tohoto ¢lanku na
nasledujici kontakty:

- tel.:
- fax:
- e-mail:

3.4 HlaSeni zavady musi obsahovat tyto naleZitosti:

- pfesnou adresu mista, kde se naléza vadné zafizeni
- jméno a pfijmeni opravnéné osoby a spojeni na ni,
- co nejpfesnéjsi popis zavady, €islo linky nebo HTS.

3.5 V pfipadé, Ze poskytovatel zjisti, Ze doSlo k poSkozeni zafizeni neodbornym
zachazenim nebo neopravnénou osobou, bude zavada odstranéna a oprava vyfakturovana
mimo ¢astku uvedenou v ¢l. 4 této smlouvy (dohodnuty pausal), podle ceniku servisnich praci
uvedeného v pfiloze €. 3 této smlouvy.

3.6 Poskytovatel se zavazuje, Ze bude po dobu platnosti této smlouvy udrZzovat dostatek
nahradnich dild a materialu tak, aby bylo mozno bezodkladné odstrafnovat vSechny pfipadné
poruchy servisovanych zafizeni po dobu platnosti této smlouvy.



3.7 Poskytovatel se zavazuje dodrzovat pfi poskytovani servisnich sluzeb v&echny platné
pravni predpisy o ochrané a bezpecnosti pfi praci a servisni sluzby poskytovat tak, aby nebyl
poskozen majetek objednatele.

Cl. 4
Cena a zpusob jeji uhrady

4.1 Smluvni strany se dohodly na pausalni Castce za poskytovani servisnich sluzeb
specifikovanych v €l. 1 této smlouvy ve vysi 38.900 K¢ bez DPH za jeden mésic.

4.2 Mésicni pausalni cena se sklada z:

Ceny za servisni ¢innost dle specifikace

vel. 1odst. 1.2.1a1.2.2 36.600 K¢ bez DPH
Rozuétovani hovorného

dle ¢l. 1 odst. 1.2.3 2.300 K& bez DPH
Pausalni cena &ini celkem 38.900 K& bez DPH

4.3 V cené mési¢niho pausalu nejsou zahrnuty naklady na material a nahradni dily pouzité
pfi Upravé a opravé, které budou uctovany podle ceniku poskytovatele uvedeného v pfiloze
€. 3 této smlouvy.

4.4 Cenik materialu, nahradnich dilG platny ke dni podani nabidky se stane nedilnou
soucasti této smlouvy a o jeho zméné bude poskytovatel informovat objednatele minimalné 6
tydnu pfed jeho ucinnosti.

Nesouhlas se zménou ceniku je pro objednatele divodem k vypovédi smlouvy s dvoumésicni
vypovédni lhitou.

4.5 Mésicni platby budou hrazeny zpétné za pfedchozi kalendaini mésic na zakladé
faktur/dariovych dokladli, vystavenych poskytovatelem vzdy k 1. dni nasledujiciho
kalendarniho mésice s 21denni Ihdtou splatnosti ode dne doru€eni objednateli.

4.6 Poskytovatel je povinen provést rozuétovani za 1,5 pracovniho dne od obdrzeni véech
podkladu.

4.7 V pfipadé potfeby poskytovani servisnich praci nad ramec servisnich praci
specifikovanych v ¢l. 1 odst. 1.2 této smlouvy, musi byt rozsah téchto praci pfedem
odsouhlasen objednatelem, kontaktni osobou objednatele, e-mailem, nebo objednan
objednatelem a objednavka potvrzena kontaktni osobou poskytovatele, s dohodnutym
terminem plnéni. Poskytovatel servisni prace po pisemném pfedani objednateli vyuctuje dle
nize uvedeného ceniku servisnich praci, (ceny uvedeny bez DPH). Pro obsah faktur a jejich
splatnost plati ujednani v tomto ¢lanku.

. hodinova cena pro prace na PbU &ini 1.390 Ké&/hod;
. hodinova cena pro upravu tarifikaéni databaze ustfedny
ve vlastnictvi objednatele 1.000 Ké&/hod:;
. hodinova cena prace na kabelovych rozvodech Cini 800 Ké&/hod;
. hodinova cena prace na koncovych zafizenich 800 K¢/hod;
. hodinova cena konzultacnich &innosti Cini 200 Ké/hod;
. cestovné — Cas straveny na cesté 250 Ké/hod;
. cestovné - cena za kilometr 29 K&/km;
. vyjezd nad ramec mésicni ceny v souvislosti

s odstranovanim poruch 900 Ké&/1vyjezd;



Minimalni fakturaéni doba vySe uvedenych servisnich praci nad ramec mési¢ni pausalni
Castky pfi zasahu pfes vzdalené pfipojeni je 15 minut, u ostatnich ¢innosti 30 min.

4.8 Uvedené ceny jsou stanoveny jako ceny pevné, maximalni, (bez DPH), tj. zahrnuiji
vSechny naklady poskytovatele za poskytované sluzby dle této smlouvy.

4.9 Faktura musi mit nalezitosti dafiového dokladu dle platnych pravnich pfedpist, musi
obsahovat Cislo této smlouvy a pfilohou musi byt protokol o fadné poskytnutych sluzbach
v zUu¢tovacim obdobi, popf. seznam oprav, hlaSenych vad popf. reklamaci, s uvedenim
zpusobu jejich vyfizeni.

4.10 VeSkeré platby budou provadény v €eskych korunach, bezhotovostnim pfevodem na
bankovni uCet poskytovatele uvedeny v zahlavi této smlouvy. Faktura je splatna do 21 dnd od
jejiho doru€eni objednateli.

4.11 Pokud faktura nebude mit nalezitosti darnového dokladu nebo bude mit jiné vady nebo
nebude splfiovat pozadavky této smlouvy, je objednatel opravnén fakturu pfed uplynutim Ihity
splatnosti vratit s uvedenim dlvodl vraceni. Opravena nebo nové vystavena faktura je splatna
ve [h{ité 21 dnl ode dne jejiho nového doruceni objednateli.

Cl.5
Servisni doba

5.1 Servis je standardné provadén v pracovnich dnech pondéli - patek od 8.00 do 16.00
hodin.

5.2 Poskytovatel se zavazuje v pfipadé havarie systému (stav telekomunikacniho systému,
ktery znemoziiuje jeho obvyklé pouzivani jako celku, kdy je znemoznéna komunikace napf. v
rozsahu jednoho objektu) zahajit odstranovani poruchy nejpozdéji do 2 hodin od jejiho
nahlaseni dle ¢lanku 3 této smlouvy. Doba odstranéni havarie (zprovoznéni systému) zavisi
na pricinach.

53 Poskytovatel se zavazuje v pfipadé poruchy systému (takovy stav systému, pfi kterém
je nefunkéni pouze dil¢i Cast telekomunikaéniho systému) zahajit odstrafiovani poruchy
nejpozdéji do 8 hod. prvniho pracovniho dne, nasledujiciho po dni nahladeni poruchy dle

Cl.6
Odpovédnost za skodu

6.1 Ugelem poskytovanych sluzeb je zajisténi pIné funkéniho a bezvypadkového provozu
komunikacnich systému a zafizeni specifikovanych v této smlouvé.

6.2 Poskytovatel odpovida za S$kodu, ktera vznikla v disledku poruSeni povinnosti
vyplyvajicich pro né&j z této smlouvy, dle ust. § 2913 zak. €. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, v
plathém znéni ledaze prokaze, Zze mu ve splnéni povinnosti do€asné nebo trvale zabranila
mimofadna nepfedvidatelna a nepfekonatelna prekazka vznikla nezavisle na jeho vili.

6.3 Poskytovatel prohlaSuje, Ze ma s pojiStovnou Kooperativa a.s. uzavienou dne
01.04.2020 platnou pojistnou smlouvu o pojisténi odpovédnosti za Skody zplisobené provozni
¢innosti véetné Skody zplsobené tfetim stranam s pojistnym plnénim do vySe 300 tis. a
zavazuje se, Ze Pojistna smlouva €. 8603484638 nebude ukonéena pfed ukonéenim platnosti
a ucinnosti této smlouvy. Objednatel je opravnén po dobu platnosti a uc¢innosti této smlouvy
vyzadat si od poskytovatele doklad o této skuteCnosti a poskytovatel je povinen takovy doklad
predlozit nejpozdéji do 3 pracovnich dnu.



6.4 Poskytovatel neodpovida za Skody vzniklé v souvislosti s plnénim predmétu této
smlouvy, které zplsobi pracovnici poskytovatele v pfipadé, Ze svym jednanim, nebo &innosti,
kterou Skodu zpUsobili, zabranili Skodam vysSim, nez je jimi zplsobena Skoda.

6.5 Poskytovatel odpovida za Skody na majetku objednatele, které vzniknou prokazatelné
zavinénim zaméstnancu poskytovatele.

CL7
Reklamace a smluvni pokuta

71 Objednatel je opravnén provadét kontroly pInéni této smlouvy. Objednatel je opravnén
neprodlené uplatnit reklamaci vadného poskytnuti sluzby. Reklamace musi objednatel uplatnit
bez zbyte&ného odkladu, a to telefonicky, faxem nebo e-mailem na adreseﬁ
Telefonicky uplatnéna reklamace poskytovanych sluzeb musi byt potvrzena nejpozdeji
nasledujici pracovni den e-mailem nebo faxem.

7.2 Nebude-li mit poskytovatel sjednano pojidténi v rozsahu dohodnutém v é&l. 6 této
smlouvy, je povinen uhradit objednateli smluvni pokutu ve vysi 1.000 K¢ za kazdy zapoc&aty
den, v némz nebude mit pojisténi sjednano.

7.3 Nebude — li poskytovatelem provedeno rozuétovani v terminu dle ¢l. 4 bodu 4.6 této
smlouvy, je povinen uhradit objednateli smluvni pokutu ve vysi 200 K¢ za kazdy zapocaty den
prodleni.

7.4 Pro kazdy jednotlivy pfipad podstatného poruseni smlouvy si smluvni strany sjednali
smluvni pokutu ve vysi 25 % z ceny bez DPH fakturované za poskytnuté sluzby za kalendarni
mésic, ve kterém bylo zjisténo podstatné poruSeni smlouvy. Pro ucely této smlouvy je
podstatnym porusenim této smlouvy ze strany poskytovatele poruseni vykonu sluzby v téchto
pfipadech:

- zjevné poziti alkoholickych napoji nebo jiné navykové a psychotropni latky,

- umysliné poskozeni, nebo znic¢eni majetku objednatele,

- pozdni zahajeni odstrafiovani poruchy dle ¢l. 5 této smlouvy,

- neposkytovani servisnich sluzeb v fadné kvalité, které poskytovatel neodstrani
ani v dodatecné poskytnuté lhaté k napravé.

7.5 Smluvni pokutu sjednanou touto smlouvou, hradi povinna strana na zakladé vyuctovani
opravnénou stranou ve lh(té 21 dnd od doruceni vyucétovani.

7.6 Zaplaceni smluvni pokuty nezbavuje zhotovitele povinnosti splnit zavazek smluvni
pokutou utvrzeny.

7.7 Zaplacenim smluvni pokuty neni dotéeno pravo opravnéné strany na nahradu skody,
ktera bude uctovana v plné vysi.



Cl. 8
Trvani smlouvy

8.1 Tato smlouva se uzavira na dobu urc€itou, a to na dobu 4 let od platnosti a ucinnosti
smlouvy.

8.2 Platnost smlouvy skoncCi uplynutim doby, na kterou byla sjednana nebo do vyCerpani
Castky 1 900 000 K& bez DPH, ktera byla na odménu za poskytnuté sluzby dle ¢l. 1 této
smlouvy stanovena.

8.3 Platnost této smlouvy Ize ukongit:

a) pisemnou dohodou smluvnich stran nebo

b) pisemnou vypovédi kterékoli ze smluvnich stran. Vypovédni Ihaty ¢ini v pfipadé
vypovédi dané poskytovatelem 6 mésicu a v pfipadé objednatele 3 mésice
nebo v pfipadé zmény ceniku dodavek a praci poskytovatele dle ¢l. 4 odst. 4.4
této smlouvy dva mésice od doru€eni oznameni o zméné ceniku. Vypovédni
IhGta pocina bézet ode dne nasledujiciho po dni doruceni vypovédi druhé
smluvni strané.

8.4 Poskytovatel je po doruceni vypovédi povinen ucinit veSkera opatfeni potfebna k tomu,
aby se zabranilo vzniku Skody bezprostfedné hrozici objednateli nedokonfenim nebo
neposkytnutim sluzeb dle této smlouvy.

8.5 Poskytovatel je povinen nejpozdéji ke dni ukonceni této smlouvy objednateli vratit vSe,
co mu bylo pfedano za ucelem poskytovani sluzeb dle této smlouvy a vyklidit své movité véci
ze vSech prostor, které vyuzival pro potfeby pIinéni této smlouvy.

CL9
Dalsi ujednani

9.1 Poskytovatel se zavazuje b&hem pInéni této smlouvy i po jejim skonCeni zachovavat
ml&enlivost o vSech skuteCnostech, o kterych se dozvi od objednatele v souvislosti s plnénim
této smlouvy.

9.2 Poskytovatel prohlasuje, Ze

a) je pravnickou/fyzickou osobou, kterd nema omezené pravo viastnit majetek a
ma plnou zpusobilost k pravnim ukontm v souladu s pravnim fadem Ceské republiky;
b) uzavreni, ucinnost ani plnéni podle této smlouvy nebude mit za nasledek

poruSeni jakékoli smlouvy, které se poskytovatel ucastni jako smluvni strana, ani
jakéhokoliv jiného zavazku, povinnosti nebo omezeni poskytovatele a neporusi Zzadna
prava poskytovatele nebo tfetich osob;

c) neprobihda a podle nejlepSiho védomi a znalosti poskytovatele & vefejné
znamych informaci ani nehrozi zadné soudni, spravni, rozhod¢&i ani jiné fizeni &i
jednani pred jakymkoliv organem jakékoliv jurisdikce, které by mohlo, jednotlivé nebo
v souhrnu s dal$imi, nepfiznivym zplsobem ovlivnit schopnost poskytovatele splinit
jeho zavazky podle této smlouvy;

d) neprobiha a podle nejlepSiho védomi a znalosti poskytovatele & vefejné
dostupnych informaci ani nehrozi zadné insolvencni fizeni nebo jakékoliv jiné fizeni o
insolventnosti poskytovatele nebo Fizeni, kterd omezuji prava poskytovatelovych
veéfitell na uspokojeni pohledavek vac&i poskytovateli; poskytovatel se zavazuje
objednatele bezodkladné informovat o vSech skute¢nostech, o hrozicim upadku, popf.
o prohlaseni upadku jeho spoleCnosti;



e) v8echny informace, které poskytovatel poskytl objednateli ve své nabidce
v ramci zadavaciho fizeni, jsou pravdivé.

9.3 Poskytovatel neni opravnén bez vyslovného pisemného souhlasu objednatele
postoupit jakoukoliv pohledavku, pravo nebo povinnost, kter& mu vznikne na zakladé nebo
v souvislosti s touto smlouvou, na tfeti osobu.

94 Poskytovatel neni opravnén zapoc€ist Zadnou svou pohledavku proti pohledavce
objednatele z této smlouvy.

9.5 Objednatel je opravnén pozastavit platby ¢i jednostranné zapodist proti pohledavkam
poskytovatele kteroukoliv z plateb z divodu:

a) prodleni poskytovatele s plnénim jeho povinnosti dle této smlouvy,

b) opravnénych narokl vznesenych tfetimi stranami v souvislosti s neplnénim
povinnosti poskytovatele,

c) Skody zplsobené objednateli,

d) existence opravnénych finanénich, ¢&i jinych narokd objednatele vuci
poskytovateli.

9.6 Jakékoliv oznameni nebo dokument, ktery ma byt podle této smlouvy u€inén pisemné,
musi byt, pokud smlouva nestanovi jinak, doru¢en osobné nebo zaslan doporu¢enou postovni
zasilkou na kontaktni udaje druhé smluvni strany, nebo mlze byt, po vzajemné dohodé,
doru¢en e-mailem druhé smluvni strané. Jinou komunikaci, nez vySe uvedenou, mohou
smluvni strany provadét vuci sobé elektronickou postou.

Cl. 10
Ochrana osobnich udaju

10.1  Smluvni strany berou na védomi, Ze tato smlouva muzZze obsahovat osobni udaje
fyzickych osob typu: jméno a pfijmeni, datum narozeni, bydlisté, e-mail, telefon, islo bézného
ustu, ICO a souhlasi s tim, Ze spravcem osobnich Udajl je nadale pro Ggely této smlouvy
objednatel.

10.2  Smluvni strany jsou si dale védomy, Ze pravnim titulem pro zpracovani zde uvedenych
osobnich udaji je splnéni smlouvy dle €¢lanku 6 odst. 1. pism. b) nafizeni Evropského
parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v
souvislosti se zpracovanim osobnich udaju a o volném pohybu téchto udaji a o zruSeni
smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich udaju).

10.3 Spravce osobnich udaju se zavazuje tyto osobni Udaje zpracovavat vyluéné pro ucely
této smlouvy a v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy.

ClL. 11
Zavérecna ustanoveni

11.1  Smluvni strany se dohodly, Zze pravni vztahy touto smlouvou neupravené se Fidi
pFislusnymi ustanovenimi zak. €. 89/2012 Sb., obansky zakonik, v plathém znéni.

11.2 Odpovédnou kontaktni osobou objednatele je:




11.3 Kontaktni osobou poskytovatele je:

11.4 Kazda smluvni strana oznami prokazatelné bez zbyte¢ného odkladu druhé smluvni
strané zmény kontaktnich udaju.

11.5 Poskytovatel se zavazuje, ze v pfipadé zmény kvalifikace pro plnéni zavazku z této
smlouvy sdéli tuto skute¢nost nejpozdéji do 7 dnu poté, co prestane splfiovat kvalifikacni
predpoklady pro plnéni této smlouvy, a navrhne objednateli fedeni.

11.6  Smluvni strany vyluéuji v souladu s ust. § 1797 ob&anského zakoniku uplatnéni
ust. § 1793 a § 1796 obCanského zakoniku.

11.7  Smlouvu Ize ménit pouze po dohodé smluvnich stran pisemnymi, Cislovanymi dodatky.
Jina ujednani, zapisy, protokoly apod., se za zménu smlouvy nepovazuiji.

11.8 Smluvni strany se dohodly, Ze pfipadné spory vzniklé v pribéhu plnéni této smlouvy,
nedojde-li v pradbéhu 30 dnu k dohodé smluvnich stran smirnou cestou, budou na navrh
kterékoliv smluvni strany feSeny u vécné a mistné pfisludného soudu.

11.9 Tato smlouva je vyhotovena ve tfech vytiscich, z nichz objednatel obdrzi dvé
vyhotoveni a poskytovatel jedno vyhotoveni. Kazdy tento vytisk ma platnost originalu.

11.10 Smluvni strany souhlasi s uvefejnénim smlouvy v registru smluv. Smluvni strany se
vzajemné dohodly, Ze k zajisténi uvefejnéni smlouvy prostfednictvim registru smluv v souladu
se zakonem ¢&. 340/2015 Sb., o zvlaStnich podminkach uc&innosti nékterych smiluv,
uvefejfiovani téchto smluv a registru smluv, v platném znéni (zakon o registru smluv) se timto
zavazuje Stfedisko spoleénych &innosti AV CR, v. v. i., a to do 15 dntl od jejiho podpisu.

11.11 Nedilnou soucasti smlouvy je:
pfiloha &. 1 — Seznam zafizeni, na kterych je poskytovan servis a adresa jejich umisténi,
pfiloha &. 2 — vzor tabulky rozuctovani,

pfiloha €. 3 — aktualni cenik poskytovatele.

11.12 Ugastnici této smlouvy prohladuji, Ze smlouva vyjadfuje jejich svobodnou villi, s jejim
obsahem souhlasi a na dlikaz toho pfipojuji své podpisy.

V Praze dne 21.08.2020 V Praze dne 31.08.2020
objednatel: poskytovatel
Stredisko spole&nych &innosti AV CR, v. v. i. CellBest s.r.o.

Ing. Tomas Wencel, MBA
feditel jednatel spolecCnosti



Pfiloha €. 1.

Seznam zarizeni, na kterych je poskytovan servis a adresa jejich umisténi:

Oznacéeni — Narodni HB + Viola Mnozstvi
Server Supermicro i-2220Q-X11 1ks
Server Supermicro i-2420Q-X11 1ks

VolP GW Avaya G650 2ks
Trunky (3 x ISDN30) 90 kanalu
IP ISDN trunky 40 kanald
IP SIP trunky 40 kanald
Analogové telefonni pfistroje 360ks

IP telefonni pfistroje Avaya 112ks
Oznaceni — WiehlGv diim Mnozstvi
VolP GW Avaya G430 1ks
ISDN2 1ks
Analogové telefonni pfistroje 47ks

IP telefonni pfistroje Avaya 2ks
Oznacéeni — Hybernska Mnozstvi
VolP GW Avaya G430 2 ks

HTS 5ks
Analogové telefonni pfistroje 45ks
Oznaceni LANNA Mnozstvi
Alcatel OXO Telefonni poboc¢kova Ustfedna
Trunky (4 x ISDN2) 8kanaly
Analogové telefonni pfistroje 32ks
Digitalni telefonni pristroje 16ks
Oznaceni — Hotel Mazanka Mnozstvi
IP PBX Avaya S8300D / CM 6.3.0 1ks

VolP GW Avaya G430 1ks
Avaya EM 200 2ks
Analogové statni linky NDDI 3ks

IP ISDN trunky 10 kanald
Analogové telefonni pfistroje 85ks

IP telefonni pfistroje Avaya 3ks
Oznaceni — DAN Brno Mnozstvi
CISCO VolP GW PAP2T/SPA100 3ks
Analogové telefonni pfistroje 5ks

IP telefonni pfistroje Gigaset 1ks
Oznaceni — DAN Lysolaje Mnozstvi
CISCO VolP GW PAP2T/SPA100 1ks
Analogové telefonni pfistroje 1ks




Oznaceni - DAN Narodni 7 Mnozstvi
CISCO VolP GW PAP2T/SPA100 1ks
Analogové telefonni pfistroje 2ks
Oznaceni - DAN Florenc Mnozstvi
CISCO VolP GW PAP2T/SPA100 1ks
Analogové telefonni pfistroje 2ks
Oznaceni - Trest Mnozstvi
Analogové telefonni pfistroje 1ks
Oznaceni - Liblice Mnozstvi
Analogové telefonni pfistroje 1ks

Adresy objektll objednatele pro poskytovani servisni podpory komunikacénich systému a zarizeni:

Oznaceni: Adresa:

Narodni HB + Viola  Narodni 1009/3 - 5, 1011/7 100 00 Praha 1

Wiehlav dim Vodi¢kova 792/40, 110 00 Praha 1, véetné knihkupectvi Academia
Hybernska Hybernska 1000/8, 110 00 Praha 1

Lanna Vila Lanna, V Sadech 1, 160 00 Praha 6 — Bubene&

Mazanka Hotel Mazanka, Za Vodarnou 1/1013, 182 00 Praha 8

Brno Knihkupectvi Academia- nam. Svobody 13, 602 00 Brno

Lysolaje Nakladatelstvi Academia - Rozvojova 135, 160 00 Praha 6- Lysolaje
Narodni Knihkupectvi Academia- Narodni 1011/7, 110 00 Praha 1
Hybernska Hybernska 1000/8, 110 00 Praha 1

Na Florenci Knihkupectvi Academia- Na Florenci 1420/3, 110 00 Praha 1

Trest’ Zamecky hotel TREST, Dr. Richtra 234, 589 01 Tiest

Liblice Konferenéni centrum AV CR - zamek Liblice, Liblice 61,277 32 Bysice




Pfiloha ¢&. 2

Souhrn

ssC AV CR - PU - 47102010:
obdobi 1.1.2020 - 31.1.2020

uzivat
Jméno
Jméno
Jméno
Jméno
Jméno
Jméno
Jméno
Celkem

ny vypis

@l

Prijmeni
Pfijmeni
P¥ijmeni
P¥ijmeni
PFijmeni
P¥ijmeni
Prijmeni

stanice

stanice

221403353
221403216
221403265
221403284
221403460
221403398
221403331

stfedisko podet hovoru
47102010
47102010
47102010
47102010
47102010
47102010
47102010

délka hovort

3 00
6 00
8 00
0 00
1 00
4 00:
16 01:
38 02:59:55

zadklad dané 21%

7,48
95,96
19,27

1,82
3,94
138,17

266,

K&
64

k thradé:cena s DPH

9,05

116,11

23,32

0

2,2

4,717

167,19

322,63



Priloha &. 3 — aktualni cenik poskytovatele

Kéd
0125587205
0321158802

0321158804
0321158806
0321158808
0323584496
0323584526
0323584726
0323588686
0421130281

1100121904R
1200100221
1200100222
1200100264
1200100388
1200112545

1200150264
1200500005R
1200540005
1200540305
1200545005
1200550004
1200781611
1200786812
1200788051
1202120110R
1202500100R
1218509389
1300127502

1300540001
1302112561

1302150400
1302151082

1402565112
1402569124
2100100620

2100704805

2100704805

2100704820

2116721000

2200710860
2200770530
2200770710
2200770895
2211761608
2211769611
2211769620
2211769621
2211769650
2300065160

2400069110

2500710631R
2511060465R
2511060556R
2511060710
2511060714
2511060716
2511060720
2511060793

2511060799
2511062185
2511062302

Nazev

PK 160x65 kanal parapetni duty 2m
LEG078802 Ramecek MOSN kr. bily
2m

Ramecek MOSN 2x2m hor. bily
ramecek kryci 3x2 moduly 78806
LEG 078808 MOSN kr. ram. 4x2m
viko plochého rohu GK-OTGFGR

roh plochy GK-F70130\gr

roh plochy GK-F70170GR (6274726)
viko GK-OTGGR

LEG080281 Krabice na povrch MOSN
2M

Drzék plechovy 19" 4U

rozdvojka RJ45 TEL-PC

rozdvojka RJ 45 TEL-TEL

spojka 6p4c

spojka 3F/8p8c

ISDN patch panel OEM 25xRJ45 CAT3
UTP cerny 1U

Telefonni zasuvka 2x 6p4c UNIPLAST
zarezovy blok 5P

vodic pocinovany U 2x0,5m

SYKFY 3x2x0,5

SYKFY 50x2x0,5

kabel telefonni plochy, SPRM C4
Panasonic KX-TG1611

Panasonic KX-TG6812

Panasonic KX-TG8051

Vyvazovaci blok Systimax

Systimax 110 blok 100P

569389-1 Jumper Trough With Legs
Vyvazovaci panel 19", 1U, 5x plastovy
uchyt, Datacom

SYSTIMAX 360 GigaSPEED XL 1100GS3
Evolve Caté UTP Patch Panel 24 port,
760152561

MGS400

Systimax French Faceplate 2-port
Legrand Compatible, 760091082
Systimax 12-F 50/125

Systimax 24-F 8,3/125

napajeci panel BKT Drakom 6x230V,
19" 1U 2m, 11341L016.06-1

Napajeci UBNT PoE adaptér 48V 0,5A
(24W) v¢. napajeciho kabelu
Napdjeci UBNT PoE adaptér 48V 0,5A
(24W) v¢. napajeciho kabelu

Poe napajeci adaptér 48V 2A pro
RouterBoard, ALIX

Napajeci PoE adaptér ALFA 48V 0,4A
(pro SURT1000XLI Smart - UPS RT
TELCO PH 860 adapter

GIGASET C530

GIGASET DA-710

TELCO PH 895 ID

Avaya 1608 IP Phone

Avaya 9611 G

Avaya 9620 L

Avaya 9621G

Avaya 9650 C IP Tel.

2N Helioszakladni modul, 3x2 tlacitka
+ klavesnice (9135160K)

10GBe SFP+ OEM SM 1310
SFP+transceiver 10GBASE-LR/LW

R- Napdjeci zdroj pro TU

TN 465 C CO-Trunk

TN 556 C ISDN BRI

MM 710/R DS1 Module (forG700
MM 714

MM716 ANLF Media Module 24 FXS
MM 720 BRI

TN 793 CP/N 24 Port Analogue
Extension Card

C-LAN INTF CP TN799 DP - NON GS
TN 2185 ISDN trunk

Avaya TN 2302 Media Processor Card

Mj
ks
ks

ks
ks
ks
ks
ks
ks
ks
ks

ks
ks
ks
ks
ks
ks

ks
ks
m
m
m
m
ks
ks
ks
ks
ks
ks
ks

kabel UTP PVC Cat5e drat
ks

ks
ks

ks
ks
ks
ks
ks

ks
ks
ks
ks
ks
ks
ks
ks
ks
ks

ks

ks
ks
ks
ks
ks
ks
ks
ks

ks
ks
ks

Prodejni cena bez DPH
760,00 K¢
39,00 K¢

57,90 K¢
78,00 K¢
167,00 K¢
156,00 K¢
512,00 K¢
522,00 K¢
98,00 K¢
89,00 K¢

66,00 K¢
165,00 K¢
165,00 K¢
35,00 K¢
29,60 K&
890,00 K¢

155,00 K¢
29,00 K¢
6,50 K¢
16,00 K¢
88,00 K¢
6,00 K¢
890,00 K¢

1 980,00 K¢
1 350,00 K¢
88,00 K¢
900,00 K¢
450,00 K¢
350,00 K¢

7,00 K¢
5 000,00 K¢

250,00 K¢
90,00 K¢

45,00 K¢
46,00 K¢
690,00 K¢

690,00 K¢
690,00 K¢
690,00 K¢
16 800,00 K¢

250,00 K¢

1 200,00 K¢
1500,00 K¢
900,00 K¢

3 600,00 K&
4.500,00 K¢
4 300,00 K¢
4250,00 K¢
3000,00 K¢
6 900,00 K&

4 500,00 K¢

12 000,00 K¢
9 800,00 K&

15 000,00 K¢
15 000,00 K¢
14 500,00 K&
31 000,00 K¢
17 100,00 K¢
25 004,40 K¢

1,00 K&
9 900,00 K¢
45 000,00 K¢



2511062602

2511063508
2511063508R

2511146416
2511147284
2511230200
2511710655R

2511760430
2511760650
2511760700
Krouceny kabel k TP
Patch cord 0,5m
Patch cord 1m
Patch cord 2m

RJ45

RJ11

TN 2602 AP/N 203071 Media
Processor

BUS TERMINATOR CP AHF 110 - NON
Bus Terminator CP AHF 110 RHS -
Repas

CABLE ASSY B25A 25FT RHS
G600/G650 TDM LAN CABLE KIT RH
EM 200 Branch Expansion Unit N-GSA
Avaya 655A (G650 Power
Supply)/Repas

G430 Media Gateway

G650 MEDIA GATEWAY NON GSA

G 700 Media Gateway

ks

ks
ks

ks
ks
ks
ks

ks
ks
ks
ks
ks
ks
ks
ks
ks

89 000,00 K¢

3900,00 K&
2900,00 K&

690,00 K¢
4.500,00 K¢
14 700,00 K¢
6 814,40 K&

36 000,00 K&
41 140,40 K¢
8446,00 K¢
39,00 K¢
25,00 K¢
30,00 K¢
40,00 K¢
6,00 K¢

3,00 K¢





