Priloha ¢. 2

Procesni a personalni audit bezpecnostniho useku DPP
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Procesni ¢ast:
Cile procesniho auditu

Zpracovat zmapovani a popis procesu v bezpecnostnim tuseku DPP, v¢. procesniho
posouzeni &innosti a kompetenci BU

Identifikovat neefektivity a duplicity, procesy nepodchycené a procesy nespravné
nastavené (zbytecn¢ slozité)

Zpracovat procesni diagram soucasného a optimalniho stavu

Navrhnout budouci vhodna feSeni procesnich a personalnich opatfeni

Personalni ¢ast:
Cile personalniho auditu

Zmapovani personalni situace

Dukladné analyza ¢innosti a procesti souvisejicich s personalni oblasti — posouzeni
obsahu stavajicich pracovnich néplni se skute¢né vykonavanou ¢innosti

Posouzeni, zda a jak profesni struktura, tak i kompetence zaméstnancii vSech kategorii
odpovidaji ¢innosti odbort useku (v€. jednotlivych oddé€leni)

Zjisténi pracovni vytizenosti zaméestnanct

Névrh persondlnich opatieni, v€etné Upravy ndzvi a zafazeni pracovnich pozic a
pracovnich naplni

Posouzeni zatazeni oddéleni a odborli v bezpe¢nostnim tseku DPP

Pouzité metody:

Studium interni dokumentace

Dotaznikové Setfeni pracovnikii — zaméfené na obsah pracovnich cinnosti,
kompetence, kvalifikacni predpoklady, motivaci

Snimek pracovniho dne — slouZzi k ziskani objektivnich udajii o vyuziti pracovniho
Casu s cilem lepsiho pozndni pracovni vytizenosti, organizace ¢innosti jednotlivych
zamé&stnancl a souladu se stavajicimi pracovnimi naplnémi

Rizené rozhovory — slouzi ke zjiiténi a validaci informaci. Individudlni Fizené
rozhovory jsou zaméfeny na doplnéni a pfipadnou konkretizaci informaci vyplyvajicich
z dotaznikového Setieni a snimkt pracovniho dne

171



