SMLOUVA O POSKYTOVANI SLUZEB PODPORY
DATOVEHO CENTRA NTK

uzaviena podle § 1746 odst. 2 zakona ¢. 89/2012 Sh., obéanského zakoniku, ve znéni
pozdéjsich predpist (dale jen ,,obéansky zakonik*)

Evidenéni Cislo smlouvy Objednatele: NTK/2020/136

NiZe uvedeného dne, mésice a roku uzaviely smluvni strany

Narodni technicka knihovna

pfispévkova organizace Ministerstva Skolstvi, mladeze a télovychovy
se sidlem Technicka 6/2710, 160 80 Praha 6

IC: 61387142

DIC: CZ61387142

bankovni spojeni: Ceska narodni banka

¢. uctu: 8032031/0710

ID DS: syd69w9

E-mail: info@techlib.cz

zastoupens | feditelem

(dale jen ,Objednatel)
na strané jedné

a
YOUR IT s.r.o.

se sidlem Dlouha 222, 251 01 Tehov
IC: 241 80 513

DIC: CZ241 80 513

platce DPH: ANO

zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném u Méstského soudu v Praze oddil C, vlozka 186165
bankovni spojeni: Raiffeisenbank, a.s.

¢. ucdtu: 669 679 4001/5500

zastoupena . oo atclem

(dale jen ,Poskytovatel)
na strané druhé

(Objednatel a Poskytovatel spole¢né dale téz jako ,,smluvni strany“ nebo jednotlivé jako
»Smluvni strana®)

tuto

smlouvu o poskytovani sluzeb podpory
datového centra NTK:
(dale jen tato ,,Smlouva®)
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Preambule

Vzhledem k tomu, ze

Objednatel je vefejny zadavatel, ktery za ucéelem vybéru poskytovatele sluzeb
komplexni péce o kliCovou IT infrastrukturu Objednatele zahajil oteviené zadavaci
fizeni na nadlimitni vefejnou zakazku s nazvem ,Zajisténi podpory Datového centra
NTK na dalSi obdobi“, v souladu s § 56 a nasl. zakona €. 134/2016 Sb., o zadavani
vefejnych zakazek, ve znéni pozdéjSich predpisl (dale jen ,,Verejna zakazka“),
Poskytovatel je podnikatelem opravnénym k poskytovani ¢innosti podle této Smlouvy
a splfiuje vesSkeré podminky nezbytné pro plnéni této Smlouvy, stejné jako poZadavky
uvedené v zadavaci dokumentaci Vefejné zakazky, ma nezbytné znalosti a schopnosti,
a je opravnén tuto Smlouvu uzavfit a fadné plnit zavazky z ni vyplyvajici, a

nabidka Poskytovatele byla Objednatelem v souladu se zadavaci dokumentaci Vefejné
zakazky vyhodnocena jako nejvyhodnéjsi a Poskytovatel byl vybran k uzavieni této
Smlouvy,

uzaviraji smluvni strany tuto Smlouvu, jejimz ucelem je zajisténi komplexni péce o kliCovou
IT infrastrukturu Objednatele ze strany Poskytovatele, v rozsahu a za podminek stanovenych
touto Smlouvou, a Uprava vzajemnych prav a povinnosti smluvnich stran v souvislosti
s plnénim predmétu této Smiouvy.

11

1.2

1.3

l.
Predmét této Smlouvy

Pfedmétem této Smlouvy je poskytovani sluzeb komplexni péce o kliCovou IT
infrastrukturu Objednatele po dobu trvani této Smlouvy. Poskytovatel se zavazuje
poskytovat Objednateli v potfebném rozsahu sluzby komplexni péce o kliCovou IT
infrastrukturu Objednatele, ato za ufelem zachovani dostupnosti IT infrastruktury,
minimalizace poctu neplanovanych vypadkl, udrzovani IT infrastruktury v optimalnim
stavu pravidelnymi kontrolami a proaktivnimi zasahy, minimalizace dopadu pfipadnych
vypadkl IT infrastruktury a maximalni zrychleni feSeni kritickych zavad (dale jen
,Predmét pInéni“).

Podrobna specifikace infrastruktury, které se bude tykat poskytovani sluzeb dle odst.
1.1 této Smlouvy, a vymezeni pozadavku Objednatele na dostupnost sluzeb, tvofi
pfilohu &. 1 této Smlouvy.

Soucasti Pfedmétu pInéni jsou zejména nasledujici €innosti:

» provozni porada clenlu realizaCniho tymu s Objednatelem, konana v sidle
Objednatele, a to 4x za dobu poskytovani sluzeb dle této Smlouvy, v terminech
pfedem dohodnutych s pfidélenym manazerem podpory, a po nezbytné nutnou
dobu;

* plan podpory - zpracovani planu podpory a jeho pribézna udrzba. Plan podpory
bude obsahovat detaily planovanych i Poskytovatelem realizovanych &innosti
v ramci poskytované péce o IT infrastrukturu Objednatele;

* prubézna kontrola HW monitoringu (HPE SIM) — funk&nost HW monitoringu bude
pravidelné kontrolovana, monitoring musi byt schopen automaticky zaslat
informaci o HW problému pfimo vyrobci zafizeni;

* prabézna péfe o HW monitoring — prubézna kontrola a povySeni stavajiciho SW
monitoringu (HPE IRS) na doporu¢enou verzi, a to min. 1x za dobu poskytovani
sluzeb dle této Smlouvy, vterminu dohodnutém s pfidélenym manazerem
podpory;

+ storage firmware a software analyza & implementace — 2x za dobu poskytovani
sluzeb dle této Smlouvy, vterminech pfedem dohodnutych s pfidélenym
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14

15

1.6

1.7

1.8

manazerem podpory, analyza aktualniho stavu a verzi FW/SW, kontrola
vydanych doporuceni vyrobce, zprava s doporu¢enimi na implementaci novych
verzi a vlastni implementace zavéra analyzy (povySeni verzi FW/SW);

+ server firmware analysis & management — 2x za dobu poskytovani sluZzeb dle
této Smlouvy, vterminech pfedem dohodnutych s pfidélenym manazerem
podpory, analyza aktualniho stavu a verzi FW/SW, kontrola vydanych doporuéeni
vyrobce, zprava s doporu¢enimi naimplementaci novych verzi a vlastni
implementace zavéru analyzy (povyseni verzi FW/SW);

* Backup HW firmware analysis & management - 2x za dobu poskytovani sluzeb
dle této Smlouvy, v terminech pfedem dohodnutych s pfidélenym manazerem
podpory, analyza aktualniho stavu a verzi FW, doporuceni na pfipadné povyseni
FW a implementace zavérl analyzy (povyseni verzi FW);

* Network firmware analysis & management - 2x za dobu poskytovani sluzeb dle
této Smlouvy, vterminech pfedem dohodnutych s pfidélenym manazerem
podpory, analyza aktualniho stavu a verzi FW, doporuéeni na pfipadné povySeni
FW a implementace zavérl analyzy (povyseni verzi FW);

* analyza pficin problémud — na zadost Objednatele v pfipadé kritického vypadku;

* prubézné poskytovani analyzy rizik a navrhl neustalého zlepSovani;

* prubézné poskytovani poradenstvi v oblasti vzdélavani, a to s ohledem na provoz
stavajicich technologii;

» vzdaleny pfistup na portal vyrobce HW - mozZnost stazeni aktualizaci, sledovani
aktualnich servisnich pozadavkd.

Soucasti Pfedmétu plnéni jsou dale konzultace nebo technické Cinnosti nad ramec
vySe uvedenych &innosti, a to v rozsahu 5 dnU za dobu poskytovani sluzeb dle této
Smlouvy, v terminech pfedem dohodnutych s pfidélenym manazerem podpory, které
budou k dispozici pro aktivity tykajici se stavajici infrastruktury Objednatele, napf.
zalohovaciho SW Data Protector ¢i OS Red Hat. Tento den bude &erpan po dohodé s
pfidélenym manazerem podpory.

Poskytovatel se zavazuje, Ze v pfipadé kritického incidentu se nahladenym servisnim
pozadavkem Objednatele za¢ne zabyvat technicky expert Poskytovatele pro danou
oblast nejpozdéji do 15 minut od nahladeni kritického incidentu. Kritickym incidentem
se pro UCely této Smlouvy rozumi vyrazna degradace funkénosti provozované IT
infrastruktury Ci jeji ¢asti nebo uplny vypadek. O tom, zda se v daném pfipadé jedna
o kriticky incident, rozhoduje Objednatel. Objednatel pozaduje, aby v pfipadé kritického
incidentu Poskytovatel dedikoval eskalaéniho manazera, ktery bude v kontaktu

vvvvvv

vysSich urovni podpory.

Poskytovatel se zavazuje, Ze pfi poskytovani sluzeb dle této Smlouvy nedojde
k zadnému poruseni prav vyrobce stavajici IT infrastruktury Objednatele.

Poskytovatel se zavazuje, ze v ramci plnéni této Smlouvy zajisti na vlastni naklady,
aby veSkera infrastruktura Objednatele uvedenda v pfiloze €. 1 této Smlouvy byla po
dobu pInéni této Smlouvy zplsobila pro pouziti k obvyklému ucelu a ze si podrzi
obvyklé vlastnosti. Poskytovatel nese odpovédnost za Ujmu zpusobenou Objednatel
v dUsledku poruSeni povinnosti dle tohoto odstavce Smlouvy. Poskytovatel se dale
zavazuje zaijistit, ze podpora zafizeni uvedenych v pfiloze €. 1 této Smlouvy bude
kdykoliv ovéfitelna pod sériovym Cislem daného zafizeni na webu vyrobce.

Pro pfipad vypadku IT infrastruktury Objednatele s dopadem na provoz, Objednatel
pozaduje, aby Poskytovatel na vlastni naklady zajisti nezbytnou komunikaci s
dodavateli stavajici IT infrastruktury a zajistii napravu pfipadné i v soucinnosti s
dodavateli stavajici IT infrastruktury.
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1.9

1.10

1.11

1.12

1.13

1.14

2.1

2.2

V pribéhu pinéni této Smlouvy je Poskytovatel povinen predavat Objednateli veSkerou
dokumentaci, kterou za ucelem plnéni této Smlouvy obdrZel od jakékoliv tfeti osoby
nebo sam vytvofil.

Poskytovatel se na zakladé této Smlouvy zavazuje realizovat Vefejnou zakazku
v souladu se svou nabidkou podanou v zadavacim fizeni Vefejné zakazky, vCetné
vSech podminek stanovenych touto Smlouvou a jejimi pfilohami. Za ucelem vylouceni
jakychkoliv pochybnosti se smluvni strany dohodly, ze:

a) v pochybnostech ohledné vykladu ustanoveni této Smlouvy budou tato
ustanoveni vykladana tak, aby v co nejvétSi mife zohlednovala ucel a zadavaci
podminky Verfejné zakazky;

b) Poskytovatel je vazan svou nabidkou predlozenou Objednateli v ramci
zadavaciho fizeni Vefejné zakazky, Poskytovatel se zavazuje naplnit veSkeré
své zavazky uvedené v jeho nabidce, a tato nabidka se za ucelem upravy
vzajemnych pomért smluvnich stran vyplyvajicich z této Smlouvy pouzije
subsidiarné.

Poskytovatel se zavazuje, ze k veSkerym vystupim Pfedmétu pInéni poskytne &i zaijisti
Objednateli vSechna vlastnicka a uzivaci prava, popf. téz prava autorska, budou-li
vystupy vykazovat znaky autorského dila, tak, aby mohl byt naplnén ucel této Smlouvy
a Vefejné zakazky, a to ipo skon&eni jeji ucinnosti, to vSe alespon v rozsahu
uvedeném v této Smlouvé, zejména aby byl Objednatel opravnén ke vSem
zpusobUm uziti, zpracovani a rozvoji dil€ich i finalnich vystupl ¢innosti Poskytovatele
dle této Smlouvy a nebyl omezen vyhradnimi pravy Poskytovatele &i tfetich osob
vaznoucich bez fadného divodu na takovych vystupech jeho &innosti.

Poskytovatel se zavazuje plnit tuto Smlouvu sam nebo s vyuzitim poddodavatell
uvedenych v Pfiloze & 3 této Smlouvy. Jakakoliv dodateCna zména osoby
poddodavatele nebo rozsahu pInéni svéfeného poddodavateli je mozna pouze
s pfedchozim pisemnym souhlasem Objednatele. Smluvni strany vyslovné uvadi,
Ze pii poskytovani Pfedmétu plnéni prostfednictvim jakékoliv jiné osoby dle tohoto
odstavce Poskytovatel odpovida tak, jako by Pfedmét pinéni poskytoval sam.

Vystupy realizace jednotlivych ukold nebo dil€ich ¢asti Pfedmétu pInéni podle této
Smlouvy musi odpovidat povaze téchto ukolu a jejich ucelu s pfihlédnutim k dalSi
vyuZzitelnosti zpracovanych vystupu pfi nasledné Cinnosti Objednatele.

Poskytovatel se zavazuje Predmét pInéni poskytovat na vilastni naklady a vlastni
odpovédnost. V pfipadé, Ze splnéni Pfedmétu pinéni dle této Smlouvy vyzaduje
v nékterych prfipadech uhrazeni poplatkl spojenych s obnovenim preruSené podpory,
je toto soucasti Pfedmétu plnéni.

Il.
Predani a prevzeti vystupi Predmétu pinéni

Objednatel se zavazuje prevzit fadné a v souladu s touto Smlouvou poskytnuté
vystupy Pfedmétu plnéni a jeho dilCich &asti od Poskytovatele a zaplatit Poskytovateli
cenu dle &l. IV. této Smlouvy, to vSe za podminek stanovenych v této Smiouvé.

Objednatel je povinen pfevzit pouze dil¢i plnéni, kieré ma parametry a vlastnosti

sjednané na zakladé této Smlouvy, pfipadné vlastnosti obvyklé, a je bez jakychkoli
pravnich ¢ifaktickych vad a nedodélkd. Jednotlivé vystupy Predmétu pinéni se
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3.1

3.2

4.1

4.2

4.3

4.4

povazuji za dokon&ené, jestlize byly fadné a v€as poskytnuty Objednateli, tj. pokud
doslo k jejich akceptaci ze strany Objednatele.

1.
Terminy a misto plnéni

Poskytovatel je povinen zahdijit realizaci Pfedmétu plnéni ihned po nabyti ucinnosti této
Smlouvy. Pfedmét pInéni dle €l. I. této Smlouvy se Poskytovatel zavazuje poskytovat
Objednateli pribézné, samostatné dle potieb Objednatele nebo na Zadost
Objednatele, a to v dohodnutych terminech.

Za misto plnéni se povazZuje sidlo Objednatele, neni-li dohodnuto jinak, nebo
nevyplyva-li z povahy jednotlivého ukolu, Ze tento musi byt splnén v jiném misté, kdy
v takovém pripadé je mistem pInéni toto jiné misto.

V.
Cena a platebni podminky

Celkova cena za fadné provedeni celého Pfedmétu pinéni, tj. za poskytovani sluzeb
dle ¢&l. I. této Smlouvy po dobu 10 mésicl, je na zakladé dohody smluvnich stran
stanovena ve vysi:

Cena bez DPH: 4 950 000,-
DPH: 1 039 500,-
Cena vcéetné DPH: 5989 500,-

Cena za jeden mésic poskytovani sluzeb dle ¢l. |. této Smlouvy tak &ini:

Cena za jeden mésic bez DPH: 495 000,-
DPH: 103 900,-
Cena za jeden mésic véetné DPH: 598 950,-

Cena sjednana dle odst. 4.1 této Smlouvy je stanovena jako cena konecna, nejvyse
pfipustna a neprekroditelna, zahrnujici celou odménu a veskeré naklady Poskytovatele
souvisejici s provedenim Pfedmétu plnéni dle této Smlouvy. Pro vylou€eni pochybnosti
smluvni strany uvadi, Zze nad ramec ceny sjednané vtomto odstavci nema
Poskytovatel vi&i Objednateli za pInéni povinnosti dle této Smlouvy pravo na zadnou
dal$i nahradu, kompenzaci nebo jiné plnéni.

Objednatel se zavazuje zaplatit Poskytovateli sjednanou celkovou cenu za provedeni
Pfedmétu plnéni dle odst. 4.1 této Smlouvy na =zakladé faktury vystavené
Poskytovatelem po nabyti ucinnosti této Smlouvy. Splatnost faktury ¢&ini 30 dnu
od jejiho doru€eni Objednateli. Povinnost zaplatit fakturovanou ¢astku je splnéna dnem
odepsani této ¢astky z uc¢tu Objednatele.

Faktura musi obsahovat vSechny nalezZitosti u€etniho dokladu podle z&kona
€. 563/1991 Sb., o ucetnictvi, ve znéni pozdéjSich predpisu a nalezitosti danového
dokladu podle zakona &. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjSich
predpisu (dale jen ,zakon o DPH"), pfi¢emz musi obsahovat ozna¢eni smluvnich stran
a jejich adresy, IC, DIC, udaj o tom, Ze vystavce faktury je zapsan v obchodnim
rejstfiku, vCetné spisové znacCky, oznaceni této Smlouvy, oznaceni poskytnutého
plnéni, Cislo faktury, den vystaveni a Ih(tu splatnosti faktury, oznaceni penézniho
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4.5

4.6

4.7

5.1

5.2

5.3

54

ustavu a Cislo uctu, na ktery se ma platit, fakturovanou &astku, razitko a podpis
opravnéné osoby stvrzujici spravnost faktury.

Nebude-li faktura obsahovat vSechny nalezZitosti dle tohoto Clanku Smlouvy,
je Objednatel opravnén takovou fakturu do dne jeji splatnosti vratit Poskytovateli
a Poskytovatel je povinen fakturu opravit nebo vystavit novou. Doruéenim opravené
nebo nové faktury zacne Objednateli bézet nova Ihlta splatnosti, ktera musi opét Cinit
30 dnu. Postup podle predchazejici véty je mozno aplikovat i opakované. Odepreni
plnéni a stim souvisejici vraceni faktury v souladu stimto odstavcem nezaklada
na strané Objednatele prodleni s plnénim dluhu.

Smluvni strany se dohodly, ze je-li Poskytovatel ke dni uskuteénéni zdanitelného
plnéni veden v seznamu nespolehlivych platcd DPH ve smyslu § 106a zakona o DPH,
anebo nastane-li néktera z jinych skute€nosti rozhodnych pro ruéeni Objednatele dle
zakona o DPH, je Objednatel opravnén zaplatit Poskytovateli pouze ¢ast sjednané
ceny bez DPH a DPH zaplatit pfisluSnému spravci dané dle platnych pravnich
predpisu. O provedené uhradé DPH spravci dané bude Objednatel Poskytovatele bez
zbyte€ného odkladu informovat zaslanim kopie oznameni pro spravce dané dle § 109a
zakona o DPH. V pfipadé, Ze spravce dané rozhodne o tom, Ze Poskytovatel
je nespolehlivym platcem, zavazuje se o tom Poskytovatel informovat Objednatele
nejpozdéji do dvou pracovnich dnu.

Je-li Poskytovatel platce DPH, uhradi Objednatel ¢astku dle pfijaté faktury pouze
na bankovni Uc¢ty Poskytovatele zvefejnéné spravcem dané zplsobem umoziujicim
dalkovy pfistup ve smyslu § 96 odst. 2 zakona o DPH. V pfipadé, ze Poskytovatel
nebude mit svlij bankovni uCet timto zplsobem zvefejnén, uhradi Objednatel
Poskytovateli pouze zaklad danég, pficemz DPH uhradi Poskytovateli az po zvefejnéni
prislusného uctu prislusného Poskytovatele v registru platct a identifikovanych osob
pfislusnym Poskytovatelem.

V.
Prava a povinnosti smluvnich stran

Poskytovatel se zavazuje, ze Cinnosti a vykony, ke kterym se touto Smlouvou zavazal,
bude poskytovat Objednateli v souladu s jeho opravnénymi zajmy a Ze tyto Cinnosti
a vykony bude provadét nebo obstaravat s nejvys$Si moznou odbornou péci, podle
pokynl Objednatele a dohody s opravnénymi zastupci Objednatele, ve stanovenych
terminech a kvalité.

Poskytovatel je povinen prokazatelnym zpusobem upozornit Objednatele
na nevhodnost jeho pokynu. V pfipadé, Zze Objednatel bude prfesto na provedeni
takového pokynu trvat, je Poskytovatel povinen pokyn splnit, ale neodpovida
za pfipadnou Skodu zpUsobenou spinénim takového pokynu Objednatele. Poskytovatel
se muze od pokynl Objednatele odchylit, jen je-li to nezbytné v zajmu Objednatele
a nemuze-li si vyzadat v€as jeho souhlas.

Poskytovatel je povinen na vyzvu Objednatele pfedat Objednateli své stanovisko
ke konkrétni zaleZitosti, a to nejpozdéji do tfi pracovnich dnG od doru€eni vyzvy.
Na zadost Objednatele se Poskytovatel také zavazuje spolupracovat &i poskytnout
soucinnost pfipadnym dal$im dodavatellim Objednatele.

Poskytovatel je povinen vést pisemné zaznamy o prubé&hu pInéni jednotlivych ukoll

a na vyzadani je povinen tyto zaznamy Objednateli predlozit. Poskytovatel je dale
povinen informovat Objednatele o plnéni svych povinnosti podle této Smlouvy
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5.5

5.6

5.7

5.8

5.9

a o dulezitych skute¢nostech, které mohou mit vliv na vykon prav a plnéni povinnosti
smluvnich stran.

Poskytovatel se zavazuje provadét svoje Cinnosti dle této Smlouvy tak, aby nebyl
omezen provoz pracovist Objednatele vice, nez je nezbytné, a dale zajistit, aby
vS8echny osoby podilejici se na pInéni zavazkd Objednatele vyplyvajicich z této
Smlouvy, které se budou zdrzovat v prostorach nebo na pracovistich Objednatele,
dodrzovaly ucinné pravni predpisy o bezpec€nosti a ochrané zdravi pfi praci a veSkeré
interni pfedpisy Objednatele, které jsou nebo maiji byt Poskytovateli znamé.

Poskytovatel se zavazuje upozornit Objednatele v€as na vsechny hrozici vady
¢i vypadky svého pInéni, jakoz i poskytovat Objednateli veSkeré informace, které jsou
pro plnéni této Smlouvy nezbytné, a dale neprodlené oznamit pisemnou formou
Objednateli pfekazky, které mu brani v pInéni pfedmétu této Smlouvy a vykonu dalSich
¢innosti souvisejicich s plnénim pfedmétu této Smlouvy. Poskytovatel je povinen
upozornit Objednatele na potencialni rizika vzniku Skod a v€as a fadné dle svych
moznosti provést takova opatfeni, ktera riziko vzniku 3kod zabrani nebo
je minimalizuje.

Poskytovatel se dale zavazuje nakladat s pfFipadnymi osobnimi uUdaji v souladu
s platnymi a ucinnymi pravnimi pfedpisy. V pfipadé, Ze bude dochazet ze strany
Poskytovatele ke zpracovani osobnich Udaju pro Objednatele, zavazuje se v pfipadé
potfeby s Objednatelem uzavfit smlouvu o zpracovani osobnich udaju v souladu se ¢l.
28 Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016,
o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udajd a o volném
pohybu téchto Udaji a o zruSeni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané
osobnich udajl). Poskytovatel zavazuje pfi plnéni této Smlouvy také chranit jina data
a dusevni vlastnictvi Objednatele €i tfetich osob.

Poskytovatel se dale zavazuje zaijistit pro plnéni této Smlouvy odborné zpuUsobily
realizaéni tym v dostate¢ném rozsahu, minimalné v3ak rozsahu uvedeném v nabidce
Poskytovatele podané vramci zadavaciho fizeni Vefejné zakazky. Seznam d&lenu
realizaéniho tymu, ktery odpovida realizaénimu tymu dolozenému Poskytovatelem
v jeho nabidce podané v ramci zadavaciho Fizeni Vefejné zakazky, tvofi Pfilohu &. 2
této Smlouvy. Poskytovatel je opravnén ¢&lena realizaniho tymu uvedeného v Pfiloze
€. 2 této Smlouvy nahradit jinou osobou pouze na zakladé pfedchoziho pisemného
souhlasu Objednatele, pfi€emz takovy novy &len realizacniho tymu musi vzdy splfiovat
pozZadavky na kvalifikaci dle zadavaci dokumentace Vefejné zakazky minimalné ve
stejném rozsahu jako nahrazovany clen realizacniho tymu. Realizacni tym
Poskytovatele mlze byt dale doplnén libovolnym pocétem dalSich osob, které nespliuji
v celém rozsahu pozadavky Objednatele stanovené v zadavaci dokumentaci Vefejné
zakazky, a to i bez souhlasu Objednatele. Objednatel si souasné vyhrazuje pravo
pozadovat po Poskytovateli zafazeni nékterého ze €lenu realizacniho tymud uvedenych
v Pfiloze &. 2 této Smlouvy k FfeSeni konkrétniho ukolu &i jeho ulast pfi jakémkoliv
ukonu v ramci pInéni této Smlouvy.

Poskytovatel se zavazuje Pfedmét plnéni této Smlouvy provést viastnimi zaméstnanci
nebo poddodavateli uvedenymi v Pfiloze €. 3 této Smlouvy, kterou tvofi seznam
poddodavatelll, odpovidajici seznamu poddodavatelt pfedlozenému Poskytovatelem
v ramci zadavaciho fizeni Vefejné zakazky. Poskytovatel neni opravnén pro pinéni této
Smlouvy vyuzit poddodavatele neuvedeného v Pfiloze & 3 této Smlouvy a neni
opravnén poddodavatele uvedené v Pfiloze €. 3 této Smlouvy vyuzivat pro jiné, nez
tam uvedené CcCinnosti. Zména ¢&i doplnéni poddodavatele nebo zména rozsahu
poddodavky je pfipustna jen na zakladé pFedchoziho pisemného souhlasu
Objednatele. Novy poddodavatel, pokud nahrazuje poddodavatele, jehoz
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5.10

5.11

5.12

5.13

6.1

6.2

6.3

6.4

prostfednictvim Poskytovatel prokazoval kvalifikaci v zadavacim Fizeni Verejné
zakazky, musi splfiovat kvalifikaci stanovenou v zadavaci dokumentaci Vefejné
zakazky minimalné ve stejném rozsahu, jako nahrazovany poddodavatel.

Poskytovatel prohlaSuje, ze veskeré skute€nosti, které povazuje za obchodni tajemstvi
a nelze je poskytnout podle zakona ¢. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu
k informacim, ve znéni pozdéjSich predpisl, jako takové Objednateli v prabéhu
zadavaciho fizeni Vefejné zakazky oznacil. Poskytovatel se zavazuje, ze preda-li
v prubéhu plnéni této Smlouvy Objednateli informace, které budou predstavovat
obchodni tajemstvi, jako takové oznaCi nejpozdéji v okamziku jejich predani
Objednateli. Specifikace pfedmétu obchodniho tajemstvi nesmi branit ani ztézovat
vyuziti opravnéni Objednatele uvedenych v této Smiouve.

Objednatel je opravnén provadét kontrolu postupu pinéni této Smlouvy a kontrolu
dodrzovani ustanoveni této Smlouvy. V pfipadé, ze dojde ke zjisténi pochybeni
Poskytovatele, je Poskytovatel povinen bezodkladné zjednat napravu.

Objednatel se zavazuje poskytnout Poskytovateli nezbytnou soucinnost pro provadéni
Pfedmétu plnéni dle této Smlouvy.

Objednatel se zavazuje zajistit Poskytovateli pfistup do systém Objednatele
na zafizeni Objednatele a do vSech prostor, kam je to nezbytné za ucelem fadného
plnéni této Smlouvy, a to za dodrzeni podminek vnitfnich pfedpisi Objednatele.

VI.
Vlastnické pravo a licence

Vlastnické pravo k jakémukoliv vystupu Pfedmétu pInéni této Smlouvy nebo jeho &asti
prechazi z Poskytovatele na Objednatele okamzikem pfedani a pfevzeti tohoto vystupu
Ci jeho Casti. Poskytovatel se zavazuje pfedat Objednateli vdechny vystupy pinéni této
Smlouvy zachycené na hmotnych substratech, v&etné zdrojovych kodu, které jsou
potfebné pro uZzivani, upravy Ci doplnéni Pfedmétu plnéni a veSkerou dokumentaci
souvisejici s Predmétem pInéni. Nebezpecli Skody na pfedanych vécech prechazi
na Objednatele okamzikem jejich faktického pfedani do dispozice Objednatele.

Smluvni strany jsou si védomy, Ze vystupy Cinnosti Poskytovatele podle této Smlouvy
mohou naplfiovat znaky autorského dila ve smyslu zédkona &. 121/2000 Sb., o pravu
autorském, o pravech souvisejicich s pravem autorskym a o zméné nékterych zakonu
ve znéni pozdéjSich pfedpist (dale jen ,autorsky zakon®), a mohou tak podléhat
autorskopravni ochrané.

Poskytovatel na zakladé této Smlouvy udéluje Objednateli nevyhradni,
nevypovéditelnou, asové, mistné a vécné neomezenou licenci k vyuziti vSech vystupl
¢innosti Poskytovatele podle této Smlouvy, a to okamzikem pfedani a prevzeti vystupt
dil¢iho pInéni dle této Smlouvy (dale jen ,Licence®). Objednatel je tak zejména
opravnén jednotlivé vystupy c¢&innosti Poskytovatele nebo jejich jakoukoliv ¢ast
libovolnym zplsobem dale zpracovavat, Sifit, pfipojit k jinému dilu &i jinak uzivat. Pro
vylou€eni pochybnosti smluvni strany uvadéji, Ze Objednatel bude kromé jiného
opravnén predat jakékoliv vystupy Ccinnosti Poskytovatele podle této Smlouvy
libovolnému tfetimu subjektu k dalSimu zpracovani a uziti.

Objednatel je zejména opravnén k nevyhradnimu vykonu vSech majetkovych prav

duSevniho vlastnictvi dle autorského zakona v plném rozsahu, a to ke vSem Castem
Pfedmétu plnéni, vCetné souvisejici dokumentace, a dale k veSkerym dalSim
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6.5

6.6

6.7

7.1

7.2

7.3

7.4

7.5

autorskym dilim, ktera byla vytvofena na zakladé plnéni této Smlouvy, to vse
nezavisle na tom, zda pfredmétnou ¢ast Pfedmétu plnéni vytvofil Poskytovatel sam Ci
s vyuZitim poddodavatele.

Poskytovatel odpovida za to, ze Predmét pInéni dle této Smlouvy nezasahuje
a nebude zasahovat do prav jinych osob, zejména prav primyslového nebo jiného
duSevniho vlastnictvi. Poskytovatel je tak zejména povinen zajistit, aby sam disponoval
dostatec¢nymi pravy k uziti a zasahlm do pfedmétt dusSevniho vlastnictvi v souvislosti
s plnénim této Smlouvy.

Odména za poskytnuti Licence podle tohoto ¢&lanku Smlouvy je zahrnuta v cené
Pfedmétu pInéni dle ¢&l. IV. této Smlouvy. Poskytovatel nema pravo na jakékoliv
dodatecné plnéni v souvislosti s poskytnutim Licence podle tohoto ¢lanku Smiouvy.

Objednatel neni povinen Licenci vyuzit, pficemz v takovém pfipadé Licence nezanika.
Objednatel je opravnén udélit podlicenci v celém rozsahu Licence, a to i bez
pfedchoziho souhlasu Poskytovatele.

VII.
Doba trvani a ukon€eni této Smlouvy

Tato Smlouva je sjednana na dobu urcitou, a to na dobu deseti mésici od nabyti
uCinnosti této Smlouvy.

Doba trvani této Smlouvy dle odst. 7.1 této Smlouvy se prodluzuje v pfipadé,
Ze Objednatel pfed uplynutim sjednané doby ode8le pisemnou objednavku
Poskytovateli, na zakladé které bude pozadovat prodlouzeni doby pInéni, a to o dobu
dalSich maximalné dvou mésicu nasledujicich po uplynuti plvodné sjednané doby
trvani této Smlouvy. Objednatel je po uplynuti pivodné sjednané doby plnéni opravnén
objednavat dodate¢né sluzby dle tohoto odstavce Smlouvy po jednotlivych mésicich.
Objednatel tedy pro vylou€eni pochybnosti neni povinen v pfipadé vyuZziti opce dle
tohoto odstavce Smlouvy vyuzit moznosti prodlouzit dobu trvani Smilouvy o dva
mésice, ale je opravnén pozZadovat prodlouzeni doby plnéni o jeden mésic, a
nasledné, v pfipadé potfeby, pozadovat prodlouzeni doby pInéni i o druhy mésic.

Cena za jeden mésic dodateCné poskytovanych sluzeb dle odst. 7.2 této Smlouvy
bude odpovidat cené za jeden mésic poskytovani sluzeb uvedené v odst. 4.1 této
Smlouvy. Objednatel se zavazuje zaplatit Poskytovateli sjednanou cenu za dodateéné
poskytované sluzby dle odst. 7.2 této Smlouvy na zakladé faktury vystavené
Poskytovatelem po odeslani objednavky Objednatele v souladu s odst. 7.2 této
Smlouvy. Pro vylouCeni pochybnosti smluvni strany uvadi, Ze v pfipadé, kdy na
zakladé objednavky dle odst. 7.2 této Smlouvy bude prodlouzena doba trvani Smlouvy
pouze o jeden mésic, je Poskytovatel opravnén vystavit fakturu znéjici pouze k uhradé
odmény za jeden mésic poskytovani sluzeb dle této Smlouvy. Na cenu plnéni dle
tohoto odstavce Smlouvy se pfiméfené pouziji platebni podminky uvedené ve ¢l. IV.
této Smiouvy.

Smluvni strany jsou opravnény od této Smlouvy odstoupit na zakladé zékona a dale
v pfipadech stanovenych touto Smlouvou. Tato Smlouva v pfipadé odstoupeni zanika
ke dni doruCeni pisemného oznameni o odstoupeni druhé smluvni strané.
V odstoupeni musi byt uveden duvod, pro ktery smluvni strana od této Smlouvy
odstupuije.

Objednatel je opravnén od této Smlouvy odstoupit, a to bez jakékoliv sankce &i naroku
na nahradu skody na strané Poskytovatele, v pfipadé:
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7.6

7.7

7.8

8.1

8.2

8.3

a) ze Poskytovatel je v prodleni s dokonéenim a predanim dil¢i ¢asti Pfredmétu
plnéni po dobu vice nez 30 dnu;

b) poruSeni jakékoliv povinnosti Poskytovatele dle této Smlouvy poté,
co Poskytovatele vyzval k naprave, stanovil mu Ihutu alesporn 30 dnu ke zjednani
napravy a Poskytovatel ve stanovené Ihité napravu nezjednal;

c) Objednatel zjisti, Ze Poskytovatel mél byt vylou€en z ucasti v zadavacim fizeni
Vefejné zakazky nebo Poskytovatel pfed zadanim Vefejné zakazky predloZil
udaje dokumenty nebo vzorky, které neodpovidaly skute¢nosti, a mély nebo
mohly mit vliv na vybér Poskytovatele;

d) Ze bylo pfislusnym organem vydano pravomocné rozhodnuti zakazujici plnéni
této Smlouvy;

e) ze na majetek Poskytovatele bude prohlasen upadek nebo Poskytovatel sam
poda dluznicky navrh na zahajeni insolvenéniho fizeni;

f) Ze Poskytovatel vstoupi do likvidace nebo proti Poskytovateli bude zahajeno
trestni stihani pro trestny ¢in podle zakona ¢&.418/2011 Sb., o trestni
odpovédnosti pravnickych osob a Fizeni proti nim, ve znéni pozdéjSich predpisu.

Poskytovatel ma v pfipadé odstoupeni od této Smlouvy narok na zaplaceni ¢asti ceny
za plnéni, které bylo fadné poskytnuto do okamziku, kdy obdrZzel oznameni
0 odstoupeni, s vyjimkou pfipadl, kdy Objednatel odstupuje v dlsledku poruseni
povinnosti ze strany Poskytovatele. V takovém pfipadé ma Poskytovatel narok pouze
na nahradu toho, o€ se Objednatel obohatil.

Poskytovatel je opravnén odstoupit od této Smlouvy vyhradné v pfipadé prodleni
Objednatele se zaplacenim jakékoliv ¢astky dle této Smilouvy po dobu delSi nez 30
dnd, pokud Objednatel nezjedna napravu ani v dodate¢né pfiméfené lhaté, kterou mu
k tomu tento Poskytovatel poskytne v pisemné vyzvé, pfiCemz tato lhata nesmi byt
kratSi nez 10 pracovnich dnd od doruceni takové vyzvy.

Ukon&enim této Smlouvy nejsou dotéena ustanoveni Smlouvy tykajici se Licence dle
¢l. VI. této Smlouvy, povinnosti nahradit Skodu a povinnosti zaplatit smluvni pokuty, ani
dalSi ustanoveni a naroky, z jejichz povahy vyplyva, Zze maji trvat i po zaniku této
Smiouvy.

VIII.
Odpovédnost

Poskytovatel odpovida za odborné, poctivé a peclivé provadéni ¢innosti v rozsahu
daném touto Smlouvou a pfisluSnymi obecné zavaznymi pravnimi pfedpisy. Pokud
k pInéni této Smlouvy pouzije jiné osoby, odpovida tak, jako by innost provadél sam.

Poskytovatel odpovida Objednateli za jakoukoliv Skodu ¢&i nemajetkovou Ujmu
zpusobenou v souvislosti s provadénim Pfedmétu pInéni dle této Smlouvy, a to i tehdy,
byla-li Skoda ¢i jind ujma zpusobena zaméstnancem Poskytovatele &i jinou osobou,
prostfednictvim které Poskytovatel poskytoval pinéni dle této Smlouvy Objednateli.
Smluvni strany se zavazuji vyvinout maximalni usili k pfedchazeni Skodam
a k minimalizaci pfipadnych skod.

Poskytovatel se odpovédnosti dle tohoto €lanku zprosti, prokaze-li, ze vzniku Skody

i jiné ujmy nemohl zabranit ani pfi vynalozeni veSkerého usili, které po ném bylo
mozné pozadovat.
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9.1

9.2

9.3

9.4

9.5

10.1

IX.
Zastupci smluvnich stran

Kazda ze smluvnich stran jmenuje své zastupce pro vécna jednani. Tito zastupci
budou smluvni strany zastupovat ve smluvnich, obchodnich a technickych
zalezitostech souvisejicich s plnénim této Smlouvy. Pro vylouCeni pochybnosti
se smluvni strany dohodly, Ze:
= osoby opravnéné jednat za Poskytovatele v zalezitostech smluvnich jsou
opravnény vést jednani s osobami opravnénymi jednat za Objednatele
v zalezitostech smluvnich a jsou opravnéné ménit ¢i rusit tuto Smlouvu a uzavirat
k ni pfipadné dodatky,
= osoby opravnéné jednat za Poskytovatele v zalezitostech obchodnich jsou
opravnény vest s osobami opravnénymi jednat za Objednatele v zaleZitostech
obchodnich jednani obchodniho charakteru, jednat v ramci akceptacniho fizeni,
zejména podepisovat pfislusné protokoly; tyto osoby vSak nejsou opravnény tuto
Smlouvu ménit &i rusit ani k ni uzavirat dodatky,
= osoby opravnéné jednat v zaleZitostech technickych jsou opravnény vést jednani
technického charakteru, poskytovat stanoviska v technickych otazkach; tyto
osoby nejsou opravnény tuto Smlouvu ménit ¢i rusit ani k ni uzavirat dodatky.

VesSkera komunikace mezi Objednatelem a Poskytovatelem bude probihat
prostfednictvim zastupcl dle tohoto ¢lanku Smlouvy, statutarnich organt smiluvnich
stran, popf. jimi pisemné& povéfenych pracovnik(. Udaje o svych zastupcich mohou
smluvni strany kdykoliv zménit. Tato zména je vuci druhé smluvni strané ucinna ode
dne nasledujiciho po dni, kdy ji byla zména prokazatelné oznamena.

Zastupci na strané Objednatele:
a) ve vécech smluvnich:
b) ve vécech obchodnich:
c) ve vécech technickych:

Zastupci na strané Poskytovatele:
a) ve vécech smluvnich:
b) ve vécech obchodnich:
c) ve vécech technickych:

VSechna oznameni mezi Objednatelem a Poskytovatelem, ktera se vztahuji k této
Smlouvé nebo kterd maji byt u€inéna na zakladé této Smlouvy, musi byt ucinéna
v pisemné podobé a jejich adresatu dorucena bud osobné&, datovou schrankou nebo
doporu¢enym dopisem ¢&i jinou formou registrovaného postovniho styku na adresu
uvedenou v zahlavi této Smlouvy, neni-li mezi smluvnimi stranami dohodnuto jinak.
Nema-li komunikace dle pfedchozi véty mit vliv na platnost a ucinnost Smiouvy,
pfipousti se téZ doruceni prostfednictvim e-mailu na pfislusné adresy uvedené v odst.
9.3 a9.4 této Smlouvy. Pro vylou€eni pochybnosti se smluvni strany dohodly,
ze prostfednictvim e-mailu Ize dorudit zejména pfipominky, vyhrady Ci vyzvy dle této
Smiouvy.

X.
Smluvni pokuty a sankce
V pfipadé prodleni s pfedanim jakéhokoliv vystupu c&innosti podle této Smlouvy,

v pfipadé poruseni povinnosti dle odst. 1.5 této Smlouvy, a dale v pfipadé, Ze nebude
ze strany Poskytovatele dodrzena maximalni reakcni doba dle pfilohy €. 1 této
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10.2

10.3

10.4

10.5

10.6

111

11.2

Smlouvy, je Poskytovatel povinen zaplatit Objednateli jednorazovou smluvni pokutu
ve vySi 50.000,- K& za kazdy jednotlivy pfipad poruseni povinnosti.

V pfipadé, ze Poskytovatel v rozporu s odst. 1.7 této Smlouvy nezajisti na vlastni
naklady, aby veSkera infrastruktura Objednatele uvedena v pfiloze €. 1 této Smlouvy
byla po dobu pInéni této Smlouvy zpusobila pro pouziti k obvyklému ucelu a Ze si
podrzi obvyklé vlastnosti, a to ani v dodate¢né |huté dohodnuté mezi Objednatelem
a Poskytovatelem, nejpozdéji vSak do tficeti dni od vzniku incidentu, je Poskytovatel
povinen zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 5.000,- K& za kazdy jednotlivy
pfipad poruseni této povinnosti.

V pfipadé poruseni povinnosti mi€enlivosti uvedené v odst. 11.7 této Smlouvy
je smluvni strana, ktera tuto povinnost porusila, povinna zaplatit druhé smluvni strané
smluvni pokutu ve vysi 50.000,- K& za kazdé jednotlivé poruseni.

V pfipadé prodleni s thradou svého penézitého zavazku se Objednatel zavazuje
uhradit Poskytovateli pouze uroky z prodleni ve vysi stanovené pravnimi pfedpisy
s tim, ze zaplacené uroky z prodleni v tomto pfipadé plné kryji i nahradu pfipadné
Skody na strané Poskytovatele.

Smluvni pokuta je splatna do 30 dnG po doruceni vyzvy opravnéné smluvni strany
druhé smluvni strané K jeji uhradé. Vyzva musi vZdy obsahovat popis a ¢asové urceni
udalosti, ktera v souladu s touto Smlouvou zaklada pravo ucétovat smluvni pokutu.
Smluvni pokuta je splatnd na bankovni ucet opravnéné smluvni strany uvedeny
v pisemné vyzvé. Za uhradu smluvni pokuty se povazuje den pfipsani prostfedku
na bankovni ucet opravnéné smluvni strany.

PFipadny narok Objednatele na nahradu Skody neni ihradou smluvni pokuty dle tohoto
¢lanku Smlouvy dotéen ani nijak omezen. Zaplacenim smluvni pokuty nezanika
povinnost Poskytovatele splnit povinnost dle této Smlouvy zajisténou smluvni pokutou.

XI.
Zavérecéna ustanoveni

Tuto Smlouvu je mozno ménit pouze pisemnou formou na zakladé vzestupné
Cislovanych dodatku. Veskeré zmény této smlouvy musi byt v souladu se zakonem
€. 134/2016 Sb., ozadavani vefejnych zakazek, ve znéni pozdéjSich predpis,
a internimi pravidly Objednatele. Smluvni strany se dohodly, Zze aplikace ustanoveni
§ 562 odst. 1 ob&anského zakoniku se vylucuje.

Poskytovatel bere na védomi, Ze tato Smlouva podléha povinnosti uvefejnéni podle
zakona ¢&. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach ucinnosti nékterych smiuv,
uvefejhiovani téchto smluv a o registru smluv (zédkon o registru smluv), ve znéni
pozdéjSich predpisu. Tato Smlouva bude takto uverejnéna v piném rozsahu a smluvni
strany potvrzuji, Ze neobsahuje Zzadné citlivé informace nebo obchodni tajemstvi.
Poskytovatel rovnéz bere na védomi a souhlasi, ze tato Smlouva vcCetné jejich
pfipadnych budoucich dodatkGi bude v plném znéni uvefejnéna na Objednatelové
profilu zadavatele ve smyslu pfislusného zvlastniho pravniho predpisu o zadavani
vefejnych zakazek, popf. i na jiném vhodném misté dostupném prostfednictvim verejné
datové sité, a to dle uvazeni Objednatele. Uvefejnéni této Smlouvy podle zakona
o registru smluv zajisti Objednatel. Objednatel je opravnén takto uverejnit tuto Smlouvu
v plném znéni.
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11.3

11.4

11.5

11.6

11.7

11.8

11.9

Tato Smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami
a ucinnosti uvefejnénim dle zakona o registru smiuv.

Prava a povinnosti touto Smlouvou vyslovné neupravené se fidi pfislusnymi pravnimi
predpisy pravniho fadu Ceské republiky, zejména ob&anskym zakonikem.

Smluvni strany sjednavaji pravo Objednatele provést jednostranny zapocet
vzajemnych pohledavek, a to i v pfipadé pohledavky nejisté nebo neurcité ve smyslu
ust. § 1987 odst. 2 ob&anského zakoniku.

Poskytovatel se zavazuje k poskytnuti soucinnosti jako osoba povinna spolupusobit
pfi vykonu finanéni kontroly dle § 2 pism. e) zakona ¢&. 320/2001 Sb., o finan¢ni
kontrole a dle zdkona €. 255/2012 Sb., o kontrole, a to i po zaniku této Smlouvy, bez
naroku na jakoukoliv. odménu ¢&i nahradu nad ramec odmény dle této Smiouvy.
Poskytovatel je povinen poskytnout kontrolnim organdm veskerou nutnou soucinnost
apo dobu deseti let od zaniku této Smlouvy uchovavat veSkerou souvisejici
dokumentaci. K soucinnosti minimalné ve stejném rozsahu je Poskytovatel povinen
smluvné zavazat vSechny své pfipadné poddodavatele.

Smluvni strany jsou povinny zachovavat miCenlivost o skuteCnostech, které
se v souvislosti s plnénim této Smlouvy dozvi, a které jsou vyslovné a prokazatelné
oznaceny nékterou ze smluvnich stran jako obchodni tajemstvi, a to bez ohledu na to,
jakym zplsobem tyto informace smluvni strana ziskala, s vyjimkou informaci, které
nelze povazovat za obchodni tajemstvi dle § 504 obc¢anského zakoniku a dfive
uverejnénych informaci. Smluvni strany jsou sou€asné povinny zajistit, aby tuto
povinnost dodrzovala i jakakoliv tfeti osoba, kterou pfi plnéni této Smlouvy pfimo
¢i nepfimo pouzije.

Smluvni strany prohlasuji, Ze skuteCnosti uvedené v této Smlouvé nepovazuji
za obchodni tajemstvi ve smyslu ustanoveni § 504 ob&anského zakoniku a udéluji
svoleni k jejich uZiti a zvefejnéni bez stanoveni jakychkoli dalSich podminek.

Poskytovatel prohlasuje, Zze ke dni uzavieni této Smlouvy vi¢i nému neni vedeno
fizeni dle zakona ¢&. 182/2006 Sb., o upadku a zplsobech jeho FeSeni (insolvenéni
zakon), ve znéni pozdéjSich pfedpisu, ani mu upadek nehrozi, a sou€asné se zavazuje
Objednatele bezodkladné informovat o v8ech skute¢nostech svéd€icich o hrozicim
upadku.

11.10Tato Smlouva je sepsana ve Ctyfech vyhotovenich, z nichz kazda smluvni strana

obdrZi po dvou vyhotovenich. Nedilnou soucasti této Smlouvy jsou jeji pFilohy.

11.11Pokud se kterékoliv ujednani obsazené v této Smlouvé ukaze byt neplatnym,

neucinnym ¢i nevymahatelnym, nema tato skuteCnost vliv na platnost, ucinnost
a vymahatelnost ostatnich ujednani obsazenych v této Smlouvé. Smluvni strany
se zavazuji nahradit takové neplatné, neucinné C¢i nevymahatelné ustanoveni
ustanovenim platnym, ucCinnym a vymahatelnym, které se svym obsahem bude
co nejvice blizit ekonomickému ucelu této Smlouvy.

11.12Smluvni strany vyslovné sjednavaji, ze pfipadné obchodni zvyklosti, tykajici se pInéni

této Smlouvy, nemaji prednost pfed ujednanimi obsazenymi v této Smlouvé, ani pred
ustanovenimi zakona, byt by tato ustanoveni neméla donucujici ucinky.

11.13Smluvni strany se zavazuji vyvinout maximalni usili k odstranéni vzajemnych sporu

vzniklych na zakladé této Smlouvy nebo v souvislosti s touto Smlouvou nejprve smirné
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prostfednictvim jednani opravnénych osob nebo povérenych zastupcl. Tim neni
dot€eno pravo smluvnich stran obratit se na pfislusny soud.

11.14VesSkera prava a povinnosti vyplyvajici z této Smlouvy pfechazeji, pokud to povaha
téchto prav a povinnosti nevylucuje, na pravni nastupce smluvnich stran. Poskytovatel
neni opravnén postoupit naroky vac¢i Objednateli na tfeti osobu bez pFedchoziho
pisemného souhlasu Objednatele.

11.15Smluvni strany se zavazuji poskytovat si vzajemné veSkerou nutnou soucinnost
k napInéni ucelu této Smlouvy.

11.16Dojde-li po uzavieni této Smlouvy k podstatné zméné okolnosti, neméni to nic
na povinnosti Poskytovatele splnit jeho povinnosti dle této Smlouvy. Poskytovatel
na sebe prebira nebezpedi zmény okolnosti.

11.17Smluvni strany prohlasuiji, ze si tuto Smlouvu precetly a Ze tato Smlouva byla uzaviena
srozumitelné a urcité dle jejich pravé, svobodné a vazné projevené vile, nikoliv v tisni
nebo za napadné nevyhodnych podminek. Pravni jednani smluvnich stran v této
Smlouvé svym obsahem a uéelem odpovida dobrym mravim i zakonu. Na dikaz toho
pfipojuji smluvni strany své podpisy.

VPrazedne ..........ccooevviiin. VPrazedne ..........oooeviiini.

Narodni technicka knihovna YOUR IT s.r.o.

, Feditel I coatel

Prilohy: 1) Podrobna specifikace infrastruktury a vymezeni pozadavkl Objednatele
na dostupnost sluzeb
2) Seznam Clend realizacniho tymu
3) Seznam poddodavatelu

strana 14/14



Priloha ¢.1 Smlouvy

o poskytovani sluzeb podpory datového centra NTK

P/N nazev
AJ821A HP B-series 8/24c BladeSystem SAN Switch
AJB21A HP B-series 8/24c BladeSystem SAN Switch
AJ821A HP B-series 8/24c BladeSystem SAN Switch
AJB21A HP B-series 8/24c BladeSystem SAN Switch
507019-B21 HP BLc7000 CTO 3 IN LCD ROHS Encl
507864-B21 HP BL460c G6 CTO Blade
507864-B22 HP BL460c G6 CTO Blade
507864-B23 HP BL460c G6 CTO Blade
507864-B24 HP BL460c G6 CTO Blade
507864-B25 HP BL460c G6 CTO Blade
507864-B26 HP BL460c G6 CTO Blade
507864-B27 HP BL460c G6 CTO Blade
507864-B28 HP BL460c G6 CTO Blade
AJ821A HP B-series 8/24c BladeSystem SAN Switch
AJ821A HP B-series 8/24c BladeSystem SAN Switch
507864-B29 HP BL460c G6 CTO Blade
507864-B30 HP BL460c G6 CTO Blade
507864-B31 HP BL460c G6 CTO Blade
507864-B32 HP BL460c G6 CTO Blade
507864-B33 HP BL460c G6 CTO Blade
507864-B34 HP BL460c G6 CTO Blade
JG237A HP 5120-48G-PoE+ EI Switch w/2 Intf Slts
JG237A HP 5120-48G-PoE+ EI Switch w/2 Intf Slts
JG237A HP 5120-48G-PoE+ EI Switch w/2 Intf Slts
JG237A HP 5120-48G-PoE+ EI Switch w/2 Intf Slts
JG237A HP 5120-48G-PoE+ EI Switch w/2 Intf Slts
JG237A HP 5120-48G-PoE+ EI Switch w/2 Intf Slts
JG237A HP 5120-48G-PoE+ EI Switch w/2 Intf Slts
AJ822B HP 8/24c BladeSystem Pwr Pk+ SAN Switch
AJ822B HP 8/24c BladeSystem Pwr Pk+ SAN Switch
711307-B21 HP 6125XLG Blade Switch
711307-B22 HP 6125XLG Blade Switch
QR485A HP 3PAR StoreServ 7400 4-N Storage Base
QR485A HP 3PAR StoreServ 7400 4-N Storage Base
AK381A HPE MSL4048 0-Drive Tape Library
BB878A HP StoreOnce 4500 24TB Backup
681844-B21 HP BLc7000 CTO 3 IN LCD Plat Enclosure
727021-B21 HP BL460c Gen9 10Gb/20Gb FLB CTO Blade
727021-B22 HP BL460c Gen9 10Gb/20Gb FLB CTO Blade
727021-B23 HP BL460c Gen9 10Gb/20Gb FLB CTO Blade
727021-B24 HP BL460c Gen9 10Gb/20Gb FLB CTO Blade
727021-B25 HP BL460c Gen9 10Gb/20Gb FLB CTO Blade
727021-B26 HP BL460c Gen9 10Gb/20Gb FLB CTO Blade
755258-B21 HP DL360 Gen9 8SFF CTO Server

755258-B22

HP DL360 Gen9 8SFF CTO Server

S/N

SLA
4h24x7
4h24x7
4h24x7
4h24x7
4h24x7

NBD

NBD

NBD

NBD

NBD

NBD

NBD

NBD
4h24x7
4h24x7

NBD

NBD

NBD

NBD

NBD

NBD
4h24x7
4h24x7
4h24x7
4h24x7
4h24x7
4h24x7
4h24x7
4h24x7
4h24x7
4h24x7
4h24x7
4h24x7
4h24x7
4h24x7

4h24x7
4h24x7
4h24x7
4h24x7
4h24x7
4h24x7
4h24x7
4h24x7
4h24x7
4h24x7







Ptiloha €.2 Smlouvy

o poskytovani sluzeb podpory datového centra NTK

SEZNAM CLENU REALIZACNIHO TYMU

Vztah c¢lena realizacniho

HW specialista pro
bladovych rfeseni HPE

s podporou bladovych
feSeni HPE

Postaveni/funkce Prehled odborné i
v realizacnim tymu raxe .
y P k dodavateli
Vice jak 8 let praxe Zameéstnanec

poddodavatele HEWLETT-
PACKARD s.r.o.

HW specialista pro
bladovych rfeseni HPE

Vice jak 15 let praxe
s podporou bladovych
feSeni HPE

Zameéstnanec
poddodavatele HEWLETT-
PACKARD s.r.o.

Specialista pro oblast
storage a SAN

Vice jak 8 let praxe
s podporou HPE
storage a SAN

Zameéstnanec
poddodavatele HEWLETT-
PACKARD s.r.o.

Specialista pro oblast
storage a SAN

Vice jak 15 let praxe
s podporou HPE
storage a SAN

Zameéstnanec
poddodavatele HEWLETT-
PACKARD s.r.o.

Specialista pro oblast
zalohovani

Vice jak 10 let praxe
s podporou v oblasti
zalohovani

Zameéstnanec
poddodavatele HEWLETT-
PACKARD s.r.o.

Specialista pro oblast
zalohovani

Vice jak 10 let praxe
s podporou v oblasti
zalohovani

Zameéstnanec
poddodavatele HEWLETT-
PACKARD s.r.o.

HW specialista pro
oblast firewall
FORTINET

Vice jak 9 let praxe
s resenim Fortinet

Zameéstnanec
poddodavatel CompuNet
S.r.o.

HW specialista pro
oblast firewall
FORTINET

Vice jak 6 let praxe se
spravou Fortinet
zafizeni

Zameéstnanec
poddodavatel CompuNet
s.r.o.

Sw Specialista pro
oblast Red Hat

Vice jak 6 let praxe
v oblasti podpory OS
Red Hat

Zameéstnanec
poddodavatele HEWLETT-
PACKARD s.r.o.

Sw Specialista pro
oblast Red Hat

Vice jak 9 let praxe
v oblasti Red Hat

Zameéstnanec
poddodavatele HEWLETT-
PACKARD s.r.o.

Manazer dodavky
sluzeb

—
3
(D)
=]
o

Vice jak 15 let praxe
s realizaci projektl a
fizenim dodavek

Zameéstnanec
poddodavatele HEWLETT-
PACKARD s.r.o.







Ptiloha €.3 Smlouvy
o poskytovani sluzeb podpory datového centra NTK

SEZNAM PODDODAVATELU

1. HEWLETT-PACKARD s.r.o.
Za Brumlovkou 1559/5, 140 00, Praha 4 — Michle
Zapsand v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C, vlozka 1974
ICO: 170 48 851

Shora uvedend spole¢nost HEWLETT-PACKARD s.r.o0., jakoZto jina osoba, prokazuje za
Ucastnika, Your IT s.r.o., ¢ast kvalifikace v rozsahu dle pozadavka v kapitole 7.4 Technickd
kvalifikace zadavaci dokumentace k Verejné zakazce:
e seznam vyznamnych dodavek nebo sluzeb:
o AXA Management Services s.r.o.
o J&T SERVICESCR, a.s.
o Synot ICT services, a.s.
e seznam technikl nebo technickych Utvaru
o a)HW specialisté pro oblast bladovych feseni HPE -
b) specialisté pro oblast storage a SAN —
c) specialisté pro oblast zalohovani —
e) SW specialisté pro oblast Red Hat —
f) manazer dodavky sluzeb —

O O O O

Pfedmétem plnéni Poddodavatele v rdémci Verejné zakazky, bude v souladu se zadavaci
dokumentaci a za podminek v ni uvedenych:
e reaktivni a proaktivni HW podpora

2. CompuNets.r.o.
Zubatého 295/5, 150 00, Praha 5
Zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C, vlozka 118594
ICO: 276 08 514

Shora uvedena spole¢nost CompuNet s.r.o., jakoZto jind osoba, prokazuje za U&astnika, Your
IT s.r.o., ¢ast kvalifikace v rozsahu dle pozadavk( v kapitole 7.4 Technicka kvalifikace zadavaci
dokumentace k Verejné zakazce:

e seznam technikd nebo technickych utvar(

o d) HW specialisté pro oblast firewall FORTINET —_

Pfedmétem plnéni Poddodavatele v rdmci Verejné zakdzky, bude v souladu se zadavaci
dokumentaci a za podminek v ni uvedenych:
e reaktivni a proaktivni HW podpora Fortinet



