om&u LTNI NEMOCNICE®
OLOMOUC
Nize uvedeného dne, mésice a roku uzavieli

Fakultni nemocnice Olomouc

statni pfispévkové organizace zfizena Ministerstvem zdravotnictvi CR rozhodnutim ministra zdravotnictv ze
dne 25.11.1990, ¢,j. OP-054-25.11.90

se sidlem: 1. P. Pavlova 185/6, 779 00 Olomouc

IC: 00098892

DIC: CZ00098892

Zastoupena: prof. MUDr, Remanem Havlikem, Ph,D., Feditelem

bankovni spojeni: bankovni spojeni: CNB

dislo détu: 36334811/0710

na strané jedné jako , objednatel”

da

system IN s.r.o.

se sidlem: Nova 823, 252 10 Mnisek pod Brdy

IC: 48952532

DIC: CZ48952532

zastoupena: Jan Sejc, jednatel

Zapsana u Méstského soudu v Praze, spis C 30430
bankovni spojeni: Ceskoslovenska obchodni banka
¢islo actu:212933574/0300

na strané druhé jako , poskytovatel”

(Uvedeni zastupci obou stran prohlasuji, Ze podle stanov nebo jiného obdobného organizaéniho pfedpisu jsou
opravnéni tuto Smlouvu pedepsat a k platnosti Smlouvy neni tfeba podpisu jiné osoby.)

tuto

Smlouvu o poskytovani sluZeb technické podpory a servisu
uzaviend dle § 1746 odst. 2 zak. €. 89/2012 Sb. ob&anského zdkoniku v platném znéni
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Zagastnéné smluvni strany si navzajem prohlasujf, Ze jsou opravnény tuto smlouvu uzavfit a fadné plnit
zavazky v ni obsaiené, a ie splnuji veskeré podminky a pozadavky stanovené zakonem a touto smlouvou.

I
Uvodni ustanoveni

Tato smlouva je uzavirana na zakladé vysledk( vefejné zakazky malého rozsahu zahajené objednatelem
jako vefejnym zadavatelem s ndzvem ,Servisni podpora SW - Medicinskd databaze pro gynekologicko-
porodnickou péti s pripudténim ndhrady”, evidendni ¢islo V2-2020-000774. V pripadé, ie je wvtéto
smlouvé odkazovdno na zaddvaci dokumentaci, md se na mysli zadévaci dokumentace vztahujici se
k uvedené vefejné zakdzce. Smluvni strany se zavazuji pinit podminky obsazené v této smlouvé, pficemz
za zdvazné se pro obé smluvni strany povaiuje rovnéi zadadvaci dokumentace a nabidka, kterou
poskytovatel pfedlozil do zadavaciho fizeni.

Poskytovatel je povinen pfi realizaci pfedmétu smlouvy postupovat s fadnou odbornou pééi a chranit
zajmy objednatele podle svych nejlepsich profesnich znalosti a schopnosti.

Poskytovatel je vyrobcem nebo ma od néj souhlas k distribuci, servisu a pravidelnym aktualizacim SW
s nazvem Astraia (dale jen , Systém“) pro Fakultni nemocnici Olomouc (dale taky FNOL).

.
Pfedmét smlouvy

Pfedmétem této smlouvy je zdvazek poskytovatele zajistit pro objednatele sluzby technické podpory
Systému, za podminek stanovenych v této smlouvé, v zaddvaci dokumentaci a SLA listech a zdvazek
objednatele za technickou podporu platit cenu sjednanou v souladu s touto smlouvou, jakoi i daldi zavazky
a prava smluvnich stran z této smlouvy vyplyvajici.

Poskytovatel potvrzuje, Ze jsou mu znamy veskeré technické, kvalitativni a jiné podminky nezbytné
k poskytovani sluieb dle této smlouvy a Ze disponuje takovymi odbornymi znalostmi, které jsou
k poskytovani sluzeb nezbytné. Bude-li souéasti poskytovani sluzeb poskytnuti plnéni, k némuz je nezbytné
pievedeni vlastnického ¢i jiného prava, garantuje poskytovatel, 7e takové pinéni poskytuje se viemi pravy
nutnymi k jeho fadnému a nerusenému nakladani a uzivani objednatelem.

Poskytovatel garantuje po dobu platnosti smlouvy zdruku za jakost jako shodu Systému s jeho
dokumentaci.

Poskytovatel se zavazuje poskytnout asistenci, analyzu a pfevod dat pfi pfechodu objednatele na
konkurentni SW jiného dodavatele za podminek, stanovenych smlouvou.

.
Doba a misto plnéni

Tato smlouva se uzavird na dobu neurcitou na cely rozsah Systému, platnou se stava dnem jejlho padpisu
obé&ma smluvnimi stranami a i¢innou dnem zvefejnéni v Registru smluv,

Poskytovatel se zavazuje poskytovat objednateli technickou podporu v rozsahu uvedeném v Piiloze €. 1
této smlouvy.

Mistem plnéni je sidlo objednatele. Poskytovatel bere na védomi, Ze vsouladu sinternimi predpisy
objednatele nese ndklady souvisejici s viezdem motorovych vozidel do mista pinéni za (celem plnéni této
smlouvy (dodavka, servis, udriba, jednani atp.).

.
Cena a platebni podminky

Cena technické podpory Systému je stanovena formou pausélu za fakturaéni obdobf, ktery je slozen z:
a) Pausalu za vyuizivané licence
b)  Dostupnosti sluzeb za podminek stanovenych SLA listy
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c) Aktualizaci Systému zdlvodu vylepSovani, odstrafiovani zavad vramci zaruky za jakost,
technologického rozvoje, zvySovani bezpecnosti, zajisténi souladu Systému s legislativnimi
zménami

Podrobny popis sluZeb a zplsob jejich poskytovani je popsan v Pfiloze £. 1 této smlouvy.

Objednatel se zavazuje po dobu platnosti této smlouvy platit poskytovateli za sluzby dle €. IV.1 cenu
stanovenou dohodou ve vy3i: 90 034,35 K¢ bez DPH, DPH 18 907,21 K¢, 108 941,56 K vietné DPH za
fakturaéni obdobi, pocinaje dnem 1. 1. 2021.

Fakturaénim obdobim se rozumi kalendafni rok.

Objednatel se zavazuje jednordzové uhradit poskytovateli za upgrade SW Astraia véetné technické a
servisni podpory do 31. 12. 2020 cenu stanovenou dohodou ve vysii: 239 004,46 K¢ bez DPH, DPH 50
190,94 K¢, 289 195,40 K¢ véetné DPH.

Objednatelem vyzadané sluzby pfi feSeni poskytovatelem nezavinénych havarijnich stavii Systému nebo
obnovy poskytovatelem nezavinéné ztraty dat Systému budou feSeny samostatnymi objednavkami na
zdkladé nabidky poskytovatele.

Viechny smlouvou dohodnuté ceny zahrnuji veskeré naklady spojené s ¢innostmi, dopravou a materialem
pro zajisténi sluzeb.

Podkladem pro zaplaceni je danovy doklad (faktura) vystaveny poskytovatelem.

Darovy doklad (faktura) bude poskytovatelem vystaven v souladu s ustanovenim §28 zdkona ¢.235/2004
Sb. o dani z pfidané hodnoty ve znéni pozdéjsich predpist za sluzby technické a servisni podpory dle €l IV.
odst. 3 této smiouvy vidy na obdobi 1 roku, poéinaje dnem 1.1.2021, a to do 10 dni od potétku tohoto
obdobi, nedohodnou-li se smluvni strany jinak. Za sluiby dle &l. IV. odst. 5 této smlouvy bude faktura
vystavena do 10 dnii od provedeni upgrade SW Astraia.

Splatnost faktur je stanovena na 60 dni od data prokazatelného doruéeni faktury objednateli. Kazda
jednotliva faktura vystavend vramci smluvniho vztahu zaloZeného touto smlouveu musi obsahovat
identifikator verejné zakazky VZ-2020-000774.

Cena se povaiuje za zaplacenou v okamiiku jejiho odeslani z Giétu objednatele na tcet poskytovatele.

Poskytovatel je opravnén vystavit prvni dafovy doklad dle €l. IV.3 2a fakturaéni obdobi zaginajici dnem
1.1.2021.

Poskytovatel je opravnén vystavit dariovy doklad dle &. IV.5 okamiité po podepsani akceptaéniho
protokolu objednatelem.

Poskytovatel miZe navrhnout objednateli fadné zdivodnéné navyseni ceny, a to nejméné Sest tydnil pred
koncem fakturacniho obdobi. Navy3eni ceny musi byt odsouhlaseno objednatelem ve formé dodatku
k této smlouvé.

V.
KOMUNIKACE

Kontaktni ddaje pro komunikaci p¥i plnéni sluzeb technické podpory Systému z této smlouvy jsou.
e Dispecink objednatele:
tel:
email:

= Dispetink poskytovatele:
Hotline v pracovni dobé:
Hotline mimo pracovni dobu:
email:

Odpovédnymi osobami povéfenymi jednat jménem smluvnich stran pri plnéni a vykladu zévazkd z této
smlouvy ve vécech technickych jsou:
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e 7a poskytovatele:
tel:
email:

Technicky zdstupce objednatele je pracovnik objednatele, ktery je opravnén Zadat a prebirat technickou
podparu poskytovatele resp. uzivat sluzby Hotline poskytovatele,

Konzultant poskytovatele je pracovnik poskytovatele, ktery ma opravnéni prebirat poZadavky objednatele
a poskytovat sluzby technické podpory.

Pokud ma byt konzultantovi poskytovatele umoiZnén vzdaleny pFistup, musi poskytovatel predlozit doklady
zavazujici konzultanta k micenlivosti dle odstavce X.5 této smlouvy. Pfistup zajisti odpovédna osoba
objednatele na zakladé pisemné Zddosti odpovédné osoby poskytovatele. Odebrani pfistupu se bude
provadét obdobnym postupem,

Jakakoli komunikace mezi smluvnimi stranami ve vécech obchodnich miZe byt uéinéna osobné nebo
pisemné,

O zméndch v obsazeni v odpovédnych osobach jsou strany povinny se vzajemné bezodkladné pisemné
informovat.

Smiuvni strany se dohodly, e béiné technické a organizaéni konzultace tykajici se plnéni této smlouvy
odpovédnymi osobami mohou byt provadény i telefonicky. Tyto konzultace v ase do 15 minut bude
poskytovatel poskytovat bezpiatné.

Pokud je ve smlouvé zminéna pisemnd komunikace, pak se za ni povazuje:

a) Zaslani listinného dokumentu postou nebo doruéené kuryrem

b) Zaslani elektronického dokumentu elektronicky podepsanym emailem

c) Zasldni elektronicky podepsaného dokumentu emailem

VL.
ZAKLADNI PODMINKY SPOLUPRACE STRAN

Poskytovatel se zavazuje zajistovat objednateli technickou podporu fadnég, véas a s nalefitou odbornou
péti v souladu s pfisluSnymi pravnimi a technickymi pfedpisy a dohodnutymi podminkami této smlouvy.

Poskytovatel bere na védomi, Ze vlastnikem dat vloZenych objednatelem je objednatel, fe data v databazi
jsou pro objednatele nepostradatelna a ztratou pfistupu k nim nebc nemozinosti jejich zpracovani by
objednateli vznikla skoda znaéného rozsahu.

Objednatel se v této souvislosti zavazuje pFipadné ztraté dat pfedchazet cestou pravidelného zdlohovani
databazi a transakénich logl tak, aby se minimalizovaly pfipadné ztraty dat pouze na krétké éasové obdobi.

Dojde-li k vyznamné ztraté dat zavinénou poskytovatelem, potom:

a) Objednatel je povinen poskytnout poskytovateli neprodlené data ze zalohy tak, aby mohl poskytovatel
provést rekonstrukci ztracenych dat.

b) Poskytovatel provede rekonstrukci dat na svoje naklady

¢) Pokud by i po rekonstrukci trvala vyznamna ztrita dat, je poskytovatel povinen objednateli uhradit
$kodu, kterd vznikla obnovou dat zaméstnanci objednatele s tim, ze abjednatel vyéisli poskytovateli
tyto naklady polotkové, a to poétem hodin a poltem zaméstnanci k obnové dat nutnych. Hodinova
sazba se pro tyto ucely stanovuje ve vy3i 350 K& Poskytovatel se zavazuje tuto Skodu uhradit ve lhaté
do 30 dnii od odeslani vyli¢tovdni objednatelem.

Dojde-li ke zméné vlastnika nebo zméné obchodniho ndzvu spoleénosti na strané poskytovatele, je
poskytovatel povinen tuto skuteénost s dostateénym pfedstihem objednateli oznamit.

Poskytovatel se zavazuje, Ze data objednatele, ktera jsou svym obsahem citlivd, nebudou poskytovatelem
sifena mimo servery objednatele. Za citlivd data se povaZuji viechny osobni tdaje dle specifikace nafizeni
GDPR a ta data, kterd objednatel oznaéi jako citlivd formou pisemného sdéleni poskytovateli.

Objednatel se zavazuje, ie data oznaCend jako citlivd nebude poskytovateli jakoukoliv formou zasilat
(pfipadné zaslané osobni Udaje vidy anonymizuje). Pokud k tomu pfesto dojde, provede poskytovatel
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neprodlené vymaz (skartaci) téchto dat (u osobnich Gdaji v nezbytnych pfipadech zdivodu pinéni
pozadovanych sluieb provede poskytovatel jejich anonymizaci) a informuje o tom neprodlené pisemné
odpovédnou osobu objednatele.

Pied ukoncenim této smlouvy a to i v pfipadé jednostranné vypovédi:

s  Poskytovatel poskytne na vyZddani objednatele bezplatné (z databaze Systému) lplny export dat
viozenych objednatelem tak, aby je mohl objednatel sam dle potfeby kdykoliv pouiit, a to
v otevieném formatu (napf. CSV, XML, XLS) do transparentni struktury vhodné pro dalsi zpracovani.
Uplnosti dat se rozumi veskery obsah dat z databéze, ktery umozni zpracovani veskerych informaci
v databazi ulozenych, zejm. musi byt umoznéna kompletni rekonstrukce dat bez ztraty jakychkoliv
informaci.

* Objednatel ma pak prdvo takto vyexportovana data bezplatné poskytnout treti strané za tcelem
jejich dalsiho zpracovani ve prospéch objednatele (zejm. analyza, validace, transformace, migrace
dat).

V pfipadé nesplnéni vySe uvedenych zavazku poskytovatele z odstavce VI.8 ma objednatel pravo bezplatné
poskytnout pfimy pfistup tietim strandm do databédze k datim vloZenych objednatelem, tj. na takové
pfipady se nebude vztahovat mlé¢enlivost ujednana ve smlouvé v ¢l. X,

Vil
PRAVA A POVINNOSTI OBJEDNATELE

Objednatel se zavazuje zajisfovat poskytovateli soucinnost nezbytnou k pinéni této smlouvy.

Objednatel se zavazuje, Ze zajisti pracovniklim poskytovatele fyzicky pfistup s doprovodem do wiech
prostor dotéenych pro nezbytné pinéni této smlouvy (pracovni dny 07:00 — 15:30 hod).

Objednatel se pro zajisténi technické podpory poskytovatele zavazuje:

a) poskytnout vzdaleny pfistup pro spravovana prostiedi

b) zabezpetit nezbytnou soucinnost poskytovateli pro vykon poskytovanych sluzeb

VIl
SMLUVNI SANKCE

Odpovédnost za skodu se Fidi pfislusnymi ustanovenimi obéanského zakoniku.

V pfipadé prodleni poskytovatele s plnénim svych zdvazkil reakéni doby ve Ihitach stanovenych v Priloze €.
1 této smlouvy, je objednatel opravnén zadat a poskytovatel povinen zaplatit smluvni pokutu takto:

a) neposkytnuti aktualizace - ve vy3i 90% aktudiniho pausdlu
b) neuvolnéni otestované verze aktualizace nejpozdéji ke dni Gcinnosti legislativni zmény - ve vysi 50%
aktuainiho pausélu.

IX.
UKONCENI SMLOUVY

Smiouva mize byt ukoncena pisemnou dohodou stran nebo odstoupenim ze zdkonnych divodd.
Ozndmeni o odstoupeni musi byt pisemné a musi byt doruéeno druhé strané na adresu uvedenou v této
smlouvé,

Poskytovatel md pravo odstoupit od smlouvy vpiipadé prodleni objednatele suhradou faktur
poskytovatele prekracujicim o 60 dnd termin splatnosti. Poskytovatel v rdmci této doby pisemné vyzve
k dhradé splatného zavazku.

Objednatel ma pravo smiouvu vypovédét, a to i bez uvedeni diivodu s Sestimésitni vypovédni dobou, kterd
pocina bézet od prvniho dne mésice nasledujiciho po doruéeni vypovédi.

Poskytovatel ma pravo smlouvu vypovédét, a to i bez uveden( divodu s dvanactimeésiéni vypovédni dobou,
kterd pocina bézet od prvniho dne mésice nasledujiciho po doruéeni vypovédi.
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Kterakoliv ze smluvnich stran je opravnéna tuto smlouvu vypovédét s okamzitou platnosti v pfipadé, Ze
druhd smluvni strana hrubé porusi nebo opakované poruduje své smluvni zavazky vyplyvajici z této
smlouvy a pfes pisemnou vyzvu odmita odstranit vady svého jednani, anebo neéini Zddné kroky k ndpravé
vzniklého vadného stavu, nebo v pfipadé, fe druha smluvni strana vstoupi do likvidace anebo bude viéi ni
prohlasen konkurs.
X.
MLEENLIVOST

Smluvni strany se zavazuji zachovavat viiéi tfetim osobam micenlivost o informacich, které ziskaji
v pribéhu pinéni této smlouvy vyjma situaci, kdy obdrii od druhé strany pisemné svoleni.

Za divérnou informaci se pro Géely této smlouvy povaiuji vSechny informace, které jedna strana ziskala
v pribéhu plnéni smlouvy od druhé strany a to i kdyZ se nejedna o obchodni tajemstvi dle obéanského
zakoniku, stejné tak i know-how, kterym se rozumi viechny poznatky obchodni, wyrobni, technické a
ekonomické povahy souvisejici s ¢innosti druhé strany, které maji skutecnou nebo alespon potencionalni
hodnotu.

Poskytovatel je povinen zavdzat povinnosti mi¢enlivosti vSechny osoby, které se budou podilet na
poskytovani sluzeb dle této smlouvy véetné osob tfetich stran, které mohou byt pfizvdny po pfedchozim
pfsemném souhlasu objednatele.

Poskytovatel pfed podpisem této smlouvy predlozi doklady zavazujici jeho zaméstnance, ktefi se budou
podilet na pinéni pfedmétu smlouvy k mi¢enlivosti o informacich ziskanych u objednatele. TotoZny doklad
Je poskytovatel povinen pfedloZit | v pfipadé, kdy povéfi nového zaméstnance plnénim pfedmétu této
smiouvy.

Komunikace vztahujici se k této smlouvé bude probihat pouze prostfednictvim osab opravnénych dle &l. V.
odst. 2. jednat jménem smluvnich stran.

Trvani miéenlivosti neni omezeno trvanim této smlouvy a trva i po jejim zéniku.

Smiuvni strany souhlasné prohlasuji, ze pfedmétem této smlouvy neni pfenos & zpracovani osobnich
Udaji. Nicméné poskytovatel se zavazuje v souvislosti s pfedmétem plnéni této smlouvy, Ze povéfeni
pracovnici, ktefi i pfesto pfijdou do styku s osobnimi/citlivymi Gdaji ve smyslu zdkona ¢. 110/2019 Sb., o
zpracovani osobnich tdaji, v platném znéni, uéini veékera opatfeni, aby nedoslo k jejich neopravnénému
uiiti, zméné, zcizeni, ztraté, zni¢eni nebo neopravnénym pfrenosim.

Poskytovatel je povinen zajistit, aby osoby, které se budou podilet na plnéni sluieb sprivy a podpory, pfi
styku nebo naklddani s osobnimi udaji nepofizovali a aby jejich €innosti nebo opomenutim. nedoslo k
nahodnému nebo protipravnimu zni¢eni, z2traté ¢ pozménéni osobnich daji, nebo k jejich
neopravnénému zpfistupnéni tfetim osobam.

Pokud poskytovatel porusi svoji povinnost mienlivosti, je objednatel opravnén pozadovat po poskytovateli
smluvni pokutu a to jednorazové ve vysi 30.000,- KE. Smluvni pokutu, sjednanou touto smlouvou, zaplati
povinna strana nezdvisle na zavinéni a na tom, zda a v jaké wysi vznikne druhé strané Skoda, kterou lze
vymahat samostatné.

Xi.
ZAVERECNA USTANOVENI

Neplatnost nékterého smluvniho ustanoveni nemd za nasledek neplatnost celé smlouvy, pokud se nejedna
o skuteénost, se kterou zakon spojuje takové ucinky. Pokud dojde ke zméné obecné zévaznych pravnich
predpisl, bude pfislusné ustanoveni této smlouvy, kterého se zména tykd upraveno v souladu s touto
zmeénou, pricemi ostatni smluvni ujedndni zdstavaji v platnosti, pokud by z dohody smiuvnich stran, nebo z
povahy zmény nevyplyvalo néco jiného.

Poskytovatel souhlasi se zvefejnénim této smlouvy vietné viech jejich naleZitosti.

Tato smlouva je vyhotovena ve dvou exempléfich, z nichz kaidy ma silu originalu. Objednatel obdrii jeden
a poskytovatel jeden exemplar smlouvy.

Tuto smlouvu nelze déle postupovat, jakoz ani pohledavky z ni vyplyvajici. Kvitance za €astedné plnéni a
vraceni dluznich upisa s uéinky kvitance se vyluéujl.
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5. Zmény této smlouvy mohou byt provedeny pouze pisemnou dohodou smiuvnich stran. Zmény licenénich
podminek mohou byt provedeny pouze pisemnou dohodou smluvnich stran.

6. Tato smlouva se Fidi eskym pravnim fadem. Nepodafi-li se pfipadné spory vyfedit smirem, bude je
rozhodovat pfisluiny obecny soud.
7. Poskytovatel i objednatel souhlasi s tim, Ze veskeré pfilohy smlouvy jsou jeji nedilnou soudasti.
e Pfiloha ¢. 1 - Podrobny popis sluzeb (SLA)
* Pfiloha . 2 - PoloZkovy seznam a technicka specifikace Systému

8. Smluvni strany prohladuji, Ze si tuto smlouvu pfedetly, e rozumi jejimu obsahu, souhlasi s nim, a déle
prohlasuji, Ze tuto smlouvu neuzavrely v tisni, ani za jinych napadné nevyhodnych podminek.

T R 07
V Olomouci dne: 1?/2!:?‘/ 26_ y. 2020

V Mnisku pod Brdy dne ..
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Pfiloha £. 1 — Podrobny popis sluzeb (SLA)

Definice pojmui
1. Technickd podpora je Cinnost poskytovatele, kterou zajistuje:
a) Poradenstvi k Systému.
b) Diagnostiku a feSeni probléma pfi uzivani Systému,
c) Asistenci pfi aktualizaci Systému.
2. Aktualizace je sluiba zajistujici instalaci novych verzi Systému nebo jeho Eésti.
Provozni doba sluiby je doba, po kterou je stanovena jeji dostupnost.
4. Legislativni zménou se rozumi realizace uprav Systému k zajisténi jeho souladu s legislativnimi pozadavky,
s pravnimi pfedpisy organ( statni moci.

w

501 ZajiSténi souladu Systému s legislativnimi poZadavky

1) Plén uvolnéni verze Systému
Poskytovatel zasle objednateli pisemné oznameni o planu uvolnéni verze Systému, ve které bude
feSena planovana legislativni zména.

2) Nasazeni verze Systému
Poskytovatel uvolni otestovanou verzi véetné aktualizované dokumentace nejpozdéji ke dni ucéinnosti
legislativni zmény.

3) Uhrada sluzby
Sluzba je poskytovand v ramci Pausalu.

502 Aktualizace Systému
1) Popis sluiby
a) Aktualizace Systému realizuje Upgrade/Update aplikacniho vybaveni véetn& verzl nové generace
(technologické a funkéni zmény Systému, které jsou iniciovany Poskytovatelem) a vlastni Instalace jsou
v cené sluzby.
b) V pfipadé upgrade, ktery bude vytadovat zménu systémovych prostfedki ICT, je poskytovatel povinen
konzultovat s isekem IT FNOL min. 3 mésice pred planovanym nasazenim takového upgrade.
¢} Aktualizace provadi bud poskytovatel, nebo sém objednatel.
d) Objednatel provadi Aktualizaci dle poiadovaného vybraného scénafe v prislusnych Prostiedich
provozu Systému.
e) Aktualizaci poskytuje poskytovatel min. 1x za kalendafni rok.
2) Dostupnost sluiby
On-line sluzba dostupnd v reZimu 7x24
3) Uhrada sluzby
Sluzba je poskytovand v rémci Paudilu,

503 Hot-line - b&iné telefonické konzultace
1) Popis sluiby
Poskytovani kratkych telefonickych konzultaci Konzultanty poskytovatele
2) Dostupnost sluiby
Konzultace dostupna v pracovni dny v case od 8.00 hod do 16.00 hod na dispetinkovém telefonnim
Cisle dle odstavce V.1
3) Uhrada sluzby
SluZba je hrazena v ramci Pausalu (kratkeé telefonické konzultace do 15 minut).
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Pfiloha €islo 2 smlouvy

Polozkovy seznam a technicka specifikace

Zde uvede poskytovatel poloZkovy seznam veskerého servisovaného vybaveni, licenci a SW, vcetné technickych
parametrd, katalogovych kdda, typd, vyrobnich Cisel ...

Aplikace: Astraia

Provozované licence SW Astraia:

Nazev/popis Potek kusit
Astraia Obstetrics 10
licence hlavniho medicinského modulu astraia Obstetrics

Astraia Fetal Echocardiography 2
licence medicanského modulu fetdini echokardiografie

Measurement Data Transfer (MDT) via DICOM Structured Reporting t
licence pro pfenos méfenych dat mezi UZ - Astraia

Astraia HL7 Exchange Server 1
licence serverové sluzby, kterd zpracovéava ptenos dat NIS MEDEA

Astraia DICOM Modality Worklist Server 1
DICOM worklist server licence pro pfenos dat pacicntek astraia - UZ

Astraia DICOM Measurement Data Server 1

licence pro serverovou sluZbu pfenosu méfenych dat DICOM

Astraia Obstetrics je hlavnim modulem pro komplexni zdznam a spravu udajii z jednotlivych vydetfeni a
stanoveni diagnozy pacientky v&etn® kalkulace rizika v prvnim trimestru podle organizace The Fetal Medicine
Foundation (https://www.fetalmedicine.org/). Tento modul je urten pro uzivatele, ktefi vlastni platnou
certifikaci podle této organizace.

Pro SW je zajist&na technicka podpora Astraia (SMA).

Medicinskd databizové aplikace Astraia je registrovdna jako zdravotni prostfedek kategorie HA podle platné
smérnice 93/42/EHS a na zdkladé toho se na ni vztahuji pravidla pro provozovani aktudlni a podporované verze
v&etn€ bezpecnostné technickych prohlidek (BTK) kazdych 12 mésicii.

Sluzba SMA zaji3tuje provozovéni aktudlni a podporované verze dle platné legislativy pro zdravotni prostfedky
a podminek vyrobce zaloZené na nejnov&jsich veédeckych vyzkumech stejne jako rychly a aginny piistup k
technické podpofe v ptipad® feSeni problémii nebo dotazi,
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