Ramcova dohoda o dilo

na zajisténi provadeéni servisnich sluzeb a oprav vytaha v objektu Dobrovského

1278/25, Praha 7
(dale jen ,,dohoda*®)

uzaviena podle ustanoveni § 2586 a nasl. zakona ¢. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve znéni
pozdéjSich predpisu (dale jen ,ob&ansky zakonik®) a v souladu se zakonem ¢&. 134/2016 Sb.,
0 zadavani vefejnych zakazek, ve znéni pozdéjSich predpisu

Objednatel:
zastoupeny:

sidlo:
ICO:
Bankovni spojeni:

(dale jen ,ZZVZ*) mezi nize uvedenymi stranami

1. Strany dohody

Ceska republika — Urad prace Ceské republiky

Mgr. Viktorem Najmonem, zastupujicim generalniho feditele
Utadu prace CR

Dobrovského 1278/25, Praha 7

724 96 991

XXX

(dale jen ,,Objednatel”)

Zhotovitel:
Zastoupeny:

Sidlo:

ICO/DIC:
Bankovni spojeni:
Cislo uctu:

Schindler CZ, a.s.

XXX — manazerem servisu Praha a xxx - vedouci oddéleni
administrativni podpory NI/MOD

Walterovo namésti 329, 158 00 Praha 5

27127010/ Cz 27127010

XXX

XXX

(dale jen ,,Zhotovitel“)

(Objednatel a Zhotovitel spole¢né téz jako , strany dohody“ a/nebo jednotlivé jako

,Strana dohody*)

Datum ucéinnosti dohody od: zvefejnéni v Registru smluv, nejdfive vS§ak

od 01. 08. 2020 do 31. 07. 2022

Hlaseni provoznich poruch:

telefonni cislo

e-mail

XXX

XXX



2.1

2.2

3.1.

2. Uvodni ustanoveni

.Na zakladé zadavaciho fizeni na vefejnou zakazku malého rozsahu

zadavanou v otevieném zadavacim fizeni pod nazvem ,Zajisténi provadéni
servisnich sluzeb a oprav vytahu v objektu Dobrovského 1278/25, Praha 7¢
(dale jen ,vefejna zakazka“) Zhotovitel pfedlozil, v souladu se zadavacimi
podminkami vefejné zakazky, elektronickou nabidku ze dne 3.7.2020 (dale
jen ,nabidka“) a tato byla pro pInéni vefejné zakazky v souladu s hodnoticim
ceny v K€ bez DPH vybrana jako nejvyhodnéjSi. V navaznosti na tuto
skute€nost se strany dohody dohodly na uzavieni této dohody.

.Pfi vykladu obsahu této dohody se strany dohody zavazuji pfihlizet

k zadavaci dokumentaci, resp. k zadavacim podminkam vztahujicim se
k zadavacimu Fizeni dle pfedchoziho bodu tohoto ¢lanku této dohody,
k uc€elu tohoto zadavaciho fizeni a dalS§im ukonum stran dohody u¢inénym
dle ZZVZ v prubéhu zadavaciho fizeni, jako k relevantnimu jednani stran
dohody o obsahu této dohody pfed jejim uzavienim. Ustanoveni platnych a
uginnych pravnich predpisti Ceské republiky o vykladu pravnich jednani tim
nejsou dotCena.

3. Pfedmét dohody

Zhotovitel se zavazuje pro Objednatele na svUj naklad a nebezpeci provadét
servisni sluzby a opravy vytaha v objektu Dobrovského 1278/25, Praha 7, a
to za podminek sjednanych v této dohodé a v souladu s obecné platnymi
pravnimi predpisy Ceské republiky a normami G&innymi ke dni zahajeni
provadéni servisu na vytazich, vzajmu udrZzovani jejich dobrého
technického stavu. Tato dohoda se vztahuje vyhradné na ta zafizeni, ktera
jsou uvedena v Pfiloze této dohody — Specifikace pfedmétu plnéni
a formular pro kalkulaci nabidkové ceny.

3.2. Servisni sluzby — komplexni servis
Servisni sluzby zahrnuji ¢innosti uvedené dale v tomto ¢lanku dohody a jejich
provadéni Zhotovitelem je zahrnuto v pausalni cené sjednané touto dohodou.

3.2.1. Pravidelna preventivni udrzba
Je provadéna za ucelem zajisténi spolehlivosti a provozni zpusobilosti
servisovanych vytahu a zahrnuje:
e mazani a doplnéni olejl zafizeni (nevztahuje se na novy olej
do hydraulickych vytahu),
e CiSténi zafizeni od provoznich necistot vytahu,



e kontrolu funk&niho stavu normou ¢&i navodem stanovenych casti
vytahu, jejich nastaveni a sefizeni.

e Potfebny pomocny material, mazadla a Cistici prostfedky jsou
zahrnuty v pausalni cené a jejich likvidace je zajisténa v souladu
se zakonem ¢.17/1992 Sb., o Zivotnim prostiedi, ve znéni
pozdéjSich predpisu.

3.2.2. Odborné prohlidky

Odborné prohlidky jsou zajistovany Zhotovitelem na zakladé pisemné
objednavky Objednatele v rozsahu dle normy CSN 27 4002, resp. vyhlasky
C. 246/2001 Sb., o pozarni prevenci, v aktualné platném znéni a to ve
Ihatach stanovenych touto normou a to v zavislosti na druhu a kategorii
vytahu, odvozenych od data uvedeni vytahu do provozu. Zapisy o
provedeni odborné prohlidky jsou zaznamenavany v ,Knize odbornych
prohlidek®, ktera je uloZzena u Objednatele, v misté instalovaného zafizeni,
na které se tato dohoda vztahuje.

Zhotovitel zajisti na zakladé pisemné objednavky Objednatele provedeni
odborné zkousky vytahu k ovéreni funkce a zpusobilosti k dalSimu provozu,
zahrnujici i provéfeni elektrického zafizeni, jakoz i posouzeni
nebezpedi/rizik.

S vysledky odbornych zkouSek a posouzeni provoznich rizik véetné
napravnych opatfeni je formou pisemného protokolu seznamena urcena
osoba Objednatele.

Objednatel sdéli Zhotoviteli pfed podpisem této dohody posledni termin
provedeni odborné zkousky a pfeda mu aktualné platny protokol z odborné
zkous$ky. Pokud objednatel nezna termin posledni odborné zkousky a nema
k dispozici aktualné platny protokol z odborné zkousky, pak podpisem této
dohody souhlasi, Zze Zhotovitel zahgji svoji Cinnost provedenim této
zkousky.

3.2.3. 24 hodinovy dispecéink

Zhotovitel ma v provozu ke dni podpisu této dohody telefonni linku, ktera
umozni Objednateli bezplatné telefonni oznameni poruchy nebo pozadavku
na vyprosténi 24 hodin denné po cely rok. V8echny poruchy jsou
zaznamenany Zhotovitelem a sledovany az do jejich uplného vyreseni.
Odstranéni poruch bude Zhotovitel zajisStovat dle telefonické nebo pisemné
objednavky Objednatele v ¢asech dohodnutych v ¢lanku 9. této dohody.
Zhotovitel je opravnén uctovat Objednateli vykony spojené s opravou
nahlasené provozni poruchy na zakladé zakazkového listu podepsaného za
Objednatele ur€enou kontaktni osobou uvedenou v odstavci 9.7 této dohody,
bude-li pfitomna v Case provadéni Cinnosti technikem. Za ur€enou osobu
Objednatele se povaZzuje také osoba, ktera nahlasila €i poZzadala o vykon ve
smyslu shora uvedeném nebo osoba, ktera bude pfitomna u servisovaného
zdvihaciho zafizeni pfi provadéni respektive ukonceni vykonu technikem.
V pfipadech, kdy po ukonCeni objednaného vykonu pracovnici Zhotovitele
nezastihnou v misté Zadnou osobu ze strany Objednatele, vyznaci Zhotovitel
na pracovnim vykazu v misté podpisu Objednatele ,nezastizen®.



3.2.4. eService

Pro zajisténi pohodiné a prehledné dostupnosti k informacim o provoznich
¢innostech na zafizeni poskytne Zhotovitel Objednateli pfistup ke sluzbé
eService, ktera poskytuje elektronickou formou komplexni informace o
poruchach na zafizenich hlasenych pres dispeCink Zhotovitele, servisnich
navstévach technika a dalSi provozni informace o servisovanych jednotkach.
Pokud Zhotovitel nedisponuje sluzbou typu eService, poskytne informace ve
vySe uvedeném rozsahu na vyzadani Objednateli do 24 hodin.

3.2.5. EDE - event driven email

Zhotovitel poskytne Objednateli sluzbu EDE = nastaveni zasilani
informacCnich zprav na vybrané e-mailové adresy Objednatele. Po kazdé
zavadé nebo vyprosténi hlasenych pres dispecink, bude, po ukonceni prace
a odhlaseni zavady mechanikem, zaslan informativni e-mail se
struénym popisem. Tato sluzba je plné automaticka a propojena s techniky a
dispecinkem.

3.2.6. Provozni prohlidky

Provozni prohlidky pfedmétnych vytahG jsou provadény vytahovym
dozorcem Zhotovitele dle platnych norem. Tyto prohlidky jsou Ffadné
dokumentovany v ,Knize provoznich prohlidek, ktera je vedena
Zhotovitelem, a jsou kontrolovany Objednatelem. Cinnost vytahového
dozorce je timto smluvné zajisténa pracovniky Zhotovitele.

3.2.7. Dalsi sluzby
Zhotovitel dale na svUj naklad a nebezpeéi zajiStuje pro Objednatele
provadéni sluzeb a vykonu uvedenych v tomto bodé tohoto ¢lanku dohody,
a to na zakladé samostatné objednavky Objednatele, ktera mize byt u€inéna
telefonicky pres dispeCink Zhotovitele nebo pisemné s nasledujicim
obsahem:

a) vymezeni zdvihaciho zafizeni, kterého se ma sluzba ¢i vykon tykat,

b) specifikace vykonu i sluzby.

Zhotovitel je povinen v zavislosti na druhu pozadovaného vykonu provést
pro Objednatele objednanou sluzbu ¢&i vykon ve Ihté pfiméfené Ci obvyklé
vzhledem k povaze a rozsahu objednaného plnéni pocitané ode dne
potvrzeni objednavky Objednatele Zhotovitelem. Za potvrzenou objednavku
Objednatele je pro ucely dale uvedené povazovana i pisemna nabidka
Zhotovitele spliujici shora uvedené nalezitosti potvrzena Objednatelem.



4. Platebni a cenova ujednani

4.1.Cena za poskytované sluzby dle této dohody je stanovena dohodou stran
v zavislosti na rezimu provadéni servisnich €innosti ke dni podpisu této
dohody. Tato cena je cenou pausalni. Celkova cena za dobu trvani vztahu
zalozeného touto dohodou €ini 234 600,- K¢ bez DPH, tedy 283 866,- KC
s DPH. VySe uvedena cena je cena maximalni a neprekrocitelna. PfekroCeni
ceny je mozné pouze v pfipadé zmény pravnich pfedpisl tykajicich se sazby
dané z pfidané hodnoty.

4.2.\Vypocet ceny, jeji vySe a zplsob uhrady jsou uvedeny v Pfiloze této dohody
— Specifikace pfedmétu pInéni a formular pro kalkulaci nabidkové ceny.

4.3.Dan z pfidané hodnoty pausalni ceny se fidi vzdy ustanovenimi platnych
a uginnych pravnich predpisd Ceské republiky ke dni vzniku naroku
na uhradu ceny.

4.4.Pausalni cena je splatna Ctvrtletné pfedem za pfislusné kalendaini Ctvrtleti.
Zhotovitel bude pausalni cenu fakturovat Objednateli Ctvrtletné tak, Ze
pfislusnou fakturu vystavi a odesle Objednateli v prvnim mésici pfislusného
Ctvrtleti.

4.5.Splatnost Zhotovitelem vystavenych faktur je 30 dnd od data doruceni
faktury Objednateli. Nebude-li faktura obsahovat veSkeré nalezitosti €i udaje
nebo bude-li obsahovat nespravné udaje, je Objednatel opravnén vratit ji
pfed datem splatnosti Zhotoviteli k doplnéni nebo opravé. Nova |hita
splatnosti zapoCne bézet doru€enim opravené nebo dopinéné faktury
Objednateli. V pfipadé prodleni Objednatele s platbou ma zhotovitel narok
na uhradu uroku z prodleni ve vySi stanovené nafizenim vilady ¢. 351/2013
Sb., kterym se urCuje vySe urokl z prodleni a nakladu spojenych s
uplatnénim pohledavky, urCuje odmeéna likvidatora, likvidacniho spravce a
Clena organu pravnické osoby jmenovaného soudem a upravuji nékteré
otazky Obchodniho véstniku, vefejnych rejstiik( pravnickych a fyzickych
osob a evidence svéfenskych fondi a evidence udaju o skuteCnych
majitelich, ve znéni pozdéjsich predpisu. V pfipadé prodleni platby o vice
nez 30 dnl upozorni Zhotovitel pisemné Objednatele na tuto skute¢nost.

4.6.Zhotoviteli dle této dohody vznika narok na nahradu nakladi za zmareny
vyjezd pohotovostniho mechanika k Objednateli a je opravnén tyto naklady
Objednateli uctovat. Zmarenym vyjezdem se rozumi vyjezd pracovnika
Zhotovitele na zakladé objednaného pozadavku Objednatele k vyprosténi
nebo opravé zafizeni, které po pfijezdu pracovnika nebude dale
vyZadovano nebo nebude potfeba zasah provést.

5. Platnost a ucéinnost dohody

Navrhem této dohody je Zhotovitel vazan po dobu 30 dnll od data podpisu této dohody
Zhotovitelem. Po uplynuti této Ihaty, aniz by doSlo k podpisu této dohody ze strany
Objednatele a k doruceni podepsané dohody Zhotoviteli, tento navrh dohody bez
dalSiho zanika.



Dohoda se uzavira na dobu uréitou a to od 01. 08. 2020 do 31. 07. 2022.

Tato dohoda nabyva platnosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami
a ucinnosti dnem uvefejnéni v registru smluv. Pocatek plnéni pfedmétu dohody je
stanoven ke dni ucinnosti této dohody, nejdfive vSak od 01. 08. 2020.

6. Vypovéd’ a odstoupeni od dohody

6.1. Objednatel je opravnén vypovédét dohodu bez udani divodu s vypovédni
dobou v délce 30 dnu, ktera zacina bézet dnem nasledujicim po doruceni
vypovédi Zhotoviteli.”

6.2. Objednatel ma pravo odstoupit od dohody vedle zakonnych davodu téz:
6.2.1. v pfipadé prokazani opakovaného nedodrzovani termind,

rozsahu a kvality praci v dohodé sjednanych, lezicich na strané
Zhotovitele, které by branily bezpe¢nému uzivani a provozni
zpusobilosti vytahu,

6.2.2. v pfipadé zmény ucelu a zpusobu pouzivani predmétného
zafizeni,
6.2.3. v dusledku zmény vlastnickych vztah( k pfedmétnému zafizeni,

6.2.4. bez udani ddvodu.

6.3. Zhotovitel ma pravo odstoupit od dohody vedle zakonnych divodu téz:

6.3.1. v pfipadé, Ze zjisti na servisovaném vytahu zasahy jinych osob
podnikajicich ve stejném predmétu Cinnosti jako Zhotovitel (poruseni
prislusné normy neumoznujici praci vice servisnich firem)

6.3.2. zjisti-li pfi provadéni sjednaného pfedmétu pInéni nutnost
provedeni praci bezpecnostniho charakteru, jejichz provedeni
Objednatel odmitne, resp. u Zhotovitele neobjedna. V tomto pripadé
Zhotovitel neodpovida za Skody z tohoto diivodu vzniklych Objednateli
nebo tfetim osobam,

6.3.3. Obé strany dohody se zavazuiji, ze duvody odstoupeni od
dohody prfedem projednaji.

6.3.4. Odstoupeni od dohody je ucinné prvniho dne mésice
nasledujiciho po doru€eni pisemného oznameni o odstoupeni druhé
strané dohody.



7. Zaruéni podminky

7.1.Objednatel ma pravo na odstranéni vad, nebo uhradu prokazatelnych
sankci, udélenych mu ze strany statniho odborného dozoru v dusledku
prokazatelného poruseni povinnosti Zhotovitelem.
V pfipadé dodani nahradniho dilu (mimo spotfebniho materialu) bude
poskytnuta Zhotovitelem zaruka:

7.1.1. na drobné nahradni dily (do 300,-K¢ skladové hodnoty):
6 mésicu (mimo zarovek a zafivek),

7.1.2. na ostatni komponenty: 24 mésicu,

7.1.3. na provedené prace: 6 mésicu.

Zaruka se nevztahuje na provozni opotifebeni, vady zpusobené vandalismem
a pouzivanim vytahu neobvyklym zpisobem nebo neopravnénymi osobami.

7.2.Strany dohody se dohodly, Ze servisni Cinnosti stejné jako dalSi sluzby a
vykony souvisejici se zdvihacim zafizenim po dobu uc€innosti této dohody
budou provadény pouze Zhotovitelem v souladu s pozadavkem CSN 27
4002. Poru$eni tohoto ustanoveni ze strany Objednatele je povazovano za
podstatné poruseni této dohody a Zhotovitel nebude po zasahu treti osoby
do servisovaného zdvihaciho zafizeni odpovédny za bezpe¢nost provozu a
provozni zpusobilost zafizeni.

7.3.Objednatel je povinen projednat se Zhotovitelem pfedem zménu druhu a
ucelu zpusobu pouzivani zafizeni.

8. VSeobecné podminky

8.1. Tato dohoda nahrazuje jakakoliv pfedchozi dosud ucinna smluvni ujednani,
tykajici se predmétu této dohody.

8.2.Objednavatel se zavazuje zajistit bezpelny a dostateCny pfistup k uréenym
zafizenim pracovnikim Zhotovitele k provedeni vykonu pfedmétu této
dohody a v terminech dle potfeby Zhotovitele.

8.3. Strany dohody vyslovné sjednavaiji, ze tato dohoda muze byt doplfiovana i
ménéna pouze pisemnymi dodatky podepsanymi opravnénymi zastupci
obou stran dohody.



8.4.Stane-li se nékteré ustanoveni této dohody neplatné nebo neucinneé,
nedotyka se to ostatnich ustanoveni této dohody, které zustavaji platné a
ucinné. Strany dohody se v tomto pfipadé zavazuji nahradit takové
ustanoveni novym ustanovenim, které nejlépe odpovida puUvodné
zamyslenému ucelu ustanoveni neplatného €i neucinného. Do té doby plati
odpovidajici Uprava obecné& zavaznych pravnich predpisd Ceské republiky.

8.5.Tato dohoda je vyhotovena ve tfech vyhotovenich, ze kterych dvé obdrzi
Objednatel a jedno Zhotovitel.

8.6.0Obé strany dohody se zavazuji navzajem informovat o jakychkoli zmé&nach
majicich vztah k této dohodé.

8.7.Odpovédnost zhotovitele za zpusobenou Skodu pfi pInéni pfedmétu smlouvy
je kryta pojisténim az do vysSe 250 000 000,- KC pojistné udalosti.

8.8.Zhotovitel si vyhrazuje pravo odmitnout jakoukoli objednavku podanou v
rozporu se zakony a pfedpisy nebo s etickymi pravidly, ktera se vztahuji na
Zhotovitele, kromé jiného vCetné pravidel mezinarodniho obchodu
zakazuijicich prodej zbozi a sluzeb do urc€itych zemi, urCitym osobam nebo
pravnim subjektim, které podléhaji mezinarodnim, ekonomickym,
financnim ¢i jinym sankcim. V pfipadé, Ze bude pozdéji zjisténo, ze druha
strana podléha mezinarodnim, ekonomickym, finanénim ¢i jinym sankcim,
vCetné zakazu prodeje zbozi a sluzeb, vyhrazuje si Zhotovitel pravo ukoncit
s okamzitou platnosti stavajici dohodu z mimoradnych ddvodu.

8.9.Na pravni vztahy, touto dohodou zaloZzené a v ni vyslovné neupravené, se
pouziji pfislusna ustanoveni obanského zakoniku.

8.10. Pripadné spory z této dohody se strany zavazuji feSit prednostné
smirnou cestou, v pfipadé sporu je vylou¢eno rozhod¢i fizeni.

8.11. Objednatel se zavazuje dohodu zvefejnit bez zbytecného odkladu
v registru smiuv.

9. DalSi ujednani

9.1.0dsouhlasena pracovni doba Zhotovitele
Pondéli az Patek: 07.00 - 15.00

9.2.Pohotovost
Pracovni dny Sobota Nedéle a Svatek
Od - do: 15.00 — 07.00 24 hod. 24 hod

9.3.Nastup na opravu v pracovni dobé

Zhotovitel se zavazuje nastoupit na opravu (branici bezpecnému uzivani
vytahu) nejpozdéji do 2 hodin od nahlasSeni provozni poruchy Objednatelem
pocCitaném v Case vySe odsouhlasené pracovni doby za pfedpokladu, ze mu
bude Objednatelem umoznén pristup k servisovanému zafizeni.



9.4.Vyprosténi

V pfipadé, Zze Objednatel bude pozadovat nastup na vyprosténi, bude za kazdé
vyprosténi uctovan poplatek na zakladé pracovniho listu (toto vyprosténi
nebude fakturovano, pokud bude zpusobeno reklamacni zavadou). Zhotovitel
se zavazuje nastoupit na vyprosténi do 60 min.

9.5.Nastup na opravu v dobé pohotovosti

Pokud bude Objednatel pozadovat pohotovostni nastup, tedy nastup mimo
dobu uvedenou v bodé 9.1. tohoto ¢lanku dohody, musi to vyslovné uvést pfi
nahlasovani poruchy, jinak bude pracovnik Zhotovitele na zafizeni vyslan az
nasledujici pracovni den. V pfipadé pohotovostniho vyjezdu se Zhotovitel
zavazuje nastoupit na opravu nejpozdéji do 6 hodin od nahlaseni provozni
poruchy Objednatelem, pocCitaném v ¢ase vySe odsouhlasené pohotovosti.

9.6. Pohotovostni priplatky
Na prace v dobé pohotovosti mimo pracovni dobu Zhotovitele se uctuje
presCasovy pfiplatek:

50% Po - Pa, 15.00 —07.00 hod
50% So,
100% Ne, svatky

k aktualni hodinové zuctovaci sazbé (HZS), ktera €inni 800,- KE za kazdou
zapocatou hodinu kazdého mechanika

9.7. Kontaktni osoba pro servisni navstévu
na strané Objednatele: pan xxx telefon: xxx, e-mail xxx

na strané Zhotovitele: pan xxx telefon: xxx e-mail xxx
Kniha odbornych prohlidek je ulozena u kontaktni osoby Objednatele.

Autorizace opravnéni k nahlasovani poruch - osoby nahlasujici poruchy budou
pro komunikaci s dispeCinkem pouzivat heslo: servis2020

9.8. Nedilnou soucasti této dohody je Priloha: Specifikace pfedmétu pinéni
a formular pro kalkulaci nabidkové ceny.

V Praze dne: 31. 08. 2020 V Praze dne: 31. 08. 2020

Za Zhotovitele: Za Objednatele:
anonymizovano anonymizovano

XXX, vedouci oddéleni Mgr. Viktor Najmon, zastupuijici
administrativni podpory NI/MON generalniho feditele UP CR

anonymizovano

XXX, manazer servisu Praha



