SMLOUVA O POSKYTOVANI SLUZEB P-INFO
&. 20091222001 /CRo/SSL

UTILITIES SYSTEMS o.s.

se sidlem Hybemskd 8, &, p. 1000, 11000 Praha 1

zostoupena a jednaiici ing. Stanislavem Snajbergem, pfedsedou pfedstavensiva
DIC: CI26497599

IE: 264697559

zaps. v obchodnim rejstiiku vedeném MS Praha, oddil B, vioka 7657
na sfrané jedné — ddle jen ,Poskytovatel”

Q

Cesky rozhlas

IHzen zakonem CNR &. 484/1991 Sb., o Ceském rozhlasu

se sidlem: Vinohradskd 12, Praha 2, 120 99

zostoupend:  Mgr. Peterem Duhanem, prozatimnim feditelem
bankovni spojeni: Roiffeisenbank, a.s,

Chslo G&tu: 100 104 07 97/5500

DIC: CIl45245053

IC: 45245053

na sfrané druhé - ddle jen ,Klient”

obé ddle 1éf jen joko ,smiuvni strany” &, O&astnici”

uzaviely nite uvedeného dne, mésice a déle uvedenou Smiouvu o poskytovani siuzby P-INFO (ddle jen
~Smiouva")

7a (Eelem usnadnéni povinnosti placeni rozhiasovych poplatkl fyzickym | pravnickym osobém (ddle
jen ,zékoznicl" nebo ,poplatnici®] a lepdi informovanosti o vydi jejich povinnosti se Cesky rozhias rozhodl
umoZnit t@mito sublektim ploceni rozhlasovych poplatkd tzv. online, o za UCelem predchdzeni vzniku
pohleddvek po splatnosti jim poskytovat siuibu zasliéni emailovych zprav s nite definovanym obsaham.

spole&nost UTILITIES SYSTEM a.s. viastni a vyvill vhodnou technologil o prostfedky k fFadnému zajisténi
sluzeb vyie uvedenych prostfednictvim fzv. siulby P-INFO a proto se Smiuvni strany dohodly. #e uzaviou
tute smilouvu o poskytovani sluzeb P-INFO.

CLANEK 1 - PREDMET SMLOUVY

Poskytovatel se zavazuje poskylnout Klientovi Siulbu PANFO dle podminek ddle uvedenych.

2. klient romsah o podobu siufby P-INFO akcepfule o zovamje se hradit plotby za fadné
poskytovanou suZbu P-INFO die ustanoveni £1. 3 Smiouvy.

3. Za UZelern této Smiouvy znamend "“Sliutba PINFO" slutbu, kterd zajidfuje emailové rozesilani fzv.

P-INFO zprév, které informujl odbératele siuiby o splatnostech poplatkl. Systém dale generuje

unikatnl platebni P-kddy, s jefichi pomoci je moiné jednoduie, rychie a bezpelnd provest

online Uhradu platebni kartou.

Rozesidéni zorav je realizovano Poskytovatelem, prostfednictvim zafizeni Poskytovatele, kieré je

obsluhovano zaméstnanci Poskylovatele.
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Kilent bere na védomi a uzndva, fe Sluiba P-INFO bude poskytovdana za

podminky, Ze Kiient do konce kaidého mésice poskytne s pomoci interface nebo ve formatu
CSV souboru Poskytavatell potfebné Odaje k zasiani P-INFO zpravy - tzn.. #e definuje seznam
svych zakaznikd, kiefl majl byt prostfednictvim siutby PINFO osloveni. U poplatnikd, ktefl maiji
Hdzen webovy Ulel, se jednd o emailovou adresu, variablinl symbol a diuinou &astku a u
poplatnikd, ktefl poiddal o zasidni P-INFO zpravy na webovych strankdch P-INFO.cz se jednd o
vyl splatné Castky.).

CLANEK 2 - ZPUSORY A PODMINKY POSKYTOVANI SLUBY P-INFO

Poskylovatel poskytne Klientovi Plistupové opravnéni do 1 pracovniho dne po podpku této
Smiouvy. Pro OZely této Smiouvy mamend “Plstupové oprévn&n” molnast pstupu
{prosttednictvim interface, kiery poskylne Poskytovatel) a ulivani Slufby P-INFO prostfednictvim
www . P-INFO.cz. Pstupové opravnénl bude Kientem ufivano die podminek stanovenych v této
Smiouv® a nesmi byt zpfistupnéno treti osobé,
Sluiba P-INFO spodiva v tom, fe prosifednictvim e-mallové zpravy je na zofdtky kaidého
mésice poplatnik upozomén no splatnost rozhlasového poplatku zo dany mésic s uvedenim
aktudini vyie diuiného rozhiasového poplatku. P-INFO zpravy obsahuji | fzv. P-kod, se kierym je
moiné provést ondine Ohradu platebnl karfou VISA, VISA Beciron, MosterCard nebo Maestro
nebo | inym platebnim mplscbem, kiery Kiient akcepiuje.
Tyto slufby jsou poskytovany zdama

» viem poplatnilkdm, ktefi majl @izen tzv. webovy OCel poplatnika nebo

»  poplotnikim, klefi polddaji o zosldnl P-INFO zprdvy po pfinidieni no webovych

strankdch www.p-info.cz po zadani emailové adresy a varabilnino symbolu,

Webovy Oéel si poplatnik zfidi na webovych sirdnkdch Klienta www rozhlasovypoplatek.cz.
Poskytovatel se zovazuje zasilat P-INFO zpravu poplatnikim jednou mésiéné vidy do
dvandctého dne kalenddiniho mésice. Odesilatelem P-INFO zpravy, kteréno poplatnik uvidi na
pfilatém e-mailu s P-INFO zpravou Je Poskytovatel oznadeny joko P-info. Obecnd podoba P-
INFO zpravy bez individudinich Odajl poplatnika bude odsouhlasena Klientem a Poskytovatel
nenl opravnén jejfl podobu jakkoliv ménit bez souhlasu Klienta. Iména obsahu P-INFO zpravy
nemd viiv na ceny uvedené v pfiloze &. 1.
Poskytovatel se zavozuje vzasioné PANFO zpravé umolnit poplatnikdm orling platbu
rozhlasového poplatku pfime na et Kienta prostfednictvim pfesmérovani na webové strdnky
systému pro bezhotovosini piotby Global payments nebo jiného systému, kiery platby zajidfule
na zdkladé samostaing smiouvy s Klientem. Poskylovatel plipodnd takovd rozéifeni systému
provede no 2akladé dohody s Klientem.
Poskylovatel odpovidd za to, te kaldd P-INFO zprava bude obsahoval funkéni hypertextovy
odkaz, ktery umainl poplatnikovl pfimo a O&inné zastavit zoshdni P-INFO mprav. Poskytovatel je
povinen rabezpedit rastavenl zaslanl P-INFO zprav nejpordéji do 5 dni od raslani poladavku
poplatnika na zastaveni zasildni P-INFO zprav.
Vzhledam ke skutednosti, #2 ph poskytovani Sludby P-INFO dochdr ke zprocovani osobnich
Odajl, uzavirajl spolu poskytovatel a kilent smiouvu o zpracovani osobnich Udajl. Poskytovatel
nenl opravnén vyulivat osobni Udoje & [iné ddaje o poplatnicich, kteréd mu Kiient v souvisiosti
s touto smiouvou sdéll k finému O€elu nei k zasidni P-INFO zpréiv. Poskytovatel neni cprévnén
zejména poulit e-mallové adresy k jindmu Uéelu, net k idelu stanovenému v télo smiouvé a je
povinen postupavat v soulodu s pravnimi pfedpisy tykajicimi se ochrany osobnich udajld, touto
smiouvou o smiouvou o zprocovdni osobnich Odajl. Poskytovatel je povinen chranit csobni
udaje o neumnalnit jefich zneuiti,
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Kllent je opravnén poulit Sluiby P-NFO jen pro Oely stanovené v této Smiouvé. V #adném
pfipadé Klient nenl oprévnén k fomu, aby Sluibu P-INFO zprosifedkoval fefl strané.

CLANEK 3 - CENA A PLATEBNI PODMINKY

Kiient zo fodné poskytnutou Slulbu P-INFO zaplati cenu v souladu s podminkami stanovenymi v
Pfloze £. 1 (.Sluibo P-INFO a Piatebnl podminky”). Tabulka v pfloze &. | obsahuje cenlk za
poskytnutl sluleb dle této smiouvy ve formé ceny zo jeden odeskarny emall resp. jednu
odeslanou P-INFO zpravu. Tato cena obsahuje | cenu za poskytnuii siulby vygenerovani P-INFO
k&du a umoinéni online platby.

Cena za poskylovanl siuieb v daném mésicl, kterd je stanovena die tabulky v Pliloze €. 1 | e
splatnd jednou mésiéné za pfededly mésic na 2akladé fadného dafiového dokladu se Ihitou
splatnost ode dne vystaveni faktury die podminek uvedenych v piloze &. 1.

Velkeré ceny Uvedenéd v Pliloze . 1 jsou cenomi bez DPH.

V kalendafnim roce ndsledujicim po roce, ve kterém nabyla tato smiouva platnosti o G&innost,
a vkaidém dallim nasledulicim kolenddfim roce je Ihotovitel opravnén po dohodé&
s Objednatelem na poplalky uvedené v Pilloze &. | o koeficient. kiery odpovidd mife
inflace vyhiGiené Ceskym statistickym Ofadem za rok, ktery tomuto zvySenl poplalku
pfedchézel, s U&innostl od prvniho dne mésice ndasledujiciho po zvefejnéni Ceskym statistickym
Ufadem.

CLANEK 4 - DOBA TRVANI A UKONCENI SMLOUVY
Tato Smiouva vstupuje v platnost a U&innost dnem 1. 1. 2010

Tato Smiouva je uzaviena no dobu neurditou. Po dobu prvnich ode
dne Oginnosti smiouvy (ddle jen ,Obdobl”) jsou smiuvnd strany oprévnény Smiouvu vypovadét
pouze z divodl uvedenych v odstavel 3 &lanku 4. Smicuvy, Po uplynuti Obdobl jsou smiuvnl
strany opravnény smiouvu vypovédét kdykollv bez udani divodu, Vypovédni Ihita v obou
pfipadech &ini _ a podind b&ket prvého dne mésice ndsledujiciho po mésicl, ve klerdm
dollo k dorugeni psemné vypovadi druhé smiuvnl strané,

Smiuvnl strany jsou b&hem Obdobl oprdvnény Smiouvu vypovédét pouze na zdkladé
nékterého z vypovédnich divodl uvedenych ddle.
Dprﬁvnén& Smiuvni strana je opravnéna fute Smiouvu vypovédét v nasledujicich pfipodech:
Poskytovatel je v prodieni se zaslanim vice netl  IP-INFO zprév.
= Poskytovatel porudil povinnost stanovenou v &l 2 odst. 5,
* druhd Smiuvni strana opakované (nejméné dvakrat) ples pisemné upozoménl druhé
Smiuvni strany poruiuje jakoukoliv povinnost stanovenou fouto smiouvou,
» druhd Smiuvni strana porullla jokoukoliv povinnost stanovencu touto smiouvou a
nezjiednalo ndpravu do dvaceti dni od upozoménl druhé Smiuvnl strany na foto

ponsien,
= Klient je pfes pisemné upozom&nl Poskylovatele v prodieni se zaplacenim ceny zo slulby
die této Smilouvy o vice ned! « upozoménl Poskytovatele o tomto prodieni.
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Vv pfipadé, ie platnost Smicuvy kondi na zakladé vypovédi die tohoto Cldnku, je Poskytovatel
povinen dokonéil poskytovani velkerych sluleb ke dni ukonceni Smiouvy. Poskylovatel je
povinen pfedat pfi ukon&eni platnosti Smiouvy Klientovi vedkeré informace a dokumenty
poskytnout veikerou soudinnost tak, aby Klient mohl sluzbu akaznikim ve stejném rozsahu
poskytoval ddl.

Ukon&eni télo Smiouvy nemda viiv na ta ustanoveni, kterd zistavajl v platnosti | po jejim
ukonéeni. a to pledeviim ustanoveni Zldnku 5 Smiouvy.

Poskytovalel je povinen zaplafit smiuvnl pokutu ve vyl zceny za zaskanl jedné P-INFO
zprévy 10 kaidy den prodieni se zasidnim P-info zpravy maximainé viak do vyial ‘cany 20
|eji zaslani die této Smiouvy.

Poskytovatel je povinen raplatit smiuvni pokuty ve vyl 7a kaidy jednotlivy pfipad.
kdy dojde k neopravnénému nebo nohodiemu zpfistupnéni osobnich Odajl treti csobé,
neopravnénému plencsu osobnich Udojd, jako: | jinému zneuditi osobnich udall &l
neopravnénému zpracovani osobnich Udajl Poskytovalelem.

Poskylovatel je povinen zaplatit smiuvni pokutu ve vysi v pfipadé, ie dojde
prokazateind v disledky  poruleni smiuvnich  povinnosti  Poskylovatele  ziéio  Smilouvy
k polkozeni dobrého jména Kliienta.

vyie uvedenymi smiuvnimi pokutami neni dotéeno pravo Kiienta domahat se nahrady Skody
v piné vyl

ELANEK 5 - DUVERNE INFORMACE

Kaidd ze smiuvnich stran souhlasi s tim, = bude chrénit Divémé informace a pfimo nebo
neplimo nezvefejni, nezkopiruje, nepfevede nebo jinak nezpfistupni Dové&mé informace druhé
smiuvni strany. 1o timto Uéelem “Dlv&mé informace” znamendl jokékoll Gdaje a informace
tykajici se této Smiouvy a podminek poskytovani Slukby P-INFO, obchodniho tajemstvi a jokékoli
smiuvnl, technické nebo llustraénl dokumentoce ndledici k &innostem vykondvanym no
z6kladé 1éto Smiouvy, V plipadé poruieni povinnost! tohoto &lanku jednou ze stran se toto
poruleni povaiuje za podstatné ponsdeni Smicuvy o druhé smiuvni strana je oprdvnéna
okamiité ukonéit fute Smiouvu @ uplatnit nérok na nahradu dkody. Ochrana osobnich Gdojd
podiéhd zvidéini ochrané a Poskytovatel je povinen s osobnimi Uddji nakiGdat v souladu se
smiouvou o zpracovéni osobnich Udajl, kierou mezi sebou smiuvni strany uzaviely, touto
smiouvou o platnymi pravnimi pfedpisy. Povinnosti Poskytovatele o ochrané divémych
informaci a osobnich Gdald trvall po neomezenou dobu | po ukeneni pictnosti télo smiouvy.
Klient timto poskytuje Poskytovatell souhlas s tim, aby Poskytovatel uvadel informaci o tom, e
CGesky rozhias je jeho kilentem ve swych referenénich seznomech, v marketingovych nebo
reklamnich materdlech. Kient je opravnén tento souhlas kdykoliv odvolal.

ELANEK B - PRAVA DUSENIHO A PROMYSLOVEHO VLASTNICTVI

Klient nesmi nahradit, odstranit, upravit nebo potiaéit jokékoli cznémeni o viastnictvi, kiere jsou
vyznadeny na dokumentacl nebo jsou cbsahem informaci i dokumentld poskytovanych
spolednostl Poskylovatele,

velkera technickd dokumentace. zdznamy &1 protokoly poskytované ze strany Poskytovotele
Klientovi jsou ve vylu&ném viastnictvi Poskytovatele a v 2adném pfipadé touto Smiouvou
nedochdz k postoupeni prav prdmysiového a dulevniho viastnictvi na Klienta.
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CLANEK 9 - ZAVERECNE USTANOVENI

Tata Smicuva se bude fidit plisiuinymi ustanoveniml ceského pravniho fadu, pfedeviim
Obchodniho zékoniku, V pfipadé jakéhokali sporu bude tento rozhodovén kompetentnim
soudem CR.

Velkerd zrmény a dopinéni budou provedeny pkemné, inak budou neplaine.

Pin&nl poskytnutd pfed datem podpisu této smiouvy se povalufl za pinéni die této smiouvy.
smiouva je vyhotovena ve Etyfech identickych stejnopisech v Zeském jozyce, picemt katda
smiuvnl strana obdr dvé vyhotoveni jednoho stejnopisu.

Ia Poskytovotele: Lo Klienta:

bre: 75 5 CeAl T
ing. STanislav Shajberg %/  Peter Duhan”
pfedseda pfedstav va zatimni feditel
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Piloha 1 ["Sluiba P-INFO a Platebni

Zakladni mésiénl pausal

podminky”)

Cenové kategorie ch
Cena za 1 odeslany email (v pofadi od - do) A 0
Cena za 1 odeslany email (v pofadi od - do) B 5001
Cena za 1 odeslany email {v pofadi od - do) C 10 001
Orientadni kalkulace  mnodstvi zpriv paubal odeslani cetham / més

rden g 200 ke

umar I 9200 KE

e "__ Q200 KE |

duben | 9 200 ki

Wwiten | 9200 KE

Cetwin | G 2K RE

tervenec | g 200 K&

grpen | - 9200 K

wwbl | 9 200 KL

Figen | 5 200 KE

stopas | 9200 kL

prosiec) g 200 K = ;
ORIENTACN! CENA CELKEM 24 ROK 245 BOO KE

Ceny jsou uvedeny bez DPH.

Cena za odeslani dévky P-info zprév se podle uvedenych kategoril Gétuje pro kaldou mésiéni davku.
Ceny zahruijl zakladni slutby systému tj. odesilani P-info zprav e-mailem na rakladé dat od obchodnika,

Ceny zahrnuji vygenerovani P-kodu,

Zmény nebo dopinéni zékladnich funkei systému pro Géely Klienta se ocefujl samostatnym cenlkem
Poskytovatele, ktery je pfilohou této Smlouvy a jsou predmétem samostatnych objednavek i smluv mezi

Poskytovatelem a Klientem.

Poskytovatel vystavi dafiovy doklad do 15. dne mésice nasledujicim po mésici, za néi byly sluiby P-INFO
poskytnuty. Dafiovy doklad bude obsahovat viechny zdkonné néleditosti a rozpis vypottu odmény. V pfipadé, fe
dafiovy doklad nebude obsahovat zakonné nalelitosti nebo rozpis wypoitu odmény, je Klient oprévnén jej vratit.
Splatnost se zastavuje a b} nové do doby doruceni dokladu se viemi ndleditostmi.
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