w’ Dohoda o podminkach podavani postovnich zasilek

Ceska podta Balik Do ruky a Balik Na postu Cislo 982507-1600/2011

Dohoda o podminkach podavani postovnich zasilek
Balik Do ruky a Balik Na postu
Cislo 982507-1600/2011

Ceski posta, s.p.

se sidle ck véziin 9094 225 99 Prah
{4 4711490R
][ CZA711498
zastoupen/jedna)ic Ing. Bohumila Kadidlova, obchodni reditel regionu Vychodni Cechy
zapsan v obchodnim rejstfiku Méstského soudu v Praze, oddil A, vioZka 7565/1
bankovni spojeni Ceskoslovenska obchodni banka, a. s
¢islo Gétu: 1 34204869/0300
korespondendéni adresa: Na Hradku 108§, 532 05 Pardubice
BIC/SWIFT CEKOCZPP
IBAN: CZ03 0300 0000 001 3420 4869

dale jen "CP"

| 1 - ' " » " ' ey vy - » » Y 10 s larth
dale jednothivé jako "strana Dohody”, nebo spoleiné jako "strany Dohodv”, uzavira)i v souladu

—_—

s

ustanovenim § 51 zdkona ¢. 4071964 Sh., oblanského zdkoniku ve znéni pozdédich predpist tuto Dohodu o

podminkach podavani postovnich zasilck Balik Do ruky a Balik Na postu (dale jen "Dohoda")
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’ Dohoda o podminkach podavani postovnich zasilek

Ceska podta Balik Do ruky a Balik Na postu Cislo 982507-1600/2011
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1. Uéel a predmét Dohody

Dohoda upravuje vzajemnd prava a povinnosti obou stran Dohody, které vzniknou z postupi pii
poddvani poStovnich zasilek Balik Do ruky a Balik Na postu (déle jen "zasilka"). Neni-li v Dohodé
vyslovné sjedndno jinak, priva a povinnosti z uzaviené Dohody vyplyvaji z PoStovnich podminek
sluzby Balik Do ruky a PoStovnich podminek sluzby Balik Na poStu platnych v den podani zasilky
(dale jen "poStovni podminky")

Aktualni znéni poStovnich podminek je k dispozici na viech postich v CR a na Internetové adrese
http:/iwww.ceskaposta.cz’,

2. Priprava podani
Odesilatel pred podanim opatfi zasilku nasledujicim adresnim Stitkem:
«  Adresnim Stitkem, jehoz potisk je generovan ze softwaru CP.

Vyplnény adresni Stitek musi obsahovat dale 1 adaje o hmotnosti zasilky v kg s pfesnosti na 100 g
(tento udaj neni nutno uvadét pi podani na poité) a PSC podaci posty. Zasilky s neditelnymi idaji ma
pravo CP odmitnout.

Adresni §titky vydavané CP (déle "AS CP") budou Odesilateli vydany CP zdarma v potfebném poétu
po uzavieni této Dohody a dale na zikladé e-mailové nebo faxové objednavky (vyjimeéné i telefonické
objednavky, kterd musi byt nasledn@ potvrzena nékterym z predchazejicich zplisobii objednani).

Nepotisténé (zcela bilé) adresni titky objednava Odesilatel v predstihu 10 pracovnich dnii na podaci

AS CP jsou zi&tovatelnym tiskopisem. Odesilate] zajisti jejich ochranu a odpovidéd CP za Skodu
vzniklou jejich pipadnym zneuzitim. NevyuZité, poikozené &i jinak znehodnocené AS CP vrati
Odesilatel bez zbyteéného odkladu CP.

Odesilatel bude pouzivat AS CP vzestupné v poradi jejich podacich &isel (¢islo na AS CP bez posledni
¢islice, ktera je kontrolni).

Odesilatel je povinen pii podéni zasilek (tedy nejpozdéji spolu s predavanymi zasilkami) predat
provozovné CP podaci data k zésilkdm. V opainém ptipadé je CP oprévnéna zésilky nepfevzit, tedy
odmitnout podéni téchto zasilek do doby, nez budou podaci data predana.

Odesilatel, ktery podéva zasilky s doplitkavou sluzbou Bezdokladové dobirka, preda CP podaci data k
zasilkim ve formé datového souboru. Datovy soubor Odesilatel predd CP nejpozdéji spolu s
predavanymi zasilkami. V pfipadé 7adosti o sluzbu Bezdokladové dobirka je Evidenéni list, podepsany
opravnénym zastupcem, nedilnou soudasti této Dohody jako Priloha & 3. Odesilatel stanovi jedineény
i¢et u penézniho Gstavu, kam budou vybrané penéZni ¢astky prevadény nebo ma moZnost, v pfipadé
kdy vyuziva vice typl zédsilek, stanovit jeden udet pro kazdy typ zasilky. Bankovni spojeni je uvedeno v
Eviden&nim listu, kterV je vyhotoven celkem v trojim provedeni. Pii volbé indikace kumulovany pfipis
v Evidenénim listu musi byt elektronicky preddvany soubor obsahujici polozkovy rozpis plateb za
Bezdokladovou dobirku za$ifrovan Sifrovacim programem CP CRYPTA, ktery je zdarma (vedkeré
informace jsou k dispozici na Internetovych strankich CP http://www ceskaposta.cz/cz/sluzby/e-
sluzby/interni-certifikacni-autorita-id314/). Zadifrovdnim je soubor zabezpeten proti neopravnéné
manipulaci s idaji uloZenymi uvnitf souboru. Kumulovany pfipis na tcet odesilatele bude proveden az
po vydani technologického certifikitu CRYPTA, do té doby jsou plathy pfipisovany polozkoveé.
Neoprivnéné prevedené Eastky na icet Odesilatele vrat Odesilatel bez prittaht CP,
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Balik Do ruky a Balik Na postu Cislo 982507-1600/2011

3.3.

3.4
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4.1,

3.1.

3. Podani

Zasilky budou podavany:

Objednavky svozu jsou piijimany pracovistém CP:

I

v pracovni dny v dobé od R:00 hod. do 18:00 hod., a to na nasledujici pracovni den, pokud se strany
Dohody nedohodnou jinak.

V piipadé, Ze Odesilatel ma sjedndn svoz a nema k podani ani jednu zasilku vyuZivanych sluzeb CP, je
povinen svoz zrusit na v¥Se zminéném pracovisti CP - viz uvedené kontakty v bodu 3.2 tohoto &lénku,
a to nejpozdéji téhoz dne do 08:00 hod. Pokud objednany svoz nezrudi, povazuje CP tuto jizdu za
marnou Jizdu.

Pti podani zasilek na obsluzném misté je Odesilatel povinen zajistit po pfistaveni vozidla plynulou
nakladku zasilek, které musi byt pripraveny v bezprostfedni blizkosti mista pFistaveni vozidla,
Naklddku providéji pracovnici CP. Pracovnik CP neni povinen zkoumat opravnénost predavajici osoby
a Cekat na predani zasilek déle nez 15 minut.

Pri podéani zasilek prostfednictvim svozu vystavi povéfeny pracovnik CP pouze potvrzeni o podtu
prevzatych zasilek. Potvrzeny podaci arch nebo tiskovou sestavu vyhotovenou prostfednictvim
prislusného programu CP vrati Odesilateli:

4. Cena a zpusob thrady
Zplsob thrady ceny byl sjednén:

*  na zaklad¢ faktury

prevodem z utu
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Cena za sluZby dle této Dohody je Gétoviina dle Prilohy ¢. 1 - Cena za sluZbu Balik Do ruky a Pfilohy
&. 2 - Cena za sluzbu Balik Na postu. Cena je uvedena bez DPH. K cené sluZby bude phipo¢tena DPH v
zakonné vy3i dle platnych pravnich predpisi.

V ptipadé marné jizdy z viny Odesilatele dle CL. 3, bod 3.2, je CP opravnéna G&tovat Odesilateli cenu
télo mamné jizdy, a to ve v¥3i ceny mimofadné jizdy dle Ceniku platného ke dni poskytnuti této sluZby.
Fakturu - dafiovy doklad bude CP vystavovat Mésiéné s lhitou splatnost 14 dni od data jejiho
vystaveni.

Je-li Odesilatel v prodieni s placenim ceny, je povinen uhradit aroky z prodleni ve v¥si stanovene v § |

nafizeni viady ¢. 14271994 Sb., kierym se stanovi vyde Grokid z prodieni a poplatku z prodleni podle
obéanského zakoniku v platném znéni.

Uroky z prodleni je Odesilatel povinen zaplatit dle platebnich podminek stanovenych v tomto bodu 4.4,
a to po jejich vyudtovani ze strany CP,

5. Ochrana osobnich udaja

Odesilatel bude v pfipadech dle poitovnich podminek ptisiuiné sluzby die téte Dohody a v souladu s
témito podtovnimi podminkami preddvat CP osobni (daje Zakazniki Odesilatele (adresdtd zisilek) v
nasledujicim rozsahu:

a) telefonni ¢islo a/nebo
b) e-mailova adresa.

CP osobni ddaje uvedené v bodé 5.1 vyuzivd k ucelu, kiery je popsin v postovnich podminkich
pfisluiné sluzby. CP je oprivnéna k tomuto Gelu zmocnit 1 tieti osoby

Odesilate] se v souvislosti s osobnimi Gdaji pfedanymi podie bodu 5.1 Dohody zavazuje bezplatné pro
CP ziskat souhlas Zakaznikii Odesilatele s predanim 1&chto osobnich udajii CP jako spravci a dalSim
zpracovateliim za Gdelem uvedenym v poStovnich podminkach pfislusné sluzby. Tento souhlas musi
spliiovat vedkeré ndleZitosti podle zikona &. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich Gdajd a o zméné
nékterych zikond, v platném znéni (ddle jen "ZOOU") a ob&anského zikoniku. Obé strany Dohody se
zavazuji tyto osobni Udaje zpracovivat po dobu nezbytnou pro fédné poskytovini sluZeb dle téo
Dohody.

Kdykoliv CP pozada, je Odesilatel povinen ihned ji a viem subjektiim, které oznaci, zejména Utadu pro
ochranu osobnich Gdaji, prokidzat aktivni souhlas subjektu udajii dle pfedchozich ustanoveni. V
ptipadé, Ze v souvislosti se zpracovdnim osobnich dajd dle této Dohody bude zahdjeno spravni ¢i
soudni fizeni, se Odesilatel zavazuje poskytnout CP vedkerou potfebnou soudinnost.

Odesilatel prohlasuje, Z¢ je spraveem osobnich Udajl uvedenych v bodé 5.1 ve smyslu pfishuSnych
ustanoveni ZOOU.

Odesilatel prohlasuje, Z¢ osobni ddaje uvedené v bodu 5.1 této Dohody jsou Odesilatelem ziskavany a
zpracovavany v souladu se ZOOU, jsou piesné, odpovidaji stanovenému uelu a jsou v rozsahu
nezbytném pro naplnéni stanového Géelu.
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CP prohlasuje, 2¢ je spraves ustanoveni ZOOU. Oznameni CP o

Prave
zpracovaviani osobnich udaji bylo fadné registrovano u Ufadu pro ochranu osobnich udaji pod
registraénim Cislem 00015219-010 ze dne 15. 11, 2010.

“n

m Oosobnich udaju die prisiusSnw

Informaéni povinnost dle § 11 a § 12 ZOOU ve vztabu k subjektdm adaj, jejichZ osobni Gdaje jsou
L4 - )

‘ ‘ ladu s konkrétnim

AVAN: y Doh i i ninen h3ma N loczilate n ~r .

zpracovavany dle 1éto Dohodyv, bude plnéna obéma spravel (Odesilatelem 1 CP) v sou
! s I » - -
uccicm zpracoval

Odesilatel i CP timto prohlasuji, Ze maji vytvofeny vnitini bezpe€nostni pfedpisy pro nakladani s
osobnimi tdaji a technické podminky, které zaruCuji ochranu vdech osobnich udajd, zpracovanych v

> = . s = _— . R e e ey S —
souladu s uzavienou Dohodou v takovém rozsahu nemohlo dojit k neopravnénému phstupu K
osobnim udajum, 1ench zméne, zméeni & ztraté, neopravnénym pifenosum, zpracovani, jakoZ 1 ninému

LUOCUN

Odesilatel odpovida za vedkeré 3kody, které CP vzniknou v disledku nesplnéni nékterého ze zavazkii
Odesilatele uvedenych v bodech, 5.3, 5.4, 5.5, a 5.6.

Ustanoveni bodu 5.7 a 5.10 tchoto élanku plati 1 po skonteni této Dohady. a to 1 tehdy. jestliZe dojde k

wedi nékterou ze stran ¢1 obéma stranami

odstoupeni od ni nebo k jeji vyp

6. Ostatni ujednani

O viech zménach kontakinich osob a spojeni, které jsou uvedeny v CL 4, bod 4.4 a v bodu 6.1 1ohoto
Clanku, se budou strany Dohody neprodlené pisemné informoval, Tyto zmény nejsou duvodem k
sepsani Dodatku

Zavéreéna ustanoveni

Tato Dohoda se uzavira na dobu urtitou do 31.12.2014. KaZda ze stran miize Dohodu vypovédet i bez
udini divodi s tim, Zze vypovédni lhita | mésic zatne béZet dnem nasledujicim po dorueni vypovédi
druhé strané Dohody. Vypovéd' musi byt u¢inéna pisemné

» =1 3 x i 1 . 3 i Ylaallats D siamibet - ey Ze el : == B e
Po skontem oémnostt Dohodv vrati Odesilatel CP pepouZité adresm Stitkyv . CP s1 vwhrazuie pravo
- " 3 g cilelia hdae o 2 - - nedodrrinie . - To
odstoupit od teto Dohody, jestliZze Odesilate! pres upozomné nedodrzuje sjednane podnunky. 10oto
.

upozomeéni CP pisemné oznami Odesilatel na jeho posledni znamou adresu s tim, Ze j¢ Odesilatel
povinen ve lThuté 15 dnu napravit zjisténé nedostatky, V pfipadé mamého uplynuti této Thity ma CP
préavo od 1éto Dohody odstoupit

Od tétoe Dohody je moZné odstoupit tal insolvencaiho Fizeni na Odesilatele nebo

kdvkoliv v jeho pribéhu. V takovem pfipadé ncni Odesilatell poskyinuta dodateSna thita 15 dnti a CP
r r 2
je opravnéna odstoupit od této Dohody bez pfedchoziho upozorméni

Odstoupeni od této Dohody je vzdy G¢inné a Dohoda se rudi ke dni dorudeni pisemného oznameni o
odstoupeni druhé strané Dohody. Vzijemnd plnéni poskyinutd stranami Dohody de odstoupeni se

" 3T Yloe: lars . e— headir ~ Sa) el rrnatiah ) ~ Ale e -
evraci a Odesilatel je povinen uhradit cenu sluzeb, poskytnutych CP do odstouper
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Dnem dorudeni pisemnosti odeslanych na zikladé této Dohody nebo v souvislosti s touto Dohodu,
pokud neni prokazan jiny den doruceni, se rozumi posledni den lhity, ve které¢ byla pisemnost pro
adresata uloZena u provozovatele postovnich sluzeb, a to i tehdy, jestliZe se adreséat o jejim uloZeni
nedovédel.

Strany Dohody se dohodly, Z¢ veSkeré majetkové spory vypl¥vajici z této Dohody nebo vzniklé v
souvislosti s ni budou rozhodovany s konecnou platnosti v rozhod¢im fizeni, a o jednim rozhodcem.
Ve smyslu § 7 odst. 1 zikona &. 216/1994 Sb. rozhodce uréi Spole€nost pro rozhod¢i fizeni a. s., 1C
26421381, se sidlem Praha 2, Sokolskd 60, PSC 120 00 (dale jen "Spoleénost™). Smluvni strany se
dohedly, ze spor bude rozhodnut bez Gstniho jednéni. Rozhodce ale mize natidit ustni jednani, pokud
to bude povazovat za potiebné. Rizeni je nevefejné, jednaci misto je v sidle Spoleénosti. Rozhodéi
fizeni se bude Fidit ustanovenimi zékona ¢. 216/1994 Sb. Zasady toboto Fizeni jsou uvedeny v Jednacim
fadu pro rozhod¢i fizeni Spoleénosti publikovaném na Internetové adrese httpz//www.rozhodci-
rizeni.cz/ a dostupném v sidle Spole¢nosti. Rozhodnuti ve véci je koneéné.

Rizeni se zahajuje dorudenim Zaloby. Ucastnici jsou povinni oznaéit dikazy k prokazovini svych
tvrzeni. Rozhodce uvédomi o poddni Zaloby Zalovaného, kterému zaSle kopii Zaloby a vyzve jej, aby se
k ni do 15 dni od doru¢eni vyjadfil a dolozil dikazy, jichZ se dovolava s tim, ze pokud se k Zalobé ve
stanovené lhité nevyjadfi, budou skuteénosti uvedené v Zalob& povaZzovany za nesporne. Pisemnosti s¢
strandm doruduji poStou, pripadné¢ osobn&, a to do vlastnich rukou na adresu uvedenou v Dohodé,
nesdéli-li strany pisemné jinou dorudovaci adresu, na kterou maji byt pisemnosti doruoviny.Pfi
dorué¢ovani postou se postupuje analogicky dle ust. § 45 a nasl. zakona €. 99/1963 Sb., ob&ansky soudni
fad v plamém znéni. Spole¢nost pro vyvéseni vyuziva ufedni desku Obvodniho soudu pro Prahu 2. V
piipadé  dorudovani do ciziny se zasilky zasilaji poStou doporufené s mezindrodni dodejkou.
Dorucovini se fidi predpisy pfislusn¢ho stitu. Pokud je zasilka u posty uloZena, toto je adresatovi
oznameno a ten si ji v ulozni dobé nevyzvedne, plati, Ze zasilka se povaiuje za doru¢enou 10. dnem od
uloZeni.

Vy&i poplatku za rozhodéi fizeni uréi Spolednost s tim, Ze jeho vyse nesmi byt vy3si nez 4 % 2z ceny
predmétu Fizeni. Minimalni vy$e poplatku Cini K¢ 600,- (slovy: Sest set korun Ceskych). Pfi urychleném
fizeni se poplatek zvy3Suje o 50 %.

Rozhodéi dolozka uvedend v predchozim bodé 7.4 nabyva uCinnosti dnem podani Zaloby k rozhodci
prostiednictvim Spoleénosti.

Ustanoveni bodu 7.4 a 7.5 tohoto ¢lanku plati i po skon¢eni této Dohody, a to i tehdy, jestlize dojde k
odstoupeni od ni nékterou ze stran &i obéma stranami.

Tato Dohoda miZe byt ménéna pouze vzestupné odislovanymi pisemnymi dodatky k Dohodé
podepsanymi obéma stranami Dohody, pokud neni v Dohod¢ stanoveno jinak.

Pokud by bylo kterékoli ustanoveni této Dohody zcela nebo z&asti neplatné nebo jestlize nékterd otazka
neni touto Dohodou upravovéna, zbyvajici ustanoveni Dohody nejsou timto dot¢ena.

Tato Dohoda je sepsana ve 4 (slovy: ¢tyfech) stejnopisech s platnosti origindlu, z nichz odesilatel
obdrzi jeden vytisk, CP tri vytisky.

Prava a povinnosti plynouci z této Dohody pro kazdou ze stran pfechaze)i na jejich pravni nastupce.

Vztahy neupravené touto Dohodou se Fidi platnym pravnim fadem CR, zejména zikonem ¢&. 29/2000
Sh., o postovnich sluzbdch, v platném znéni a zakonem &. 40/1964 Sb., ob&ansky zikonik, v platném
Znéni.

Opréivnéni k podpisu této Dohody Odesilatel doklada:
= platnym vypisem z Zivnostenského rejstiiku nebo jeho ovéfenou kopii (ne starSimi 6
mésici)
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7.14. Strany Dohody se dohodly na ukonéeni Géinnosti Dohody ¢. 982507-0335/2009 ze dne 24.3.2009, a to
ke dni pfedchazejicimu nabyti Géinnosti této Dohaody

7.15. Strany Dohody prohladuji, Ze tato Dohoda vvjadiuje jejich dplné a vyluéné vzajemné ujedndni tykajici

]

< ‘ " frvvsteg | i . 2 an iy b e hlaXes 4 b 1 "
se dané¢ho predmétu (¢lo Dohody y piedteni této Dohody prohlasuji, Ze byla uzavien:
po vzajemnem projednani, urdiné a srozumitelné, na zakladé jenich pravé, vazné minéné a svobodné
vule. Na diukaz uvedenveh skutecnostl pfipojuit podpisy svyvch opravnénveh osob €1 zastuped

Priloha:
Priloha €. |1 « Cena za sluzbu Balik Do ruky
Priloha €. 2 - Cena za sluzbu Balik Na postu

Pfiloha ¢. 3 - Vzor evidenéniho listu Odesilatele zasiiek se sluzbou Bezdokladovi dobirka

3 5 - -
V Pardubicich dne 2 ‘
ra CP: Ceska { | =
Za : \
Polin (1 YD 4
: 7.4 \
.|
iy )
ing. Bo Kadid a
ODCHOKC feanel reg VG gni Lec
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Priloha €. 1 - Cena za sluzbu Balik Do ruky sjednana pro
obdobi od 1.1.2012 do 31.12.2012
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Ceska posta

V Pardubicich dne 21,12.201 1

ZaCP

Kadidle

" st Fanad - Vaerheswin oy
WOCTIX ediiel regionu v yChox Lecn

)
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Priloha €. 2 - Cena za sluzbu Balik Na postu sjednana
pro obdobi od 1.1.2012 do 31.12.2012
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V Pardubicich dne 21.12.201 |

Za CP:

Ing. Bohumila Kadidloy

obchodni feditel regionu Vychodni Cechy




