SMLOUVA O DODANIi SOFTWARE A POSKYTNUTI LICENCE
A DALSICH SLUZEB

cislo SWR/20/326

Smluvni strany:
VERA, spol. sr.o.
se sidlem: Praha 6 - Vokovice, Luzna 716/2
kontaktni adresa: Klicperovo nam. 39/1, 503 51 Chlumec nad Cidlinou
IC: 62587978, DIC: CZ62587978
spoleénost zapsand v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze,
oddil C, vlozka 34140
bankovni spojeni: Fio banka, a. s., ¢islo Uc¢tu: 2400431298/2010
odpovédnd osoba a e-mail pro zalezitosti obchodni: Ing. Jifi Matousek, jednatel

jiri.matousek@vera.cz

odpovédna osoba a e-mail pro zaleZitosti technické: Mgr. Lenka Branska, Key Account Manager

lenka.branska@vera.cz

e-mail pro zasilani objedndvek: fakturace@vera.cz

(dale jen , Poskytovatel”)
a
Mésto Vrchlabi
se sidlem: Zadmek 1, 543 01 Vrchlabi
IC: 00278475, DIC: CZ00278475
bankovni spojeni: Ceska spofitelna a.s., &islo Gétu: 19-1303702389/0800
odpovédna osoba a e-mail pro zaleZitosti obchodni: Ing. Jan Sobotka, starosta

sobotkajan@muvrchlabi.cz

odpovédnd osoba a e-mail pro zaleZitosti technické Ing. Pavel Rehak, tajemnik méstského Ufadu
rehakpavel@muvrchlabi.cz

(dale jen ,Nabyvatel”)

dnesniho dne uzavrely tuto smlouvu v souladu s ustanovenim § 1746 odst. 2 zdkona ¢. 89/2012 Sb.,
obcanského zakoniku, v platném znéni (dale jen ,,obcansky zakonik“ nebo ,0Z“)

(dale jen ,Smlouva“)

Smluvni strany, védomy si svych zavazkid ve Smlouvé obsazenych a s umyslem byt Smlouvou
vazany, dohodly se na nasledujicim znéni Smlouvy:
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Smlouva o dodani Software a poskytnuti licence a dalSich sluzeb

1. UVODNIi USTANOVENI

11

Smlouva se fidi obchodnimi podminkami Poskytovatele pro poskytovani software,
které tvofi samostatnou pfilohu Smlouvy (ddle jen ,Obchodni podminky“).
V pripadé kolize ustanoveni Smlouvy a Obchodnich podminek maji ustanoveni
Smlouvy prednost.

1.2 Ve Smlouvé pouzité pojmy a definice oznacené velkym pocatecnim pismenem maji
pfislusny vyznam uvedeny v Obchodnich podminkach, neni-li ve  Smlouvé uvedeno
jinak.

1.3 Nabyvatel s ohledem na ustanoveni § 41 zakona ¢. 128/2000 Sb., o obcich, ve znéni
pozdéjsich predpisl, uvadi, Ze uzavieni Smlouvy za podminek v ni obsazenych bylo
schvaleno nasledujicim jedndnim:

Splnéni podminky: schvédleno usnesenim Rady mésta Vrchlabi ¢. 847/24/RM/2020
Identifikace dokumentu: ¢j. KST-STAR/7177/2020-8
Datum: 23.07.2020

2. PREDMET SMLOUVY

2.1 Pfedmétem Smlouvy je :

2.1.1 dodani software a poskytnuti licence k uZiti, jak je definovdno v ¢lanku 3.
Smlouvy (dale jen Software);

2.1.2 Implementace Software dle ¢lanku 4. Smlouvy;

2.1.3  poskytovani zdkladni technické podpory dle ¢lanku 5. Smlouvy (ddle jen
Technicka podpora);

2.1.4 mozZnost poskytovani doprovodnych sluzeb dle ¢lanku 7. Smlouvy.

2.2 Smluvni strany mohou zhotovit dokument, ktery upravi pfedmét Smlouvy i
harmonogram plnéni. Tento dokument bude nazvan detailni realizacni projekt a
bude mit prednost pred Smlouvou (dale jen Detailni realiza¢ni projekt). V ptipadé, ze
Detailni realizacni projekt rozsiti pfedmét plnéni, stane se Ucinnym az dohodou o
cené plnéni, ktera bude provedena objednavkou nebo dodatkem Smiouvy.

3. SOFTWARE

3.1 Dodavany Software je detailné specifikovan v pfiloze Smlouvy (ddle jen ,Technicka
specifikace”).

3.2 Skladbu agend je mozné po dobu trvani Smlouvy ménit podle potieb Nabyvatele
prostfednictvim dodatku ke Smlouvé.

33 Software bude dodan dle harmonogramu plnéni v ptiloze Smlouvy.

3.4 K Software je poskytovdna ode dne dodani nevyhradni licence v rozsahu a za

podminek uvedenych v Obchodnich podminkach a ve Smlouvé (dale jen Licence).
3.4.1 Licence se udéluje jako ¢asové neomezena.

Nabyvatel je opravnén Licenci vyuZit pouze v misté uZivani Software
uvedenych nize:
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Oznaceni mista plnéni:

Méstsky urad Vrchlabi, Zamek 1, 543 01 Vrchlabi

3.4.2

3.43

3.4.4

3.45

3.4.6

3.4.7

3.4.8

Nabyvatel je opravnén uzit Software ve sjednaném poctu licenci bud’ pro
jednotlivé agendy anebo pro celkovy systém dle Smlouvy.

Licence se sjedndva jako uplatnd; licen¢ni odména je v plné vysi zahrnuta
v cené plnéni dle Smlouvy

Nabyvatel touto Licenci neziskdva souhlas s provadénim uprav ¢i jinych
zdsahl do Software ¢i jeho oznadeni, ani k jeho zpracovani a tvorbé
odvozenych dél jinymi zpUsoby, v€etné spojovani s jinym dilem ¢i zafazovani
do dila souborného.

V rozsahu, v jakém se Software povaZuje za pocitaCovy program nebo jeho
rozmnozeninu, neni Nabyvatel opravnén k jeho rozmnoZovani, prekladani,
zpracovavani, Upravam &i provadéni jinych zmén.

Nedodrzeni rozsahu Licence ¢i jejich podminek ma za nasledek zanik Licence
k okamziku prvniho vyskytu takového poruseni, pokud nedojde k odstranéni
poruseni bez zbyte¢ného odkladu po upozornéni ze strany Poskytovatele,
nejpozdéji vsak do 30 dnd.

Nabyvatel bere na védomi, Ze Software mizZe obsahovat soucasti, které jsou
chranény autorskymi pravy adalsimi pravy kvysledklm tvQréi cinnosti
tfetich osob. Nabyvatel se zavazuje seznamit se s licen¢nimi podminkami
k software tretich osob auZivat jej vsouladu s pfislusnymi licenénimi
podminkami a dalSimi ujednanimi nositell prav k takovému software.

V rozsahu, v jakém to licen¢ni podminky k software tfetich osob umoznuji,
se Nabyvatel stava nabyvatelem pfislusné licence pfimo od opravnéné treti
osoby.

4, IMPLEMENTACE

4.1 Implementace je rozdélena na etapu | a etapu Il a zahrnuje ¢innosti, které jsou
specifikovany v harmonogramu plnéni v pfiloze Smlouvy.

41.1

4.1.2

l. etapa

4.1.1.1 analyza a cilovy koncept
4.1.1.2 kompletni licence

4.1.1.3 kompletni implementace vcetné skoleni a integracnich vazeb

4.1.1.4 mésicni servisni podpora komponent 1. etapy

Il. etapa
4.1.2.1 kompletni licence
4.1.2.2 kompletni implementace véetné Skoleni a integracnich vazeb

4.1.2.3 meésicni servisni podpora po ukonceni 2. etapy
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5. TECHNICKA PODPORA

5.1

6. CENA
6.1
6.2

Technickd podpora bude poskytovana v souladu s Obchodnimi podminkami.

Ceny jsou uvedeny v pfiloze Smlouvy.

Rozdilné od ustanoveni Obchodnich podminek ¢l. 8 bod 8.1 a 8.2 se sjednavaji tyto
platebni podminky:

6.2.1 Nabyvatel se zavazuje k uhradé ceny za provedeni analyzy, dodani software
a implementaci |. etapy na zdkladé darového dokladu vystaveného po
podpisu Akceptacniho protokolu za realizaci etapy .

6.2.2 Nabyvatel se zavazuje k Uhradé ceny za dodani software a implementaci Il.
etapy na zdkladé danového dokladu vystaveného po podpisu Akceptacniho
protokolu za realizaci etapy Il.

6.2.3 Cena servisni podpory za |. etapu bude placena od prvniho dne mésice
nasledujiciho po akceptaci a predani I. etapy.

6.2.4 Celkova cena servisni podpory za obé etapy bude placena od prvniho dne
mésice nasledujiciho po akceptaci a predani Il. etapy. Cena je ddna souétem
cen servisni podpory za obé etapy.

6.2.5 Cena servisnich sluzeb je po dobu 48 mésici neménnd, V dalSim obdobi
bude Nabyvatel akceptovat navySeni ceny o miru inflace vyjadrenou
prirGstkem indexu spotiebitelskych cen ke stejnému mésici predchoziho
roku, vyhlagované Ceskym statistickym Gradem.

7. POSKYTOVANi DOPROVODNYCH SLUZEB

7.1

7.2

7.3

Nabyvatel je opravnén objednat u Poskytovatele dal$i doprovodné sluzby z nabidky
uvedené na webu Poskytovatele za cenikové ceny Poskytovatele platné v dobé
provedeni sluzby a uvedené rovnéz na webu Poskytovatele.

Poskytovani doprovodnych sluzeb bude realizovano na zdkladé akceptovanych
objednavek Nabyvatele.

Objednavkou se rozumi i poZzadavek Nabyvatele pfijaty formou Hot Line, Help Desk
¢i jinou formou, ktery neni uznan Poskytovatelem za vadu Software.

8. ODSTRANENI VAD A DOSTUPNOST SOFTWARE

8.1

8.2

8.3

Poskytovatel odpovidd za vady Software a sluzeb po dobu poskytovani Technické
podpory. Reklamacni fizeni se fidi ustanovenimi Obchodnich podminek. Smluvni
strany ddle sjedndvaji, Ze Poskytovatel zahaji odstranéni vady ve lh(tach podle nize
uvedené tabulky.

Poskytovatel zajisti dostupnost Software podle zde uvedené tabulky. Mira
dostupnosti znamena podil ¢asu, kdy byl Software bez kritickych vad a celkového
¢asu uplynulého za posuzované obdobi.

Nad ramec vad je Nabyvatel opravnén prosttednictvim Hot Line nebo Help Desku
nahlasovat Poskytovateli téZz své ndvrhy na zlepSeni Software. Poskytovatel ma

Strana4 /8



Smlouva o dodani Software a poskytnuti licence a dalSich sluzeb

vyhradni pravo stanovit, zda maji byt naméty na rozvoj Software zahrnuty do novych
verzi Software.

8.4 Pro Ucely feSeni vady nebo navrhu Nabyvatele na zlepSeni je Poskytovatel opravnén
omezit dostupnost Software. Do nedostupnosti pfi vyhodnocovani celkové
dostupnosti se zapocditava pouze nedostupnost zplsobena odstranovanim vady, za
kterou odpovida Poskytovatel. Do nedostupnosti se nezapocitdva doba, po kterou
nebyla poskytnuta sou¢innost Nabyvatele.

8.5 Vyklad ¢asovych okam?zik(l je nasledujici:

8.5.1 Doba potvrzeni prijeti poZzadavku znamena casovy Usek v hodinach v ramci
Pracovni doby od nahlaseni vady pres aplikaci Help Desk do okamziku, ve
kterém Poskytovatel vyrozumél Nabyvatele o tom, Ze byl Uspésné dorucen
a /nebo zaevidovan pozadavek.

8.5.2 Doba zahdjeni feSeni znamend ¢asovy Usek v hodindch v ramci Pracovni
doby od nahlaseni vady pres aplikaci Help Desk do okamziku, ve kterém
Poskytovatel zahdjil ¢innosti sméfujici k nalezeni a poskytnuti feseni vady
Nabyvateli.

8.5.3 Doba vyreSeni znamena casovy Usek v hodinach v rdmci Pracovni doby od
nahlaseni vady pres aplikaci Help Desk do okamZiku, ve kterém Poskytovatel
dokoncil ¢innosti smétujici k nalezeni a poskytnuti feSeni vady Nabyvateli,
zejména kdy byla Nabyvateli zpfistupnéna nova verze Software obsahujici
feseni.

Zavaznost | Definice zavaznosti vady | Doba Doba Doba Mira Regeni
vady potvrzeni zahdjeni | vyreSeni dostup | **)
prijeti feseni nosti
pozadavku
A Vada kritickd- Provoz 2 8 16 95 % a
celého Software je zcela
zastaven.
Vada ma kriticky vliv na
aplikace ¢i stav systému-
vyZaduje okamzité
feseni.
B Vada zdvaina- je 4 16 40 a, b
vyrazné omezena
funkcionalita Software.
Provoz je omezen, ale
¢innosti mohou
pokracovat po urcitou
dobu ve formé
nahradniho feseni
problému.
C Vada mala- Provoz je 8 24 120 a,b
problémem ovlivnén,
ale Ize provozovat bez
vyrazného omezeni.
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") a -odstranéni vady Software, b - poskytnuti pfijatelného nahradniho fe$eni problému.

8.6

8.7

8.8

8.9

[(Z |h|za definovan é obdob 1') - (Z nedostupnosti syst é mu |h ])]

Poskytovatel vede zaznamy o znamé nedostupnosti Software. Vysledna uroven
dostupnosti se vypocitavd za predchazejici kalendaini rok. Jako vysledna uroven
dostupnosti se pouZije Uroven v procentech vypoctend podle vzorce:

100
( Y [h]zadefinovan é obdob 1’) *

Za nedodrZeni doby odstranéni kritické a zavazné vady dle predchozi tabulky nalezi
Nabyvateli smluvni pokuta dle pfehledu nize:

Zavainost vady | VySe smluvni pokuty v CZK za
pfipad

A. 500

B. 200

Za nesplnéni minimalni dostupnosti dle vySe uvedené tabulky vznikne Nabyvateli
pravo na zaplaceni smluvni pokuty ve vysi 600 CZK za kazidé 0,1% pod limit
dostupnosti.

Pravo Nabyvatele na smluvni pokutu vznikd pouze v pfipadé, Ze ro¢ni vySe smluvnich
pokut pfesahne 6000 CZK.

DOBA TRVANi SMLOUVY

Tato Smlouva se uzavird na dobu neurcitou, minimalné vsak na dobu 48 mésicl od akceptace
posledni faze projektu. Ukoncenim této Smlouvy dochazi rovnéz k zaniku jednotlivych
objednavek uzavrenych na zakladé této Smlouvy, ledaZze z povahy takové objednavky vyplyva

jinak.

9.1

9.2

9.3

Tuto Smlouvu lze ukoncit

(i) pisemnou dohodou smluvnich stran, jejiz nedilnou soucasti je i vyporadani
vzajemnych prav a povinnosti, ke dni G¢innosti této dohody;

(i) pisemnou vypovédi s vypovédni dobou v délce Sesti (6) mésicl; vypovédni
doba pocind bézet prvnim dnem mésice nasledujiciho po prokazatelném
doruceni vypovédi druhé smluvni strang;

(iii) odstoupenim od Smlouvy jedné ze smluvnich stran v pfipadé podstatného
poruseni povinnosti druhou smluvni stranou.

Za podstatné poruseni povinnosti Nabyvatele se povaZuje zejména (i) pouZiti
Software v rozporu stouto Smlouvou, pokud nedojde k odstranéni takového
poruseni Smlouvy do 30 dnl od doruceni upozornéni na poruseni Smlouvy ze strany
Poskytovatele, (ii) prodleni s placenim ceny po dobu delsi nez 60 dn, (iii) prodleni
s pInénim jinych povinnosti dle této Smlouvy po dobu delsi nez 30 dnd.

Za podstatné poruseni povinnosti Poskytovatele se povaZuje zejména (i) opakované
prekroceni doby k vyreseni vady typu A (z divod( na strané Poskytovatele) o vice
nez 40 hodin Pracovni doby, (ii) pokud doba dostupnosti Softwaru za kalendafni
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9.4

9.5

9.6

9.7

mésic klesne pod 80 %, (iii) prodleni s plnénim jinych povinnosti dle této Smlouvy
nebo Obchodnich podminek po dobu delsi nez 30 dnu.

Smluvni strany se zavazuji po zaniku Smlouvy z jakychkoliv divodl provést
inventarizaci veSkerych nevyporadanych plnéni k datu skonéeni Smlouvy. Vysledkem
této inventarizace je protokol podepsany obéma smluvnimi stranami potvrzujici
finanéni hodnotu doposud nevypofadanych plnéni; smluvni strany se zavazuji
zaprotokolované zavazky vyrovnat nejpozdéji do 30 dnl ode dne podepsani
protokolu obéma smluvnimi stranami.

V ptipadé ukonceni smluvniho vztahu se Poskytovatel zavazuje poskytnout
Nabyvateli veskerd Data Nabyvatele (zejména, ale nikoliv vyluéné, databaze
veskerych koncovych uZivateld a souvisejicich informaci) ve standardnim,
nesifrovaném, nekédovaném, strojové Citelném formatu, jako je napt. format XML
nebo TXT, aby mohla byt ddle vyuZivana.

V ptipadé ukonceni Smlouvy a po predani Dat Nabyvatele Nabyvateli Poskytovatel
veskera Data Nabyvatele smazZe z veskerych svych systému (véetné zaloznich médii)
a nebude je ddle uchovavat. O takovém vymazu je Poskytovatel povinen poskytnout
na zadost Nabyvatele pisemné potvrzeni.

Ukoncenim Smlouvy nejsou dotéena licenéni prava Nabyvatele k Softwaru a
pfipadna prava a naroky Nabyvatele na nahradu Skody vzniklé z této Smlouvy, kromé
Skod vzniklych po ukonceni Smlouvy z dlivodu vyuZivani starsich verzi zakoupeného
Software bez nainstalovanych aktualizaci.
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10. ZAVERECNA USTANOVENI

10.1

10.2

10.3

10.4

10.5

Tato Smlouva je vyhotovena ve 3 stejnopisech, z nichZz Nabyvatel obdrii po 2
vyhotovenich, Poskytovatel 1 vyhotoveni.

Odpovédnou osobou za Nabyvatele, ktera je opravnéna podepsat Detailni realizaéni
projekt je: Ing. Pavel Rehak. Odpovédnou osobou za Poskytovatele, kterad je
opravnéna podepsat Detailni realizacni projekt je: Mgr. Lenka Branska.

Smluvni strany timto prohlasuji, Ze plnéni sjednana Smlouvou nejsou ve vzajemném
hrubém nepoméru a Ze smluvni strany mély pravo smluvni podminky vyjednavat a
ovlivnit.

Smlouva nabyva platnosti dnem podpisu obéma smluvnimi stranami a u¢innosti od
terminu zapisu do Registru smluv, dle § 6 odst. 1 zakona ¢. 340/2015 Sb. o zvlastnich
podminkach ucinnosti nékterych smluv, uvefejnovani téchto smluv a o registru
smluv (zadkon o registru smluv). Uverejnéni v registru smluv provede Nabyvatel.

Nedilnou soucast Smlouvy tvofi tyto pfilohy:

Ptiloha¢.1: Technicka specifikace

Pfiloha ¢ . 2 Harmonogram plnéni

Pfiloha¢.3 Rozpis nabidkové ceny

Ptiloha¢. 4 Realiza¢ni tym

Pfiloha¢.5: Detailni specifikace SW

Pfiloha €. 6 Portlist VERA Radnice

Ptiloha ¢ .7 Help Desk, Hot Line, Vzdaleny pfistup
Pfiloha ¢ . 8 Obchodni podminky

Smluvni strany prohlasuiji, Ze si tuto Smlouvu precetly, sezndmily se s jejimi pfilohami, Ze s jejim

obsahem souhlasi a na dtikaz toho k ni pFipojuji svoje podpisy.

Poskytovatel Nabyvatel
V Praze dne Ve Vrchlabi dne
VERA, spol. sr.o. Maésto Vrchlabi
Ing. Jiti Matousek, jednatel Ing. Jan Sobotka, starosta mésta
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Priloha ¢. 1

Technicka specifikace

Spole¢né pozadavky

1)

2)

3)

4)

5)

Zpusob prokazani splnéni pozadavkl minimalniho plnéni

Zadavatel poZaduje, aby Dodavatelem nabizena dodavka splfiovala veskeré dale uvedené
pozadavky (funkcionality a parametry) a tyto byly zahrnuty v Nabidce Dodavatele a v celkové
nabidkové cené.

Dodavatel jednoznacné deklaruje splnéni, popfipadé absenci kazdého z nize uvedenych
pozadavk( v tabulkach oznacenych jako ,Minimdlni poZadavky ...“,

a to vyplnénim pfislusného pole m jednou ze dvou nabizenych moznosti
» ,ANO“-v pfipadé Ze dodavka Dodavatele (Nabidka) minimdlni poZadavek splfiuje,
nebo
» ,NE“-v pripadé Ze dodavka Dodavatele (Nabidka) minimalni pozadavek nesplnuje

Zadavatel pozaduje informaci o skute¢né funkcionalité nabizeného systému, kterou bude mozné
ovéfit v nasazeném systému, a to jiZ v testovacim provozu (testovacim prostfedi, napt. v rdmci
Skoleni uzivatell).

Tabulky s vyplnénim poli m budou nedilnou souc¢dsti nabidky. V pfipadé nevyplnéni
poZadovanych Udajd zadavatel vylouc¢i Dodavatele z Gcasti v zadavacim fizeni.

V ptipadé, Ze Dodavatel v pfislusné poloZce pole neoznaci nebo v poloZce budou oznaceny obé
moznosti dle €l. 2, bude takova polozka posuzovana jako neoznacend a bude znamenat vylouceni
Dodavatele z dvodu nesplnéni Zadavatelem pozadovaného minimalniho plnéni.

V pripadé, Ze Dodavatel v pfislusné poloZce pole oznaci, NE“, bude takova polozka posuzovéna
jako nesplnéni minimalnich pozadavk( Zadavatele a bude znamenat vylouceni Dodavatele z
dlvodu nesplnéni Zadavatelem pozadovaného minimalniho plnéni.

Zadavatel si vyhrazuje pravo ovéfit splnéni pozadavk( na funkcionality prvk( AlS oznacenych ve

sloupci m jako ,,ANO“ pfimou demonstraci pfislusného produktu Dodavatelem.
V pfipadé, Ze Dodavatel nebude schopen plnéni pozadavk(l prokazat, bude vyloucen z divodu
nesplnéni Zadavatelem pozadovaného minimalniho plnéni.

Legislativni pozadavky

NiZe je uveden pouze seznam nejdulezitéjsich zakonU, poZadavky se samoziejmé vztahuji i na
odpovidajici provadéci predpisy.

Zakon o statnim rozpoctu

261/2007 Sh., o stabilizaci vefejnych rozpoctu

128/2000 Sb., o obcich

218/2000 Sb., o rozpoctovych pravidlech

250/2000 Sb., o rozpoctovych pravidlech tzemnich rozpoétl

563/1991 Sb., o Ucetnictvi
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320/2001 Sb., o finanéni kontrole

420/2004 Sb., o pfezkoumavani hospodafeni USC a DSO

280/2009 Sb., darovy fad

235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty

586/1992 Sb., o dani z pfijma

357/1992 Sb., o dani dédické, dani darovaci a dani z pfevodu nemovitosti
338/1992 Sh., o dani z nemovitosti

565/1990 Sb., o mistnich poplatcich

243/2000 Sb., o rozpoc¢tovém uréeni dani

634/2004 Sb., o spravnich poplatcich

593/1992 Sb., o rezervach pro zajisténi zakladu dané z pfijmu

254/2004 Sb., o omezeni plateb v hotovosti a 0 zméné zakona 337/1992 Sb., o spravé dani a poplatkd

124/2002 Sb., o pfevodech penéznich prostfedkd, elektronickych platebnich prostfedcich a
platebnich systémech

531/1990 Sb., o zemnich finanénich organech
151/1997 Sb., o oceriovani majetku

134/2016 Sh., o zadavani vefejnych zakazek
117/2001 Sb., o vefejnych shirkach

219/1997 Sb., devizovy zakon

499/2004 Sh., o archivnictvi a spisové sluzbé

190/2009 Sb., kterym se méni zakon ¢. 499/2004 Sb., o archivnictvi a spisové sluzbé a 0 zméné
nékterych zakonl, ve znéni pozdéjsich predpist a dalsi souvisejici zakony

500/2004 Sb., spravni fad

227/2000 Sb., o elektronickém podpisu

365/2000 Sb., o informacnich systémech verejné spravy
11//2009 Sb., o zadkladnich registrech

110/2019, o zpracovani osobnich Gdaju

148/1998 Sb., o utajovanych skute¢nostech

89/2012 Sbh., novy obéansky zakonik

67/2013 Sh., kterym se upravuji nékteré otazky souvisejici s poskytovanim plnéni spojenych
s uzivanim bytd a nebytovych prostor(i v domé s byty

262/2006 Sb., zakonik prace
300/2008 Sb., o elektronickych ukonech a autorizované konverzi dokumentd

301/2008 Sb., kterym se méni nékteré zdkony v souvislosti s pfijetim zdkona o elektronickych
ukonech a autorizované konverzi dokumentd
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21/2006 Sb., o ovéfovani shody opisu nebo kopie s listinou a o ovéfovani pravosti podpisu a 0 zméné
nékterych zakonu (zakon o ovérovani)

133/2000 Sb., o evidenci obyvatel a rodnych Cislech
200/1990 Sb., o prestupcich
361/2000 Sb., o provozu na pozemnich komunikacich a o zménach nékterych zdkon(

297/2016 o sluzbach vytvarejicich dlvéru pro elektronické transakce a souvisejici zménovy zdkon ¢.
298/2016 Sb., kterym se méni nékteré zdkony v souvislosti s pfijetim zakona o sluzbach vytvarejicich
davéru pro elektronické transakce

106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim, ve znéni pozdéjsich predpist

121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem autorskym a o zméné nékterych
zakon( (autorsky zakon), ve znéni pozdéjsich predpist

nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢. 910/2014 ze dne 23. ¢ervence 2014 o elektronické
identifikaci a sluzbach vytvarejicich davéru

vyhlaska ¢. 372/2001 Sb., kterou se stanovi pravidla pro rozdctovani nakladd na tepelnou energii na
vytdpéni a nakladl na poskytovani teplé uzitkové vody mezi konecné spotrebitele

vyhlaska ¢. 410/2009 Sb., kterou se provadéji néktera ustanoveni zakona ¢. 563/1991 Sb., o
ucetnictvi, ve znéni pozdéjsich predpisl, pro nékteré vybrané ucetni jednotky

vyhlaska ¢. 259/2012 Sb., o podrobnostech vykonu spisové sluzby, v platném znéni

vyhlaska ¢. 194/2009 Sb., o stanoveni podrobnosti uzivani a provozovani informacniho systému
datovych schranek

vyhlaska 193/2009 Sb., o stanoveni podrobnosti provadéni autorizované konverze dokumentd

vyhlaska ¢. 645/2004 Sb., kterou se provadéji néktera ustanoveni zakona o archivnictvi a spisové
sluzbé

nafizeni vlady ¢. 366/2013 Sb., o Upravé nékterych zaleZitosti souvisejicich s bytovym
spoluvlastnictvim

Narodni standard pro elektronické systémy spisové sluzby

Obecné pozadavky na systém
Zadavatel zde pozaduje:

e otevienost systému vici pozadavkim na komunikaci s aplikacemi z oblasti rozvoje
eGovernmentu (Zakladni registry, AlS, CzechPoint, Statni pokladna, ...)

e stabilni, robustni a bezpecny systém vyvijeny dle ISO norem a respektujici legislativni
pozadavky na informacni systémy verejné spravy

e moduldrni systém vzajemné provazanych modulld s maximalni Grovni sdileni dat a s moZnosti
jejich postupného nasazovani

e vcasné prizplisobeni aplikaci legislativnim i technologickym a bezpecnostnim pozadavkim

e uzivatelskou pfivétivost, jednoduchost, intuitivnost a transparentni ovladani

e stabilni vyvojovy a konzulta¢ni tym, poskytovani kvalitnich, véasnych a dostupnych servisnich
sluzeb

e respektovani skute¢nych potreb uZivatell pfi dalSim rozvoji systému
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e moznost nakonfigurovani produktu a jeho pfizplsobeni potfebdam uZivatell (parametrizace,
moznost tvorby vystupd, volitelnost Urovni podrobnosti)

e integrovany systém s minimalizaci duplicitniho pofizovani a provadéni rucnich operaci

e oteviené rozhrani pro komunikaci s externimi aplikacemi formou davkové i transakéni
vymeény dat (spisova sluzba, spravni aplikace, nadstavbové majetkové agendy)

e sdileni spole¢ného datového fondu organizace (registry obyvatel, subjektl, nemovitosti) —
efektivni pofizovani a aktualizace dat)

e propojeni na centralné provozované aplikace, kde vznikaji i se zpracovavaji ekonomicka data
(Centralni systém Ucetnich informaci statu, Rozpoctovy informacni systém)

e poskytnuti plnohodnotného feseni pro méstsky urad i zfizované organizace (kromé
obchodnich spolec¢nosti), umoznéni provozu systému pro vice subjektd (organizaci) na
sdilené infrastrukture

e centralni databazi

e propracovany systém pfistupovych prav (odpovédnost, dlivérnost, integrita)

e bezproblémovou kontinualni funkénost v ¢ase u jednotlivych aplikaci

e vzajemnou interoperabilitu na Urovni vymény dat mezi méstskym Uradem a nadrizenymi
organy statni spravy, mezi méstskym Grfadem a méstem fizenymi organizacemi i mezi
méstskym Uradem a centralnimi informacnimi systémem verejné spravy (zejména zakladnimi
registry)

e nabizeny IS musi s uZivatelem komunikovat v ceském jazyce (uZivatelské rozhrani, napovéda,
uzivatelska dokumentace); u obrazovek nastrojl pro spravce je v omezené mife povolen i
anglicky jazyk, administratorska prirucka k nim vSak musi byt vZdy v ceském jazyce

e musi byt pfipravena testovaci instance IS, ktera bude obsahovat cvicna data a bude slouZzit k
testovani a Skoleni uzivatell

e informacni systém musi uzivatelim nabizet uceleny systém napovédy

e nedilnou soucasti zakazky je i jasny, prehledny popis jednotlivych agend a jejich udrzby —
popis bude soucasti uzivatelské dokumentace a systémové dokumentace

Celkova technologicka koncepce reseni
Regeni bude postaveno moduldrné dle princip( vicevrstvé architektury.

Nabizeny IS musi byt sestaven jako otevieny systém, s popsanym integracnim rozhranim, které
umozni plnou integraci s dalSimi aplikacemi, jejich on-line pfipojeni a prdci s daty v nabizeném IS s
plnou funkcionalitou (¢teni, vklddani, mazani, modifikace, uzamceni zaznamu v pfipadé Upravy apod.)
a se zajisténim odpovidajiciho stupné zabezpeceni.

Data budou ulozena v relaéni databazi s podporou transakci. Redeni zajisti a vynuti maximalni
jedine¢nost, konzistenci a aktudlnost ulozenych dat; fizené duplicity dat budou povoleny pouze tam,
kde si to Zada bezpecnost, efektivita nebo jiny podobné zavazny dlivod a v tom pfipadé musi byt
zajisténa konzistence takto duplicitné vedenych dat.

Poptavané reseni musi byt vyvinuto na zédkladé zkusenosti z redlné provozovanych systému. To
Znamena, Ze jsou ovéreny, rutinné zvladnuty vyvojové nastroje a procesy navrhu, vyvoje a udrzby
tohoto systému a je tak zajiSténa moznost pruzné reagovat na pozadavky podpory Ci rozvoje
systému.

Bude preferovano feSeni maximalné parametrizovatelné, tj. chovani systému je mozné prizplsobit
novym podminkdm pouze (nebo prevazné) nastavenim parametr(i spravcem, bez nutnosti zasahu
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dodavatele nebo vyvoje. Parametrizovatelné musi byt zejména nastaveni pfistupovych prav,
umoznéni synchronizace s MS Active Directory.

Duraz na technologickou bezpecnost navrhovaného feseni a jeji auditovatelnost.

VyZzaduje se moznost rychlého nasazeni s vyuzitim standardizovaného implementacéniho postupu,
predpokldda se téz jednoducha a prehledna administrace dodaného feseni.

Zadavatel pozaduje, aby veskera data byla uloZzena v otevieném relacnim databazovém systému.
Vyjimky z tohoto pravidla jsou v odivodnénych pfipadech mozné (napf. ulozZisté nestrukturovanych
dat DMS vyuzivajici souborovy systém). V tom pfipadé musi Dodavatel navrhnout feseni zalohovani a
obnovy ze zélohy takového heterogenniho prostiedi.

Pozadované technické parametry

Zadavatel pozaduje:

feSeni musi bez omezeni respektovat topologii pocitacové sité zadavatele a poskytovat tytéz
funkcnosti a tutéz dostupnost bez ohledu na misto napojeni a pouzitou technologii pfistupu
(LAN, MAN, VPN tunel)

vSechny komponenty feSeni musi byt plné virtualizovany

nabizeny IS musi byt schopen provozu na stavajicich koncovych klientskych stanicich v rezimu
tenkého klienta

zajisténi komunikace nabizeného teSeni s aplikacemi provozovaného kanceldiského a
komunikaéniho systému (textovy editor, tabulkovy editor) vSude tam, kde lze tuto
komunikaci predpokladat

nabizené feseni musi byt postaveno na vicevrstvé architekture

nabizené fesSeni musi byt postaveno na modernich a bézné uznavanych technologickych i
obchodnich standardech a rozhranich (API, XML, PDF, e-mail, apod.)

systém musi mit vysokou miru zabezpeceni a schopnost autorizovat pfistup k procesiim i
datdm

administrace systému umozni zejména

definovat spolecné funkce pro vSechny moduly, zejména definovat pouzité vazby mezi
jednotlivymi moduly

definovat opravnéni uzivatel( k jednotlivym funkcim programu a okruhim dat poskytovat
Udaje o vyuziti systému

provadét administraci systému vyskolenym kvalifikovanym pracovnikem MéU
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”

Pozadavky na evidenci a spravu uzivatelud, organiza€ni
agendy, workflow
Evidence a sprava uzivatell

Evidence a sprdva uzivatell jakoZto sprdva identit a jejich pristupovych prav musi obsahovat systém
pro jednotnou autentizaci, zejména ve smyslu vymény a synchronizace prihlasovacich udaja. Tento
systém musi splfiovat ndsledujici poZadavky.

Id  Minimdlni poZadavky Splnéno

01 Zajistit podporu pro spravu uZivatell a jejich pFistupovych prav v pribéhu celého ANO
zivotniho cyklu zaméstnance, externiho pracovnika, technického uctu
Systém by mél udrZovat ve vlastni repository informace o tykajici se pfistupl a

02 |opravnéni agendovych informacnich systém (AIS), které podporuji vykon agend | ANO
¢i ¢innosti Uradu

03 Seznam agend vedenych v systému musi umoznit vécnou i identifikaéni ANO
harmonizaci s obdobnym seznamem vedenym v registru prav a povinnosti

04 Systém musi umozZnit vécnou a identifikacni harmonizaci roli zaméstnanci Gradu ANO
nezbytnych pro vykon agendy s obdobnym seznamem vedenym v RPP

05 Kontrola informaci o uZivateli, stavu uZivatelskych uctl a prav, podani Zadosti o ANO
zménu prav

06 Systém musi umoznit feSeni platnost evidovanych objektl formou jejich ¢asové ANO
platnosti (umoznit planovat i budoucnost)

07 | Otevrené API (Application Programming Interface) ANO

08 Oteviené rozhrani pro ostatni agendové systémy, a to minimalné v technologiich ANO
.NET komponenty, .com komponenty a SOAP WEB services

09 Evidence umisténi a funkéniho zarazeni pracovnikll ve vztahu k organizacni a ANO
prostorové strukture ufadu

10 Moznost definice vice samostatnych vrcholovych organizacnich jednotek ANO
(paralelni struktura)

11 | Nastroje pro vytvoreni pracovnich skupin ¢i virtualnich tymd ANO
Vsechny tyto komponenty musi nabidnout ostatnim agendovym systém(m
minimalné:

12 | o Zpfistupnéni udajl o prihlaseném doménovém uzivateli v OS typu MS ANO

13 |° Zptistupnéni informaci o oprdvnénosti daného uzivatele dle odrazky vyse k ANO
pozadované agendé a v pripadé souhlasu téz agendové prihlasovaci udaje

14 o V pripadé komunikace se zakladnimi registry musi komponenty zpfistupnit ANO
veskeré informace nutné pro komunikaci se ZR

15 | Hierarchicky systém roli s dédi¢nosti vlastnosti podtizenych roli ANO
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Id  Minimdlni poZadavky Splnéno

MoZnost delegovani pravomoci schvalovani na urcitou osobu (y), poznamka:
16 | Delegovanim rozumime predani prav jiné osobé tak, aby bylo umoznéno ANO
plnohodnotné zastupovani po dobu nepfitomnosti

17 | MozZnost snadno vytvofit a upravit workflow ANO
18 MozZnost rozsitovani logiky workflow a moZnost modelovani poZzadovanych ANO
proces(
Technické pozadavky
UmozZnit provisioning a synchronizaci uZivatelskych identit a nastaveni roli v
19 napojenych informacnich systémech pomoci adaptérd, aplikaénich rozhrani nebo ANO

souborl. Integrace musi byt podporovana minimalné pro platformu MS Active
direktory

20 | Systém by mél do cilovych systém pfistupovat pod jednim uZivatelskym aétem | ANO

Neaktivni uzivatelské identity budou v systému archivovany, nesmi byt smazany
21 |tak, aby mohly byt v pfipadé kontroly/obnovy zaloh dohledany a ptifazeny ANO
uzivatelské ucty na kontrolovanych systémech.

22 | Verejné rozhrani pro napojeni tfetich stran ANO

Podpisova kniha

Id  Minimdlni poZadavky Splnéno

01 | Elektronické podepisovani dokumentl osobou opravnénou k jejich podepisovani | ANO

MoZnost prevést pisemnost do pdf, podepsat, pfipojit Casové razitko a vratit

02 . v . . (o
dokument zpracovateli k dalsim dkonim dokondéeni zpracovani

ANO

MozZnost vratit dokument zpracovateli k prepracovani s uvedenim dlivodu ANO

MozZnost nastavit zasilani upozornovacich e-maili na pfichozi dokumenty
03 |k podpisu pro podepisujici osobu a alert o doruceni podepsanych dokument ANO
pavodnimu zpracovateli.

MozZnost prevodu pisemnosti jinému podepisujicimu v pfipadé nepritomnosti

04 v . v x ; .
opravnéné osoby (zastupitelnost v pripadé dovolené, nemoci apod.)

ANO

MozZnost podpisem a jeho dokoncenim finalizovat proces tvorby vypraveni a

05 Y i, N P
predani vypravné ve Spisové sluzbé.

ANO
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Ekonomicky systém

Ekonomicky systém bude implementovan v prostiedi méstského uradu. Ekonomicky subsystém musi
umoznovat pripojeni a praci ekonomickych zaméstnancl prispévkovych organizaci mésta tak, aby
mésto mélo kdykoli okamzity prehled o jejich hospodareni v kontextu hospodareni celého mésta.

Rozsah ekonomického subsystému bude dan oblastmi:

e rozpocet

e Ucetnictvi a vykaznictvi

e elektronicky obéh dokumentt (zakon ¢. 320/2001Sb., o finan¢ni kontrole)
e kniha prijatych faktur a platebnich poukazu

e smlouvy

e objednavky

e centralni sprava pohledavek

e knihy vydanych faktur

e evidence mistnich poplatk(l (komunalni odpad, poplatek za psa, poplatek za pobyt)
e ndajemné bytl a nebytovych prostor

e vymahani pohledavek

e banka

e pokladna

e majetek

e sklady

Obecné funkcionality ekonomického systému

Id  Minimdlni poZadavky Splnéno

Propojeni vybranych ekonomickych agend s Gc¢etnictvim. Systém zajistuje
1 |jednoznagnou identifikaci u¢etniho zéznamu s doklady, které jsou predmétem | ANO
uctovani.
5 Propojeni vybranych ekonomickych agend s rozpoctem. Systém umoziiuje ANO
volitelné hlidani disponibility rozpoctu a jeho ¢erpani.
Systém poskytuje prehled o aktualnim cerpani rozpoctu, véetné informaci o
3 rezervovanych rozpoctovych prostredcich z titulu uzavienych smluv, ANO
objednavek a smluvnich vztah, a to ve viech fazich pfipravy a realizace
zadvazkl a pohledavek.
4 Schvalovaci proces — elektronické obéh dokladu a schvalovéni, ovéreni dle ANO
zdkona o financni kontrole.
5 | Kompletni vedeni darfiové evidence v souladu se zdkonem o DPH ANO
6 Systém zarucuje vykazovani odpovidajicich doklad( i v cizi méné (EUR). ANO
7 | Sledovani historie zmén u vybranych dokladd, operaci a &iselnika. ANO
g Systém umoZiuje bez zbytecnych ukonl vyhledavat doklady a tisknout ANO
prehledy za vSechna ptredchozi obdobi, od nichz je systém pouzivan.
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Id  Minimdlni poZadavky Splnéno

Ekonomické agendy musi disponovat sadou pevné definovanych sestav.

9 | UmoiZnuje generovat uzivatelské prehledy a sestavy. Uzivatelské tiskové ANO
sestavy mohou byt specifikovany v ramci projektu nasazeni IS.

10 | Vystupy minimalné do format( XLS, HTML, DOC, PDF. ANO
MozZnosti tisku vybranych Gdajd — tisk pouze zadanych vybérovych kritérii,

11 | omezeni vypisu na zadana vybérova kritéria, moznost libovolného pofadi ANO
kritérii

PoZzadavky na ciselniky — Implementace ¢iselnikd v souladu s platnou
12 | legislativou a vytvofeni internich Eiselnikd dle potfeb ufadu v jednotlivych ANO
agendach. Rozsah nastaveni internich ¢iselnikd dle poZzadavku a potieb Gradu

13 | MoZnost nastaveni pfistupl k datdim dle iselnych fad, knih, ORJ a ORG ANO

Rozpocet

Id  Minimadlni poZadavky Splnéno

Propojeni vybranych ekonomickych agend s Gcéetnictvim. Systém zajistuje
1 | jednoznacénou identifikaci U¢etniho zdznamu s doklady, které jsou predmétem ANO
uctovani.
5 Propojeni vybranych ekonomickych agend s rozpoctem. Systém umozniuje ANO
volitelné hlidani disponibility rozpoctu a jeho Cerpani.
Systém poskytuje pfehled o aktudlnim ¢erpani rozpoctu, véetné informaci o
3 rezervovanych rozpoctovych prosttedcich z titulu uzavienych smluv, ANO
objedndavek a smluvnich vztah, a to ve vSech fazich pfipravy a realizace
zadvazkl a pohledavek.
4 Schvalovaci proces — elektronické obéh dokladu a schvalovéni, ovéreni dle ANO
zakona o finanéni kontrole.
5 | Kompletni vedeni dafové evidence v souladu se zdkonem o DPH ANO
6 Systém zarucuje vykazovani odpovidajicich doklad( i v cizi méné (EUR). ANO
7 | Sledovani historie zmén u vybranych dokladd, operaci a ciselnikd. ANO
g Systém umozZiuje bez zbytecnych ukonl vyhledavat doklady a tisknout ANO
prehledy za vSechna prfedchozi obdobi, od nichz je systém pouzivan.
Ekonomické agendy musi disponovat sadou pevné definovanych sestav.
9 | UmoiZnuje generovat uzivatelské prehledy a sestavy. Uzivatelské tiskové ANO
sestavy mohou byt specifikovany v ramci projektu nasazeni IS.
10 | Vystupy minimalné do formatd XLS, HTML, DOC, PDF. ANO
11 | MoZnosti tisku vybranych tudaji — tisk pouze zadanych vybérovych kritérii, ANO
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Id  Minimadlni poZadavky Splnéno

omezeni vypisu na zadana vybérova kritéria, moZnost libovolného poradi
kritérii

Pozadavky na ciselniky — Implementace Ciselnikd v souladu s platnou
12 | legislativou a vytvoreni internich ¢iselnik(i dle potfeb uradu v jednotlivych ANO
agendach. Rozsah nastaveni internich ¢iselnikd dle pozadavku a potieb Gradu

13 | MoZnost nastaveni pfistupl k datiim dle iselnych fad, knih, ORJ a ORG ANO

Uéetnictvi

Id  Minimdlni poZadavky Splnéno

Aktualizace ciselnik(l i¢tového rozvrhu, rozpoctové skladby a analytickych

Fxpo s ANO
1 | g&td PAP v souladu s platnou legislativou

MozZnost vyuZiti dalsich uZivatelskych Ciselnikd Ucetnich Gdajd minimalné
2 - . , ANO

v rozsahu 4 dalSich dimenzi

MozZnost doplnéni dalsich vlastni poZzadavk( na analytické ¢lenéni Uctové ANO
3

osnhovy.

Analytické ¢lenéni uctl hlavni knihy nabizeného feseni Ekonomického IS bude ANO
4 vidy nezavislé na rozpoctové skladbé, bankovnim Uctu a organizacni strukture.

Automatizovany vstup ucetnich doklad( z jinych agend ekonomického
5 | systému a zachovani vazby mezi dokladem v uletnictvi a pohybem v jiné ANO
agendé.

Automatizovana tvorba predkontace Ucetnich dokladd pomoci uZivatelem

ANO
nadefinovanych predkontaci — Sablon.

Ruéni vstup (kontace) ucetnich dokladl s kontrolou na Ucetni osnovu (véetné
7 | analytického ¢lenéni), rozpoctovou a polozkovou skladbu, PAP, kontrola ANO
vyrovnanosti U¢etniho dokladu.

g | Vazby mezi u¢etnimi doklady pfi tvorbé opravnych nebo stornovacich doklad(i. | ANO

Opravy Ucetnich doklad(; moZnost opravy v rdmci icetniho obdobi a
rozpoctové skladby, véetné generovani protokolu o priibéhu oprav tcetnich
dokladt. Evidence oprav (monitorovani kdo, co, kdy opravil, plvodni obsah,
novy obsah).

ANO

PFi tvorbé predkontace dokladu jsou soucasné napliiovany také udaje nutné
10 | pro nasledné zpracovani vykazu PAP; tdaje PAP jsou nedilnou soudasti uc¢etni | ANO

véty.

Uc¢tovani dokladd v cizi méné s moznosti centralné stanoveného téetniho ANO
11 kursu.
12 | Tisk ucetnich stavi podle Gcetnich dimenzi. ANO
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Id  Minimadlni poZadavky Splnéno

13 | Paralelni zpracovavani vice ucetnich obdobi. ANO
Provadéni mésicni ucetni zavérky (s moznosti zruseni kroku a vraceni se do
14 L , ANO
minulého obdobi).
Rocni Ucetni zavérka se zpracovanim zavérecnych zapist a konecného uctu ANO
15 rozvazného, s poc¢atecnim uctem rozvaznym a generovani pocatecnich stavd.
16 | Pofizovani dat do pfiStiho ucetniho obdobi. ANO
Tiskové vystupy
Sada standardnich vykaz( dle platné legislativy (Hlavni kniha — véetné
rozpoctové skladby, Ugetni denik, Rozvaha, Viykaz zisk a ztrat, Priloha Gcetni ANO
17

zavérky, vykaz Fin 2-12 M, dluhova sluzba, Vykaz o penéznich tocich, Pfehled o
zméndach vlastniho kapitalu).

Definice a zpracovdni vlastnich uZivatelskych (specifickych) sestav (definice
18 | sloupcd, vybéru dat, souctovani). Nadefinované sestavy je moiné vytvaret, ANO
ukladat, ttidit a opakované pouzivat

Zajisténi kontrol Ucetnich dat prostfednictvim kontrolnich okruh(. UZivatelska
19 | moznost nadefinovat libovolny pocet vlastnich kontrolnich okruhd (sestav nad | ANO
daty hlavni knihy).

Clenéni Gcetniho deniku dle druh@ Géetnich dokladd s moznosti kumulativniho ANO
20 pohledu pres viechny tGcetni doklady.

Interaktivni knihy o stavu Uc¢tl s moznosti prokliku kumulativni ¢astky az na

prvotni doklad ANO

21

MozZnost sestaveni, editace a tisku inventurnich sestav k dokladové
22 | inventarizaci GUc€td véetné uvedeni okamZiku provedeni inventarizace (datum, |ANO
hodina, minuta).

DPH

Evidence danovych dokladd pro platce DPH; komplexni zaznamy o DPH pfi ANO
23 pofizovani dokladu.

Automatizované zpracovani dat pro Daflové pfiznani a Kontrolni hlaseni; ANO
24 | zabudovani systému kontrol dle metodickych pokynU finanéni spravy
25 | Redeni reZimu pfenesené dafiové povinnosti dle platnych pFedpist ANO

Kontrola dodavatell na registr platcd DPH — nespolehlivy platce, kontrola ANO
26 zverejnénych bankovnich ucta.

PFi zauctovani danfiovych doklad(l vytvaret automaticky predkontace dle ANO
27 nastaveni jednotlivych typu a sazeb DPH a automaticky prouctovat.

Uplatnéni odpoctd DPH pouziti pomérovych a zalohovych koeficientd.
28 ANO
29 | Vyrovnani odpoctu dané a Uprava odpoctu dané pti zpracovani dafiového ANO
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Id  Minimadlni poZadavky Splnéno

pfiznani za posledni zdafiovaci obdobi kalendarniho roku
Po zpracovani danového pfiznani moznost uzamknout zpracované danové ANO
30 doklady bez moZnosti oprav
31 | Oddélené provadéni ucetnich a danovych zavérek ANO
Tiskové vystupy pro darfiové ucely (rezim prenesené dafové povinnosti,
32 .. o 4wy sy s ANO
danova evidence, danova priznani, kontrolni hlaseni atd.).
33 | Vedeni, zobrazeni a editaci seznamu podani pro FU. ANO
34 | Elektronické odesildni vykaz{ pro FU. ANO
Vazby
Vazba na interni aplikace knihy doslych faktur, platebnich poukazd,
35 . (v . . ANO
pohledavek, pokladny, banky, zapoctli, majetku, sklad(
36 | Vazba na csUIS ANO
37 | Vazba na Ceskou dafovou spravu ANO
38 | Vazba na informacni systém krajskych uradd ANO
39 | Yazbana-webovyportal-organizace-Vazba na mzdovy a personalni systém ANO

Elektronicky obéh dokumentti

Id  Minimadlni poZadavky Splnéno

Nastavitelné workflow procesu pro schvalovaci proces ekonomickych operaci ANO

1 v souladu se zakonem &. 320/2001 Sb., o finanéni kontrole

PoZadované legislativni role (pfikazce operace, spravce rozpoctu, hlavni

iy Y PN S . . , ANO
ucetni); moznost nastaveni dalSich minimalné 3 volitelnych roli

3 | MoZnost operaci schvilit, zamitnout s pozndmkou, vratit zpét, zrusit proces ANO

Sledovani schvalovaciho procesu, upozornéni na prekroceni Ihity pro

. ANO
4 | schvaleni
5 Notifikace poZadavki na podepsani nebo schvaleni dokladd financni kontroly pomoci | ANO
e-mailové komunikace
6 | PoZzadavky na schvaleni rdznych doklad{ schvalovat z jedné aplikace ANO
PFi schvalovani pfijaté faktury mit moznost prohlizet navazanou smlouvu, ANO
7 objednavku, limitovany pfislib
g | Kontrola disponibility rozpoctu dle stanovenych internich pravidel ANO
9 | MoZnost prohliZet pfilohy schvalovaného dokladu ANO
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Id  Minimadlni poZadavky Splnéno

10 | Automatické predavani elektronické privodky mezi u¢astniky procesu ANO

Vazby

Vazba na interni aplikace knihy smluv, objednavek, doslych faktur, platebnich

ANO
poukaz(i, pozadavki na vyplatu v hotovosti, pohledavek

11

Kniha pfijatych faktur a platebnich poukazu

Id  Minimadlni poZadavky Splnéno

Evidovat veskeré druhy zavazkovych dokladl (pfijaté faktury, zalohové,
1 | vyuctovaci, opravné, platebni poukazy, pfevody mezi GCty) a rozliSovat nasledné | ANO
zpracovani konkrétniho typu dokladu

2 | Evidence vydajovych splatkovych a platebnich kalendard ANO
Vytvareni vazeb mezi jednotlivymi druhy doklad( (vyuctovaci faktura a zalohy, ANO
3 prijaté faktury a opravné doklady)
MozZnost vést nékolik knih zavazkovych dokladl (samostatné Ciselné fady) a ANO
4

nastavit pfistupova prdva k jednotlivym kniham

Automatické ovérovani dodavatele, zda neni partner veden jako nespolehlivy
5 | platce v Registru platct DPH, ovéfovani ekonomickych uctd v okamZiku ANO
zaevidovani dokladu a pfi jeho Uhradé

Vazba zavazkovych doklad(l na smlouvy a objednavky; pfevzeti zakladnich adajd

Y . . e ey . |ANO
6 |0 smlouvé i objednavce, na kterou je faktura vystavena, véetné financniho kryti
7 | Obéh dokumentd dle nastaveného workflow pro schvalovaci proces ANO
g | Zapis finan¢niho kryti dle zdkona ¢. 320/2001 Sb. ANO
Predpisy zavazkl musi byt zahrnuty do predpokladaného Cerpani rozpoctu a
g | navysit o uvedenou ¢astku prfedpokladané ¢erpani, a to i u nezauctovanych ANO
transakci
Automaticka kontrola disponibility rozpoctovych prostfedkid v okamziku
10 (. , , .. , ., |ANO
schvalovani zavazkového dokladu v souladu s nastavenym rezimem schvalovani
11 | Evidence DPH v¢. pfenesené danové povinnosti ANO
Tvorba automatickych predkontaci predpist dle uZivatelsky definovanych Sablon ANO
12| getovani.
13 | Tvorba obé&hovych listkGi pomoci uZivatelsky nastavitelnych tiskopis(. ANO
14 | Pozastaveni celé nebo ¢3asti Uhrady faktury ANO
15 | Provadét ¢astecné platby pfijatého dokladu na vice uctd ANO
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Id  Minimadlni poZadavky Splnéno

16 | Provadét Uhradu jedné faktury z vice bankovnich uctd ANO

17 Uhrada faktury/ poukazu trvalym piikazem, inkasem ANO

18 Uhrada poukazu slozenkou ,,B“ ANO
Vedeni saldokonta véetné moZnosti provadéni vzajemnych zapoctl pohledavek ANO

191 3 zavazka.

20 | Umozniuje pfijeti elektronické faktury ve formatu ISDOC + dalSi formaty ANO

21 | Evidence zavazkd v cizi méné s pfepoctem na K¢ dle stanoveného kurzu ANO

Tiskové vystupy

Prehledy pftijatych faktur, platebnich poukaz( dle riznych podminek (data pfrijeti,

22 . . . ANO
stavu Uhrady, data uhrady, dle dodavatele, dle splatnosti)
Inventurni prehledy k dokladové inventarizaci uctll zavazk( v clenéni dle ANO

23 splatnosti, dodavatell

24 | Pfehledy pfijatych zdvazki dle rozpoctového kryti ANO

Vazby
25 | Vazba na interni aplikace knihy smluv, objednavek, platebnich aplikaci ANO
26 | Vazba na interni aplikace Ucetnictvi a rozpocet ANO
Smiouvy
Id  Minimdlni poZadavky Splnéno

1 | Komplexni evidence smluv a dodatk ANO
Evidence vSech typl smluv (zdvazkové i pohledavkové, mimo smluv ANO

2 personalnich)

3 | Evidence limitovanych pfislibG ANO
MozZnost vést nékolik knih smluv (samostatné Ciselné fady) a nastavit ANO

4 pfistupova prava k jednotlivym knihdm

5 | Vlastni €islovani smluv ANO

¢ | Editace spole¢nych ¢iselnik(i chranénd opravnénim ANO
Umoznit zapis smlouvy s odpovédnosti pro vice odbor(. Pravo

7 . L . ANO
editovat/prohliZet vice odbord.

g | Pfiprava smlouvy dle pfedem vytvofenych vzor( ANO

g9 | Evidence &isla usneseni Rady mésta/ Zastupitelstva mésta ANO
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Id  Minimadlni poZadavky Splnéno

10 | Evidence stavd smlouvy (ndvrh, podepsand, v realizaci, ukonéena, zrusena) ANO

11 | Zapis termin( a ukoll vyplyvajicich ze smlouvy; zasilani notifikaénich emaild ANO

Automatické ovérovani partnera, zda neni partner veden jako nespolehlivy
12 | platce v Registru platch DPH, ovéfovani ekonomickych uétl v okamziku ANO
pripravy i zaevidovani smlouvy

13 | Generovani vydajovych spldtkovych kalendard dle podminek smlouvy ANO
Vazba na pfijaté faktury a poukazy; prohlizeni navazanych pfijatych faktur a ANO

14 poukazl. P¥i propojeni prenos (RC/IC, adresa, rozpoctova skladba) do faktury

15 | Rozpis platebnich podminek smlouvy dle jednotlivych let ANO

16 | Vazba na vydané faktury (seznam faktur ke smlouvé, v€etné zobrazeni detailu) | ANO

17 | Vazba na objednavky (seznam objednavek ke smlouvé, v¢. zobrazeni detailu) | ANO

18 | Obéh dokument( dle nastaveného workflow pro schvalovaci proces ANO

19 | Zapis finanéniho kryti dle zakona ¢. 320/2001 Sb. ANO

Zavazky vyplyvajici ze smlouvy ¢i limitovaného pfislibu musi byt zahrnuty do
20 | pfedpokladaného Eerpani rozpoctu a navysit o uvedenou &astku ANO
predpokladané cerpani

Automaticka kontrola disponibility rozpo¢tovych prostfedkd v okamziku

21 | schvalovani finanéniho kryti v souladu s nastavenym reZzimem schvalovani ANO
Tiskové vystupy

27 | Pfehledy uzavienych smluv ANO

23 | Tisk ob&hovych listkG pomoci uzivatelsky nastavitelnych vzor(. ANO
Vazby

Vazba na interni aplikace knihy objednavek, pfijatych faktur a platebnich

24 poukazl, vydanych faktur ANO

25 | Vazba na interni aplikace Ucetnictvi a rozpocet ANO

26 | Vazba na Registr smluv ANO

Objednavky

1 | Centralni systém pro spravu objednavek. Jednotnd evidence objednavek. ANO

5 | Podpora standardnich operaci s objednavkou. ANO

3 | MoZnost vést nékolik knih smluv (samostatné ¢iselné fady) a nastavit ANO
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Id  Minimadlni poZadavky Splnéno

pfistupova prava k jednotlivym kniham
Automatické ovérovani partnera, zda neni partner veden jako nespolehlivy
4 | platce v Registru platct DPH, ovéfovani ekonomickych uctd v okamziku ANO
pfipravy objedndvky
Vazba na pfijaté faktury; prohlizeni navazanych pfijatych faktur. Pfi propojeni
5| o 0% v . ANO
prenos (RC/IC, adresa, rozpoctova skladba) do faktury
6 | Vazba na pokladni doklady; prohlizeni navazanych pokladnich doklad ANO
7 | Obéh dokumentd dle nastaveného workflow pro schvalovaci proces ANO
g | Zapis finan¢niho kryti dle zakona €. 320/2001 Sb. ANO
Zavazky vyplyvajici z objednavky musi byt zahrnuty do predpokladaného ANO
9 Cerpani rozpoctu a navysit o uvedenou ¢astku predpokladané cerpani
Automaticka kontrola disponibility rozpoctovych prostredki v okamziku ANO
101 schvalovani finangniho kryti v souladu s nastavenym reZzimem schvalovani
Tiskové vystupy
11 | Pfehledy uzavienych smluv ANO
12 | Tisk ob&hovych listkd pomoci uZivatelsky nastavitelnych vzord. ANO
Vazby
Vazba na interni aplikace: knihy smluv, limitovanych pfislibd, pfijatych faktur, ANO
13 pokladny
14 | Vazba na interni aplikace U€etnictvi a rozpocet ANO
15 | Vazba na Registr smluv ANO

Centralni sprava pohledavek

Id  Minimadlni poZadavky Splnéno

1 | Musi umozZnit kompletni evidenci pohledavek dle platcd, druhu ptijmu ANO

Centralni sprava pohleddavek musi byt provazana na evidenci poplatkové
2 | povinnosti platct; poskytuje evidenénim agendam spravy poplatkd komplexni | ANO
udaje o pohledavkach, platbach, stavu a spravé dluznych pohledavek

Sprava pohledavek musi zajistit veskerou c¢innost spjatou s vymahanim
3 | pohledavek, sledovat historii jednotlivych dkon(, které byly v souvislosti ANO
s touto pohledavkou ¢inény s prehledem, kdo a kdy je Cinil.

4 | Vydéni upominek, vyméra, vyzev k zaplaceni ANO

5 | Systém sleduje detailné nabyti pravni moci, zptisob thrady, tvorbu opravnych |ANO
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Id  Minimadlni poZadavky Splnéno

polozek, odpis pohledavek,
6 | Zajisti sledovani odepsanych pohleddvek ANO
; Zajistuje vazbu na platebni agendy (banka, pokladna), tisk sloZenek, umoZziuje | ANo
Uhrady prosttednictvim SIPO
Vedeni saldokonta véetné moznosti provadéni vzajemnych zapoctd
8 . . o ANO
pohledavek a zavazka.
Tiskové vystupy
Prehledy pohledavek dle riznych podminek (data pfipadu, stavu Uhrady, data
9 | . . ANO
Uhrady, dle odbératele, dle splatnosti)
Inventurni prehledy k dokladové inventarizaci Uct pohledavek v ¢lenéni dle ANO
10 splatnosti, odbératel
Vazby
Vazba na evidencni agendy poplatkd, vydanych faktur a vymahani pohledavek, ANO
1 platebnich modul
12 | Vazba na interni aplikace Ucetnictvi a rozpocet ANO

Centralni sprava pohledavek musi umoznit napojeni na agendy méstské policie. Uchaze¢ v nabidce
popise, jakym zplsobem bude toto propojeni realizovano. Dale musi umozZnit napojeni na agendy
dodavatele VITA software s.r.o.

Knihy vydanych faktur

Id  Minimdlni poZadavky Splnéno

Tvorba, evidence a tisk faktur dafiovych, nedanfovych. Kopie faktur dafovych i
1 nedanovych. ANO
> | Evidence a tvorba libovolnych knih dokladd ANO
3 | Evidence DPH a pfenesené povinnosti ANO
Tvorba faktur bez i na zakladé vazeb napft. se skladovym dokladem ¢i
4 | smlouvou ANO
5 | Obéh dokumentd dle nastaveného workflow pro schvalovaci proces ANO
6 | Zapis finan¢niho kryti dle zdkona ¢. 320/2001 Sb. ANO
7 | Sledovani dhrad faktur ANO
g | Evidence upominek k neuhrazené faktufe po datu splatnosti ANO
g | Vystup elektronické faktury ve formatu ISDOC a ISDOCX ANO
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Id  Minimadlni poZadavky Splnéno

Tiskové vystupy
Prehledy vydanych faktur dle rznych podminek (data ptipadu, stavu Uhrady,
10 . « . ANO
data uhrady, dle odbératele, dle splatnosti)
Inventurni prehledy k dokladové inventarizaci Uct pohledavek v ¢lenéni dle ANO
11 splatnosti, odbératell
Vazby
12 | Vazba na interni evidenci pohledavek, smluv, platebnich moduld ANO
13 | Vazba na interni aplikace ucetnictvi a rozpocet ANO

Evidence mistnich poplatk

Id  Minimadlni poZadavky Splnéno

1 | Podpora evidence mistnich poplatk( dle zdkona o mistnich poplatcich ANO

> | Ciselnik sazeb pro jednotlivé poplatky v ndvaznosti na vyhlasku mésta ANO
Automaticky vypocet poplatku dle obdobi, sazeb a dalSich kritérii stanovenych

3 vyhlaskou; automaticky prepocet poplatku pfi zméné sazby ANO

4 | Vypocet poplatku pfi poskytnuti Ulevy ¢i osvobozeni ANO

5 | Kontrola subjektd vici IS zakladnich registr( (ISZR) ANO

6 | Hromadna tvorba predpisti pohledavek ANO

7 | Automaticky i ru¢ni prevod dluhu nezletilého/nesvépravného na zastupce ANO

g | Zadani kontaktnich adres platch (poplatnikd) véetné e-maill ANO

9 | Hromadna / individudlni tvorba e-mailu s informaci o placeni poplatku ANO
Konto platce — zobrazeni kompletni historie predpisu a plateb véetné vazeb na

101 geetni doklady, vymahani pohledavek, Insolvencni rejstfik dluznikd (ISIR) ANO

11 | Uhrada poplatkd pes SIPO, pokladnu, bankovnim pfevodem a slozenkou ANO

Evidence psu

12 | Vést specidlni agendu Evidence psl ANO

13 | Evidence zakladnich informaci o majiteli psa (poplatnikovi) ANO
Evidence informaci o psu — strukturované (napf. jméno, plemeno, barva, Cip,

14 tetovani, znamka). ANO

15 | Pfevod psa na jiného majitele (poplatnika). ANO

16 | Vybér zaznamu dle vSech poloZek poplatnika a psa. ANO
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Id  Minimadlni poZadavky Splnéno

Komunalni odpad
17 | Vést specialni agendu Komunalni odpad ANO
Vazba na Registr obyvatel — automaticka aktualizace (odstéhovanych, ANO
18 zemfrelych, narozenych, pfistéhovanych, znovu pristéhovanych)
Podrobna evidence platct (spoleénych zastupcl) a jednotlivych poplatnikd a ANO
19 jejich poplatkové povinnosti
Tisk poplatnikd na alonz sloZzenky spolecného zastupce (platce), véetné dalsich ANO
20 vybranych Udajli (napf. sazeb, obdobi, roku narozeni poplatnika).
21 | Evidence rekreacnich objektd, bytli a dom0 pro vypocet poplatku. ANO
27 | Podpora evidence odpadd dle zakon o odpadech - ¢. 185/2001 Sb. ANO
Tiskové vystupy
23 | Tvorba tiskopist dle vytvorenych $ablon ANO
Vazby
Automaticka integrace s centralni sprdvou pohleddvek a s moduly reSicimi
24 ANO
platby
25 | Vazba na Insolvencni rejstfik dluznikd (ISIR). ANO
26 | Vazba na Informacni systém zékladnich registrd (ISZR) ANO

Najemné byta a nebytovych prostor

Id  Minimadlni poZadavky Splnéno

Evidence najemnich byt a nebytovych prostor (prodanych, obsazenych, ANO
1 volnych) dle rlznych kritérii
5 | Evidence ndjemcl a platcl ANO
3 | Evidence smluv na pronajaté pozemky nebo ¢asti pozemk ANO
Volitelné uZivatelské nastaveni zaloh na sluzby s DPH nebo bez DPH, moznost ANO
4 vypoctu ndjmu na pomérnou ¢ast mésice
Vypocet ndjemného a mésicnich zaloh za sluzby hromadné nebo nad ANO
5 vybranym pronajatym prostorem, véetné moznosti ruseni vypoctu
Hromadné nebo individualni vystaveni predpisli na ndjem a sluzby za zadané
6 , ANO
obdobi
Vyuctovani zaloh za sluzby dle platnych predpist (plocha pronajatého ANO
7 prostoru, pocet osob, ...)
8 | Nahrani vysledkl vyactovani, Cisel méfidel apod., vybranych sluzeb (teplo, ANO
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Id  Minimadlni poZadavky Splnéno

tepla a studena voda, osvétleni spole¢nych prostor) provedeného externimi

firmami
9 | Rozpis ndkladl na zdctovaci jednotky, obdobi a sluzby ANO
10 | MoZnost vystaveni faktur vydanych, platebnich a splatkovych kalendard ANO
11 | MoZnost vytvaFeni soubord pro platby pomoci sluzby SIPO Ceské posty ANO
12 | MoZnost valorizace najemného vybranych skupin pronajatych prostor ANO
13 | Moznost hromadného jednostranného zvySovani ndjemného ANO
14 | Pasportizace pronajatych prostor ANO
Automaticka kontrola terminu ukonceni smlouvy a pfipadné vystaveni
15 pomeérné Casti predpisu za obdobi. ANO
Automaticka predkontace vystavenych predpis pohledavek dle
16 nadefinovanych sablon Uc¢tovani ANO
17 | Kompletni historie ndjemcd ANO
Tiskové vystupy
18 | Tisk evidencnich listG, rozpisu zaloh, vyuctovani ANO
Vazby
Automaticka integrace s centralni spradvou pohleddvek a s moduly reSicimi
19 platby, vazby na smlouvy, majetkové agendy, pasporty ANO
20 | Vazba na Insolvenéni rejstfik dluznikd (ISIR). ANO
21 | Vazba na externi informacni systémy provadéjici méreni spotfeb energii ANO
27 | Vazba na spisovou sluzbu ANO

Vymahani pohledavek

Id  Minimdlni poZadavky Splnéno

1 | Samostatnd evidence ukon( sméfujicich k vymoZeni dluzné pohledavky ANO

5> | Ukony musi byt uZivatelsky definovatelné ANO

Evidence zakladnich udajd o dluznikovi a dluzné pohledavce (tj. ptijmeni,
3 |iméno, rodné &islo, datum narozeni, ICO, adresa, kontaktni adresa, €. jednaci, |ANO
¢. rozhodnuti, dluzna ¢astka atd.).

4 | Kontrola dluznikd vici IS zakladnich registr(i (ISZR) a Insolvenénimu Fizeni ANO

Umoznit vygenerovat upominky dluznikim, platebni vyméry, vyzvy k zaplaceni | AnQ
a dalsi ukony v exekuénim &i soudnim fizeni
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Id  Minimadlni poZadavky Splnéno

Sledovani termint (nabyti pravni moci, ndhradni splatnosti a dalsich) spjatych ANO
6 s jednotlivymi dkony
7 | Vystavovat predpisy k exeku¢nim ndkladlim a zvySeni pohledavky ANO
g | Pfedavani informaci o stavu fizeni tém evidencim, kde pfipad vznikl ANO
Automaticky i ru¢ni prevod dluhu nezletilého/nesvépravného na ANO
9 odpovédného zastupce
MozZnost zavedeni splatkového kalendare k pohleddvce a sledovani jeho
10 v ANO
plnéni
Automatické vyhledani nové pfijatych uhrad pohledavek v fizeni daného ANO
1 uzivatele
Vyftizené pohledavky, tj. spisy a pisemnosti predat k archivaci a nasledné ANO
12| skartaci
Opravnéni k pristupu definovat v zavislosti na charakteru jednotlivych ptipadi ANO
1315 rolf
Tiskové vystupy
Sada tiskopist spjatych s vymahanim pohledavek; moznost tvorby vlastnich
14 o ANO
vzor(
Prehledy o vymahacim fizeni dle rGznych kritérii (UkonQ, termind, stava, ANO
15 vymoZzenych pohledavek aj.)
Vazby
Vazba na centralni spravu pohledavek a navazujici evidencni agendy
16 s , ANO
zakladajici pohledavky
17 | Vazba na Insolven¢ni rejstfik dluznikd (ISIR). ANO
18 | Vazba na Informaéni systém zakladnich registrd (ISZR) ANO
Banka

Id  Minimdlni poZadavky Splnéno

Evidovat pfijaté a vydané bezhotovostni platby na libovolném poctu

1 S i ANO
bankovnich uctd

2 | Oboustranny elektronicky styk s CNB s dal$imi penéznimi Ustavy ANO
Automatizovany pfijem souboru s bankovnimi vypisy o provedenych dhradach ANO

3 |3 platbach

4 Schopnost pfijimat datové soubory Ceské posty + datové skeny slozenek typu | oNO
A
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5 | Runi pofizeni bankovnich vypist ANO
Automatické parovani bankovniho vypisu (dle VS, SS, ¢astky a Cisla uc¢tu nebo
6 kombinace); umoznit sparovani prijaté platby k riznym pohledavkam ANO
7 | Detailni informace o pohledavce Ci zavazku, s nimz byla platba sparovana ANO
g | Uzivatelské nastaveni automatického uctovani bankovnich polozek ANO
g | Tvorba automatickych predkontaci pfedpisti u parovanych polozek. ANO
Poskytovat pfehledy o stavu bankovnich uctd, celkovych dennich pfijmech a
10 vydajich na pfislusSném bankovnim Uctu za zvolené obdobi ANO
Tiskové vystupy
11 | Opis bankovniho vypisu ANO
12 | Tisknout pfehledy o platbéch dle vlastnich pozadavki ANO
Vazby
13 | Vazba na interni aplikace pohleddvek a zavazk ANO
14 | Vazba na interni aplikace ucetnictvi a rozpocet ANO
15 | Komunikacni rozhrani na penézni Ustavy ANO
Pokladna

Id  Minimadlni poZadavky Splnéno

Vedeni libovolného poctu pokladen a pokladnich knih v definované méné (s ANO

1 | moznosti prepoctu kurzu).

5 | Podpora bezhotovostnich plateb (propojeni pokladny s platebnim termindlem) | ANO

3 | Podpora pokladniho prodeje s vazbou na prodejni sklad ANO
4 | Podpora vedeni registra¢ni pokladny ANO
5 | Podpora prace s ¢arovymi kédy pfi vybéru plateb ANO

Vyhotoveni poZadavku na vyplatu v hotovosti s rezimem elektronického
6 | schvalovani a kontroly disponibility rozpoctu; vazba na smlouvy, objednavky a | ANO
limitované pfisliby

7 | Tvorba a Upravy jednotlivych pokladnich dokladd (pFijmové, vydajové) ANO
g | Automatizovana tvorba pfedkontaci pfijatych ¢i vydanych plateb ANO
9 | KaZdy jednotlivy doklad musi pfimo vstoupit do skutecnosti rozpoctu ANO

10 | Vystaveni pfijmovych a vydajovych dokladi i dariovych véetné predkontace ANO
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rozpoctové skladby
11 | MoZnost zobrazeni konta platce a vybér predpisti k uhradé ANO
12 | MoZnost jedné platby na vice odlidnych poplatkd (rGzné variabilni symboly) ANO
Moznost vystaveni pfijmového pokladniho dokladu na jinou osobu, nez je
13 vystaveny predpis (Uhrada poplatku kterymkoliv ¢lenem rodiny) ANO
14 | Vy€etka hotovosti ANO
15 | V kazdém okamZiku aktudlni informace o stavu hotovosti na pokladné. ANO
16 | Podle oprévnéni — informace o stavu hotovosti na vSech pokladnach ANO
17 | Opravnéni k praci s kazdou pokladnou jednotlivé ANO
Tiskové vystupy
18 | Tisk pokladnich knih (jejich ¢asti dle uzivatelské definice) ANO
Vazby
19 | Vazba na interni aplikace pohleddvek a zédvazk( ANO
20 | Vazba na interni aplikace U¢etnictvi a rozpocet ANO
Majetek

Id  Minimadlni poZadavky Splnéno

Vedeni evidence majetku v souladu s platnymi zdkony a predpisy — aktualizace

ANO
1 pfi zméndch
Evidence veskerého typu majetku, véetné specialnich udajd pro dany typ:
dlouhodoby hmotny a nehmotny, drobny dlouhodoby hmotny a nehmotny ANO
2

majetek, hmotny a nehmotny majetek v operativni evidenci, svéfeny majetek,
zapUljceny majetek, vypljceny majetek, soubory movitych véci

Specifické karty majetku dle jeho typu s ohledem na odlisné potieby evidence
3 | rdznych Gdajd (napf. pro pozemky vyméra, druh pozemku, list vlastnictvi, ANO
katastr, Cislo parcely, ucel uZiti aj.)

Evidence movitého majetku a operativni evidence s vazbou na umisténi
4 | vramci nemovitého majetku (budova a mistnost, parcela). Evidence budova |ANO
staveb s vazbou na parcelu. Evidence parcel s vazbou na €. p. budovy a stavby.

MozZnosti rizného ¢lenéni majetku (dle legislativy, iéetnich udajl, umisténi,

ANO
organizacnich Udaja a dalSich uzivatelem nadefinovanych hledisek).

6 | Maximum moznych dat Ize zaddvat pomoci €iselnikd. ANO

7 | Moznost automatického generovani inventérnich &isel nebo poutiti uzivatelem | ANO
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definovanych ciselnych rad (s mozZnosti vyuZiti nabidky posledniho pouzitého
Cisla).

Vedeni a sprava evidence majetku (zakladani, kopirovani, opravy, vyrazovani a
g | rudeni zaznam v¢. protokolll (inventdrni karta s ¢drovym kédem, protokol ANO
o zavedeni, pohybech, zménach, prfevodech a vyrazeni majetku)

g9 | Sledovéni zmén v umisténi a ocenéni majetku ANO
10 | Evidence podklad(l pro vykazy PAP jako soucdst evidence majetku ANO

Evidence majetkovych pohyb( (technické zhodnoceni, pfirtstky, ubytky, ANO
11| storna pohybd) v&. IC dodavatel

Pfecenéni majetku uréeného k prodeji na realnou cenu vc. zmény metody, ANO
121 rugeni opravek a zpétného dopoditani opravek pfi pfecenéni zpét

Hromadné operace nad kartami majetku:

- zmény udajd (SU, AU, AC, ORG, ORJ, KAP a dal%i)

- pfevody mezi organizacemi

- stéhovani majetku

- zmény strategie Ucetnich odpist
13 Y 8 ’ ANO

- vyfazeni majetku v¢. ¢astec¢ného
- zafazeni majetku

- planovani oprav

- tisk Stitkd

- protokoly o zménach

Evidence vécnych bfemen a zastavnich prav k budovam a pozemkim dle
14 | Katastru nemovitosti, moZnost pravidelného dohravani z Katastru nemovitosti, | ANO
porovnani rozdild na zakladé sestav.

Evidence dotaci u karet majetku, jejich ¢erpani a zlstatk( (na jednotlivé

ANO
pohyby) dle poskytovatell dotaci a dajl pro vykazy PAP

15

Hromadné vypodty Géetnich odpis (mésicni/ rocni) dle nastavené metody
16 | odepisovani s moznosti poutziti zbytkové hodnoty, ruseni vypoctu odpisd, ANO
vypocet a ruseni odpisli nad zvolenou kartou majetku

Tvorba a tisk odpisovych plant dle nastavené metody odpist s moznosti

. ANO

17 zbytkové hodnoty

Automaticka tvorba predkontace majetkovych pohybi a odpist dle
18 . Ly . . ANO

nadefinovanych Sablon uUcétovani

Planovani nezbytnych terminl oprav, Udrzby, revizi véetné zdrojl penéz. ANO
191 sledovani plnéni terminl a evidence finan¢ni naroc¢nosti oprav.

Proces inventarizace majetku. Zobrazeni vazby evidovaného majetku na ucetni ANO
20 | 5snovu evidence majetku.
21 | Inventury majetku dle volitelnych kritérii (stav k datu, druh majetku, ANO

odpovédna osoba, dle organiza¢ni jednotky, porovnani s Gdaji v Katastru
nemovitosti, porovnani Géetniho a inventarizovaného stavu majetku dle
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jednotlivych uctl apod.
MoZnost zpracovani inventury a pohyb( (pfevodek) majetku pomoci ¢arovych
kod(, za pomoci ¢tecek carového kddu s moznosti prace off-line (zapracovani ANO
22| 4o evidence majetku aZ po synchronizaci zaznamenanych udajli v terénu
do IS).
Tisk inventarizacniho protokolu, inventurniho protokolu dle odpovédnych
23 ” . . 1 ANO
osob, pfip. lokalit nebo stfedisek.
Mésicni a ro¢ni zavérky obdobi s mozZnosti pofizeni zaznam( do budouciho
24 v a ANO
obdobi, ruseni zavérky.
Evidence vlastnickych a uZivatelskych vztah( prostfednictvim vazby na registr ANO
25 obyvatel a ekonomickych subjektd.
Informace o souvisejicich smlouvach na karté majetku, o pronajmu parcel ANO
26 | hebo o projektech
Pfistup k zaznamdm dle typu majetku a provadéni ¢innosti dle pridélenych
27 . ANO
prav.
Tiskové vystupy
Moznost tisku pevnych sestav ve formatu PDF, XLS, XLSX, DOC, DOCX dle
pozadovaného tfidéni a souctovani. Zejména se jedna o sestavy: MoZnost
tisku pevnych sestav ve formatu PDF, XLS, XLSX, DOC, DOCX dle poZzadovaného
tfidéni a souctovani. Zejména se jednd o sestavy:
- zménové
- pfirGstkové
- Ubytkové
28 Y . ANO
- pohybové
- inventarni soupisy polozkové i sumarni
- stavy majetku k aktualnimu dni i zpétné do minulosti
- mistni seznamy
- pfehledy pfijatych dotaci
- pfehledy odpist véetné dotaci
- prehledy zUstatkd dotaci.
Nastroje pro vyhledavani pro tiskovy vystup nebo do seznamu podle vsech ANO
29 evidovanych udajl s moznosti kombinace tdaju.
Moznost tisku inventarnich Cisel na stitky v podobé Cisla, textu a ¢arového
30 |4 ANO
kédu.
Vazby
31 | Vazba na interni aplikace smluv, objednavek ANO
32 | Vazba na interni aplikaci Ucetnictvi ANO
33 | Vazba na GIS — geograficky informacni systém ANO
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34 | Vazba na Katastr nemovitosti ANO
35 | Vazba na ¢arovy kod pro inventury majetku ANO
Sklady

Id  Minimadlni poZadavky Splnéno

Vedeni skladové evidence v souladu s platnymi zdkony a predpisy — ANO
1 | aktualizace pfi zméndch
Evidence skladovych karet pro jednotlivé sklady — zakladnich tdaji a pohyb ANO
2 | rekapitulace pro dany rok
3 | Evidence pohybi — pfijem, vydej, prodej, pfevod, vratky, opravy pohybl ANO
Tisk dokladt - prijemky, vydejky, prodejky, prevodky, pokladni doklady, storno ANO
4 | doklady
5 | Provdzanost prodejl skladovych z4sob s pokladnou a fakturami vydanymi ANO
6 | Ocenéni primérnymi cenami ANO
Hromadné operace nad skladovymi kartami
- zmény udaju (SU, AU, ORG, ORJ, DPH, prodejni ceny aj.)
- zmény v umisténi
- prevody mezi sklady
7 - nastaveni limitd zasob ANO
- tisk stitkd
- protokoly o zménach
- nastaveni pocatecnich stavi
- nastaveni délky a zarovnani Cisel karet zasob nulami
g | Ro¢ni zavérky skladl s moZnosti zruseni zavérky. ANO
g | Pfehledy pohyb( a dokladt dle zadanych kritérii ANO
Automaticka tvorba predkontace skladovych pohybU dle nadefinovanych ANO
10 ablon aétovani
11 | Kompletni historie zdznamu v ¢ase. ANO
Nastaveni oblibenych Uudaji na uZivatele (sklad, druh zasoby, ucet, budova, ANO
12 mistnost...)
Tiskové vystupy
13 | MoZnost tisku pevnych sestav ve formatu PDF, XLS, XLSX, DOC, DOCX dle ANO
pozadovaného tridéni a souctovani. Zejména
- zménové
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- pfirastkové

- Ubytkové

- pohybové

- inventdrni soupisy polozkové i sumarni

- stavy zasob k aktudlnimu dni i zpét do minulosti

14 | Vypisy stavu zdsob, inventarizace skladd ANO
Vazby

15 | Vazba na interni aplikace objedndvek a pokladny ANO

16 | Vazba na interni aplikaci Ucetnictvi ANO

Spisova sluzba

Id MinimdlIni poZadavky Splnéno

1 | Pfijem a evidence dorucenych dokument( s pfidélenim cisla jednaciho ANO
z jednotné Ciselné fady organizace s moznosti definovani jeho tvaru dle
poZadavku. Pfijem dokument(l provadi

- centrdlni podatelna

- pobockova podatelna

- odborova podatelna

- Utvar (povéreny pracovnik Utvaru)

2 | Konfigurace tvaru Cisla jednaciho a spisové znacky dle poZadavku organizace ANO

3 | Prijem a vypraveni dokument( v listinné i v elektronické podobé ANO
prostfednictvim

- listinného podani a vypraveni

- ISDS (informacni systém datovych schranek)

- elektronické podatelny

- elektronické uredni desky

- sluzeb hybridni posty (Dopis OnLine — pouze vypraveni)

4 | Skenovani prijatych dokument( i vzniklych z vlastni ¢innosti organizace a ANO
jejich pripojeni ve vystupnich formatech, véetné moznosti vyuziti
hromadného skenovani. Hromadné skenovani mize byt realizovano
prevodem dle § 69 odst. a) zdkona ¢. 499/2004 Sh.

5 | Evidence dokument( s vyuZitim ¢arového kodu ANO

- Oznacenim (polepenim) stitkem s ¢arovym kddem na prijmu (Stitek
nahrazuje otisk podaciho razitka v souladu s ustanovenim § 3 vyhl.
259/2012 Sh. v platném znéni)

- tiskem jednoznacného identifikatoru dokumentu (¢arového kddu) pfi
tvorbé obsahu dokumentu

6 | Konverze dokument( do vystupniho formatu PDF/A na pozadavek ANO
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zpracovatele ¢i automaticky po uzavreni spisu nebo vyfizeni pisemnosti
7 | Autorizovana konverze dokument@ z moci ufedni (KzMU) pfimo z prostiedi ANO
spisové sluzby
8 | Pfedavani dokument( a spisti mezi podatelnou/vypravnou, odbory a ANO
zpracovateli a spisovnou s vyuZitim tisku predavacich protokold, které jsou
zpétné dohledatelné
9 | Prehled o vsech pfijatych podanich, moznosti oznaceni podani za omyl ¢i ANO
vraceni posté pfi mylném doruceni a zaevidovani
10 | Tisk podaciho deniku, jmenného rejstfiku. Evidence podaciho deniku ve ANO
spisové sluzbé.
11 | Vytvareni vlastnich dokumentd vzniklych z vlastni ¢innosti organizace ANO
v listinné i elektronické podobé
12 | Vytvareni hromadné korespondence ANO
- dokument spolecny
- dokument individudlni
- moinost prevzeti seznamu adresatl zjiného €. j. nebo predem
definovanych skupin adres
13 | Vytvareni dokumentl s vazbou odpovéd na prijaté dokumenty ANO
14 | Moznost definice doplriujicich metadat pro jednotlivé stanovené typy ANO
dokumentl
15 | Préce se spisy dle zasad pro tvorbu spisu v€etné evidence opravnénych ANO
Urednich osob u spravnich spist
- prehledné ukladani dokument( tykajicich se téze véci
- typovy spis
- tvorba spisové obalky
- jednotny vzhled spist organizace
- seznam opravnénych Urednich osob u spravniho spisu
- prehled viech OUO véetné historie platnosti od — do
- soupis obsahu spisu
- zékladni informace o pisemnosti, ¢arovy kdd, prehled o provedeni
KzMU, prehled uloZeni v divéryhodném dulozisti dokumentd, forma
dokumentu K uloZeni
- seznam elektronickych pfiloh
- informace o pfipojenych certifikatech, jejich typu vcetné platnosti
v dobé pfipojeni a divéryhodném/nedlvéryhodném uloZeni v GloZisti
dokument(
16 | VyuZivani vedeni evidence zafazeni do poradaci pro snadné vyhledani spis( ANO
vedenych v dané véci
17 | VyuZivanivzor( pro vytvareni dokumentl — zachovan jednotny vzhled ANO
dokument( vzniklych z ¢innosti organizace
18 | Tisk adres na rlizna média — véetné moZnosti tisku ¢arového kodu vypraveni ANO
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Id MinimdlIni poZadavky Splnéno
(identifikatoru zasilky)
19 Propojeni modulu elektronické spisové sluzba na MS Office ANO
20 | Komunikace s ISDS (Informacni systém datovych schranek) ANO
- pfijem
- vypraveni
- evidence dorucenek
- ovéreni existence DS adresata
- ovéreni platnosti DS adresata
- prdvo pro datové zpravy do vlastnich rukou
21 | Sledovani véasného vyfizeni dokumentu nadfizenym pracovnikem s moZznosti | ANO
oznaceni terminovanych dokumentt v seznamu a volitelnym zaslanim
notifikace do emailu zpracovatele i nadfizeného
22 | Pridélovani dokumenti z pozice vedouciho zpracovateliim k vyfizeni, dohled ANO
nad priibéhem vyfizeni s moznosti zadani a nasledné kontroly pInéni [h(t
vyfizeni podani, zmény zpracovatele.
23 | Sprava spist odboru (specialni opravnéni) s moznosti provadéni hromadnych | ANO
akci
- zména vécné skupiny
- zména skartacniho rezimu
- uzavreni spisu
- sprava opravnénych urednich osob u spisti odboru
- vloZeni do poradaci a krabic
24 | Filtrovani seznamu dokument( dle stavu vyfizeni pro prehlednéjsi praci ANO
25 | Soucinnost pfi vytvareni stanovisek vice Utvard — vyjadreni k dorucenym ANO
dokumentim
26 MozZnost vyhledavat nad vSemi dokumenty celého odboru (i podfizenych ANO
pracovist)
27 | MoZnost vyjmuti dokumentu ze spisu a zména zpracovatele ANO
28 | MozZnost zaloZeni rGznych typl dokumenti ANO
29 | MozZnost definice Sablon typovych spisli a prace s typovymi spisy ANO
30 | Vypravovani dokument( (pfedavani k vypraveni) ANO
- snadné a prehledné preddvani posty k odeslani na
podatelnu/vypravnu organizace
- moznost vyuZivat vice vypraven
- lze sumdrné za odbor ¢i jednotlivad pracovisté
- svyuZitim tisku predavacich seznamu pro podatelnu
31 | Snadné prebirani obalek k vypraveni pomoci ¢tecky ¢arovych kod ANO
32 | Tisk formulafe se seznamem vypraveni/obalek pro Ceskou postu ANO
33 | Tisk postovniho podaciho archu APOST ANO
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Id MinimdlIni poZadavky Splnéno
34 | Sprava elektronické uredni desky ANO
35 Kontrola vytizovani ptijatych dokumentl vedoucim a moznost vyZzadovat ANO
potvrzeni vedouciho o vyfizeni
36 | Integrovany nastroj pro pfipojeni elektronického podpisu ANO
- referent
- vedouci
Vazba na elektronickou podpisovou knihu, kde Ize vybrat libovolnou osobu
opravnénou podepisovat dokumenty organizace
37 | Vypravovani dokument( v listinné i elektronické podobé s vyuzitim ¢arového | ANO
kddu a vazby na frankovaci stroj
38 | Vybér objektd uréenych k predani v ramci spisové rozluky a jeji nasledné ANO
provedeni
39 | Kontrola vyfizeni dokument( pfi uzavirani spisu a jejich kompletace pred ANO
pfedanim na spisovnu
40 | Vyuziti uloZznych krabic pti predavani na spisovnu a jejich nasledné hromadné | ANO
uloZeni na spisovné
Tisk stitk(l na krabice — prehlednost a jednotnost vzhledu
41 | Moznost zavedeni vice elektronickych spisoven organizace zajistujici ANO
divéryhodné uloZeni dokumentd, spisu, dilll a typovych spisl
- centrdlni spisovna
- odborové spisovny
- spravce — dohled nad viemi spisovnami
42 Pohyb objekt( SSL mezi odbory a spisovnou tam a zpét, moznost predavani ANO
mezi spisovhami
43 | Prehledna evidence uzavienych spisu a vyfizenych samostatnych dokumenti | ANO
ulozenych ve spisovné s prehledem o Case zatfazeni do skartacniho fizeni
44 | Skartacni fizeni ve spisovné ANO
- snadna pfiprava a provedeni skartacniho fizeni
- podpora tvorby korespondence v rdmci sprdvniho fizeni s archivem
- provedeni zniceni dokumentl urcenych k likvidaci a ponechani
zakladnich metadat v rozsahu podaciho deniku, dohledatelnych pres
archivni knihu na spisovné
45 | Vytvoreni SIP balickl pro predani spisti a dokumentd k uloZeni do Narodniho | ANO
digitdlniho archivu, jez jsou urceny k archivaci v elektronické formé
46 | Zajisténi a provedeni elektronického skartaéniho fizeni ANO
47 | Evidence ID Digitalni archivu, pod kterym jsou pfedané spisy a dokumenty ANO
trvale uloZeny
48 Evidence nahlizeni — elektronické opravnéni nahlizet na spisy a dokumenty ANO

uloZené ve spisovné (spisovnach) organizace
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Id MinimdlIni poZadavky Splnéno
49 | Evidence zapujcek — kniha zapljéek, jedna se o fyzické zapujceni spisu, ANO
pisemnosti ze spisovny
50 | Zajisténi prehledu o celém pribéhu zpracovani dokument( a spist od jejich ANO
vzniku az po jejich likvidaci ve skarta¢nim Fizeni (historie)
51 | Prace v modulu elektronické spisové sluzby v rozsahu pfidéleného opravnéni | ANO
52 | Sprava spisového planu organizace, moznost spravy historickych spisovych ANO
plan(
- export/import
- Uprava vécné skupiny
- uloZeni/ruseni vécné skupiny
53 | Rejstfik vécnych skupin pro jednotlivé pracovniky ANO
Pridéleni vybranych spisovych znakd, jez potfebuji k vykonu své Cinnosti
54 | Spravce modulu ma prehled o vSsech dokumentech organizace (pfijaté, ANO
pridélené a vlastni)
Snadno dohledatelné nevyfizené dokumenty napf¥. pfi reorganizaci
55 | Spravce modulu mé prehled o vSech spisech organizace ANO
Snadno dohledatelné spisy nepredané na jiny odbor ¢i spisovné napf. pfi
reorganizaci
56
57
58
59 | Prifazeni opravnénych urednich osob ke spravnim spisim a moznost ANO
konfigurace opravnénych urednich osob pro jednotlivé utvary.
60 | MozZnost dlivéryhodného ukladani digitalnich dokumentd ANO
61 | Pfipojeni ¢asového razitka ANO
62 | Tvorba a pripojeni elektronického podpisu ANO
Externi vazby
63 | Informacdni systém zakladnich registri ANO
64 | Rozhrani na IS Registr Zivnostenského podnikani ANO
65 | Rozhrani na skenovaci linku — automatizované skenovani ANO
66 | Rozhrani na Datové schranky — pfi ptijmu i vypraveni ANO
67 Rozhrani na frankovaci stroj ANO
68 | Rozhrani na urfedni desku ANO
69 | Rozhrani na CzechPOINT (ovérené vystupy z ISVS) ANO
70 | Rozhrani na CzechPOINT KzMU — autorizovana konverze dokumentt ANO

z elektronické podoby do listinné a naopak
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Spisova sluzba musi poskytovat vazbu na stdvajici agendu méstské policie minimalné v rozsahu

Uchazec v nabidce popise, jakym zplsobem bude uvedeného pozadavku dosazeno.

Spisova sluzba musi dale poskytovat vazbu na agendy dodavatele VITA software s.r.o.

moznost uréeni zpUsobu odeslani
moznost ovéreni platnosti datové schranky adresata

evidence data odeslani a doruceni (dle vracené dodejky nebo dle dodejky IS datovych

schranek)

automaticky prevod dokumentu do formatu PDF/A s moznosti pfipojeni elektronického

podpisu, elektronické peceti a casového razitka

u dokumentu mozZnost pfipojeni dalSich pfiloh v digitdlni podobé k pfipravovanému

dokumentu

Spravni agendy

Piestupkové fizeni

Id  Minimdini poZadavky Splnéno
Modul pokryva oblasti
= evidence obcansko-spravnich prestupki
1 : . - o ANO
= evidence dopravnich prestupkil
= evidence dopravnich prestupki provozovatele vozidla
= tvorba Zprav o poveésti
2 | Automatické/ru¢ni generovani Cisla prestupku. ANO
Automatické generovani Cisla prestupku pro kazdou organiza¢ni jednotku ANO
3 (rGzné ciselné rady).
Zpracovavani prestupkd pouze uréenym zpracovatelem / véemi pracovniky ANO
4 organizacni jednotky.
5 | Slouceni prestupku do spolecného fizeni ANO
6 | MoZnost z jednoho podnétu zaloZzit n-fizeni (pfestupky spoleéného spisu) ANO
7 | Vybér obvinéného z internich registri ANO
8 | Zaevidovani data a ¢asu spachani pfestupku ANO
9 | Zaevidovani adresného bodu a upfesnéni mista spachani pfestupku ANO
Zaevidovani odesilatele (odesilatel iniciaéni pisemnosti) / vybrat z ¢iselniku Od
10 ¢ ANO
koho doslo.
11 | Vybér zakona, paragrafu, odstavce a pismena z iselniku ANO
12 | Zadani vice paragraf, odstavc( a pismen ANO
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Id  Minimdlni poZadavky Splnéno
13 | Zapséni skutkové podstaty do textového pole nebo do textového editoru ANO
14 | Zapsani Ustanoveni prestupku ANO
15 | Vyfizeni pfestupku vdemi moZnymi zplsoby ANO
16 | Modul obsahuje ¢iselniku pro divody postoupeni, OdloZeni a Zastaveni fizeni | ANO
17 | Modul obsahuje ¢iselnik zptsob( vyfizeni pfestupku ANO
18 | Zapsani pokuty ANO
19 | Zapsani ndkladi fizeni s vazbou do Centralni evidence pohleddvek ANO
20 | Zapsani pofadkové pokuty s vazbou do Centralni evidence pohledavek ANO
21 | Zapsani blokové pokuty s vazbou do Centralni evidence pohledavek ANO
Online zobrazeni informaci o pfedpisech a uhradach, informace o platebni
22 | moralce VOS ANO
23 | Evidence data a ¢asu pozvani pfestupce ANO
24 | Evidence data podani odporu ANO
25 | Evidence podani mimoradného odporu ANO
26 | Evidence zptsobu nahrady Skody a ¢astky ANO
27 | Evidence ochrannych opatfeni ANO
28 | Evidence vykonu rozhodnuti, v€etné data ucinnosti a data zaslani rozhodnuti | ANO
29 | Evidence data zahadjeni a ukonceni sankce ANO
30 | Evidence odvolani v fizeni ANO
31 | Evidence vztahujici se k fidi¢i motorového vozidla ANO
32 | Evidence méfeni maximalni povolené rychlosti ANO
33 | Evidence méfeni pofZiti alkoholu ANO
34 | Evidence méfeni pofZiti drog ANO
35 | Evidence predchoziho projednani pfestupku ANO
36 | Evidence zdkazu fizeni motorovych vozidel ANO
37 | Evidence vypisu z eviden¢ni karty fidice ANO
38 | Evidence vozidel pfestupce ANO
Evidence Provozovatele vozidla véetné aparatu pro vydani uréené ¢astky
39 | s vazbou na modul PFijmy ANO
40 | Evidence hodnot do statistiky domaciho nasili ANO
41 | Tisk sestav (napf. podklady pro statistiku MVCR) ANO
47 | Rizeni uzivatelskych prav ANO
43 | Tvorba uZivatelskych vzor( ANO
44 | Tvorbu zprav o povésti, véetné generovani tiskového vystupu ANO
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Id  Minimdlni poZadavky Splnéno

45 | Zapis dorucenek, resp. pfevzeti data doruceni ze spisové sluzby ANO

46 | Prace s vyuZitim administrativniho pracovnika ANO
Vazby

Centralni sprava pohledavek — zajisténi automatického parovani a uctovani

ANO
plateb — pokuty, naklady fizeni, poradkova pokuta

47

48 | Adresy — tisk obalek ANO

Spisova sluzba — jednotna evidence dokument(l v rdmci jedné Ciselné rady za
49 | cely Ufad; vytvareni dokument( pomoci vzord; jednotné vypravovani za celou | ANO

organizaci
50 | MoZnost ovéfeni subjektl v ISZR ANO
51 | Informacni systém datovych schranek ANO
52 | Automatické systémy zaznamenavajici pfestupky (radary, kamery, vahy) ANO

Zadavatel dale poZaduje vazbu na agendy méstské policie — automatizované predavani prestupkl
zaevidovanych Méstskou policii k dofeseni. Uchazec v nabidce popise, jakym zplsobem bude
uvedeného pozadavku dosaZeno.
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Socialni agendy

Socidlné pravni ochrana déti

Id  Minimdlini poZadavky Splnéno
Aplikovana legislativa
1 | zdkon €. 359/1999 Sb., o socidlné-pravni ochrané déti ANO
vyhlaska ¢. 473/2012 Sb., kterou se provadi néktera ustanoveni zakona o
2 ANO
SPOD
3 | zakon €. 89/2012 Sb., obcansky zakonik (¢ast II. - rodinné pravo) ANO
4 | zékon €. 292/2013 Sb., o zvlastnich fizenich soudnich ANO
zédkon €. 218/2003 Sb., o odpovédnosti mladeze za protipravni ¢iny a o
5 Ly Y s ANO
soudnictvi ve vécech mladeze
6 | zakon €. 109/2002 Sb., o vykonu Ustavni nebo ochranné vychovy ANO
7 | zékon €. 372/2011 Sb., o zdravotnich sluzbach ANO
8 | zékon €. 40/2009 Sb., trestni zakonik ANO
g | zadkon ¢. 141/1961 Sb., trestni fad ANO
10 | zakon €. 99/1963 Sb., ob¢ansky soudni fad ANO
11 | zékon €. 45/2013 Sb., o obétech trestnych ¢inl ANO
12 | zékon €. 257/2000 Sb., o Probacni a mediacni sluzbé ANO
zakon €. 379/2005 Sb., o opatienich k ochrané pred skodami ptsobenymi ANO
13 tabakovymi vyrobky, alkoholem a jinymi navykovymi latkami
14 | zékon €. 186/2016 Sb., o hazardnich hrach ANO
Standardni funkcionality a parametry / akceptaéni kritéria
15 | Vedeni ddvodu evidence a vyfazeni z evidence ANO
Upresnéni skodlivych vlivli, ohroZeni (drogami, alkoholem, tyranim, ANO
16 zaskolactvim) — dle paragrafu 6 zdkona
V rdmci spisu Om (Nom) vedeny spole¢né informace: jméno rodiny, déti Om
17 - .y ANO
(nebo Nom) a jejich rodice.
18 | Moznost vyhledat déti v registrech nebo je zapsat bez vazby na registry. ANO
19 | Evidence spisovych znacek pro ochranu mladeZe (evidence Om) ANO
Evidence spisovych znacek pro nepfislusnou ochranu mladeze (evidence
20 ANO
Nom)
21 | Pomocné evidence (rejstfiky) ANO
22 | Evidence déti, kterym byl ufad ustanoven opatrovnikem nebo poruénikem ANO
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Id  Minimdini poZadavky Spinéno

23 | Zdznam zapist z jedndni a navstév ANO

24 | Vedeni jmenné kartotéky — evidencnich $titkd ANO
Evidence vazebnich osob: rodice, dalsi pfibuzni, véetné sourozencl

25 | y domacnosti i mimo domadcnost, pecujici osoby a osoby zastupuijici. ANO
Socidlni anamnéza — spolecnd ¢ast a ¢ast vedenad pro jednotlivé déti

26 | samostatné — podklady pro Zaznam o vyhodnoceni situace ditéte a IPOD. ANO
Tisk evidencni karty Om, spisového obalu a dalSich dokument( tvorici podklad

27 pro zpracovani spisové dokumentace ANO

28 | Jednoduché vyhledavani napf. pomoci spisovych znacek, pfijmeni atd. ANO

29 | Pfehled navrh{i ndpravy a preventivnich opatfeni ANO

30 | Moinost psani poznamek do editoru ANO

31 | Tvorba dokumentd tvoficich podklad pro zpracovani spisové dokumentace ANO

32 | Pfehledné vedeni dokumentace ve spisech ANO
Automatické kontroly: zletili, zemfeli a klienti, s kterymi se pal roku

33 nepracovalo — snadné vyhledani a vyrazeni do archivu ANO
Planovani — zapis termind kontrol nebo navstév ¢i tel. kontaktl a automatické

34 | zobrazeni klientd s naplanovanou aktivitou na dany den ANO

35 | Historie zmén v agendé ANO

36 | Moinost zapnuti notifikaci pro vybrané typy osob ANO

37 | Tisk roCniho vykazu MPSV 20-01. ANO

Vazby

38 | Spisova sluzba ANO

39 | Adresy ANO

40 | Informacni systém zdkladnich registr( ANO

41 | Informacni systém datovych schranek ANO

42 | Agendovy informacni systém evidence obyvatel (AISEO) ANO

Socialni kurator
Id  Minimdlni poZadavky Splnéno
Aplikovana legislativa
1 | zékon €. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpis, ANO
2 | vyhlaska ¢. 504/2006 Sb., kterou se provadéji nékterd ustanoveni zakona ANO
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Id  Minimdlni poZadavky Splnéno

o pomoci v hmotné nouzi ve znéni vyhlasky ¢. 626/2006 Sb,
vyhlaska ¢. 505/2006 Sb., kterou se provadéji néktera ustanoveni zdkona
o socialnich sluzbach,
metodicky pokyn €. 2/2006 k zakonu ¢. 111/2006 Sb.

Standardni funkcionality a parametry / akceptaéni kritéria

3 | Evidence klient( ve vykonu trestu nebo vazby. ANO

Evidence klientl propusténych z vykonu trest(, vazby nebo z vychovnych

4| ustava. ANO

5 | Evidence bezdomovcd. ANO

6 | Evidence navstév (osobni na ufadé, ve vézeni, v terénu). ANO

7 | Socidlni prace s osobami (péce) - feSeni jejich potieb a pozadavki. ANO

o Zaf:lla’nl’,paragrafového znéni trestld u klientd ve vézeni nebo napravném ANO

zafizeni.

g | Ur€eni mista NVZ (vézeni, nebo ustavu) dle pfedem definovaného Ciselniku. ANO
10 | Moznost vyfazeni klientl a ukladani do Archivu. ANO
11 | Evidence zapisC s klienty nebo jinymi osobami ve wordu. ANO
12 | Vybér klientd z registrl obyvatel. ANO
13 | Evidence pfipadi v rdmci rok(l a osob. ANO
14 | Vytvareni tiskopisd s vazbou na spisovou sluzbu. ANO
15 | MoZnost zadani intervenci pro statisticky vykaz. ANO

Poskytnuti doplriujicich informaci (dichod, vzdélani, Skola, zaméstnavatel,
16 | 5 kym Zije apod.). ANO
17 | Informace, zda se jednd o kontinualni praci s klientem. ANO
Urceni cilové skupiny lidi (zdravotni postiZeni, imigrant, pe€uje o osobu,
18 rizikovy zplsob Zivota atd.). ANO
19 | Tisk ro¢niho vykazu MPSV 26-01. ANO
20 | Tisk seznamu klientd v daném zafizeni. ANO
21 | Aktualizace zemfelych klientd z registru obyvatel. ANO
Planovani — zapis termind kontrol nebo navstév Ci tel. kontaktd a automatické
22 | ;0brazeni klientd s napldanovanou aktivitou na dany den ANO
23 | Historie zmén v agendé ANO
Vazby
24 | Adresy ANO
25 | Spisova sluzba ANO
26 | Propojeni na Informacni systém zakladnich registrd (informacni systém ANO
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Id  Minimdlni poZadavky

27 | ISDS (Informacni systém datovych schranek) ANO

Socidlni prace

Id  Minimdlini poZadavky Splnéno
Aplikovana legislativa
1 | zékon €. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpis, ANO
vyhlaska ¢. 504/2006 Sb., kterou se provadéji néktera ustanoveni zakona
o pomoci v hmotné nouzi ve znéni vyhlasky ¢. 626/2006 Sb,
2 | vyhlaska €. 505/2006 Sb., kterou se provadéji néktera ustanoveni zékona ANO
o socialnich sluzbach,
metodicky pokyn €. 2/2006 k zakonu ¢. 111/2006 Sb.
Standardni funkcionality a parametry / akceptaéni kritéria
3 | Evidence klientl v péci socialniho pracovnika ANO
4 | Moinost evidence anonymnich klientd. ANO
5 | Evidence bezdomovcd. ANO
6 | Evidence navstév (osobni na uradé, ve vézeni, v terénu). ANO
7 | Socidlni prace s osobami (péce) - feSeni jejich potieb a pozadavki. ANO
8 | Moinost vyfazeni klientd a ukladani do Archivu. ANO
g | Evidence zapis( s klienty nebo jinymi osobami ve wordu. ANO
10 | Vybér klientl z registri obyvatel. ANO
11 | Evidence pfipadi v rdmci rok a osob. ANO
12 | Vytvareni tiskopisd s vazbou na spisovou sluzbu. ANO
13 | MoZnost zadani intervenci pro statisticky vykaz. ANO
Poskytnuti doplfiujicich informaci (dGichod, vzdélani, skola, zaméstnavatel,
14 | s kym Zije apod.). ANO
15 | Informace, zda se jedna o kontinudlni praci s klientem. ANO
Urceni cilové skupiny lidi (zdravotni postizeni, imigrant, pecuje o osobu,
16 rizikovy zplsob Zivota atd.). ANO
17 | Tisk ro¢niho vykazu MPSV 26-01. ANO
18 | Tisk seznamu klient( dle zvolenych kritérii ANO
19 | Aktualizace zemfelych klient( z registru obyvatel. ANO
Planovani — zapis termind kontrol nebo navstév ¢i tel. kontaktl a automatické
20 | ;obrazeni klientd s naplanovanou aktivitou na dany den ANO
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Id  Minimdlni poZadavky Splnéno
21 | Historie zmén v agendé ANO
Vazby
27 | Adresy ANO
23 | Spisova sluzba ANO
24 | Propojeni na Informacni systém zakladnich registrli (informacni systém ANO
25 | ISDS (Informacni systém datovych schranek) ANO
Socialni pohiby
Id  Minimdlni poZadavky Splnéno
1 | Evidence zemfelych, u nichz bude vykonan socialni pohfeb ANO
2 | Socialni anamnéza, pfehled majetku atd. ANO
3 | Vybér zemfrelych z registri obyvatel nebo ISZR. ANO
4 | Kontroly ANO
5 | Tvorba tiskopis( bez vazby nebo s vazbou na spisovou sluzbu. ANO
Planovani — zapis termin( kontrol nebo navstév i tel. kontaktd a automatické
6 | zobrazeni klientd s napldnovanou aktivitou na dany den ANO
7 | Historie zmén v agendé ANO
Vazby
8 | Adresy ANO
9 | Spisova sluzba ANO
Propojeni na Informacni systém zakladnich registrd (informacni systém
10 | z4kladnich registra). ANO
11 | 1SDS (Informaéni systém datovych schranek) ANO
Zvlastni pfijemce dichodu
Id  Minimdlni poZadavky Splnéno
Evidence osob opravnénych pobirat diichod, u nichZ bude rozhodovano o
1 | ustanoveni nebo zrugeni zvlaétniho prijemce dlchodu (dale jen ZPD) ANO
2 | Udaje o navrhovaném nebo stavajicim ZPD ANO
3 | Udaje o dal3ich osobach ve spravnim fizeni ANO
4 | Udaje o kli¢ovych krocich spravniho fizeni ANO
5 | Tvorba tiskopistl bez vazby nebo s vazbou na spisovou sluzbu. ANO
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6 | Planovani — zapis termin{ kontrol vykonu ¢innosti ZPD ANO
7 | Historie zmén v agendé ANO
Vazby
g | Adresy ANO
g | Spisova sluzba ANO
Propojeni na Informacni systém zakladnich registr (informacni systém
10 . , _— ANO
zakladnich registra).
11 | 1SDS (Informacni systém datovych schranek) ANO
Matrika
Id  Minimdini poZadavky Splnéno
Aplikovana legislativa
Zakon 301/2000 Sb., o matrikach, jménu a pfijmeni a o0 zméné nékterych ANO
1 souvisejicich zakon.
Vyhlaska 207/2001 Sb., kterou se provadi zakon ¢. 301/2000 Sb., o matrikach, ANO
2 jménu a pfijmeni a o zméné nékterych souvisejicich zakona.
Smérnice MV ze dne 2. ¢ervna 2005 ¢.j. VS-95/60/2-2005 k jednotnému
3 | postupu matri¢nich uradd pfi soub&zném vedeni matri¢nich knih pomoci ANO
vypocetni techniky.
Zakon 115/2006 Sb., o registrovaném partnerstvi a o zméné nékterych ANO
4 souvisejicich zakonu.
5 | Zakon €. 89/2012 Sb., ob¢ansky zdkonik ANO
Standardni funkcionality a parametry / akceptacni kritéria
Vedeni matri¢nich knih na prostfedcich vypocetni techniky v souladu s ANO
6 platnymi zakony a predpisy — aktualizace pfi zménach.
7 | Konfigurace na miru potfebam a praxi Ufadu — uZivatelské Ciselniky. ANO
8 | UZivatelské nastaveni prostredi. ANO
Veskeré tiskové vystupy feSeny vzorovymi Sablonami s moznosti uzivatelskych
9 | Uprav: matri¢ni knihy, matri¢ni doklady, dotazniky, protokoly, statistiky aj. ANO
tiskopisy.
10 | MoZnost nastavit tisk s naskenovanym pozadim. ANO
Statistiky — vybér preferované varianty — tisk do formulare, tisk na Cisty list ANO
11 | veetné naskenovaného pozadi, XML vystup.
12 | Elektronickd evidence vydanych matri¢nich tiskopisG ANO
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Id  Minimdlni poZadavky Splnéno
Pti vazbé na Spisovou sluzbu Ize nad zaznamem v matri¢ni knize tvofit
13 | dokumenty, které jsou nasledné Spisovou sluzbou vypraveny ven z Gfadu jiné | ANO
instituci nebo ob&anovi.
Vazby
14 | Interni registr obyvatel ANO
15 | Spisova sluzba, vazba online ANO
16 | Informacni systém zakladnich registrd ANO
Vidimace a legalizace
Id  Minimdlini poZadavky Splnéno
Aplikovana legislativa
Zakon 21/2006 Sb., o ovéfovani shody opisu nebo kopie s listinou a o ANO
11 ovérovani pravosti podpisu a 0 zméné nékterych zakonl (zakon o ovérovani).
Vyhlaska 36/2006 Sb., o ovérovani shody opisu nebo kopie s listinou a o ANO
2 | ovétovani pravosti podpisu.
Standardni funkcionality a parametry / akceptacni kritéria
Tisk ovérovacich dolozek prostfedky vypocetni techniky v souladu s platnymi ANO
3 zakony a predpisy — aktualizace pfi zménach.
4 | Konfigurace na miru potfebam a praxi Ufadu — uZivatelské ¢iselniky. ANO
5 | UZivatelské nastaveni prostredi. ANO
Konfigurace registracnich udaji pro dotazovani Informacni systém zakladnich ANO
6 registrQ
7 | Tiskové vystupy feSeny vzorovymi Sablonami s moznosti uZivatelskych uprav ANO
8 | Vicendsobné kopie zdznam ANO
Zapis o provedené vidimaci (legalizaci) vede k tisku $titk( na vidimovanou
9 . - . Y , ANO
(legalizovanou) listinu a nasledné k tisku pokladniho dokladu.
Vazby
10 | Interni registry ANO
11 | Pokladna ANO
12 | Informaéni systém zakladnich registrii ANO
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Interni registry

Systém musi pracovat nad jednotnou datovou zdkladnou tvofenou internimi registry umoznujicimi

jednoduchou a kompletni spravu dat

zménové davky a importy dat s moznosti ruéni editace

jednotny pristup uzivatell k potfebnym datlm v registrech na zakladé pfistupovych prav

ochranu osobnich udajt

tvorbu statistickych vystupt
IS bude pracovat minimalné nad nasledujicimi registry

e registr obyvatel

e registr osob

e Uzemné identifikacni registr
e registr nemovitosti

Id  PoZadavky na interni registry Splnéno
01 |automatické ziskavani informaci o zménach v IS zadkladnich registrd ANO
02 |zautomatizovana udrzba dat Registru obyvatel ANO
03 |jistota aktualnosti dat v registrech (stafi dat max. 24 hod.) ANO
04 | prihlaseni a odhlaseni notifikaci ANO
05 | moZnost provadéni okamzitého ovéreni referencnich tudaji pfimo z moduld IS ANO

v pfipadé zjisténi rozdili mezi daty v registrech IS zakladnich registr( a internich
06 |registrech IS mésta provedeni jejich aktualizace (z divodu eliminace ¢asové ANO
prodlevy pfi reklamaci udajt v ZR)

nahravani zmén obyvatel ziskanych na zakladé , Zadosti o vyuZiti udaji z ROB a

07 AISEO”

ANO

Ize hromadné aktualizovat a ztotoZnovat data Registru Uzemni identifikace daty
08 |z Registru uzemni identifikace, adres a nemovitosti a celostatnich ciselnik( IS ANO
uzemni identifikace

09 | Napojeniinternich registr na sluzby AISEO, AISC ANO
Funkéni propojeni vnitfnich registrd a agend na AISEO (Agendovy informacni

10 , . , . v . o ANO
systém evidence obyvatel) a na AISC (Agendovy informacni systém cizinct).

11 Mapovani a ovérovani opravnéni: agendy a ¢innostnich role pro povolenou ANO
komunikaci s AISEO/AISC.

12 | Definice opravnéni uzivatell pro pristup k AISEO, AISC. ANO
Prohlizeni a vytéZovani nereferenc¢nich Gdaja z IS zakladnich registri (prohlizeci

13 ANO
modul).

14 | Vyhledavani v AISEOQ/AISC. ANO
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Id  PoZadavky na interni registry Spinéno
15 | Logovani pristupl uZivatell k idajim AISEO, AISC. ANO
16 | Zobrazeni logl o pristupu k osobnim tdajam ANO

Implementace a akceptace dila

6) V ramciimplementace pfipravi a zprovozni Dodavatel testovaci a produktivni prostredi.
7) Minimalni pozadavky na Implementace a akceptace pinéni jsou nasledujici

Id Dodavatel zajisti Splnéno

@

< Veskeré vlastnosti dila, véetné jeho update, legislativniho update, upgrade a
01 legislativniho upgrade budou po celou dobu Ucdinnosti této smlvouvy ANO
odpovidat vidy aktudlnim obecné platnym pravnim predpisim CR a
platnym standard(im ISVS.

02 < Implementace nesmi ohrozit ani omezit provoz zdrojovych aplikaci a ANO
databazi.

X3

8

Zkusebni provoz bude soucdsti realiza¢ni faze (implementace).
V ramci zkuSebniho provozu bude ovéfena funkénost dila na HW a SW ANO
Zadavatele.

>

03

7

S

%+ Soucasti implementace budou veskeré prace a sluzby nezbytné pro fadné a
04 Uplné zprovoznéni dila véetné vytvoreni dokumentace a implementacnich ANO
postupll, které budou obsahovat jednotlivé kroky implementace a
konfigurace vsech ¢asti umoznujici presné opakovani postupu.

05 +»* Soucasti budou rovnéz prace a sluzby, které ve Smlouvé nejsou uvedeny ale ANO
Dodavatel, jakozto odbornik, o nich védét mél nebo mohl védét.

% V pripadé pozadavkl na soucinnost tfetich stran (migrace dat, rozhrani
06 apod.), zajisti tuto soucinnost Dodavatel, a naklady s tim spojené budou ANO
soucasti celkové ceny.

07 < Implementaci testovaciho / Skoliciho prostredi, v¢. testovacich / Skolicich ANO
dat.
08 + Implementaci produktivniho prostredi, v¢. produkénich dat. ANO

Akceptacni testy (systémové, funkeni a integracni)

09 «* Plan akceptacnich testd, jako souéast Detailniho realizacniho projektu. ANO

% Dodany systém musi minimalné splnit poZzadavky Zadavatele uvedené v této ANO
Priloze — Technickad specifikace.

10

% V pribéhu implementace bude provadéno funkéni testovani jednotlivych
11 komponent na testovacim prostiedi, a to véetné odpovidajicich ANO
systémovych a integracnich testa.

< Na konci zkuSebniho provozu provede Dodavatel zatézové a akceptacni

12 (systémové, funkéni a integracni) testy, a to s nastavenim a daty ve stejné ANO
podobé, s jakou bude pracovat dilo béhem rutinniho (produktivniho)
provozu.

13 % Akceptacni testy budou provadét pracovnici Zadavatele pod dohledem ANO
pracovnik(l Dodavatele.

14 <+ Podrobnd specifikace akceptacnich kritérii (jednoznaéna specifikace ANO
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Id Dodavatel zajisti

postupll pro ovéreni funkinosti feSeni) a rozsah testl bude navrien a
vzajemné odsouhlasen v ramci zpracovani Detailniho realizacniho projektu.

Migrace dat

8) Uchazec uvede a zahrne do ceny plnéni vSechny nutné migrace pro Uspésné nasazeni dila do
provozu tak, aby bylo plné datové kompatibilni se stavajicim prostfedim a informacnimi
systémy, viz nize a plnilo pozadavky kompatibility.

9) Minimalni pozadavky na ¢asti stavajiciho IS urcené k migraci dat jsou uvedeny v nasledujici

tabulce
Id Casti IS Soucasny dodavatel Spinéno
01 Ugetnictvi Asseco Solutions a.s. ANO
02 PFijmy Asseco Solutions a.s. ANO
03 Pokladna Asseco Solutions a.s. ANO
04 Majetek Asseco Solutions a.s. ANO
05 Matrika GEOVAP s.r.0. ANO

10) Minimalni pozadavky na typy migrovanych dat ze soucasnych Casti IS jsou nasledujici

Id Dodavatel zajisti Spinéno
01 ++ Dodavatel predloZi plan migrace dat (jako soucast Detailniho realizaéniho ANO
projektu).
Kmenova data
02 ¢ Karty kontaktd. ANO
03 +» Karty dodavateld. ANO
04 +» Karty odbérateld. ANO
05 «» Karty zasob. ANO
06 «» Karty zasob — stavy. ANO
07 + Dimenze interni — Analytické Gcéty, Kapitola, Organizace, Organizacni ANO
jednotka, Stredisko, Zakazka.
08 + Dimenze zdkonné — Synteticky Ucet, Odvétvovy paragraf, Polozka, ANO
Zaznamova jednotka, U¢elovy znak, Nastroj, Zdroj, PAP.
Pocatecni stavy
09 ¢ Pocatedni stavy syntetickych a analytickych Gcta. ANO
10 ++» Oteviené polozky dodavateld. ANO
11 +» Oteviené polozky odbérateld. ANO
12 ¢ Pocatedni stavy zasob (stav ke dni inventury). ANO
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11) VySe uvedené pozadavky obsahuji predpokladany rozsah migrace dat.

12) Skutec¢ny rozsah a druh migrovanych dat bude upresnén a vzajemné odsouhlasen v ramci
zpracovani detailni analyzy a realizacniho projektu (Detailni realizaéni projekt), dle moznosti
prenosu dat ze stavajicich systém{ nebo dostupnych zdrojd. Zde budou také definovany
postupy pro prevody kmenovych dat a prevody pocateénich stavd.

Skoleni
13) Systém skoleni je velmi podstatnou soucasti realizace projektu pro Uspésné zavedeni podpUlrnych
nastroju ICT do procesu s cilem zlepSeni fungovani tradu.
14) Skoleni bude realizovano jako
a) Skoleni administratorG systému
b) Skoleni uzivatell
15) Minimalni pozadavky na Skolen/ jsou nasledujici

Id Dodavatel zajisti Splnéno

01 +* Plan skoleni, jako soucast Detailniho realizacniho projektu. ANO

< Zakladni seznameni sfunkénosti doddvaného systému pro Cleny
02 projektového tymu Zadavatele na zacCatku realizace dila (pred ANO
zpracovanim detailni analyzy a provadéciho projektu).

% Skoleni administratordl v rozsahu minimdlné jednoho $koliciho dne (6

03 vyucovacich hodin/den) pro max. 2 zaméstnance, které bude zahrnovat ANO
kompletni spravu systému.

* Jako podkladovy material musi byt dodana administratorskd prirucka.

DS

X3

S

Skoleni uzivatell na sezndmeni s obsluhou novych moduld.

Plan Skoleni musi zohlednit zdsadni poZadavek Zadavatele, Ze kazidy

04 pracovnik Uradu bude proskolen s takovou ¢asti (modulem) systému, ktery ANO
bude tvofit podporu jeho ¢innostem, které v ramci Uradu zajistuje, a to
véetné jeho zastupitelnosti jinym pracovnikem Gradu.

«» Jako podkladovy materidl musi byt dodana uzivatelska prirucka.

3

¢

05 < Veskera skoleni tak, aby vsichni Skoleni pracovnici byli schopni radné ANO
uzivat dodany systém.

Dokumentace

Minimalni poZadavky na Dokumentaci jsou nasledujici

Id Dodavatel zajisti Splnéno
01 ¢+ Plan tvorby dokumentace jako soucast Detailniho realizacniho projektu. ANO
02 «* Souclasti praci bude wvytvofeni kompletni a detailni dokumentace dle ANO

standardd ISVS.

03 +»» Dokumentace nebude chranéna dle autorského zakona, bude umoznéno ji ANO
dale upravovat a predavat dalSim subjektlim, které se podileji na chodu
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Id Dodavatel zajisti

informacnich systémdu.

Detailni realizacni projekt

®

+» Kompletni analyzu reseni problematiky AIS a jeho implementaci v prostredi

04 Zadavatele vcetné stanoveni rozsahu migrace a integracnich vazeb na okolni ANO

AlS.
% Grafické schéma a podrobny popis architektury feSeni AIS, obsahujici

05 prehled pouzitych server( a jim ptidélenych zdroji (CPU, RAM, ...), vCetné ANO
popisu funkénich vazeb.

06 ¢ Podrobny popis zplsobu a rozsahu implementace AIS vcetné realizace ANO
odpovidajicich integracnich vazeb

07 «» Navrh zatézovych, funkénich, integracnich (akceptacnich) testa. ANO

08 ¢ Navrh monitoringu, zalohovani a obnovy s vyuZitim stavajicich technologii ANO
Zadavatele.

09 ¢+ Podrobny harmonogram realizace vychazejiciho z milnik( zakazky. ANO

Realiza¢ni dokumentace

10 < Dokumentace bude v pisemné i elektronické editovatelné podobé ve ANO
formatu MS Office.

¢ Pro skoleni uZivateld a administrator(i bude zpracovéana
11 - uzivatelska pfirucka. ANO
- administratorska pfirucka.

Dokumentaci finalniho vyhotoveni.
Soutasti dokumentace bude i detailni popis API rozhrani produkéniho i | ANO
testovaciho prostfedi AlS pro napojeni aplikaci tfetich stran.

O R
0‘0 0.0

12

Stavajici prvky IS mésta

Stdvajici IS mésta je tvoren ndsledujicimi prvky.

Dodavatel Produkt

Asseco Solution a.s. HELIOS eObec — spisova sluzba

Asseco Solution a.s. HELIOS FENIX — ekonomika, Ucetnictvi, pokladna, pohledavky,
majetek, objednavky, smlouvy, evidence obyvatel, nahlizeni do
zékladnich registr(

VEMA, a.s. mzdovy a personalni systém

VITA software s.r.o. stavebni urad, silni¢ni spravni Grad, vodopravni Urad, urad uzemniho
planovani, prestupky

VERA, spol. sr.o. VERA Radnice — méstska policie, jednani orgdnl mésta
GEOVAP s.r.0. CityWare — socidlni agenda, matrika, vidimace a legalizace
YAMACO Software myslivecké a rybarské prikazy, evidence myslivosti, evidence
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Dodavatel Produkt

socialnich agend
INISOFT s.r.o. odpadové hospodarstvi
0.K.-Soft Sokolov s.r.o. WINDOMY - sprdva bytového fondu
T-MAPY spol. sr.o. GIS
Kvasar, spol. s r.o. ochrana ovzdusi
Apptc.me s.r.o. mailovy server IceWarp

Serverové a sitové prostredi

2x virtualizaéni server DELL PowerEdge R640, 2x CPU s 8 fyzickymi jadry Intel Xeon Silver 4110
2.1G, 8C/16T, 9,6GT/s, 11M Cache, Turbo, HT (85W) DDR4-2400, RAM 256GB pro 2 CPUs, 32GB
RDIMM, 2666MT/s, Dual Rank

1x blokové diskové ulozisté DELL SCv3020 s disky 4x480GB SSD SAS, 12x1,8 TB SAS 10K rpm

1x zalohovaci server DELL PowerEdge R540, 1x CPU s 8 fyzickymi jadry Intel Xeon Silver 4110 2.1G,
8C/16T, 9,6GT/s, 11M Cache, Turbo, HT (85W) DDR4-2400, RAM 2x16GB moduly, 2666MT/s
RDIMM, disky 4x 2TB 7,2K RPM NLSAS 12Gbps 512n 2,5in Ho-plug Dard Drive, 3,5 HYB CARR

2x aktivni prvek 10Gbit Cisco SG550X-8F8T
OS Windows Server Datacenter 2019 OLP GOV

zalohovaci SW Veeam Backup Essential Enterprise
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Pfiloha ¢. 2

Harmonogram plnéni

Dil¢i terminy plnéni jednotlivych etap pfredmétu plnéni

Uzavreni smlouvy o dodani software a Zari 2020

poskytnuti licence a dalSich sluzeb

Pfedani analyzy a cilového konceptu 16.10.2020
1. etapa

(zhotoveni analyzy a cilového konceptu a kompletni implementace ekonomickych agend a odpovidajicich

integracnich vazeb véetné skoleni uZivatell a administratord.)

Systémové prace, konfigurace systému a
navazujicich agend

1.10.2020 aZ 31.10.2020

Migrace dat

19.10.2020 a7 29.11.2020

Proskoleni uzivateld

19.10.2020 a7 13.11.2020

Kompletni implementace a zahdjeni zkuSebniho | 16.11.2020

provozu

Ukoncéeni zkuSebniho provozu 30.11.2020

Dokonceni integracnich vazeb 1. etapy 30.11.2020

Akceptace plnéni 1. etapy predmétu dila 30.11.2020

Zahajeni produktivniho provozu 1.12.2020
2. etapa

(kompletni implementace spisové sluzby a odpovidajicich integraénich vazeb vcetné skoleni uZivatel( a

administrator(, implementace zbyvajicich prvkd IS véetné skoleni uzivatel( a administratord.)

Systémové prace, konfigurace systému a
navazujicich agend 2. etapy

1.2.2021 a7 31.11.2021

Proskoleni uzivateld

1.3.2021 a7 30.11.2021

Kompletni implementace a zahdjeni zkusebniho
provozu

1.4.2021 a7 30.11.2021

Dokonceni integracnich vazeb 2. etapy 30.11.2021
Akceptace plnéni 2. etapy predmétu dila 30.11.2021
Zahajeni produktivniho provozu 1.12.2021
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Priloha ¢. 3

Rozpis cenové nabidky

cena za 1 ¢lovékohodinu

prace na rozvoji IS

clovéko
hodina

jednotkova Y S
pofr. €. |1. etapa jednotka | cena bez DPH |, pocet cena bevz sazba vySe DPH K¢ cena vcetvne
K jednotek DPH K¢ DPH % DPH K¢
1 |analyzaa cilovy koncept komplet 210000 1 210000 21 44100 254 100
2 |kompletnilicence komplet 1180000 1 1180000 21 247800] 1427800
kompletniimplementace
3 [vCetné Skolenia
integracnich vazeb komplet 660 000 1 660 000 21 138 600 798 600
4 mésicni servisni podpora
komponent 1. etapy mésic 10 000 12 120000 21 25200 145 200
jednotkova Y e
2. etapa jednotka | cena bez DPH pocet cena bez sazba Ve DPH K& cena vcetné
ke jednotek DPH K¢ DPH % DPH K¢
5 |kompletnilicence komplet 450 000 1 450 000 21 94 500 544 500
kompletniimplementace
6 |vCetné skolenia
integracnich vazeb komplet 300000 1 300 000 21 63 000 363 000
7 |mésicniservisni podpora po[mésic 50000 36 1800000 21 378000] 2178000
cena celkem X X X 4 720 000 21 991200 5711 200
cena za 1 ¢lovékohodinu jednotka c:eergnI::z(oDV:H pocet cenabez sazba Ve DPH K¢ cena vcetné
prace na rozvoji IS Ke jednotek DPH K¢ DPH % DPH K¢
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Pfiloha ¢. 4

Realizacni tym

Projektova role Seznam zakazek splnujici | Délka odborné | Titul, Jméno, Prijmeni,
(funkce) plnéni pozadavku vztah k dodavateli
kvalifikace na obdobné
zakazky dle bodu 5.3.2
ZD
Projektovy e Zakazka pro mésto Vice 15 let Vaclav Bares$
1 manazer Letohrad, Vaclavské zameéstnanec VERA, spol
namesti 10, 561 51 S T.0.
Letohrad, IC:

00279129, cena
dodavky 487 500 K¢&
bez DPH

e Zakazka pro mésto
Rotava, Sidlisté 721,
357 01 Rotava, IC:
00259551
Cena dodavky 2 440
500 K¢ bez DPH

Zastupce e Zakazka pro mésto 3 roky Mgr. Lenka Branska
projektového Chotébof, Trékl zaméstnanec VERA, spol
manazera z Lipy 69, 583 01, sr.o.

Chotébotr, IC:

00267538, cena
dodavky presahuje 1
mil K& bez DPH

e Zakazka pro mésto
Svitavy, T.G.
Masaryka 5, 56802
Svitavy 2, IC:
00277444, cena
dodavky 727 000 K&

bez DPH
0 Specialista e Zakazka pro mésto Vice 15 let Ing. Svétlana Klimova
2 ekonomickych Chotébof, Tréka zaméstnanec VERA, spol
agend z Lipy 69, 583 01, sr.0.
Chotébotr, IC:

00267538, cena
dodavky pfesahuje 1
mil KE bez DPH

e Zakazka pro obec
Kamenice,
Ringhofferovo
nameésti 434, 251 68
Kamenice, IC:
00240273, cena
dodavky 609 220 K¢&
bez DPH
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Projektova role Seznam zakazek splnujici | Délka odborné | Titul, Jméno, Prijmeni,
(funkce) plnéni pozadavku vztah k dodavateli
kvalifikace na obdobné
zakazky dle bodu 5.3.2
ZD
0 Specialistapro e Zakazka pro mésto Vice 15 let Mgr. Jan Stodola
3 spisovou sluzby Chotébof, Tréka zaméstnanec VERA, spol
z Lipy 69, 583 01, ST.0.
Chotébotr, IC:

00267538, cena
dodavky pfesahuje 1
mil K& bez DPH

e Zakazka pro Mésto
Podborany, Mirova
615, 441 17
Podbofany, IC:
00265365, cena
dodavky 854 960 K¢

bez DPH

0 Systémovy e Zakazka pro mésto Vice 15 let Ing. Pavel Sedlacek

4 specialista Luhadovice, nam. 28. zameéstnanec VERA, spol
fijna 543, 763 26 STr.0.

Luhadovice, IC:
00284165, cena
zakazky 3 869 983
Ké& bez DPH

e Zakazka pro mésto
Dadice, Krajifova 27,
380 13 Dadice, IC
00246476, cena
zakazky 6 220 445
K¢ bez DPH
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Pfiloha ¢. 5
Detailni specifikace SW

Seznam licenci

Prefix Popis

VP Spisova sluzba

VP-P ePodatelna GEN

EK Podpisova kniha

SP VAS VERA aplikacni server
SG VeraSigner

JS JOS

JS-0 JOS - opravnéni

RU Aktualizace ze ZR (v¢. nahravace z UIR ADR)
ST VeraStart

VE Programovy manazer

JU Jednotné ulozisté

WDS Konektor

RIDS Datové schranky Komfort
RICP CzechPoint

RICK CzechPoint - KzMU

RI2S Ext. AIS - SSL VERA (base)
RI2E AIS VERA - SSL (NS)

RI2R RZP - SSL VERA

RI2V Vita — SSL VERA

RI2@ SSL VERA (interni)

RI2A Vema — SSL VERA

RIEP e-Podatelna

RIUD Rozhrani - Utedni deska
RISK Skener

RISV VeraExpress (ke skenovaci lince)
KB Banka

ME eProcesy - Centrum

PS Evidence psu

PF Fakturace

PF-E Fakturace eProcesy

PFI Fakturace - ISDOC

Pl Komunalni odpad

MM Majetek

MM-0O Majetek - odpisy

PN Najemné z bytl

PN-S Vyuctovani sluzeb

Pz Pasporty a ekonomika

Pl SIPO

KD Objednavky

KD-E Objednavky eProcesy

KP Pokladna
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KP-K Platebni karty
KP-U Pokladni poukazy
KM Prondjem nemovitého majetku
PD PFjmy
RR Rozhrani ISIR
KS Smlouvy
KS-E Smlouvy eProcesy
QT Tvorba rozpoctu
QT-Z Zavazné ukazatele
QR Ucetnictvi
GR Financni prehledy
Qv Vykazy
QR-H Hlaseni DPH
PV Vydaje
PV-E Vydaje eProcesy
PVI Vydaje - ISDOC
PL Vymdhani pohledavek
QzZ Zapocty
RD Rozhrani EPO
RINP Rozhrani Nespolehlivy platce
KS-C Smlouvy - Centralni registr smluv
VR Registry
RIZR Rozhrani ZR eSIR
RIZO VERAeGON Client-AISEO
RIZC VERAeGON Client-AISC
RU Aktualizace ze ZR (v¢. nahravace z UIR ADR)
KC Socialné pravni ochrana déti
KR Socialni kurator
KRH Socialni pohtby
KRO Verejny opatrovnik
KRP Socialni prace
KRZ Zvlastni prijemce dichodu
RIQR VERA - UO Vema - U&etnictvi
RM Matrika
RU Aktualizace ze ZR (v¢. nahravace z UIR ADR)
RU-B Nahravac obyvatel
RU-Z Zmény obyvatel z ROB a AISEO
RV Vidimace a legalizace
VF Konverze parcel
VERAeGON Connector
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Pfiloha ¢. 6

Portlist VERA Radnice

Podporovana architektura (dale také ,Portlist”)

Pti planované aktualizaci prosim sledujte u vyrobcd databazovych stroji a jednotlivych komponent i
dostupnost pro zvoleny operacni systém. Kazdy databazovy stroj ma specifikovany SW podminky pro
svlj béh. Nize uvedeny portlist je spolec¢ny pro Informacni systém VERA Radnice - prostfedi Genero,
Javai Webové aplikace.

Uvedeny portlist je platny pro VERA Radnicev . 19

Portlist VERA Radnice - serverova ¢ast, pouze 64bit

VERA Radnice, serverova ¢ast

Operacni systém Microsoft Windows Server 2019, 2016, 2012

Red Hat Enterprise Linux 8,7 ,6.5"a vy3si

Databdzova prostredi Informix IDS 12.10, 11.70 — ukonceni podpory

Oracle Databdze 18c, 12c¢ (12.2.0.1)

Oracle Databaze 11g ukonceni podpory
produktu k 30.6.2020.

Vyhledové predpokldadame portaci na Oracle 19¢
Microsoft SQL Server 2017,2016, 2014
Vyhledové predpokladame portaci na Microsoft
SQL Server 2019

Nekomer&ni databazova prostiedi > Microsoft SQL Server Express
Oracle Database Express Edition

PostgresQl 11°

Grafické uZivatelské prostiedi Four J's Genero BDL v . 3 .20.x
Spoustéci a ovérovaci sluzby Genero Application Server v . 3.20.x
Prostredi Java OpenlDK 1.8, Oracle Java 1.8

Java servlet container Apache Tomcat 9.0.x

Webovy server Apache HTTP Server 2 .4.x

1 Minimalni verze Red Hat Enterprise Linux 6 .5 je pfevzata z portlistu FourJs.
2 Nekomer¢ni databazova prostfedi maji od vyrobce omezeni a technologické limity pro provoz a nejsou ze
strany spole¢nosti VERA, spol. s . r .o . podporovany pro provoz vice nez 30 uzivatelQ.

Strana1/12



Smlouva o dodani Software a poskytnuti licence a dalSich sluzeb

Microsoft Internet Information Services (l1S)

Portlist VERA Radnice - klientska ¢ast
VERA Radnice, klientska cast

Operacni systém Microsoft Windows 10, Windows 8 .1,
Windows 7

Grafické uZivatelské prostredi Genero Desktop Client 3 .20.x,

Prostredi Java OpenlJDK 1.8, Oracle Java 1.8

Microsoft .NET Framework Verze 4 .5.2 a vyssi

Prevod do PDF formatu MS Office 2013 — 2019, PDF Creator 1.7 .3

Internetovy prohlize¢ IE 11.x , Microsoft Edge, Mozilla Firefox 60, 68

Extended Support Release

Textovy editor Microsoft Office 2013, 2016, 2019
Formularova reseni Software602 Form Fillerv . 4 .x
Mobilni aplikace Operacni systém: Android 6.0.x — 9.0.x

Portlist VERA Radnice - dopliikové technologie, serverova ¢ast

Business Intelligence nastroje

Technologie BIRT — Klikaci rozpocet BIRT Runtime Release Build: 4 .6 .0, OpenJDK 1.8
nebo Java JRE 1.8

Ostatni podminky stejné jako pro serverovou
¢ast VERA Radnice

Technologie SpagoBl - ManaZersky informacéni SpagoBI 5.1.0

systém Prostfedi Java — OpenJDK 1.8 nebo Java SE
Development Kit 8
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Mobilni aplikace

Technologie Genero Mobile — Méstska policie

Portalové reseni

Technologie Liferay — Portal manazera

Serverové sluzby prevodu

Technologie VAS — Vera Aplikacni Server

Ostatni podminky stejné jako pro serverovou
¢ast VERA Radnice

Stejné podminky jako VERA Radnice - serverova
Cast

Databaze - pouze Oracle Databaze

Ostatni podminky stejné jako pro serverovou
¢ast VERA Radnice

Acrobat Pro DC 2017, vyhledové predpokladame
portaci na Acrobat Pro DC 2019

Microsoft Office 2016%, 2019

Serverovy Microsoft operacni systém —
podminky stejné jako pro serverovou ¢ast VERA
Radnice

Aktualni definici Portlist mGze Poskytovatel kdykoli zménit. Aktualni portlist bude k dispozici na
internetovych strankach Poskytovatele na adrese http://www.vera.cz/pro-zakazniky.
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Priloha ¢. 7
Help Desk, Hot Line, Vzdaleny pfistup
Dostupnost a parametry Help Desku

Aplikace Help Desk slouZi jako primarni nastroj pro evidenci chyb (vad), dotaz(i, poZadavk{ a namét(
pro registrované uzivatele. Aplikace Helpdesk je pIné k dispozici na internetu na nasledujicich
strankdch: https://helpdesk.vera.cz/ih/ihzakaznik.

Provozni doba internetové aplikace: 24/7 /365.

Sluzba pracovniki je poskytovana v pracovnich dnech v dobé mezi 8 :00 a 16:00 hod. (dale jen
»,Pracovni doba“).

Dostupnost a parametry Hot Line

V pripadé nedostupnosti aplikace Help Desk je pro evidenci chyb (vad), dotazll, pozadavk( a namétd
mozZno vyuzit:

Telefon: 495 703 212

E-mail: hotline@vera.cz

Sluzba je poskytovana v pracovnich dnech v dobé mezi 8 :00 a 16:00 hod. (dale jen ,Pracovni doba“).

Vzdaleny pfistup

Nabyvatel se zavazuje poskytnout a zabezpecit Poskytovateli SSH pfistup a vzdalenou spravu na
plochu z nasledujicich IP adres odbornych pracovist spoleénosti VERA platnych v dobé uzavieni této
smlouvy:

IP adresa DNS nazev lokalita

109.123.212.220 praha.vera.cz pobocka Praha
88.103.194.131 brno.vera.cz pobocka Brno

90.182.130.242 chlumec.vera.cz pobocka Chlumec nad Cidlinou
90.179.135.25 kunovice.vera.cz detasSované pracovisté
77.236.204.89 pardubice.vera.cz pobocka Pardubice
109.81.186.69 olomouc.vera.cz pobocka Olomouc

Sluzby poskytované vySe zminénou formou jsou zpoplatnény dle aktudlniho ceniku mimo pfipady,
kdy je sluzba vyuzita pro nahlaseni vady Software.

Nabyvatel umozni vyuziti vySe zminénych forem komunikace pouze osobam, které jsou opravnény
ohlasit vadu Software a objednat sluzby Poskytovatele dle ceniku Poskytovatele.
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11.

12,

Pfiloha ¢. 8

OBCHODNIi PODMINKY PRO SMLOUVU O DODANI
SOFTWARE A POSKYTNUTI LICENCE A DALSICH SLUZEB

UVODNIi USTANOVENI

111

11.2

11.3

114

115

11.6

Témito obchodnimi podminkami (dale jen ,Podminky”) se fidi veskeré smlouvy
o dodani software a poskytnuti licence a dalSich sluzeb ze strany VERA, spol. s r.o., se
sidlem Praha 6 - Vokovice, Luznd 716/2, IC 62587978, spole¢nost zapsana
v obchodnim rejstfiku vedeném Meéstskym soudem v Praze, oddil C, vlozka 34140
(ddle jen ,Poskytovatel”).

,Nabyvatelem” se ddle rozumi nabyvatel software a licence k nému ¢i sluzeb
Poskytovatele.

»,Pracovni dobou” se rozumi doba v pracovni dny od 8 do 16 hodin.

Tyto Podminky predstavuji soucast jakékoli smlouvy o dodani software a poskytnuti
licence a dalSich sluzeb ze strany Poskytovatele (dale jen ,Smlouva“). V pfipadé
kolize ustanoveni Smlouvy a Podminek maji ustanoveni Smlouvy prednost.

V Podminkach pouZité pojmy a definice oznacené velkym pocatecnim pismenem
maji prislusny vyznam uvedeny ve Smlouvé nebo v Podminkach.
Ustanoveni ¢lankl 13 aZz 6 se pouZiji v pfipadé, Ze je mezi Poskytovatelem

a Nabyvatelem dodani software, licence, technické podpory ¢i sluzby sjednano ve
Smlouvé.

POVINNOSTI NABYVATELE

121

Nabyvatel se zavazuje:

12.1.1 zabezpecit pro software odpovidajici provozni prostiedi specifikované
v Technické specifikaci,

12.1.2 zajistit predani dokumentace, informaci, dat nezbytnych k plnéni predmétu
Smiouvy,

12.1.3 umozZnit zaméstnanclm Poskytovatele vstup na pracovisté Nabyvatele
v individualné prfedem sjednanych terminech,

12.1.4 poskytnout Poskytovateli soucinnost nezbytnou pro plnéni dle Smlouvy
(napft. pri instalaci Software, analyze, testovani, a/nebo migraci). V pfipadé
neposkytnuti soucinnosti plati, Ze Poskytovatel je opravnén odpovidajicim
zpUsobem aktualizovat terminy,

12.1.5 zajistit pfitomnost povérenych osob Nabyvatelem, pokud je to vyZzadovano
Poskytovatelem, a to i po pracovni dobé, pokud je to nezbytné k plnéni
predmétu Smlouvy,

12.1.6 urcit osobu, ktera bude zajistovat chod Software jako jeho spravce, pfipadné
spravce jednotlivych agend,
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13.

14.

12.1.7 v nezbytném rozsahu preddvat Poskytovateli véci a informace, které
Poskytovatel potfebuje ke splnéni svych zavazkd ze Smlouvy a to v pfedem
dohodnutych terminech,

12.1.8 zaplatit Poskytovateli za sluzby poskytované v rozsahu stanoveném touto
Smlouvou dohodnutou cenu.

12.2  Nabyvatel ma prdvo predem konzultovat nakup novych hardwarovych
a softwarovych prostfedki s Poskytovatelem, pokud maji jakykoliv vztah k Software
a nejsou specifikovany v Technické specifikaci.

DODANI SOFTWARE

13.1  Software je dodavan véetné pfislusné dokumentace (déle jen ,, Dokumentace”).

13.2  Software musi po celou dobu trvani licence k Software splfiovat Technickou
specifikaci.

13.3  Aspekty Software, které jsou definované v Technické specifikaci, mohou podléhat
zméndm a aktualizacim, zejména za Ucelem zajisténi bezporuchového a bezpecného
provozu Software a udrZeni jeho souladu s platnou legislativou. Software rovnéz
muzZe podléhat zméndm, které budou dodany v ramci zdkladni Technické podpory.

13.4  Software je dodan v okamZiku, kdy je Nabyvateli umoZnéno jej ziskat, a to bud ve
formé instalace z fyzické kopie Ci staZzenim prostiednictvim internetu, a aktivovat
pomoci pfislusnych klica.

13.5 Dodanim Software je udélena Licence dle Smlouvy.

13.6  Software bude dodan do 14 dnil od nabyti Gcinnosti Smlouvy, neni-li ve Smlouvé
sjedndn jiny termin ¢i harmonogram dodani.

13.7  Poskytovatel se zavazuje oznamit Nabyvateli uvolnéni nové verze Software.
Poskytovatel je ddle povinen oznamovat Nabyvateli informace o novinkach
souvisejicich s produkty nabizenymi Poskytovatelem nebo se spolecnosti
Poskytovatele a to v pfipadé, Ze usoudi, Ze informace jsou pro Nabyvatele relevantni.

13.8  Nabyvatel se zavazuje instalovat aktualizované verze Software, které mu byly radné

oznameny.

POSKYTNUTI LICENCE

141

14.2

Poskytovatel udéluje Nabyvateli opravnéni uzit Software dodany na zakladé Smlouvy
v rozsahu a za podminek stanovenych v Podminkach a ve Smlouvé, a to pocinaje
dodanim Software, tedy poskytnutim tdajl nezbytnych pro ziskani Software a jeho
aktivaci (ddle jen , Licence”). Poskytovatel udéluje Licenci k uZiti Software pouze ke
splnéni ic¢elu Smlouvy.

Softwarem se pro ucely Licence rozumi

14.2.1 prvotné dodané aplikacni programové vybaveni dle Smlouvy a souvisejici
administratorska, instalacni, provozni a uzivatelska dokumentace a

14.2.2 jakékoli zmény a aktualizace Software, pokud byly provedeny v ramci
zakladni Technické podpory ¢i sluzeb Poskytovatele, a to od okamziku jejich
zpfistupnéni do provozniho prostiedi Nabyvatele.
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14.3

14.4

14.5
14.6

14.7

14.8

14.9

14.10
14.11

14.12

14.13

14.14

14.15

14.16

Pro vylouceni pochybnosti se sjednava, Ze soucasti Software jsou i spojené
konfiguracni soubory nezbytné pro fungovani Software, jeho instalace, nastaveni,
spousténi a radného uzivani; tyto konfiguracni soubory jsou chranény ve stejném
rozsahu jako zbylé casti Software a smluvni strany se zavazuji k nim takto
pfistupovat.

Predmétem Licence nejsou zdrojové kdédy. Za zdrojovy kod se pro tyto ucely
povazZuje vyjadreni Software, které je v rdmci bézné praxe vhodné k jeho Upravam
provadénym ¢lovékem.

Rozsah Licence
Nabyvatel neni opravnén uzit Software jeho rozmnozovanim.

Licence se udéluje jako c¢asové neomezend; neni-li ve Smlouvé stanoveno jinak.
Timto neni dotceno ujednani odst. 4. 15 Podminek.

Nabyvatel je opravnén Licenci vyuZit pouze v mistech uzivani Software uvedenych ve
Smlouve.

Nabyvatel je opravnén uzit Software na zakladé této Licence ve sjednaném poctu
licenci bud' pro jednotlivé agendy, anebo pro celkovy systém dle Smlouvy.

Bez predchoziho pisemného souhlasu Poskytovatele neni Nabyvatel opravnén
Licenci ani jeji ¢ast postoupit tfeti osobé ani treti osobé udélit podlicenci.

Licence je nevyhradni.

Licence se sjedndva jako Uplatna; licenéni odména je v plné vysi zahrnuta v cené za
Software.

Nabyvatel touto Licenci neziskava souhlas s provadénim Uprav Ci jinych zasahl do
Software ¢i jeho oznaceni, ani k jeho zpracovani atvorbé odvozenych dél jinymi
zpUsoby, véetné spojovani s jinym dilem ¢i zarfazovani do dila souborného.

Dalsi podminky

V rozsahu, vjakém se Software povaZuje za pocitatovy program nebo jeho
rozmnoZeninu, neni Nabyvatel opravnén k jeho rozmnoZovani, prekladani,
zpracovavani, Upravam &i provadéni jinych zmén.

Nabyvatel se zavazuje, Ze Software budou uZivat pouze Koncovi uZivatelé
s potfebnou kvalifikaci, ktefi absolvovali skoleni provedené Poskytovatelem.

Nedodrzeni rozsahu Licence ¢i jejich podminek ma za nasledek zanik Licence
k okamziku prvniho vyskytu takového poruseni, pokud nedojde k odstranéni
poruseni bez zbytecného odkladu po upozornéni ze strany Poskytovatele, nejpozdéji
vsak do 30 dnd.

Poskytovatel je oprdvnén kontrolovat dodrZovani podminek Licence Nabyvatelem.
V ramci vykonu tohoto opravnéni mize Poskytovatel zejména kdykoli osobné nebo
prostfednictvim smluvnich partner ¢i jiné osoby (darového poradce nebo jiné
osoby odborné zdatné) po predchozim pisemném oznameni a v Pracovni dobé
zkontrolovat, zda Nabyvatel uzivd Software v souladu s licenénimi podminkami.
Nabyvatel se zavazuje, Ze ucini vSe potrebné, a zajisti, aby Poskytovatel mohl tuto
kontrolu provést, zejména mu umoZni vstup do svych prostori a pfistup
k uZivatelskym pracovnim stanicim, a tak i k Software, jakoZ i k hardware a software
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15.

16.

vrozsahu, vjakém je to nezbytné pro provedeni kontroly; pfi pfistupu k jinému
hardware a software je tfeba dbat prav tfetich osob.

IMPLEMENTACE SOFTWARE

15.1  Implementace zahrnuje ¢innosti stanovené ve Smlouvé.

15.2  Vrdmci Implementace Poskytovatel bude vést zdznamy o provedené praci formou
servisnich listd ¢i akceptacnich protokoll vystavenych po realizaci prace; servisni
listy ¢i akceptacni protokoly budou potvrzeny opravnénou osobou Nabyvatele.
Poskytovatel je opravnén vystavit i dil¢i akceptaéni protokol po dokonceni
implementace Casti Software.

15.3 Poskytovatel se zavazuje podepsat akceptacni protokol i v pfipadé, kdy

implementace je provedena s vadami, které nebrani provozu Software, tj. vadami,
které neznemoznuji provadét zakladni funkci Software.

TECHNICKA PODPORA

l6.1

16.2

16.3

16.4

16.5

Poskytovatel se zavazuje garantovat Technickou podporu pouze u podporovanych
verzi.

Podporovanymi verzemi se rozumi posledni dvé po sobé nasledujici verze Software.
Verzi se pro ucely Smlouvy rozumi podoba Software dodand Nabyvateli, kterd je
oznacovana Cislem ve formatu X.Y.Z. Posledni verze je vyjadiena cislem uvedenym
na pozici ,,Z“. Ukonceni podpory verze musi oznamit Poskytovatel 6 mésicli pred
terminem ukonceni.

Technickd podpora je poskytovdna v pripadé jejiho sjednani Smlouvou a ve formé
sjednané Smlouvou, bud jako zakladni nebo zakladni a rozsifena Technicka podpora.
Technickd podpora je poskytovana pocinaje 1. dnem mésice nasledujiciho po dodani
Software. Pokud je wvyhotovovan akceptacni protokol, je Technickd podpora
poskytovdna pocinaje 1. dnem mésice nasledujictho po podpisu akceptacniho
protokolu.

Nabyvatel se zavazuje pouzivat po dobu platnosti Smlouvy podporovanou verzi
Software na platformach uvedenych v Technické specifikaci tvofici pfilohu ¢. 1
Smlouvy. NedodrZi-li Nabyvatel tento zavazek, nezarucuje Poskytovatel bezvadnost
Software a moznost poskytovani Technické podpory.

V rdmci zakladni Technické podpory systému ma Nabyvatel ndrok na poskytovani
aktualizaci v nasledujicim rozsahu:

16.5.1 JUpravy provedené Poskytovatelem na zadkladé pozadavkd uZivatell
Software, odsouhlasenych Poskytovatelem, pfiéemzZ z povahy téchto Uprav
Software vyplyva, Ze mohou byt vyuZivany vSsemi uZivateli Software;

16.5.2 rozvoj Software, tedy Upravy provedené Poskytovatelem na zdakladé
vlastniho metodického rozvoje;

16.5.3 provadéni zmén Software vyplyvajicich z Gprav pravnich predpis(;

16.5.4 o nové verzi Software Poskytovatel vidy informuje Nabyvatele, a to do 15
dn( od jejiho uvolnéni k distribuci.
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17.

16.6

16.7

16.8

16.9

16.10

16.5.5 informovani o zménach a novych funkcich v aktualizovanych verzich
Software;

16.5.6 prlbézinou aktualizaci dokumentace;

16.5.7 prlbéZiny upgrade a update Software pfi upgradu operacniho ¢di
databazového systému na vyssi verze v souladu se specifikacemi uvedenymi
ve Smlouvé a to do Sesti (6) mésich od uvedeni takového upgradu do
prodeje v Ceské republice;

16.5.8 moZnost Ucasti Nabyvatele na schlzkidch uZivateld poradanych
Poskytovatelem.

V ramci rozsitené Technické podpory systému ma Nabyvatel ndrok na poskytovani
sluZzeb stanovenych Smlouvou.

Povinnost pribézného upgrade a update Software podle ustanoveni odstavce 16.5.7
se nevztahuje na pfipady, kdy upgrade produkt( tretich stran vykazuji takové
vlastnosti, které omezuiji, ¢i znemozniuji provoz Software a jejich vzdjemné uzivani by
proto bylo neslucitelné.

Verze Software aktualizované v souvislosti se zménami pravnich predpisti budou
Poskytovatelem dodany nejpozdéji 10 dnl pfed nabytim Gcinnosti prislusného
pravniho predpisu. Pokud pravni pfedpis nabude ucinnosti dfive nez 60 dnl po
uverejnéni ve Shirce zakonu, bude ,distribuce” ,aktualizované verze” provedena
nejpozdéji do 60 dnl ode dne uverejnéni ve Shirce zakond.

Cinnosti potiebné k zavedeni rozsifené funkcionality, pozadované Nabyvatelem nad
ramec aktualizaci dle odst. 16.5 Podminek, nejsou soucdsti Technické podpory
a budou hrazeny jako doprovodna sluzba dle ceniku Poskytovatele.

Poskytovani sluzby Technické podpory k Software Ize ukoncit pisemnou vypovédi.
Ve vypovédi musi byt uveden seznam agend a pocet licenci, kterych se vypovéd tyka.
Vypovédni Ihdta trva 6 mésicl a pocind bézet od prvniho dne mésice nasledujiciho
po prokazatelném doruceni vypovédi.

ODPOVEDNOST ZA VADY A UROVEN POSKYTOVANE ZARUKY

17.1

17.2

17.3

174

Poskytovatel odpovida za vady Software a sluZzeb po dobu poskytovéni Technické
podpory. Smluvni strany se dohodly, Ze vady budou reklamovany nize popsanym
zplUsobem a budou feSeny odstranénim vady. V pripadé, Ze Poskytovatel sdéli
Nabyvateli, Ze vada neni odstranitelna a nedohodnou-li se na ndhradnim feseni, je
Nabyvatel opravnén pozadovat slevu z ceny i odstoupeni od smlouvy.

Pro Ucely tohoto ¢lanku se vadou rozumi stav, kdy Software vykazuje funkéni
vlastnosti, které jsou v rozporu se Smlouvou.

Poskytovatel poskytuje zaruku na Software po dobu Sesti mésicli (dale jen ,,Zarucni
doba“). Zarucni doba pocina bézet ode dne predani Software ¢i poskytnuti sluzeb dle
Pfedavaciho protokolu; v ptipadé, Ze Software ¢i sluzby budou Nabyvateli
poskytnuty formou dalkového prenosu dat, bézi zaruéni doba od okamziku, kdy se
Nabyvatel dozvédél, Ze takovyto prenos dat je k dispozici.

Poskytovatel neodpovida za vady zpUsobené:

17.4.1 zavadami pouZivaného hardware,
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18.

17.5

17.6

17.7

17.4.2 vadnou obsluhou,
17.4.3 opomenutim nainstalovat aktualizaci Software,

17.4.4 jinym zdsahem Nabyvatele nebo treti strany bez predchoziho souhlasu
Poskytovatele,

17.4.5 za chybné vysledky nebo chyby v datech zplsobené vadou, na kterou byl
Nabyvatel upozornén,

17.4.6 kolizi s ostatnim programovym vybavenim Nabyvatele, o jehoZz uZivani
Poskytovatel prokazatelné nevédél nebo na moZnost kolize Poskytovatel
predem Nabyvatele upozornil.

V pfipadé, Ze Nabyvatel uplatni odstranéni vady, za kterou Poskytovatel neodpovida,
povazuje se uplatnéni odstranéni vady za objednavku sluzeb. Takovato sluzba bude
dodana za cenu sluzby Poskytovatele platnou v dobé provedeni sluzby.

Vady je Nabyvatel povinen uplatfiovat prostfednictvim sluzby Help Desk nebo Hot
Line dle Smlouvy s uvedenim zavaznosti problému, popisu vady a kdy a za jakych
okolnosti se vada vyskytla, popisu pfedchozich krok( a ostatnich vstupl. Nabyvatel
dale uvede preferovanou variantu odstranéni vady. Reenim mze byt:

a) odstranéni vady Software,
b) poskytnuti pfijatelného nahradniho feseni problému.

Poskytovatel ma vyhradni pravo stanovit, zda nahlasené uddlosti jsou vadou
Software, za kterou Poskytovatel odpovidd a jaka je jeji zavaznost.

PLATEBNi PODMINKY

18.1

18.2

18.3

18.4

Nabyvatel se zavazuje k Uhradé ceny za dodani Software dle €l. 13 a 4 na zdkladé
danového dokladu (dale jen ,faktura”) vystaveného po dodani Software. Dnem
uskutecnéni zdanitelného plnéni je den dodani Software.

Nabyvatel se zavazuje k Uhradé ceny za Implementaci dle ¢l. 5 na zdkladé faktur
vystavenych dle servisnich listG nebo na zakladé akceptacniho protokolu
vystaveného dle odst. 15.2. Podminek. Dnem uskutecnéni zdanitelného plnéni je den
poskytnuti sluzby uvedeny v servisnim listu ¢i datum podpisu akceptacniho
protokolu.

Nabyvatel se zavazuje k Uhradé ceny za poskytovani Technické podpory dle ¢l. 16 ve
Ctyfech ctvrtletnich splatkach ve vysi 1/4 rocéni ceny, a to na zakladé faktury
vystavené vidy do 15. dne prvniho mésice kalendafniho Ctvrtleti, za které je
provadéna platba. V pfipadé, Ze technicka podpora nebude poskytovana celé
Ctvrtleti, vyfakturuje se pomérna cast. Dnem uskutecnéni zdanitelného plnéni je
datum vystaveni danového dokladu. Cena Technické podpory mizZe byt
Poskytovatelem v kazdém roce platnosti Smlouvy upravovdna v souladu s oficialni
mirou inflace definovanou Ceskym statistickym ufadem. Tato Uprava o definovanou
inflaci se promitne kazdoro¢né do faktury vystavené v lednu pfislusného roku jako
zména ceny.

Cena za poskytnuti samostatné objednanych dalSich sluzeb bude fakturovana na
zakladé servisniho listu, a to ve vysi stanovené podle ceniku Poskytovatele platného
v dobé poskytnuti sluzeb. Dnem zdanitelného pInéni je den poskytnuti sluzby.
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19.

20.

18.5

18.6
18.7

18.8

Faktury jsou splatné do 15 dnl ode dne doruceni Nabyvateli a budou uhrazeny
bezhotovostnim prevodem ve prospéch bankovniho Uétu Poskytovatele uvedeného
v zahlavi faktury. Faktury se povaZuji za zaplacené pripsanim prislusné castky ve
prospéch bankovniho uctu Poskytovatele.

Smluvni strany souhlasi s vystavovanim a zasilanim faktur v elektronické podobé.

Smluvni strany se dohodly, Ze dojde-li v pribéhu plnéni predmétu smlouvy ke zméné
zakonné sazby DPH, bude Poskytovatel od okamzZiku nabyti G¢innosti zmény zdkonné
sazby DPH uctovat platnou sazbu DPH. O této skutecnosti neni nutné uzavirat
dodatek k této Smlouvé.

Poskytovatel je oprdvnén pozastavit poskytovdni Sluzeb, vcetné pozastaveni
ucinnosti  Licence, Nabyvateli bez nahrady, pokud bude Nabyvatel v prodleni
s plnénim jakéhokoliv penézitého dluhu podle Smlouvy del$im nez 90 dnd, a to az do
doby jeho Uplného uhrazeni.

SANKCE A LIMITACE NAHRADY SKODY

19.1

19.2

19.3

V pfipadé prodleni Nabyvatele se zaplacenim jakéhokoliv dluhu podle této Smlouvy,
je Poskytovatel opravnén pozadovat Urok z prodleni ve vysi 0,05 % z dluzné ¢astky za
kazdy zapocaty den prodleni.

Smluvni strany se dohodly, Ze vyse jakékoliv Skody vyplyvajici z poruseni této
Smlouvy anebo z plnéni této Smlouvy, kterou jedna Strana muZe poZadovat po
druhé Strané, je pro vSechny udalosti (majici za nasledek vznik takové skody) jenz
nastanou béhem jednoho roku, omezena dcastkou odpovidajici vysi ceny za
poskytovani Zakladni technické podpory.

Nabyvatel bere na védomi, Ze Poskytovatel neodpovida za ujmu Nabyvatele vzniklou
Nabyvateli nespravnym zadanim, nespravnym pouZitim Software Nabyvateli nebo
neopravnénym zasahem do Software ze strany Nabyvatele, ¢i zpUsobenou
mimoradnou nepredvidatelnou a neptrekonatelnou prekazkou vzniklou nezavisle na
vuli Poskytovatele.

ODSKODNENI PRI NAROKU TRETi OSOBY

20.1

20.2

20.3

Software, testovaci programy, dokumentace a souvisejici materialy dle této Smlouvy
jsou chranény pravy dusevniho vlastnictvi, ktera nalezeji Poskytovateli.

Vznese-li jakakoliv tfeti osoba narok, Ze v dasledku uZivani Software Nabyvatelem
podle této Smlouvy dochdzi k neopravnénému zasahu do prav této treti osoby, je
Nabyvatel povinen Poskytovatele bez prodleni informovat. Poskytovatel poda
Nabyvateli neprodlené stanovisko, ve kterém je povinen se zejména vyjadrit
k opravnénosti vznesenych narokd a navrhnout dalsi postup. Strany se zavazuji
spolupracovat pfi zjednani napravy.

Bude-li soudem ¢i rozhod¢im soudem pravomocné uznan narok jakékoliv tfeti osoby
vyplyvajici z neopravnéného zasahu do jejich prav v duasledku uZivani Software
Nabyvatelem podle této Smlouvy, pak se Poskytovatel, za podminek Ze:

20.3.1 Nabyvatel o takovém ndroku Poskytovatele vyrozumél bez zbytecného
odkladu poté, co se o ném dozvédél,

20.3.2 poskytl mu v souvislosti s tim veskeré potiebné informace a soucinnost,
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21.

204

20.5

20.3.3 umoznil Poskytovateli se aktivné ucastnit soudniho nebo rozhod¢iho Fizeni
na strané Nabyvatele, zejména uplatrovat tvrzeni a predkladat dikazy na
svou a Nabyvatelovu obranu

20.3.4 Nabyvatel bez predchoziho pisemného souhlasu Poskytovatele neuznal
narok tfeti osoby ani s nim neuzaviel soudni ¢i mimosoudni smir

zavazuje Nabyvateli:

20.3.5 nahradit to, co bude Nabyvatel povinen podle pravomocného rozsudku ci
nalezu uhradit tfeti osobg;

20.3.6 nahradit dalsi Skodu, kterd Nabyvateli prokazatelné vznikla, avSsak pouze do
vySe Ceny za agendu Software, které se narok treti strany tykd, a kterou
Nabyvatel Poskytovateli podle této Smlouvy jiz uhradil;

20.3.7 podle svého rozhodnuti a na své naklady
20.3.7.1 zajistit Nabyvateli opravnéni Software i naddle uZivat; nebo

20.3.7.2 Software v nezbytné nutném rozsahu a v pfiméreném terminu
upravit nebo nahradit tak, aby byla odstranéna pficina vzniku
takového ndroku, a aby uZivani Software nebylo podstatnym
zpUsobem nepfiznivé ovlivnéno,

20.3.7.3 pficemz pokud Poskytovatel zjisti, Ze ani jedna z téchto dvou
moznosti neni realizovatelnd, dohodne s Nabyvatelem pisemné

dalsi postup.
Ujedndni odst. 20.3 se neuplatni v pfipadech, kdy Nabyvatel uzival Software

v rozporu s touto Smlouvou anebo jinymi pisemnymi ujedndnimi mezi Stranami.

Ujednani odst. 20.3 predstavuje veskeré naroky, které muiZe Nabyvatel vUci
Poskytovateli uplatnit v pfipadé, kdy v disledku uzivani Software Nabyvatelem podle
této Smlouvy dojde k neopravnénému zasahu do prav treti osoby.

OCHRANA DUVERNYCH INFORMACI

211

21.2

Pokud neni v této Smlouvé uvedeno jinak, Zadna ze Smluvnich stran nesdéli zadné
treti osobé pro jakykoli ucel Zadné informace, které tato Strana ziska nebo dfive
ziskala v souvislosti s plnénim této Smlouvy nebo jejim projedndvanim, a které byly
oznadeny za davérné (dale jen ,Dlvérné informace”). Za Dlvérné informace se
povaZzuji veskerd ustanoveni této Smlouvy. DUOvérné informace vsak nezahrnuji
informace, které:

21.1.1 jsou v dobé pouZiti nebo sdéleni verejné dostupné;

21.1.2 se stanou verejné dostupnymi (jinak nez nepovolenym zverejnénim nebo
pouzitim); nebo

21.1.3 jsou poskytnuty Strané treti stranou, ktera ma k témto informacim pravo
a je opravnéna je zpfistupnit nebo poutzit.

Zadna ze Smluvnich stran Davérné informace neposkytne 7adné tieti osobé bez
predchoziho pisemného souhlasu druhé Strany s vyjimkou pripad(, kdy
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22.

213

21.4
215

21.2.1 zvefejnéni nebo poskytnuti Davérné informace vyzaduje zadkon nebo jiny
pravni predpis nebo je vyZadovdno soudem ¢i spravnim ¢i podobnym
organem

21.2.2 Duvérna informace je poskytovana pravnim zastupclim, iéetnim, auditoriim,
odbornym poradcim nebo agenturam provadéjicim rating ke splnéni jejich
ukold, které nejsou v rozporu s Ucelem této Smlouvy

21.2.3 jde o sdéleni informaci smluvnim partnerim Poskytovatele, a to v rozsahu
nezbytné nutném pro ucely plnéni této Smlouvy

Nabyvatel udéluje svoleni, aby Poskytovatel vedl zaznamy o své Cinnosti podle této
Smlouvy, zejména uvadél Nabyvatele v seznamu zdkaznikl, vedl zaznamy o rozsahu
uziti softwaru a poskytoval tyto informace svym smluvnim partnerim, jsou-li jimi
pozadovany.

Ustanoveni tohoto ¢lanku zGstavaji platna i ucinna i po zaniku této Smlouvy.

V ptipadé poruseni povinnosti plynoucich z tohoto ¢lanku Smlouvy je druha Strana
opravnéna Uctovat Strané, jez se poruSeni dopustila, smluvni pokutu ve vysi
10.000 K¢ za kazdy pripad takového poruseni. Tim neni dotéeno pravo na nahradu
Skody prevysujici tuto smluvni pokutu.

OCHRANA OSOBNICH UDAJU

22.1

22.2

22.3

22.4

22.5

S ohledem na predmét této Smlouvy smluvni strany predpokladaji, Ze Poskytovatel
mUZe zpracovavat osobni Udaje nebo zvlastni kategorie osobnich Gdajd (citlivé
Udaje) (dale spole¢né jen , osobni udaje“) obsazené v datech koncovych uzivatell
Software ¢i osob evidovanych v Softwaru (dale jen ,subjekty udaja“).

Pti zpracovani osobnich udaji vystupuje Poskytovatel jako zpracovatel, a to za
podminek uvedenych nize v tomto clanku.

Povéreni

22.3.1 Nabyvatel timto povéfuje Poskytovatele zpracovanim osobnich udajl
subjektl udaji v rdmci plnéni Smlouvy. Poskytovatel je povinen zpracovavat
osobni Udaje pro Nabyvatele na zakladé jeho pokynl a v rozsahu nezbytném
k Fadnému plnéni povinnosti Poskytovatele vyplyvajicich ze Smlouvy.

22.3.2 Nabyvatel uzavienim Smlouvy potvrzuje, Ze osobni Udaje, které jsou
predmétem zpracovani, jsou presné, byly shromdazdény v souladu s pravnimi
predpisy na ochranu osobnich Udajl, jsou aktualné Nabyvatelem
zpracovavany v souladu s pravnimi predpisy na ochranu osobnich udajl a ze
Nabyvatel pini veskeré povinnosti spravce dle pravnich predpist na ochranu
osobnich udaja.

Predmeét zpracovani, kategorie subjektd udajl a typ osobnich udajt

22.4.1 Predmétem zpracovani jsou osobni Udaje subjektl udajl, které jsou
zpracovavany v ramci poskytovaného Software.

22.4.2 0 rozsahu zpracovani rozhoduje vzdy vyhradné Nabyvatel.
Povaha a ucel zpracovani

22.5.1 Poskytovatel bude zpracovdvat osobni Udaje automatizované s ptispénim
vypocetni techniky. Pfilezitostné mlzZe dochazet k ru¢nimu zpracovani dat.
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22.6

22.7

22.8

22.9

22.10

22.5.2 Ucel zpracovani je definovdn Gcelem Software.
Doba zpracovani

22.6.1 Zpracovani osobnich (dajli bude probihat po dobu uUcinnosti Smlouvy.
Povinnosti Poskytovatele tykajici se ochrany osobnich udaji se Poskytovatel
zavazuje plnit po celou dobu UGcinnosti Smlouvy, pokud ze Smlouvy
nevyplyva, Ze maji trvat i po zaniku jeji G¢innosti.

Nabyvatel, jako spravce osobnich udajd, uzavienim Smlouvy prohlasuje, Ze ke dni

uzavieni Smlouvy Fadné plni vSechny své povinnosti dle pravnich predpisd na

ochranu osobnich Udajd, a zavazuje se tyto povinnosti plnit po celou dobu trvani

Smiouvy.

Vznikne-li Poskytovateli v dlsledku nesplnéni povinnosti Nabyvatele dle pravnich
predpist na ochranu osobnich Udaji djma (Skoda i nemajetkova ujma), zavazuje se
Nabyvatel Poskytovateli tuto Ujmu v plném rozsahu nahradit. Nahrada Ujmy bude
zahrnovat zejména (i) nahradu Gjmy (Skody i nemajetkové Ujmy) subjektim udaji ve
smyslu pravnich predpisli na ochranu osobnich Udajl a (ii) ndhradu pokut uloZzenych
Poskytovateli UOOU ¢&i jinym organem verejné moci.

Vzniknou-li Poskytovateli naklady v souvislosti s poskytovanim soucinnosti
Nabyvateli, Gradim nebo subjektlim udaji nebo v souvislosti s provadénim
rozhodnuti Nabyvatele, k nimZ je opravnén, vznikd mu ndrok na ndhradu téchto
nakladl, pokud byly vynaloZeny Géelné.

Dalsi povinnosti Poskytovatele
22.10.1 Poskytovatel je pfi zpracovavani osobnich Gdajl povinen:

22.10.1.1 zpracovavat osobni Udaje vylucné na zékladé doloZenych pokyni
Nabyvatele; zpracovavani osobnich udajd v souladu s popisem
Software dohodnutym v rdmci Smlouvy se povaZuje za
provadéné v souladu s instrukcemi Nabyvatele;

22.10.1.2 fidit se instrukcemi Nabyvatele v otazkach predani osobnich
Udaju do treti zemé nebo mezinarodni organizaci, pokud mu
toto zpracovani jiz neukldda pravo Evropské unie nebo
Clenského statu, které se na Poskytovatele vztahuje; v takovém
pripadé Poskytovatel Nabyvatele informuje o tomto pravnim
pozadavku pred zpracovanim, ledaze by tyto pravni predpisy
toto informovani zakazovaly z dulezitych dlvodd verejného
zajmu;

22.10.1.3 zajistovat, aby se osoby opravnéné zpracovéavat osobni Udaje
zavazaly k mlcenlivosti nebo aby se na né vztahovala zdkonnd
povinnost ml¢enlivosti;

22.10.1.4 nezapojit do zpracovani zadného dalsiho zpracovatele bez
predchoziho konkrétniho nebo obecného pisemného povoleni
Nabyvatele;

22.10.1.5 pfi zohlednéni povahy zpracovani, byt Nabyvateli ndpomocen
prostrednictvim vhodnych technickych a organizacnich opatreni,
pokud je to moiné, pro splnéni Nabyvatelovy povinnosti
reagovat na Zzadosti o vykon prav subjekt( udajd;
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23.

22.11

22.12

22.13

22.10.1.6 byt Nabyvateli ndpomocen pfi zajistovani souladu s povinnostmi
Nabyvatele zajistit Uroven zabezpeceni zpracovani, ohlasovat
pripady poruseni zabezpe&eni osobnich udaj& UOOU a piipadné
téZ subjektlm adajli, posuzovat vliv na ochranu osobnich udaju
a realizovat predchozi konzultace s UOOU, a to pfi zohlednéni
povahy zpracovani a informaci, jez ma Poskytovatel k dispozici;

22.10.1.7 v souladu s rozhodnutim Nabyvatele vSechny osobni Udaje bud
vymazat, nebo vratit Nabyvateli po ukonceni poskytovani Sluzby,
a vymazat existujici kopie, pokud pravo Evropské unie nebo
¢lenského statu nepozaduje uloZeni danych osobnich udaju;

22.10.1.8 poskytnout Nabyvateli veskeré informace potifebné k dolozeni
toho, Ze byly splnény povinnosti stanovené pravnimi predpisy na
ochranu osobnich Gdaji, a umozZnit audity, véetné inspekci,
provadéné Nabyvatelem nebo jinym auditorem, kterého
Nabyvatel povéfil, a k témto auditim pfispivat;

pricemzZ cinnosti Poskytovatele dle bod(i 22.10.1.5, 22.10.1.6 a 22.10.1.8
budou hrazeny dle cen pro poskytovani téchto cinnosti dle ceniku
Poskytovatele.

Zabezpeceni osobnich udaj

22.11.1 Poskytovatel pfijal a udrZuje takova technickd a organizacni opatfeni, aby
nemohlo dojit k neoprdvnénému nebo nahodilému pfistupu k osobnim
udajam, k jejich zméné, zniceni Ci ztraté, neopravnénym pienosiim, k jejich
jinému neopravnénému zpracovani, jakoz i k jinému zneuziti osobnich udaja.

22.11.2 V pripadé, Ze Poskytovatel zjisti poruseni zabezpeceni osobnich udajl, ohlasi
je bez zbytecného odkladu Nabyvateli.

V pfipadé ukonceni Smlouvy nejsou Poskytovatel, resp. jeho zaméstnanci, popf.
povérené treti osoby, které pfisSly do styku s osobnimi udaji, zbaveni mlicenlivosti.
Povinnost mlcenlivosti u nich v takovémto pripadé trva i po ukonceni ucinnosti
Smlouvy, bez ohledu na trvani poméru uvedenych osob k Poskytovateli.

Osobni Udaje budou Poskytovatelem vymazany na pokyn Nabyvatele, nejpozdéji
vsak po uplynuti 30 dnd od ukonéeni Ucinnosti Smlouvy; do tohoto okamziku je
Nabyvatel opravnén si kopii osobnich Gdaji stahnout.

DORUCOVANI

231

23.2

23.3

Dorucovani mezi Smluvnimi stranami se uskute¢fiuje na kontaktni adresu a dalsi
kontaktni Udaje uvedené v zahlavi Smlouvy. Kazda Smluvni strana ma povinnost
oznamit do 5 dnd druhé Smluvni strané zménu své adresy, popft. jinych kontaktnich
udajli. V pfipadé neoznameni takové zmény jsou rozhodné udaje uvedené ve
Smlouvé.

Oznameni o udéleni dalkového pfistupu Nabyvatele k serveru Poskytovatele za
ucelem stazeni Software bude zaslano elektronicky na kontaktni e-mail Nabyvatele
a povazuje se za dorucené dnem jeho odeslani.

Vsechna oznameni a dalsi dkony, které maji za primy ndsledek vznik prav
a povinnosti (napf. odstoupeni od Smlouvy uplatnéni smluvni pokuty, vyzvy
k zaplaceni atp.) musi byt u¢inény v pisemné formeé a druhé Strané doruceny osobné,
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24.

23.4

235

kuryrem, doporuenym dopisem, prostiednictvim datové schranky nebo
elektronickou postou se zaru¢enym elektronickym podpisem.

Ostatni oznameni a jiné ukony, které nemaji za nasledek pfimy vznik prav
a povinnosti (napf. oznameni technické povahy, oznameni o zméné kontaktnich
Udaji atp.) mohou byt vedle vySe uvedenych zpUsobl doruceny béinou
elektronickou postou na kontaktni e-mail Nabyvatele.

Objednavky doprovodnych sluzeb ¢i jinych sluzeb Poskytovatele je moziné ucinit

a Poskytovatelem potvrdit e-mailem bez zaruc¢eného elektronického podpisu, Ustné
nebo prostrednictvim Help Desk a Hot Line.

ZAVERECNA USTANOVENI

24.1

24.2

24.3

24.4

245

Smlouva predstavuje Uplnou dohodu smluvnich stran o predmétu Smlouvy
a nahrazuje veskera predesla ujednani smluvnich stran o predmétu Smlouvy, Ustni
i pisemna.

Smlouvu je mozné ménit pouze pisemnou dohodou smluvnich stran ve formé

Cislovanych dodatkd Smlouvy, podepsanych za kazdou smluvni stranu osobou nebo
osobami opravnénymi jednat jménem smluvnich stran.

Odlisné od principu dle 14.2 mohou smluvni strany uzavtit dohodu, kterd upravi
pfedmét smlouvy ¢i harmonogram plnéni. Tato dohoda bude nazvdna detailni
realizaCni projekt a bude mit prednost pred Smlouvou (dale jen Detailni realizacni
projekt). V pfipadé, Ze Detailni realizacni projekt rozsiti predmét plnéni, stane se
uc¢innym aZz dohodou o cené plnéni, kterda bude provedena objednavkou nebo
dodatkem této Smlouvy.

Zadna ze smluvnich stran neni oprdvnéna postoupit svd prava a povinnosti
vyplyvajici ze Smlouvy tfeti osobé bez predchoziho pisemného souhlasu druhé
smluvni strany.

Veskera prava a povinnosti vyplyvajici ze Smlouvy ptechazeji, pokud to povaha
téchto prav a povinnosti nevyluc€uje, na pravni nastupce smluvnich stran.
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