Servisni smlouva

02/2020/PZTS

uzaviena podle zakona ¢. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik

l. Smluvni strany

Zhotovitel SECURITY REDON Plus s.r.o.
se sidlem: Kollarova 1651/2a, Havifov-Podlesi, PSC 736 01
zastoupen: Jaroslav Mrowiec, jednatel spoleénosti
IC: 25886177
DIC: CZ25886177
zapis: v OR KS Ostrava, oddil C,vloZka 24277
Bankovni spojeni : KB a.s. Havifov, 86-5960940297/0100
(dale jen ,zhotovitel")

a
Objednatel : SANTE - centrum ambulantnich a pobytovych socialnich sluzeb
se sidlem: Tajovského 1156/1, 73601 Havifov — Podlesi
e 00847470 DIC: CZ00847470
Zastoupena: Mgr. Michaela Rosova, statutarni zastupce
telefon : 736 103 580
e-mail: reditel@sante-havirov.cz
zapisvOR:

(dale jen ,objednatel)
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il. Predmét Smlouvy

Zhotovitel se touto Smlouvou zavazuje provadét Gdribu, opravy a servisni prohlidky na
poplachovém zabezpeCovacim a tisfiovém systému (dale jen ,PZTS®) v nasledujicich
objektech objednavatele:

1) Stacionar Lipova na ul. Lipové 618/12, Havifov Mésto
2) Chranéné bydleni na ul. Nerudova 351/12, Havifov — Mésto, Byt 3+1 Nerudova

351/12, Havifov - Mésto, Byt 2+1 Nerudova 352/10, Havifov - Mésto
3) Denni stacionai MIKADO na ul. Tajovského 1156/1, Havifov - Podlesi

a objednatel se zavazuje za to zaplatit zhotoviteli Gplatu, nejedna-li se o pinéni z této Smiouvy
v ramci poskytnuté zaruky.
Udrzbou se pro ucely této Smlouvy rozumi péce o provozuschopny stav PZTS.

Opravou se pro Gcely této Smiouvy rozumi vyména vadnych nebo poskozenych &asti PZTS za
funkcni. Za opravu nelze povaZovat kompletni vymé&nu PZTS.

Servisni prohlidkou se rozumi vykonani preventivnich prohlidek a diagnostika PZTS.

lll. Povinnosti zhotovitele

V ramci bezplatnych zaruénich oprav zajistuje zhotovitel udrzbu nebo vyménu porouchanych
Casti jim dodaného PZTS za pfedpokladu, Ze zavada nebyla zplUsobena chybnou nebo
neodbornou manipulaci, Zivelnou pohromou (blesk, zatopeni atd.), a Ze provozovatel PZTS
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dodrzel stanovené klimatické a provozni podminky. Casové obdobi zaruky na dodavku je
stanoveno na 2 roky.

V ramci sluzeb, které jsou hrazeny platbou za pravidelnou kontrolu a revizi PZTS systému

zajistuje zhotovitel tyto €innosti:

— poskytnuti technickych informaci a konzultaci pro obsluhu a provoz PZTS systemu;

- zmény dat v Ustfedné, nastaveni parametrd systému a systému a jejich Gdrzba vyplyvajici
Z pozadavkll provozu;

— vytvofeni organizaénich podminek pro operativnost zasahu technika v pfipadé poruchy
celého PZTS systému;

—~ zapujéeni ¢asti instalovaného systému, ¢&i jednotek potfebnych pro provoz, tak aby mohl
byt zajitén nouzovy provoz po dobu opravy vadné ¢&i poSkozené Casti;

- pravidelné prohlidky technického stavu, ¢i§téni a oSetfovani PZTS podle jeho technickych
podminek v pravidelném pliro¢nim intervalu;

— vramci provedeni periodické roCni revize stavu PZTS provede zhotovitel kompletni
prohlidku funkénosti s naslednym vypracovanim revizni zpravy.

V rdmci objednanych praci a sluZeb, které hradi objednatel dle naklad( na jejich realizaci

(materidlové naklady, prace a dopravné) zajistuje zhotovitel tyto innosti:

— opravy a zmény na vnitfnich rozvodech PZTS;

— roz8ifeni &i rekonstrukci rozvodu PZTS za Ucelem zfizeni dal§ich smygek, rozSifeni o
pfipadnou jednotku nebo jiné s tim spojené zafizeni;

— opravy vzniklych zavad na dodaném PZTS a provozovanych systémovych soucasti po
terminu zaruky (Pouze za pfedpokladu, Ze potfebné nahradni dily jsou dostupné na trhu).

Zhotovitel odstrani zavadu na PZTS nejpozdéji do 24 hod. od jejich pisemneho nahlaseni
formou sms zpravy, faxem nebo e-mailem na telefonni Cisla +420596812904, 602 752 689
info@redonplus.cz, NON STOP.

Pro pfipad prodleni s odstranénim zavad je zhotovitel povinen objednateli uhradit smluvni
pokutu ve vysi 300 K¢ za kazdy den prodleni, pficemz zaplacenim smluvni pokuty nent
jakkoliv dotéeno pravo na nahradu skod.

Zhotovitel bude pFi pinéni smluvnich zavazkld chranit majetek cbjednatele a zdrii se
jakéhokoliv jednani, které je zplsobilé ohrozit nebo poskodit obchadni zajmy objednatele, {j.
zdrzi se viech forem nekalé soutéZe (dle ust. § 2976 a nasl. zakona ¢ 89/2012 Sb. ob&ansky
zakonik) a zachova mléenlivost o viech skute¢nostech, s nimiZ se pfi plnéni smluvnich
povinnosti seznani, a to i po skon€eni smluvniho vztahu.

Objednatel hradi pfipadné prokazatelné Géelné vynaloZené materidlové naklady spojené s
plnénim uvedenym v bodé 3.2 této Smiouvy.

1V. Povinnosti objednatele

Objednatel se zavazuje umoznit zhotoviteli pfistup k PZTS a pfipojit se na servisované PZTS
prostfedky dalkového dohledu a administrace (po tif.lince) v soucinnosti se zhotovitelem.

Objednatel nepozaduje vykonavani pfedmétu Smlouvy na neschvalenych zafizenich, pokud
neni pisemné dohodnuto jinak.

Objednatel uréi osoby které jsou opravnény hlasit poruchy a poZadavky objednatele a pisemné
je sdéli zhotoviteli. Tyto osoby jsou povinny veSkeré poruchy a pozadavky ihned zapsat do
seSitu Gdrzby PZTS systému, kde uvedou datum, ¢as nahlaseni a popis zavady.

Objednatel garantuje, Zze veskeré vykony Udrzby na servisovaném PZTS budou vykonavany
jen prostfednictvim pracovnikd zhotovitele nebo dal§imi subjekty, které maji od zhotovitele k
tomu povéfeni a které budou zhotovitelem seznameny s povinnosti, kterou zhotovitel na sebe
pfevzal v bodé 3.5 této Smlouvy a budou rovnéz zhotovitelem zavazany k jejimu pinéni
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V. Cena a plathy

Zhotovitel zajidtuje v ramci této Smlouvy Cinnosti dle &l. Ill této Smlouvy, které jsou provadény
bud' bezplatné v ramci zaruky na dodavku, nebo jsou hrazeny dohodnutou pausalni platbou
nebo jsou zhotovitelem fakturovany podle skutecnych nakladi na jejich realizaci. Zhotovitel
vzdy uétuje naklady na cestovné.

Cena za kontrolu a revizi

1) Stacionar Lipova na ul. Lipova 618/12, Havifov - Mésto

- revize PZTS 1 x roéné 2 000,-K¢ bez DPH

- kontrola PZTS 1xroéné 1000,-K¢ bez DPH

2) Chranéné bydleni na ul. Nerudova 351/12, Havifov — Mésto, Byt 3+1 Nerudova 351/12,
Havifov - Mésto, Byt 2+1 Nerudova 352/10, Havifov - Mésto

- revize PZTS 1 x roéné 2 000,-K¢ bez DPH
- kontrola PZTS 1 x rocné 1 000,-K& bez DPH
3) Denni stacionar MIKADO na ul. Tajovského 1156/1, Havifov - Podlesi

- revize PZTS 1 x rocné 2 000,-K¢ bez DPH
- kontrola PZTS 1xroéné 1 000,-K¢ bez DPH

U oprav bude zhotovitel Gétovat préci v hodinové sazbé ( 350,-K¢é/hod) a dale naklady na
materiél a cestovné . VySe cestovného bude zhotovitel Gétovat 100,-K&/1cesta k objektu. O
vy3i ceny materialu bude objednavatel pfedem pisemné informovan.

Cena za sluzby je uvedena bez DPH. K celkové platbé bude uétovano DPH v zakonné vysi.
Smluvni strany se dohodly, Ze cena pinéni je splatna na zakladé faktury — dafiového dokladu.
Faktura-dafiovy doklad bude vystaven zhotovitelem po provedeni sjednané sluzby nejpozdéji
do patnacti dnd po datu jejiho provedeni. Splatnost faktury se stanovi na 30 dnti ode dne jejiho
vystaveni.

V pfipadé prodleni s Ghradou faktury zaplati objednatel zhotoviteli smluvni pokutu ve vysi
0,05 % denné z dluzné ¢astky za kazdy den prodleni.

Objednatel timto souhlasi s elektronickou fakturaci

VI. VSeobecna ustanoveni

Zhotovitel neni povinen zajistit sluzby nad ramec Smlouvy. Tyto sluzby mohou byt zviast
pisemné objednany a uhrazeny.

Za sluZzby nad ramec Smlouvy se povaZuji opravy zafizeni po$kozenych Umysing, z
nedbalosti, pfirodnimi Zivly, neodbornym zasahem jinych osob.

Cinnosti jinych spoleénosti, které mohou svoji éinnosti narusit stavajici stav PZTS, stejné tak
jinych telekomunikaénich spole€nosti, budou vZdy konzultovany se zhotovitelem. O téchto
cinnostech se objednatel zavazuje informovat zhotovitele pisemné, alespori 5 pracovnich dnl
pied zahajenim téchto €innosti.

Objednatel podpisem této Smiouvy udéluje souhlas, aby zhotovitel svéfil pinéni pfedmétu
této Smlouvy specifikovaného v él. [l této Smlouvy jiné k tomuto vhodné osobé, at' uz fyzické
¢i pravnické, mimo své zaméstnance.

K nakupu zafizeni spojenych s provozem PZTS systému zhotovitel bezliplatné poskytne
poradenskou sluzbu.




VIl. Platnost a zruSeni Smlouvy

Tl Tato Smlouva se uzavira na dobu urCitou, s platnosti od 1.9.2020 do 28.2.2022. Smlouva
nabyva platnosti podpisem posledni smiuvni strany a Géinnosti v souladu se zakonem C.
340/2015 Sh., o registru smiuv.

7.2, Kazda ze smluvnich stran miZe tuto Smlouvu pisemné vypovédét bez udani divodu.
Vypovédni Ihita ¢ini jeden mésic a poéina bézet od prvniho dne mésice nasledujiciho po
mésici, v némz byla pisemna vypovéd doruéena druhé smluvni strané.

7.3. Kazda ze smiuvnich stran je opravnéna odstoupit od této Smlouvy z divodu jejiho

podstatného porudeni. Za podstatné poruseni Smlouvy je povaZzovano poru$eni povinnosti
uvedenych v élanku lIl., IV. a v ¢lanku V. této Smiouvy.

VIIl. Zavéreéna ustanoveni

1. Jakékoliv zmény této Smlouvy musi byt ucinény pisemné a podepsany ob&ma smluvnimi
stranami, jinak jsou neplatné.

2. Tato Smilouva je vyhotovena ve dvou vyhotovenich s platnosti originalu, pfiemZ kazda ze
smluvnich stran obdrzi po jednom vyhotoveni.

3. Obé& smiuvni strany po pieéteni Smlouvy prohlasuji, Ze Smlouva byla sepsana podle pravé a
svobodné vile smluvnich stran, nikoli za nevyhodnych podminek nebo v tisni a Ze nemaji vyhrady proti
znéni jejich jednotlivych ustanoveni.

Fakturace za sluZby bude probihat od: 01. 09. 2020

V Havifové dne: V Havifové, dne: 14. 08. 2020

/ objednatel




