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SMLOUVA O DILO

uzaviena podle § 2631 zakona ¢. 89/2012 Sb., ob¢ansky zékonik (dale jen ..Obcansky zakonik™)
TATO SMLOUVA O DILO C. 08435-2020-020 (dale jen ..Smlouva™) je uzaviena mezi:

CD Cargo, as.

Se sidlem: .Iankovcma 1569/2¢, 170 00 Praha 7 - HoleSovice
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Spole¢nost zapsana v obcho :I%‘m rc_}stﬁ lr\"?cdcnv.m M&stskym sou _LWIEEFZE:T oddil B. vlozka

12844
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CD — Informaéni Systémy, a.s.
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Spolecnost zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, vloZka
17064

(dale jen ..Zhotovitel)

Bankovni spojeni:

Cislo nétu:

(Objednatel a Zhotovitel dale spole¢né jen . Strany™ nebo jednotlive jako . Strana*)
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UCEL SMLOUVY
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Zhotovitel se za podminek této Smlouvy zavazwe na svu_] néklad a nebezpedi vylvom na
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Objednatel se zavazuje Dilo pfevzit a zaplatit Zhotoviteli cenu v souladu s prilohou &. 4 této
Smlouvy ,,Cena*.

Zhotovitel se zavazuje v prubéhu plnéni této Smlouvy zpracovat analytickou, programétorskou
a administratorskou dokumentaci IS (dale spoleéné jen , Dokumentace”), ktera je souéasti Dila
a nalezi Objednateli. Cena Dokumentace je Zhotovitelem zahrnuta do ceny za provedeni Dila;
specifikace Dokumentace je uvedena v priloze €. 1 této Smlouvy.

Podrobna specifikace Dila je obsazena v priloze ¢. 1 této Smlouvy ,Specifikace dila*.

Bude-li v ramci provedeni Dila nezbytné zpracovat dal3{ dokumenty typu analyzy, navrhu
feseni, uzivatelské dokumentace, navodu apod. (spole¢né dale jen .. Dal$i dokumenty*), budou
tyto Zhotovitelem zpracovany a Objednateli predany jako listinné dokumenty. které podléhaji
akceptaci Objednatelem. Zpracovani téchto Daldich dokumentli zahrne Zhotovitel do ceny za
zhotoveni Dila: specifikace DalSich dokumentii je uvedena v pfiloze ¢. 1 této Smlouvy.

Objednatel se touto Smlouvou zavazuje poskytnout Zhotoviteli nutnou souinnost
specifikovanou v priloze ¢. 5 této Smlouvy ..Soucinnost Objednatele” pripadné v priloze ¢. |
této Smlouvy. K poskytnuti souc¢innosti uréi Zhotovitel Objednateli pfimérenou lhatu. Uplyne-li
tato lThiita marné, nema Zhotovitel pravo zajistit nahradni plnéni na (¢et Objednatele, anebo
upozornil-li na to Objednatele, odstoupit od Smlouvy.

MISTO A CAS PLNENI

Mistem plnéni je sidlo Objednatele a pracovisté Objednatele specifikovana v priloze €. 2 této
Smlouvy (dale jen ..Mista plnéni*).

Dilo jako celek bude dokon¢eno a Objednateli pfedano nejpozdéji v terminu do T + 23
dnu.

Dilo bude provadéno v etapach, jak jsou z hlediska jejich obsahu popsany v pfiloze ¢. 1 této
Smlouvy a v zavaznych terminech uvedenych v priloze ¢. 3 této Smlouvy Terminy plnéni.
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PROVADENI A ZMENY DILA

Zhotovitel je ohledné zpiisobu provadéni Dila vazan prikazy Objednatele. Zhotovitel upozorni
Objednatele na nevhodnou povahu prikazi, které mu byly Objednatelem dany. Trva-li
Objednatel na provedeni Dila podle ziejmé nevhodného piikazu i po Zhotovitelové upozornéni,
Zhotovitel je opravnén od Smlouvy odstoupit.

Zhotovitel provede Dilo s odbornou pééi, v terminu dle €l. 3.2 této Smlouvy a obstara v8e, co je
k provedeni Dila treba.

Objednatel ma pravo priubézné kontrolovat provadéni Dila. V pripadé, ze v priibéhu provadéni
Dila vyjde najevo skutecnost, Ze je v zajmu Objednatele Dilo zmeénit ¢i upravit, je Zhotovitel

povinen tuto skute¢nost Objednateli bez zbyte¢ného odkladu oznamit.

Podstatné zmény Dila musi byt sjednany pisemné dodatkem této Smlouvy a podepsany
opravnénymi zastupci Stran,

PREDANI A PREVZETI DiLA

wdhotovitel splni sviij zadvazek provést Dilo dokonéenim a pfedanim plné funkénififs :

:*Efmqﬁé véetné novych funkcionalit Objednateli v terminu stanoveném v ¢l 3.2 této Smlouvy
Dilo je dokonéeno, je-li Objednateli umoznéno jeho uziti k ucelu stanovenému touto Smlouvou.
Zpusobilost slouzit svému Gcelu bude Stranami ovéfena v ramci akceptaéni procedury.
Ovéfovani  zpusobilosti  bude probihat  prostiednictvim  Zhotovitelem  pripravenych
a Objednatelem schvalenych akceptaénich testi.

Navrh akceptacni procedury predlozi Zhotovitel Objednateli ke schvaleni v terminu nejpozdéji
10 kalendafnich dni pfed ujednanym terminem plnéni tak, aby Dilo mohlo byt prevzaté
v terminu stanoveném v ¢l 3.2 této Smlouvy. V pripadé, ze Objednatel navrh akceptacni
procedury neschvali. je Zhotovitel povinen navrh akceptaéni procedury v souladu
s pripominkami Objednatele zménit & upravit, a to bez zbyte¢ného odkladu. Stav,
kdy Zhotovitel predlozi navrh akceptacni procedury Objednateli tak, ze novy navrh nebude
odpovidat potfebam a pripominkam Objednatele, pricemz Objednatel predlozeny navrh z tohoto
duvodu neschvali vice nez 2x (dvakrdt), bude toto povazovano za podstatné poruseni povinnosti
Zhotovitelem a diivod opraviujici Objednatele odstoupit od Smiouvy.

Jestlize Dilo splni akceptacni kritéria akceptacnich testii a pokud byl o splnéni akceptacnich
testi sepsan Stranami pisemny zapis, ma se za to, ze Dilo bylo fadné predano a Objednatelem
pievzato bez vyhrad. O prevzeti Dila Objednatelem bude Stranami sepsan Akceptaéni protokol
zpracovany v souladu s pfilohou €. 6 této Smlouvy .,Protokol o akcepraci.

Jestlize Dilo nespliiuje stanovena akceptaéni kritéria kteréhokoliv akceptacniho testu,
je Objednatel povinen bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji viak do 15 (patnécti) kalendarnich
dnii po provedeni takového testu nebo po zjisténi takové skutecnosti sdélit Zhotoviteli své
vyhrady. Zhotovitel napravi nedostatky a opravi pfipadné chyby, nacez budou pfisluiné
akceptacni testy provedeny znovu. Tento proces testovani a naslednych oprav se bude opakovat,
dokud nebudou splnéna veskera akceptacni kritéria pro piislusny akceptacni test. Stav, kdy
Zhotovitel odevzda Dilo tak, ze bude tieba opakovat néktery z testii vice nez 3x (trikrat), bude
povazovan za podstatné poruSeni povinnosti ze Smlouvy Zhotovitelem a duvod opravilujici
Objednatele odstoupit od Smlouvy. Ohledné akceptace Dila bude Stranami sepsan pisemny
zapis v souladu s piilohou €. 6 této Smlouvy ..Pretokol o akceptaci™.
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7.6

PREDANI DOKUMENTACE

Ohledné Dokumentace dle této Smlouvy plati, Zze okamzikem prevzeti Dila se tato stava
vlastnictvim Objednatele.

Dalsi dokumenty dle ¢l. 2.8 této Smlouvy zpracované Zhotovitelem dle této Smlouvy budou
Objednateli ptedany nejpozdéji v terminu pro dokonéeni Dila, nejdiive vSak budou predlozeny
Objednateli ve formé navrhu k posouzeni.

Objednatel je opravnén ve lhat¢ 7 (sedmi) Kalendainich dni od doruceni navrhu prislusného
Dalsiho dokumentu (véetné zpravy elektronické posty) predlozit Zhotoviteli své pozadavky
a piipominky. Zhotovitel pfislusny dokument v souladu se zaslanymi pripominkami do 7
(sedmi) kalendainich dnu upravi a opraveny pieda Objednateli. Postup podle véty prvni a druh¢
dle tohoto odstavce se pak muze opakovat. Jen dokumenty. ke kterym jiz Objednatel nema
ve vyse uvedené lhate zadné pozadavky ¢&i pripominky, se povazuji za prevzaté Objednatelem.

CENA A PLATEBNI PODMINKY

Za provedeni Dila dle t¢to Smlouvy zaplati Objednatel Zhotoviteli cenu stanovenou v souladu s
prilohou €. 4 této Smlouvy. Cena Dila byla stanovena na ziklad¢ ocekavaného rozsahu ¢innosti
specifikovanych v pfiloze ¢. 1 této Smlouvy.

Rozsah Dila nemusi nutné obsahovat vesker¢ Cinnosti nezbytné k jeho fadnému dokonceni. V
pfipadé, ze v prubéhu provadéni Dila vznikne ze strany Objednatele potieba provedeni dalSich
¢innosti nezahrnutych do ceny Dila, které nebyly predvidatelné v dobé uzavieni této Smlouvy,
zavazuje se Zhotovitel tyto cinnosti provest, pfi¢emz bez zbyte¢ného odkladu oznami
Objednateli pozadavek na tomu odpovidajici navyseni ceny. Objednatel posoudi pozadované
navyseni ceny a bez zbytecného odkladu pisemné sdéli Zhotoviteli své stanovisko, pficemz
Objednate! nemusi takovému pozadavku vyhoveét.

Strany se dohodly, ze pokud navySeni ceny za tyto v dobé uzavieni Smlouvy nepredvidatelné
¢innosti pozadované Objednatelem. nepiesahne v jejich souctu o vice nez 10% cenu Dila.
nebudou k takovému navyseni uzavirat dodatek Smlouvy.

Objednatel se zavazuje cenu Dila uhradit Zhotoviteli po protokolamim prevzeti plné funkéniho
Dila. Faktura nesmi byt Zhotovitelem vystavena drive nez v den nasledujici po pfevzeti Dila
Objednatelem. Nedilnou soucasti faktury bude vzdy oboustranné potvrzeny Predavaci protokol
véetné vykazu skutecné provedenych praci v ¢lenéni dle roli Zhotovitele, predem odsouhlaseny
Objednatelem.

Faktura musi spliovat nalezitosti obchodni listiny a danového dokladu ve smyslu zikona
235/2004 Sb. o dani z pridané hodnoty v platném znéni, (dale jen .Zdkon o DPH") Nebude-li
danovy doklad - faktura spliovat tyto nalezitosti. ma Objednatel pravo ve lhute 5 (péti)
pracovnich dni ode dne doruceni danového dokladu - faktury vratit ji Zhotoviteli k opravé a/nebo
doplnéni. V tomto pripadé neni Objednatel v prodleni s jejim placenim a bézi mu nova doba
splatnosti ode dne doruéeni opraveneho a/nebo doplnéncho danového dokladu — faktury.

Faktura - danovy doklad musi obsahovat (a) ¢islo Smlouvy. (b) popis plnéni, (¢) ¢&islo

objednavky, (d) identifikaci piijemce faktury, (¢) dobu splatnosti faktury a (f) bankovni spojeni
Zhotovitele pro uhradu plateb.
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7.8.

7.9

7.10

7.11

Tl

7.13

Faktura bude v papirové podobé dorucena Objednateli na adresu: CD Cargo, a.s., Odbor
ucetnictvi, Jankovecova 1569/2b, 170 00 Praha 7 - HoleSovice.

Strany se v souladu se Zakonem o DPH dohodly, ze faktura mize byt téz Objednateli zaslana
elektron) Adale.  ien Elektronicka faktura®), a to vylucné na e-mailové adresy
s B bro ‘dodavatelské faktury uréené na zasilaci adresu CD Cargo, a. s.,
Jankovcma !569}'20 17000 Praha 7, Holeovice. Zhotowtel se zavazuje, ze Elektronicka faktura
bude Objednateli vzdy zasilana z emailové adresy: T 4 1;,,..,,‘,._,.?-' semesElektronicka faktura
bude obsahovat nalezitosti stanovené Zakonem o DP fﬂ‘ Gast, Tﬁl}héanského zakoniku.
Zhotovitel se zavazuje, Ze Elektronicka faktura bude generovana piimo z ucetniho systému
Zhotovitele v elektronické podobé a tato elektronicka podoba bude ptedstavovat originalni verzi
téchto dokladii evidovanou v ucetnictvi Objednatele. V pripadé, 7ze neni mozné generovat
Elektronickou fakturu pfimo z ucetniho systému Zhotovitele, musi byt opatiena zarucenym
elektronickym podpisem zalozenym na kvalifikovaném certifikatu ve smyslu zakona ¢. 297/2016
Sb. o sluzbach vytvarejicich duvéru pro elektronické transakce, ktery byl vydan kvalifikovanym
poskytovatelem takovych sluzeb, vedenym v seznamu Ministerstva vnitra. Elektronicka faktura
bude vyhotovena ve formatu PDF v Cetnosti | faktura = | pdf soubor. Pilohy Elektronické
faktury, které nejsou soucasti danového dokladu, budou zasilany Objednateli pouze ve formétech
RTF, PDF, JPG, DOC, DOCx., XLS, XLSx. V pfipadé, kdy bude zaslina Objednateli
Elektronicka faktura, zavazuje se Zhotovitel nezasilat stejnou fakturu duplicitné v papirové
podobé. Prijeti Elektronické faktury Objednatelem bude potvrzeno zpétnym odeslanim zpravy o
doruceni na emailovou adresu, z niz byla faktura odeslana.

)
i

Doba splatnosti faktury j mﬁ%gf s#=%3kalendamich dn a bézi vzdy od okamziku jejiho
doruceni Zhotoviteli. Faktury se platl ‘bankovnim prevodem na uéet Zhotovitele.

Zhotovitel se zavazuje, Ze bankovni ucet jim urfeny pro zaplaceni jakéhokoliv zavazku
Objednatele na zakladé této Smlouvy bude k datu splatnosti prislusného zavazku zverejnén
zpusobem umoziiujici dalkovy pfistup ve smyslu § 96 odst. 2 Ziakona o DPH.

Pokud bude Zhotovitel oznaten spravcem dané¢ za nespolehlivého platce ve smyslu § 106a
Zakona o DPH, zavazuje se zaroveil o této skuteCnosti neprodlené pisemné informovat
Objednatele spolu s uvedenim data, kdy tato skutecnost nastala. Pokud Objednateli vznikne
podle § 109 Zakona o DPH ruceni za nezaplacenou DPH z prijatého zdanitelného plnéni od
Zhotovitele, ma Objednatel pravo bez souhlasu Zhotovitele uplatnit postup zvlastniho zptisobu
zajisténi dan¢ podle § 109 Zikona o DPH. Pfi uplatnéni zvlastniho zptisobu zajisténi dané uhradi
Objednatel ¢astku DPH podle danového dokladu vystaveného Zhotovitelem na uéet spravee dané
Zhotovitele a Zhotovitele o tomto kroku vhodnym zplisobem vyrozumi. Zaplacenim ¢astky DPH
na ucet spravce dané Zhotovitele a jeho vyrozuménim o tomto kroku se zavazek Objednatele
uhradit ¢astku odpovidajici vysi takto zaplacené DPH z této Smlouvy povazuje za splnény.

Pri nedodrzeni doby splatnosti ma Zhotovitel pravo pozadovat po Objednateli Grok z prodleni ve
vy&i stanovené nafizenim vlady Ceské republiky &. 351/2013 Sb., ve znéni pozdéjSich piedpisi.
Zhotovitel akceptuje, z:e tento urok z rodlcm nebude vici Ob'ednaleli ulatﬁovan za dobu
mmnnalné';' ; b T s e ks R e

Zhotovitel se zavazuje nedat do zastavy a nepostoupit své zavazky a pohledavky plynouci z této

Smlouvy tietim osobam bez predchoziho pisemného souhlasu druhé Strany. V piipadé poruseni

této pownnostl z.aplatl Objednateh smluvnl pokutu ve vy51 RS hodnoty zastavene nebo
by o e : =
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8. ODPOVEDNOST ZA VADY, ZARUKA ZA JAKOST DiLA

8.1

83

84

Zhotovitel odpovida za to, ze Dilo bude mit ke dni prevzeti Objednatelem vlastnosti uvedené
v priloze ¢. | této Smlouvy a funkéni vlastnosti obvyklé ¢i otekdvané. Vadou se pro ucely této
Smlouvy rozumi odchylka od kvalitativnich podminek, rozsahu, vlastnosti ¢i parametrii Dila
ur¢enych touto Smlouvou a obecné zavaznymi pravnimi predpisy. Poskytovatel odpovida za
vady zjevné, skryté i pravni, které¢ ma Dilo v dobé jeho piedani Objednateli, a dale za ty, které
se na Dile vyskytnou v zarucni dobé.

Zhotovitel poskytuje Objednateli zaruku za jakost Dila spoéivajici v tom, ze Dilo bude po trvani
zaruéni doby zpusobilé k Fadnému uziti v souladu s ucelem této Smlouvy. Kategorizaci vad
a lhity pro jejich odstranéni (reakéni doby) upravuje priloha ¢. 1 této Smlouvy ,.Specifikace
dila*.

Zarucni doba pocina bézet dnem predani Dila podle této Smlouvy a trva 2 (dva) roky
od pfevzeti Dila. Objednatel nahlasi vady Dila Zhotoviteli bez zbytecného odkladu, nejpozdéji
do 14 kalendainich dni od dne jejich zjisténi. Vady lze oznamit telefonicky, e-mailem
i pisemné dopisem; v pripadé telefonického oznameni je Zhotovitel povinen do 24 hodin zaslat
Objednateli e-mail s potvrzenim oznameni vady, véetné struéného popisu vady. V pripadé,
ze Zhotovitel neodstrani vady Dila ve lhitach (reakénich dobach) urcenych v priloze | této
Smlouvy, je Objednatel opravnén a) od této Smlouvy odstoupit (pokud se jednd o vadu
kategoric A nebo B) nebo b) vadu odstranit na naklady Zhotovitele (pokud se jedna o vadu
kategorie A nebo B nebo C).

Zhotovitel nenese odpovédnost za vady Dila vzniklé neodbornym uzitim SW aplikace ani za
vady Dila vzniklé v disledku nevhodného prikazu ze strany Objednatele.

9 OPRAVNENE OSOBY

Kontaktmml osobami Zhomvnele podlc leto Smlouw jsou:

SRl T S ,-"nwk»t,

éﬁ' @“ﬁi

g

Kontakmlml osobaml Objednatele podle této Smlouvy jsou:

b

frzs‘,‘-}

Wﬁ gﬁf_

o e e

j‘%ﬁ“‘w::f e {{1%..
'ﬂg’ 'Ea' e

'!-l.i"'-\.'-‘-l'-l i li" E‘i.l.-'..-\.

:ﬁcﬁ"*:’"& %W%ﬁlégﬂm. ;ﬁ;

O pripadnych zménach kontaktnich osob ¢i jejich telefonnich Eisel jsou Strany povinny se
neprodlené informovat pisemnou formou.

10 SANKCE

10.1

F‘”"-iﬂ‘,_’“ﬁn‘rﬁtrany ujedna\ajl, 7e Zhotovitel je v prips - e

¢lanku opravnén nérokovat smluvni pokutu pouze za prodleni s predanim Dila vjednom
z milniku, ve kterém je Objednatel s prodlenim s pfedanim Dila. V pfipadé prodleni Zhotovitele
s piedanim Dila ve vice milnicich podle pfilohy ¢. 3 této Smlouvy se tak smluvni pokuty
nekumuluji.
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10.2

10.3

10.4

V' pripadé prodleni Zhotovitele s odstranénim vad Dila je Objednatel opravnén pozadovat
smluvni pokutu dle Kategorizace vad a podminek pro jejich odstranovani uvedenych v priloze
¢. 1 této Smlouvy.

Zaplacenim smluvnich pokut dle této Smlouvy neni dotéen narok Objednatele na nahradu skody
ve vysi presahujici smluvni pokutu,

Vyjde-li najevo, ze IS vytvoreny na zakladé této Smlouvy, je zatizen pravy tretich osob.
odpovida Zhotovitel za veskerou skodu z toho plynouci a je povinen pripadné naroky tietich
stran na své naklady vyporadalt. véetné nakladi pripadného soudniho sporu.

v

11 VYSSIMOC

115l

11.4

1.5

Zadna ze Stran neni odpovédna za Gjmu zpusobenou druhé Strané neplnénim povinnosti dle této
Smlouvy, pokud byla zpisobena vyv3§i moci. Za vyS&i moc Strany povazuji mimoradné
nepredvidatelné a nepiekonatelné prekazky vzniklé nezavisle na vili druhé Strany. které
doc¢asné nebo trvale brani splnéni smluvnich povinnosti, pokud nastaly po uzavieni Smlouvy
nezavisle na vuli povinné Strany a jestlize nemohly byt povinnou Stranou odvraceny ani pii
vynalozeni veskerého usili. které 1ze rozumné v dané situaci pozadovat.

Za vyssi moc se v8ak nepokladaji prekazky. jez vvplyvaji z osobnich. mj. ekonomickych
poméru povinné Strany nebo vzniklé az v dob¢, kdy byla povinna Strana jiz v prodleni ani
piekazky, které byl skudce podle Smlouvy povinen piekonat.

Za vy§5i moc se rovnéz nepovazuje prekazka. kterou mohla a méla povinnd Strana pii uzavirani
dala najevo. Ze uzavira tuto Smlouvu i piesto, ze tato piekazka muze jeji plnéni ohrozit.

Strana uplatiujici narok z titulu zasahu vySsi moci oznami pisemné bez zbyteéného odkladu,
nejpozdéji vdak do 20 pracovnich dni. druhé Strané takovy zasah, pokud druha Strana o zasahu
nebyla informovana jinak. s uvedenim jeho pocatku a pravdépodobné doby trvani, v opa¢ném
pfipadé ztrati tato Strana pravo se zprostit povinnosti vyplyvajicich z této Smlouvy z titulu
zasahu vy3s8i moci. Ve stejne Thute je Strana povinna oznamit skonceni zasahu vy3ssi moci.

Spolu s ozndmenim o zasahu vyssi moci dle bodu 11.4 nebo nejpozdéji do 3 pracovnich dni. Po
takovém oznameni oznamujici Strana predlozi druhé Strané divérvhodny dikaz potvrzujici
zasah vys8i moci a popis, jak zasadne ovliviiuje plnéni jejich zavazku z této Smlouvy.

12 DUVERNOST

Tato Smlouva a veskeré adaje. sdéleni a dokumenty (dale jen .Jnformace™) s ni souvisejici maji
diveérny charakter, a zadna Strana nebude opravnéna bez souhlasu druhé Strany tyto Informace.
Které jsou obchodnim tajemstvim druhé Strany. zvefejnit nebo jinak zpfistupnit jakékoliv treti
osob¢ nebo tyto informace vyuzit. vyzradit ¢i zneuzit ve svuj prospéch nebo ve prospéch treti
osoby. s vyjimkou piipada, kdy je zpfistupnéni téchto informaci vyzadovano pravnimi predpisy
nebo prislusnymi organy na zaklad¢ pravnich predpisi nebo jedna-li se o Informace jiz verejné
pristupné. Zavazek mlcenlivosti se nevztahuje na sdéleni obou Stran ¢inéna v souladu s plnénim
této Smlouvy vigéi odbornym poradciam (zejména pravnim). Pokud zavazek mlcenlivosti téchto
tretich osob nebude vyplyvat z pravnich pfedpisu, pfislusna Strana uzavie s takovymi osobami
dohodu o utajeni poskytovanych informaci. Plati dale. ze zavazek mlcenlivosti je mozné
v kazdém jednotlivém pripadé vyloucit nebo omezit dohodou Stran.
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Objednatel oznacuje za divérna veskera data (dale jen ..Data™). ktera poskytl Zhotoviteli
za uCelem realizace Dila dle této Smlouvy a Zhotovitel se zavazuje ohledné téchto Dat
zachovavat mlcenlivost, resp. nebude je dale rozsirovat nebo reprodukovat a nezpfistupni
je tretimu subjektu. Soucasné se Zhotovitel zavazuje, ze zabezpeéi. aby veskera Data byla fadné
evidovana a archivovana tak, ze¢ k nim nebude mit nikdo neopravnény pfistup. Obdobné
se povinnosti Zhotovitele zde uvedené vztahuji i na piipadné subdodavatele Zhotovitele.
Zhotovitel je povinen takového subdodavatele zavazat k ochran¢ Dat a Informaci. V pripadé,
z¢ by doslo k poruseni povinnosti Zhotovitele prostrednictvim nékterého z jeho subdodavateln.
odpovida za toto poruseni Zhotovitel, jako by povinnost porusil sam.

Povinnost mlcenlivosti ohledné Informaci a Dat plati po dobu trvani této Smlouvy, po dobu
navazujiciho Permanentniho rozvoje a dalSich S (pér) let po ukonceni téchto smluv. V piipadé
poruseni uvedenych povinnosti ponese povinna Strana veSkerou odpoveédnost spojenou
s nahradou vznikl¢ Skody/ijmy. Odpovédnosti za Skodu/Gjmu se Strana zprosti jen tehdy.
prokaze-li. 7ze neporusila zadnou povinnost stanovenou touto Smlouvou.

Strany se zavazuji zajistit ochranu osobnich udaju, které budou zpracovavat na zakladé této
Smlouvy a/nebo v souvislosti s ni. Pri zpracovani osobnich tdaji jsou Strany povinny zejména
zajistit, aby osobni udaje byly zpracovany zakonnym zpusobem. pouze v nezbytném rozsahu a
po dobu nezbytné nutnou, a aby osobni udaje byly technicky a organizaéné zabezpeceny tak.
aby nemohlo dojit k neopravnénému nebo nahodilému pristupu k t¢mto udajim. K jejich zméné.
zniceni nebo ztraté, neopravnénym prenostim, k jejich jinému neopravnénému zpracovani, jakoz
i k jinému zneuziti. Strany jsou dale povinny zajistit. aby byly personalné a organizacné
nepretrzité po dobu zpracovavani osobnich tdaji zabezpeceny veskeré povinnosti vyplyvajici z
pravnich predpisu. zejména z obeeného nafizeni o ochrané osobnich adaju (GDPR).

Za poruseni obchodniho tajemstvi se dale nepovazuje zveiejnéni této Smlouvy v registru smluy
ve smyslu ¢l. 13. této Smlouvy.

13 PROHLASENI STRAN A DOLOZKA UCINNOSTI

13.1

Tato Smlouva nabyva platnosti podpisem posledni stranou. Smlouva nabyva uéinnosti dnem
uvefejnéni v registru smluv, které v souladu se zak. &, 340/2015 Sb.. o registru smluv. zajisti CD
Cargo. a.s.. pricemz v podani uvede takeé identifikaci datové schranky druhé strany, a to:
2kvzrok.

Strany jsou si védomy skuteénosti, ze CD Cargo, a.s. je povinnou osobou podle zakona ¢.
340/2015 Sb.. zakon o registru smluv, a disledku, které jsou s touto skute¢nosti spojeny. Strany
prohlasuji. ze dospély ke spoleénému zavéru, ze tato Smlouva podléha povinnosti uverejnéni v
registru smluv. Strany potvrzuji. ze si za timto Gc¢elem navzajem poskytly informace. které
povazuji za dostatecné. Obé strany souhlasi s takovym zverejnénim Smlouvy s pripadnymi
vyjimkami. na které se vztahuje opravnéni znecitelnit jejich obsah.

14 NEZVEREJNOVANE INFORMACE

14.1

Strany se shodly na tom. Ze néktera ustanoveni této Smlouvy obsahuji informace, jez nclze
poskytnout pii postupu podle predpisii upravujicich svobodny pristup k informacim. nebo které
Jsou obchodnim tajemstvim, a na které se vztahuje opravnéni znecitelnit jejich obsah pred
pripadnym zverejnénim v registru smluv podle zakona ¢. 340/2015 Sb.. zakon o registru smluv.
Strany se shodly na tom. ze ustanoveni této Smlouvy, ktera jsou zvyraznéna vvzlucenim, tvori
informace, které nelze poskytnout pii postupu podle piedpist upravujicich svobodny pristup k
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informacim, nebo které jsou obchodnim tajemstvim. V registru smluv bude Smlouva uvefejnéna
ve znéni, ve kterém budou takto zvyraznéné informace zneditelnény.

15 LICENCNI UJEDNAN{

15.1

152

15.3

154

15.3

15.6

15.7

15.8

AT udiz pri posk)lovam pInéni nedojde ke vmlku nového auto

ni‘E‘zakon ‘). Plnéni poskytnuté na zakladé lem Smlouvy se stava souéasllu.‘{fqa'

i

Zhotovitel prohladuje, ze na zakladé této Smlouvy dochazi k rozv

“:a pro pinéni poskytnuté na zakladé této Smlouvy plati licen¢ni podmin iy'v a 1u_|u:-:1 Se
k vy3e uvedenému informacnimu systému.

Zhotovitel se zavazuje, ze pokud by v ramci poskytovani plnéni doSlo nebo mélo dojit k
vytvofeni nového dila podléhajiciho autorskopravni ochrané, neprodlené tuto skute¢nost oznami
Objednateli. V takovém pripadé Zhotovitel poskytuje pristup k aktualnim zdrojovym kodiam
nového autorského dila a udéluje k takto vytvorenému dilu Objednateli licenci na celou dobu
trvani majetkovych autorskych prav v nasledujicim rozsahu:

a) Vyhradni licence k vykonu prava dilo uzit a k vykonu prava dilo vytézovat a zuzitkovat.
b) Teritorialné neomezena licence.
¢) Mnozstevné neomezena licence.

Na zikladé licence ma Objednatel pravo dilo uzivat, vedle prava dilo uzivat ma Objednatel
pravo dilo ménit, upravovat nebo zaradit do dila souborného k ¢emuz mu Zhotovitel poskytne
nezbytnou soucinnost, kterou po ném lze spravedlivé pozadovat.

Objednatel je opravnén poskytnout zcela nebo zEasti opravnéni tvofici soucast licence treti
osobé.

Objednatel je opravnén zcela nebo z&asti postoupit licenci nebo jeji éast tfeti osobé.
Licenci neni Objednatel povinen vyuZzit.

Smluvni strany sjednavaji, ze odména za piipadnou licenci je jiz zahrnuta v cené dila.
Zhotovitel s prihlédnutim k ustanoveni § 2374 obc¢anského zakoniku prohlasuje, Zze s ohledem
na povahu vynosu z licence k autorskym dilim neni odména za udéleni licence ve ziejmém
nepoméru k zisku z vyuziti licence a vyznamu prislusného autorského dila pro dosazeni
takového zisku.

Zhotovitel prohlasuje, ze ma s autorem Dila vyporadana veskera autorska a jind prumyslova
prava, a je opravnén dat Dilo k uziti Objednateli v souladu s ucelem této Smlouvy.

16 ZAVERECNA UJEDNANI

16.1

Tuto Smlouva, jakoZ i prava a povinnosti vzniklé na jejim zakladé nebo v souvislosti s ni, se fidi
pravnim fadem Ceské republiky, mj. Obcanskym zakonikem a Autorskym zikonem.

Strany se dohodly, Ze pfipadné spory vzniklé z pravnich vztahi zalozenych touto Smlouvou
nebo v souvislosti s ni, budou prednostné fesit nejprve jednanim a nalezenim smirmého feseni.
Pokud mezi Stranami nedojde k dohodé, pak prvni instanci k feSeni soudniho sporu bude
obecny soud Ceské republiky mistné prislusny dle sidla Objednatele.
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16.3

16.4

16.5

16.6

16.7

16.8

Tato Smlouva v¢etné priloh a dokumentu s ni souvisejicich tvori uplnou dohodu mezi Stranami
v zalezitostech touto Smlouvou upravenych a nahrazuje tak veskera predchozi ustni i pisemna
ujednani a dohody. Jakékoliv zmény nebo dodatky k této Smlouvé musi byt u¢inény pisemnou
formou a podepsany obéma Stranami. Za pisemnou formu nebude pro tento ucel povazovana
vymeéna e-mailovych ¢i jinych elektronickych zprav. Kazda Strana mtize namitnout neplatnost
Smlouvy a/nebo jejiho dodatku z davodu nedodrzeni formy kdykoliv. a to i kdyz jiz bylo
zapocato s plnenim.

Je-li nebo stane-li se nékteré ustanoveni této smlouvy neplatnym. nevvmahatelnym, zdanlivym
nebo neucinnym. nedotyka se tato ncplatnost. nevymahatelnost, zdanlivost ¢ neucinnost
ostatnich ustanoveni této smlouvy. Strany se zavazuji nahradit neplatné, nevymahatelné,
zdanlivé nebo neucinné ustanoveni ustanovenim platnym. vvmahatelnym a uéinnym se stejnym
nebo obdobnym pravnim a obchodnim smyslem. pripadné uzavrit novou smlouvu tak, aby bylo
docileno puvodné zamysleného zaméru.

Zadna Strana nepievede priava a povinnosti vyplyvajici ztélo Smlouvy na tieti osobu
bez predchoziho pisemného souhlasu druhé Strany.

Zhotovitel se zavazuje, ze az do aplného predani dila zajisti testovaci, pilotni i zkusebni provoz
na svoje naklady.

Tato Smlouva je vyhotovena ve 2 stejnopisech, z nichz kazda Strana obdrzi po | vvhotoveni.

Nedilnou soucast této Smlouvy tvofi pfilohy:
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Ptiloha ¢islo | Specifikace dila
Ptiloha ¢islo 2 Mista plnéni

Priloha ¢islo. 3 Terminy plnéni
Pfiloha ¢islo 4 Cena

Priloha ¢islo 5 Sou€innost objednatele

Priloha ¢islo 6 Protokol o akceptaci
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PRILOHA CISLO 1 SPECIFIKACE DiLA

b PREDMET DILA
. LA

apT

B ST

S e TR SR a}é"*‘ S
i e il A YT b ) -,";'“i« i
a2 Iﬂ,;ﬁ“:ﬁ.ﬁ* ?}:_ﬁ _.,-- e :_1: 3 .

S
b o S R i

21 Systémové testy — pilijde o testy chovani celého IS, Testovani probéhne rovnéz interné
dle testovacich scénar.

Uzivatelské akceptacni testy - testy provede koncovy uzivatel na vlastnim testovacim
prostredi.

2
2

3 OMEZUJICIi PODMINKY

Soudéasti FeSeni neni:

3l Zajisténi datové konektivity.

3.2 Skoleni a $kolici dokumentace.

3.3 Standardni projektova dokumentace, jelikoz se jedna o implementaci SW 3-ti strany.
34 Integrace feSeni na jiné datove zdroje.

3.5 Konfigurace a naplnéni Adresafe SW AnyDesk.

3.6 Dodani jakéhokoliv HW

3.7 Zajisténi provozu a podpory reseni
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4 POZADAVKY NA DOKUMENTACI K DIiLU

V pribchu plnéni této smlouvy budou ze strany Zhotovitele zpracovany nasledujici dokumenty:
e Dokumenty nezbytné pro organizaci prubéhu dodavky Dila Zhotovitele. predeviim:
¢ harmonogram projektu pro jednotlivé etapy véetné pozadavki na soucinnost:
e zapisy z prubéhu schiizek/workshopu Objednatele a Zhotovitele s uéelem dokumentovat
vstupni pozadavky Objednatele a navrhy na reseni Zhotovitele;
e RTM matice s dilcimi funkcionalitami a prubéznou aktualizaci stavu feseni.
¢ Detailni navrhy feseni:
e dokumenty obsahujici detailni popis pozadovanych funkcionalit, uzivatelskvch uprav.
reporti,
* integracni schéma:
e navrhovy datovy model:
Testovaci scénare pro Uzivatelské akceptacni testy:
Popis integraci pfipadn¢ aktualizace popisu integraci:
Uzivatelska dokumentace.
Instalacni piirucka
Administratorska prirucka — postupy slouzici pro adrzbu a provoz aplikace
RTP (Release to production), obsahujici zejména: ¢asovy plan jednotlivych kroki
vedoucich Kk nasazeni do produkéniho prostiedi; pozadavky na soucinnost dalSich
dodavatelu; pozadavky na distribuci novych uzivatelskych opravnéni: pozadavky na
Skoleni: zpusob otestovani funkcionalit po nasazeni: definovani &innosti souvisejici s
testovanim a pripadn¢ pilotnim provozem aplikace: definovani pristupovych prav a zptisobu
pithlaseni uzivatelii do aplikace: pripravu a realizaci Skoleni uzivateli; stanoveni zptisobu
naplnéni SW prvotnimi provoznimi daty: stanoveni rozsahu pilotniho ovéfeni na ostrych
datech: popis zptsobu nabéhu SW i ve vztahu k pripadnému vypinani rusenyvch aplikaci;
harmonogram nasazeni systému.

Dokumenty budou zpracovany zpravidla ve formatu MS Word. MS Excel. MS PowerPoint, MS
Project. MS Visio a Enterprise Architect s moznym doplnénim externich piiloh. pripadné,
zejména pro potieby sdileni. publikovany ve formatu PDF. Vyjimkou jsou zdrojové kody. které
budou zpfistupnény v dale dohodnuté formé. kterou zadné vyse zminéné formaty nesplivuji (napr.
TFS).
5  VADY DILA A JEJICH KATEGORIE A KLASIFIKACE

Vykaze-li Dilo v dobé zaruky specifikované v ¢l. 8.3 Smlouvy vady. budou Strany postupovat
podle nasledujicich pravidel s cilem v nejkratsi mozné dobé bezplatné obnovit fungovani

pozadovanych uprav aplikaci:

Vadou se rozumi jakykoli stav Dila. ktery omezuje nebo znemoziuje uzivani Dila, pro nahlaseni
vady neni nutné znat pricinu problému.

Kategorie vad:

¢ Vada kategorie A: - Vady, které znemoznuji vyuzivat dilo, popfipadé zpusobuji zasadni
provozni obtize, a tento stav muze ohrozit nebo zasadné omezit bézny provoz Objednatele,
piipadné muze zpusobit velké finanéni nebo jiné skody.

e Vada Kkategorie B: - Vady. které pi uzivani dila zpusobuji provozni problémy.

ale neznemoznuji provoz dila v jcho zikladnich funkcich a lze je docasné Fesit
organiza¢nimi opatrenimi ¢i nahradnim resenim (workaround).
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e Vada kategorie C: - Vady. které zavazne neovliviuji funkénost ¢i uzivani dila.
Objednatel prostrednictvim opravnéné osoby ¢i opravnénou osobou povéfené osoby oznami
Zhotoviteli vadu a oznaci kategorii problému. Jestlize Objednatel ncoznaci kategorii Vady, ma se
za 1o, 7¢ s¢ jedna o vadu kategorie B.
Zhotovitel v ramci zaruky garantuje:

Prvotni reakci — sdéleni o zahajeni feSeni vady.

Zprovoznéni programu nahradnim resp. docasnym zptsobem.

Odstranéni vady. resp. kompletni vyfeseni pozadavku.

Definice termint:

Prvotni reakei se v tomto piipad¢ rozumi potvrzeni piijeti pozadavku a poskytnuti informace
Objednateli, jakym zptusobem bude Zhotovitel kriticky stav resit.

Zprovozneni nahradnim zpusobem, resp. docasnym fesenim, se rozumi zajiSténi dila, tedy
dosazeni stavu. kdy neni vazné omezena funkcnost dila nebo jeho ¢asti, alternativnim,
docasnym zpusobem a uzivateli je umoznéno ¢innost dokoné¢it a dosahnout obvyklych vystupi.

Odstranenim, resp. kompletnim resenim zavady se rozumi dosazeni stavu, ktery byl akceptovan
v ramei smlouvy o dilo nebo je popsan v dokumentaci produktu.

Termin pro prvotni reakci, zprovoznéni nahradnim zpusobem i odstranéni zavady je stanoven
po¢tem hodin od doby nahlaseni problémového stavu.

Doba na vyfeSeni pozadavku - je doba poc¢inajici momentem od nahlaseni vady do doby jeho
vyredeni, kdy je. a to bud” docasnym, nebo kompletnim reSenim vyfeSen.

Oznameni vady je okamzik sdéleni pozadavku definovanym standardnim komunikaénim
kanalem,

Terminy plnénti:

Zhotovitel je povinen zajistit feSeni vady s odbornou péci s vyuzitim a s nasazenim potichnych
specialistu nepretrzité az do jejiho vyfeseni.

Zhotovitel je povinen zabezpecit prvotni reakci, zprovoznéni systému nahradnim zpisobem
a odstranéni vady ¢i problémoveho stavu v nize uvedenych [hatiach.

Lhita reakce se méfi v hodinach od okamziku prijeti pozadavku nebo zmény stavu
prostiednictvim standardnich komunikaénich Kkanalu.

Hodnota parametru se pocita v pracovni dny od 7 do 17 hod. Pozadavek predany
prostiednictvim standardnich komunikac¢nich kanali nebo zmeéna stavu pozadavku po 17 hod
pracovniho dne se pocita od 7 hod nasledujiciho pracovniho dne.
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* 'V piipadé, ze Zhotovitel porusi nékterou svou povinnost podle této ¢asti piilohy, nazvané
~terminy plnéni*, vznika Objednateli narok na smluvni pokutu ve vysi 500,- K& (slovy: pét set
korun ¢eskych) za kazdou i zapoc¢atou hodinu prodleni zhotovitele s pInénim takové povinnosti.

Timto neni dot¢en narok Objednatele na nahradu skody ve vy$i piesahujici smluvni pokutu.
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PRILOHA CISLO 2 MiSTO PLNENi
Mistem pInéni jsou pracovisté Objednatele v Praze. konkrétne:
® Praha 7, HoleSovice, Jankovcova 1569/2¢: ‘

® Praha 7. HoleSovice, Jankovcova 1566/2b:

16/20



PRILOHA CISLO 3 TERMIN PLNENI

Milnik —
) Trvani
CINNOST (pracovni

Akceptaéni é“iFaktura dny)

T+ 5dni=

ANO T

TI + 10 dni
=T2

ANO T2 + 1 den
=T3

T3 + 3 dny

ANO oy

ANO T4 + 3 dny
=T5

ANO T4 + 3 dny
=T5

T4 + 4 dny
ANO e
soucinnosti,
nebo
uprava

=

Ly L 2 ) =2 e - .
e T o i & ! i
b - - . o L= - i - T 0
R k, " =R b : o, e 0 ST .
T e e ke Hahich ¥ - ' e L A T ¥ . ] -
A A G A T Aneerliahe L AR e e

—

- 1 :-t..
“elkova deTka t T+23 dni

T je datum podpisu smlouvy; ¢islo Tn + XXX je uvedeno v pracovnich dnech

Pokud nebude libovolny predchozi termin Tn splnén, posouvaji se i nasledujici terminy.

Nejzazsi termin pro predani Dila jako celku byl dohodou Stran stanoven nejpozdéji do 31. 7, 2020,
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PRILOHA CiSLO 4 CENA

Cena 7a realizaci D:!a h)la stanovena dohodou Sm]uvmch 5.tran N prevé)okladane vySi
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. 1 této Smlomy

Cena Dila mize byt po dohodé smluvnich stran v prubéhu realizace Dila upravena, v zavislosti
na potfebach Objednatele k provedeni dalsich ¢innosti nad rdmec pfilohy €. 1 této Smlouvy za
podminek stanovenych v ¢l. 7.2 této Smlouvy.

Cena Dila bude Zhotovitelem fakturovana po splnéni prislusnych milnikt dle prilohy €. 3 této
Smlouvy.

K cené Dila bude pi‘ipoélena DPH dle platnych pravnich predpisi.
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PRILOHA CISLO 5 SOUCINNOST OBJEDNATELE

Zhotovitel pozaduje souc¢innost Objednatele v mife a forme obvyklé, jeji neposkytnuti negativné ovlivni
¢asovy i finanéni ramec predmétu nabidky. Konkrétni pozadavky na souéinnost budou upfesiiovany v
prabéhu realizace projektu. V ramci této projektové dodavky je vyzadovand vyrazna soucinnost
Objednatele, a to minimalné v nasledujicich bodech:

5.1 Sou¢innost v podob& poskytnuti odbornych konzultacich pfi realizaci analytickych
cinnosti.
5.2 Poskytnuti soucinnosti v ramci procesu pripominkovani a schvalovani predavanych
dokumenti,
53 Soucinnost pfi vyméné a poskytovani potiebnych dat z dostupnych systémi CD Cargo,
as.
54 Poskytnuti sou¢innost pfi realizaci testi.
5.3 Poskytnuti pﬁstupu na koncova zarizeni pro moznost insta]ace.
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V- pribent realizace pro_]e T muzc 0]1 upresn i ci op néni dalst soucinnosii di¢
aktualnich potfeb realizace projektu.
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PRILOHA CISLO 6 PROTOKOL O AKCEPTACI

T Cargo

Akceptacni protokol

Cislo smlouvy: Identifikace protokolu:
|Nazev &innosti: Datum vypracovani:
Vystup Cinnosti: Zpracovatel:

Spolupracujici osoby:

4. Finanéni vyhodnoceni

1. Popis vystupu éinnosti k akceptaci

2, Pfipominky k vystupu €innosti

3. Vyjadreni k akceptaci vystupu &innosti (ano/ano podminéné/ne a prog)

-

Cslo | F

Celkem 0,- 0,- 0,- 0, 0,- 0, 0,- 0,-
Podpisy €lent Kontrolni komise
Jméno Utvar Datum Podpis
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