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napravy. Provozovatel o do¢asném preruseni vyrozumi opravnéné osoby uzivatele dle
Pfilohy €. 1 - ,Specifikace objektu“, a to prostiednictvim uvedeného e-mailu a

telefonniho €isla, na které bude zaslana kratka textova SMS.

Uzivatel se zavazuje na vyzvu provozovatele upravit (odstranit prekazky ¢i jinou pficinu)
jakékoli skuteCnosti v misté pinéni sluzeb uzivatele a jeho okoli, které zpUsobuji chybné
poplachové signaly (napf. ofezavat clonici vétve strom(i, opravovat nosné konstrukce,
ploty, oCiStovat kamery v pfipadé jejich znecisténi Ci zasnéZeni apod.). V pfipadé
opakovanych chybnych poplachovych signall je provozovatel opravnén provést
nezbytné upravy konfigurace hardwaru nebo softwaru pro filtrovani chybnych
poplachovych signall. V pfipadé&, Zze Cetnost faleSnych poplachovych signall bude vy$si,
nez je dle provozovatele obvyklé pro objekty obdobné stiezenému objektu uzivatele, je
provozovatel opravnén vyzvat uZivatele k jednani o zméné smluvnich podminek. Jestlize
k dohodé o upravé smlouvy nedojde do 15 dnu od vyzvy k zahajeni jednani, ma
provozovatel vtakovém pfipadé pravo poskytovani sluzeb prerusit ¢i omezit nebo
smlouvu pisemné vypovédét ve zkracené vypovédni dobé, ktera €ini 15 dnu a poéina
bézet dnem doruceni vypovédi uzZivateli.

Provozovatel se zavazuje provést na zakladé objednavky uzZivatele minimalné 1x roéné
preventivni kontrolu komunikace ustfedny EZS s PCO. Pokud si uzivatel provedeni této
kontroly objedna, je povinen ji provozovateli ve sjednaném terminu umoznit. (Jedna se
pouze o kontrolu komunikace EZS s PCO. Prohlidka nenahrazuije revizi EZS podle CSN
33 4590).

Smluvni strany berou na védomi, ze EZS zabudovana ve stfezeném objektu je ve
vlastnictvi uzivatele. UZivatel piné odpovida za stav a funkénost EZS a za znalost jeji
obsluhy. Pfi zjisténi zavady nebo poruchy EZS se uzivatel zavazuje neprodlené zajistit
jeji odstranéni prostiednictvim subjektu, ktery EZS instaloval, pfip. prostfednictvim
jiného autorizovaného subjektu.

Provozovatel neodpovida za majetkovou Ujmu vzniklou nepfijetim signalu pultem
centrélni ochrany, pokud k nepfijeti signalu doslo zasahem neopravnéné osoby do
ustfedny nebo do nékterych prvkl EZS ¢&i neodbornou manipulaci s nimi nebo pfiéinou
Spatného technického stavu EZS nebo pfi¢inou nedostatecného pokryti objektu EZS
nebo pficinou Spatného stavu, poruchy &i pferuseni vefejné komunikacni sité, pokud je
pouzita pro pienos signalu na PCO.

Provozovatel dale neodpovida za Ujmu na majetku uzivatele, pokud tato vznikla i pres
veskerou provozovatelem dostupnou a poskytnutou aktivitu (vCetné veskerych
dostupnych technickych prostfedku), kterou Ize na ném spravedlivé pozadovat.

UZivatel je povinen oznamit provozovateli veskeré zmény ve skutecnostech, majicich
primou souvislost s ostrahou objektu (napriklad zménu osob, které maji byt vyrozumeény,
zménu telefonniho &isla, zmé&nu maijitele & uZivatele objektu, zménu IC, atd.) a to
bezprostfedné po jejich vzniku.

UZivatel se zavazuje zajistit zpfistupnéni pozemku, na némz se stfezeny objekt nachazi,
pro zasahovou skupinu, ktera provadi provéiovani signalu o naruseni objektu.



