Ceska televize
ICO: 00027383

AZ PRIMA, spol. s r.o.
ICO: 25107542

RAMCOVA DOHODA O POSKYTOVANI SLUZEB

¢. VER220-00118/2234

Pfedmét dohody: Poskytovani sluzeb tisku dokument(, jejich kompletace a expedice
respondentlim

Cena, pfipadné hodnota: 6.000.000 K& bez DPH

Datum uzavieni: 70 -05- ae0



) Ceska televize

HeG: VER220-00118/2234

RAMCOVA DOHODA O POSKYTOVANI SLUZEB
uzaviena v souladu s ust. § 1746 odst. 2 zakona ¢. 89/2012 Sh., ob&ansky zakonik, ve zn&ni
pozdegjsich predpistl (dale jen ,Obansky zakonik") ve spojeni s § 131 a nasl. zakona ¢&. 134/2016
Sb., o zadavani vefejnych zakazek ve znéni pozdéjsich predpisli (dale jen ,zakon“)

Ceska televize

IC: 00027383, DIC: CZ00027383

Sidlo: Kavéi hory, Na Hiebenech Il 1132/4, 140 70 Praha 4

zfizena zakonem &. 483/1991 Sb., o Ceské televizi, nezapisuje se do obchodniho rejstiku
zastoupena: Petrem Dvorakem, generalnim feditelem

bankovni spojeni: Ceska spofitelna a.s., ¢. 0. 1540252/0800

(dale jen ,Objednatel’ nebo ,CT")

a

AZ PRIMA, spol. s r.o.

IC: 25107542 DIC: CZ25107542

sidlo: K Bilému vrchu 2960/8, Horni Poéernice, 193 00 Praha 9

zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze spisova znac¢ka C 50215
bankovni spojeni: Fio banka, €. G.: 2101173970/2010

zastoupena:

(dale jen "Poskytovatel“)

Objednatel a Poskytovatel dale spole¢né téz ,,smluvni strany“
Tato ramcova dohoda dale také jen ,,Dohoda*“
Preambule

Tato Dohoda se uzavira na zakladé verejné zakazky s nazvem ,,Hybridni posta 2020 - 2023“.
Dohoda se uzavira na zakladé a v souladu se zadavaci dokumentaci Objednatele ze dne 24. 4. 2020.
a s nabidkou Poskytovatele doru¢enou Objednateli dne 11. 6. 2020.

Tato Dohoda obsahuje podrobné obchodni podminky pro realizaci jednotlivych dilcich plnéni a tvofi
pravné zavazny zaklad pro uzavirani jednotlivych smluv o diléim pInéni na zakladé pisemné vyzvy
(Objednavky) ze strany Objednatele.

1. Pfedmét a uéel Dohody

1.1 Ugelem této Dohody je upraveni postupu pfi realizaci jednotlivych dil&ich plnéni vefejné
zakazky, jejimz pfedmétem je poskytovani dale uvedenych sluzeb dle specifikace obsazené
v Pfilohach &. 1 a 2 této Dohody, které jsou jeji nedilnou souc¢asti (dale jen ,,sluzby*), a které
obsahuiji i pfedpokladané celkové objemy sluzeb za obdobi ucinnosti této Dohody.

1.2 Objednatel uzavira tuto Dohodu v souladu s § 131 odst. 1 zakona s jednim dodavatelem -
Poskytovatelem. Poskytovatel je po celou dobu a€innosti této Dohody vazan svoji nabidkou
podanou ve vefejné zakazce, na jejimz zakladé je uzavirana tato Dohoda (dale jen ,nabidka
dodavatele®).
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Predmétem Dohody je zdvazek Poskytovatele vrozsahu a za podminek stanovenych v této
Dohodé poskytovat Objednateli v souladu s touto Dohodou a pravnimi predpisy nasledujici
sluzby, a to:

sluzby spocivajici v tisku, kompletaci a rozesilani tydennich dotaznik na adresy podle
Objednatelem dodané databaze;
sluzby spocivajici v tisku, kompletaci a rozesilani étvrtletnich dotazniki a dopist podie
Objednatelem dodané databaze.

Sluzby jsou podrobné specifikovany v Prilohach €. 1 a 2 této Dohody.

Poskytovatel se zavazuje poskytovat na zakladé konkrétnich vyzev (Objednavek) Objednateli
sluzby, a to v rozsahu specifikovaném konkrétni vyzvou (Objednavkou), ve ktere Objednatel
vymezi rozsah pozadovanych sluzeb, tj. jednotliva dil¢i pinéni. Objednavka (vyzva k poskytnuti
pInéni) je ndvrhem na uzavieni Dohody. Vzor Objednavky je Pfilohou €. 4 této Dohody.

Objednatel se zavazuje zaplatit za poskytované sluzby Poskytovateli cenu dohodnutou dle této
Dohody. Poskytovateli vznika narok na Uhradu za objednané siuzby po jejich poskytnuti,
pficemz o poskytnuti sluzby podepisi smluvni strany protokol o provedeni sluzby, jehoz vzor
tvofi Prilohu ¢. 5 této Dohody. Objednatel se zavazuje Poskytovateli platit sjednanou cenu za
sluzby poskytnuté fadné a vas na zakladé této Dohody.

Objednatel si vyhrazuje pravo pozadovat mensi rozsah sluzeb, nez ktery je uveden v Pfilohach
¢. 1 a 2 této Dohody, tj. Objednatel si vyhrazuje pravo neodebrat sluzby v celkovém mnozstvi
uvedeném v Pfiloze ¢ 1 a 2, pfipadné neodebrat sluzby vibec. MnoZstvi a rozsah
pozadovanych sluzeb se odviji od potfeb Objednatele, které nelze dopfedu zcela pfesné urcit.

Poskytovatel podpisem Dohody bere tuto skute€nost na védomi.

Jednotkové ceny za sluzby uvedené v Priloze €. 2 jsou nejvyse pfipustné a zistanou po celou
dobu uginnosti této Dohody stejné.

Z4dné ujednani obsazené vtéto Dohod& nesmi byt vykladano zplUsobem, ktery by vedi
k poruseni &i obchazeni zakona o zadavani vefejnych zakazek a k poruseni povinnosti
Objednatele jakozto vefejného zadavatele.

Mistem pinéni je Ceska republika.
2. Zpasob zadavani jednotlivych diléich pinéni a doba plInéni

Realizace vefejné zakazky na zakladé této Dohody probihd formou pisemnych Objednavek
sluzeb ucinénych opravnénou osobou Objednatele za podminek této Dohody. Pisemna
Objednavka ug¢inéna Objednatelem je navrhem na uzavfeni diléi smlouvy a pisemné potvrzeni
této Objednavky Poskytovatelem je pfijetim navrhu diléi smlouvy. V pfipadé, Ze Objednavka
(hodnota diléi smlouvy) pfevySuje hodnotu 50.000,- K& bez DPH, stane se ucinnou nejdfive
dnem uvefejnéni vregistru smluv dle zakona ¢&. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach
udinnosti nékterych smluv a o registru smluv, ve znéni pozdéjsich predpisti (dale jen ,zakon
o registru smluv*). V pfipadé, Zze nedosahuje Objednavka hodnoty dle predchozi véty, nabyva
uginnosti dnem podpisu druhou smluvni stranou.

Za pisemnou Objednavku (vyzvu) je pro UCely této Dohody rovnéz povazovana objednavka
ucinéna elektronicky na e-mailovou adresu:

Poskytovatel je povinen bez zbyte¢ného odkladu informovat Objednatele o zméné& shora
uvedenych kontaktnich tdajd e-mailu.
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Terminy poskytnuti sluzby jsou uvedeny v pfiloze ¢. 1 této Dohody.
Objednavka (vyzva) musi obsahovat minimalné tyto nalezitosti:

« identifikace Objednatele (nazev, sidlo, IC, tel. ¢., e-mail),

e presna specifikace objednavanych sluzeb vcCetné rozsahu pozadovanych sluzeb
a potfebnych Udaji a podkladl pro realizaci sluZeb dle Pfilohy €. 1 této Dohody,

» cena objednanych sluzeb v K¢ v souladu s Pfilohou ¢. 2 Dohody,

e termin poskytnuti sluzeb; pokud v Objednavce neni termin poskytnuti sluzeb, plati termin
uvedeny v Priloze ¢. | Dohody;

e jméno a podpis opravnéné osoby Objednatele.

Poskytovatel je povinen potvrdit pfijatou Objednavku, a to nejpozdéji do 2 pracovnich dnl od
doruceni Objednavky na e-mail opravnéné osoby Objednatele a takto potvrzenou Objednavku
dorugit v této Ihité zp&t Objednateli.

3. Cena a platebni podminky

Cena za sluzby definované v Clanku 1. této Dohody, bude fakturovana na zakladé skuteCné
Objednatelem objednanych a Poskytovatelem poskytnutych sluzeb dle jednotkovych cen
uvedenych v Pfiloze €. 2 této Dohody.

Uhrada za sluzby poskytované na zékladé této Dohody bude provadéna po ukondeni
jednotlivych dil€ich pInéni Poskytovatele, tj. po poskytnuti sluzby dle Objednatelem zaslané
Objednavky. Objednatel neposkytuje zalohy. Poskytovatel je opravnén vystavit fakturu - dafovy
doklad po podpisu Protokolu o provedeni sluzby opravnénymi zastupci obou smluvnich stran.

Splatnost faktury je 30 (tficet) kalendarnich dnli ode dne doruéeni Objednateli.

Faktura musi obsahovat Cislo Dohody, Cislo Objednavky a ostatni pro fakturaci stanovené Udaje
(dle zakona €. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdé&jSich predpisd a dle
§ 435 Obcanského zakoniku) a musi k ni byt pfipojena kopie pfisluSného protokolu o provedeni
sluzby podepsaného zastupci obou smluvnich stran. V pfipadé, Ze faktura bude obsahovat
vady nebo faktura nebude obsahovat veSkeré nalezZitosti a dokumenty, je Objednatel opravnén
fakturu vratit ve |h(té splatnosti Poskytovateli. V takovém piipadé bézi Ih(ta splatnosti 30

(tficet) dnli od doruceni opravenych faktur Objednateli.

Sjednava se, ze Poskytovatel bude zasilat faktury (danové doklady) elektronicky, pficemz je
povinen je zasilat ve formatu PDF, ISDOC nebo XML, a to ze své e-mailové adresy na
e-mailovou adresu Objednatele: faktury@ceskatelevize.cz.

Za den doruceni faktury (dafového dokladu) Objednateli se povazuje den doruceni na
e-mailovou adresu Objednatele. Stejny zplisob doruceni se pouZzije i v pfipadé nebude-li faktura
obsahovat stanovené nalezitosti nebo v ni nebudou spravné uvedeny Udaje a také v pfipadé
zasilani opravnych danovych dokladd.

V pfipadé, Ze je Poskytovatel platcem DPH, musi faktura, kterou vystavi, spliovat nalezitosti
danového dokladu (dale jen ,faktura“) podle zdkona ¢. 235/2004 Sh., o dani z pfidané hodnoty,
ve znéni pozdéjsich predpisll (dale jen ,zakon o DPH").

V pripadech, kdy miize CT vzniknout ru¢eni za nezaplacenou DPH ve smyslu zékona o DPH, je
CT bez daldiho opravnéna odvést za Poskytovatele DPH z fakturované ceny plnéni pfimo
pFislusSnému spravci dané ve smyslu zakona o DPH (tj. na UCet spravce dané€). Timto postupem
zanikne CT jeji smluvni zavazek zaplatit Poskytovateli ¢astku odpovidajici DPH. O takové
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uhradé bude CT informovat Poskytovatele bez zbyteéného odkladu, nejpozdéji do dvou
pracovnich dnl od jejiho provedeni.

4. Prava a povinnosti smluvnich stran

Poskytovatel je povinen poskytovat sluzby vrozsahu stanoveném vtéto Dohodé
a v jednotlivych Objednavkach, dle pozadavk( Objednatele, s odbornou péci a v co nejlepsi
kvalité.

Poskytovatel je povinen seznamit se s veskerymi pisemnymi podklady, které obdrzel nebo
obdrzi od Objednatele, a v pfipadé potieby si pisemné vyzadat dopliujici pisemné podklady.
V pfipadé, ze Poskytovatel nepouzije pfedané pisemné podklady k pInéni pfedmétu této
Dohody nebo je jiz k plnéni nepotfebuje, je povinen podklady vratit Objednateli.

Poskytovatel je povinen zajistit Objednateli mozZnost telefonického kontaktu s pracovniky
Poskytovatele, a to v pracovni dny od 8:30 do 17:00 hod.

Smiuvni strany se zavazuji vzajemné spolupracovat a poskytovat si veskeré informace, ktere
jsou nebo mohou byt dlilezité pro fadné pinéni této Dohody a potfebnou souc¢innost nutnou pro
spinéni Dohody, a to zejména prostfednictvim kontaktnich oscb dle tohoto ¢lanku Dohody.

Poskytovatel se zavazuje, Ze jeho zaméstnanci budou pfi pInénj této Dohody dodrzovat veskere
platné pravni pfedpisy v CR vztahujici se k vykonavané &innosti a pfislusné interni predpisy
Objednatele, pokud s témito internimi predpisy byli seznameni, a budou se fidit organizacnimi
pokyny odpovédnych zaméstnancl Objednatele.

Poskytovatel se zavazuje po celou dobu Gcinnosti této Dohody plnit povinnosti stanovené
pravnimi pfedpisy o ochrané osobnich udaji. VVzajemna prava a povinnosti pfi zpracovani
osobnich Udaju a stanovi Smlouva o zpracovani osobnich udaji ¢. VER220-00119.

Poskytovatel se zavazuje, Zze pfi plnéni pfedmétu Dohody pro Objednatele neumozni vykon
nelegalini prace vymezené vust. § 5 pism. e) zakona & 435/2004 Sb., o zaméstnanosti,
ve znéni pozdéjsich predpisl.

Smluvni strany jsou povinny informovat se navzajem o veskerych skute€nostech dalezitych pro
fadné plnéni zavazkl z této Dohody.

Kontaktni osobou Poskytovatele ve vécech pfedmétu plnéni této Dohody je

jméno

ve vécech obchodnich:

jméno

4.10 Kontaktni osobou Objednatele ve vécech pfedmétu pInéni této Dohody je:

- vedouci vyzkumu a analyzy
-, vedouci analytik denniho kontin.vyzkumu
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ve vécech obchodnich:

Smluvni strany se zavazuji v pribéhu pinéni pfedmétu této Dohody neménit kontaktni osobu
bez zavaznych dlvodl. V pfipadé zmény kontaktni osoby je strana, ktera kontaktni osobu
zménila, povinna pisemné a neprodlené informovat o této skuteénosti druhou smluvni stranu.

5. Zaruka

Poskytovatel poskytuje touto Dohodou Objednateli zaruku za jakost svého pinéni dle této
Dohody v trvani 1 roku (zaru¢ni doba). Uplatfiovani odpovédnosti za vady se fidi prisludnymi
ustanovenimi Ob¢anského zakoniku o odpovédnosti za vadu dila (§ 2615 — 2619 Obc¢anského
zakoniku) s tim, Zze napfiklad v pfipadé nekvalitniho tisku je Objednatel bez dalsiho opravnén
pozadovat nové plnéni bez vad.

6. Mi¢enlivost a utajeni informaci

Smiuvni strany se zavazuji k mi¢enlivosti o vedkerych skute¢nostech, o kterych se dovédély na
zakladé této Dohody nebo v souvislosti s touto Dohodou a které byly prokazatelné oznaceny za
obchodni tajemstvi dle § 504 Obcanského zakoniku. Poskytovatel se dale zavazuje zachovavat
micenlivost o technickém vybaveni Objednatele. Poskytovatel je opravnén poskytnout nezbytné
informace svym poddodavatellim, pficemz je povinen zavazat tyto poddodavatele k miGenlivosti
ve stejném rozsahu, jako je zavazan sam touto Dohodou.

Za poruseni mlCenlivosti se nepovazuje, je-li smluvni strana povinna pfedmétnou informaci
sdélit na zakladé zakonem stanovené povinnosti O této skute€nosti je v8ak povinna druhou
smluvni stranu informovat.

V pfipadé pochybnosti zda uréita informace nebo skutecnost tvofi obchodni tajemstvi &i nikoliv,
pozada pfislusna smluvni strana druhou stranu o vysvétleni a do doby, nez obdrzi vyjadreni,
bude s pfedmétnou informaci nebo skute€nosti nakladat jako s obchodnim tajemstvim.

V pfipadé, Ze néktera ze smiuvnich stran prokazatelnym zplUsobem porusi svilj zavazek
micenlivosti, uhradi druhé smiuvni strané smluvni pokutu ve vysi 100.000,-K¢ (jedno sto tisic
korun €eskych) s tim, ze ujednanim o smluvni pokuté neni dotéeno pravo poskozené smluvni
strany na nahradu $kody presahujici smluvni pokutu.

Povinnost miCenlivosti trva bez ohledu na ucinnost nebo platnost této Dohody.

7. Sankce

V pfipadé prodleni Objednatele s uhradou ceny stanovené v ¢l. 3. této Dohody je Poskytovatel
opravnén pozadovat a Objednatel povinen Poskytovateli zaplatit urok z prodleni ve vysi 0,03%
z dluzné &astky za kazdy i zapocaty den prodleni.

V pfipadé prodleni Poskytovatele s poskytnutim sluzeb je Objednatel opravnén pozadovat
smluvni pokutu ve vysi 0,2% z ceny objednané sluzby, a to za kazdy den prodleni se spinénim
své, byt i diléi povinnosti.

V pfipadé prodleni Poskytovatele s potvrzenim Objednavky dle €l. 2 odst. 2.6. této Dohody je
Poskytovatel povinen zaplatit Objednateli 0,2% z ceny objednané sluzby, a to za kazdé
jednotlivé porudeni.
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Smiluvni pokuty jsou splatné do 15 (patnacti) dnli od dorudeni faktury na ¢astku smluvni
pokuty druhé smluvni strané. Smluvni strany se dohodly, Ze kupujici je opravnén zapocist
smluvni pokutu vici prodavajicimu proti nasledujici splatné fakture.

Nedotéena zd{stavaji prava smluvnich stran na nahradu $kody nad rdamec smluvni pokuty podle
pFislusnych ustanoveni ObZanského zakoniku. Poskytovatel ma v pfipadé prodleni Objednatele
podle ¢l. 7 odst. 7.1 Dohody narok na nahradu Skody a uSly zisk pouze v pfipadé, neni-li tato
nahrada Skody kryta Uroky z prodleni.

8. Doba ucinnosti Dohody

Tato Dohoda nabyva platnosti dnem podpisu posledni smluvni strany. Uginnosti pak tato
Dohoda nabyva v pfipadé, Ze k jejimu uverejnéni v registru smluv dojde pfede dnem 1. 9. 2020
dnem 1. 9. 2020 a v pfipadé, Ze k uvefejnéni dojde po tomto datu, nabyva Gcinnosti dnem jejiho
uvefejnéni podle zakona o registru smluv. Dohoda se uzavird na dobu ur€itou 36 mésicl ode
dne nabyti jeji UcCinnosti, pfipadné do vyCerpani Castky 6.000.000,- K& bez DPH, pokud
k tomuto vyCerpani dojde pred uplynutim Ihity 36 mésicl.

9. Zvlastni ujednani

Poskytovatel ma pravo uvadét predmét pinéni podle této Dohody jako referenci viéi tfetim
stranam pouze po pfedchozim pisemném souhlasu Objednatele. Objednatel neni povinen na
zakladé prava Poskytovatele dle pfedchozi véty pfedavat tfetim osobam jakékoli informace
vztahujici se k sluzbam, k plnéni této Dohody a k Poskytovateli. Pfi uvadéni sluzeb jako
referencnich nesmi Poskytovatel poSkodit dobrou povést nebo jméno Objednatele.

Poskytovatel je povinen sjednat, udrZzovat a hradit pojisténi odpovédnosti za kodu zptisobenou
tfetim osobam, a to v minimalni vySi pojistného plnéni 1.000.000 K¢ (slovy: jeden milion korun
Ceskych). Kopie dokladu o pojiSténi tvofi pfilohu €. 3 této Dohody. Pojistnd smlouva bude
udrzovana v platnosti a G€innosti do zaniku povinnosti vyplyvajicich z této Dohody.
Poskytovatel je povinen kdykoli na pozadani Objednatele tuto skutecnost prokazat, a to do 5
pracovnich dnii ode dne obdrZeni Zadosti.

V pfipadé pochybnosti Objednatele o poskytovani sluzby v mnoZstvi a kvalité dohodnuté touto
Dohodou je Poskytovatel povinen umoznit Objednateli nebo tfeti osobé povéfené Objednatelem
provedeni kontroly Géetnich doklad(i Poskytovatele vztahujicich se k plnéni této Dohody.
Objednatel zasle zadost o provedeni kontroly Géetnich doklad(l Poskytovateli. Poskytovatel je
povinen zpfistupnit origindly Gcetnich dokladl Objednateli, popf. tfeti osobé& povérené
Objednatelem, do 3 dnli ode dne doruceni Zadosti. Poskytovatel neni opravnén odmitnout
provedeni kontroly U¢etnich doklad(l za Gcelem ovéfeni poskytovani sluzeb Objednateli.

10. Odstoupeni od Dohody, vypovéd

Poskytovatel je opravnén odstoupit od Dohody pouze v pfipadg€, Ze je Objednatel pfes pisemné
upozornéni opakované v prodleni s poskytnutim soucinnosti nezbytné pro plnéni pfedmétu
Dohody.

Objednatel je opravnén odstoupit od Dohody v pfipadé, Ze se Poskytovatel dostane opakované
do prodleni s poskytnutim sluzeb dle této Dohody nebo v pfipadé jiného podstatného poruSeni
této Dohody. Podstatnym poruSenim této Dohody se rozumi zejména:

a) prodleni s potvrzenim Objednavky del3i nez 5 pracovnich dnd,
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b) jestlize bylo v0i&i Poskytovateli zahdjeno fizeni podle zakona & 182/2006 Sb.,
o Upadku a zplsobech jeho feeni, ve znéni pozdéjsich predpisd;

c) opakované (. alespon dvakrat) neposkytnuti sluzby v kvalité dohodnuté touto Dohodou,
respektive jednotlivou Objednavkou,

d) nedodrzeni nebo poruSeni povinnosti micenlivosti ze strany Poskytovatele,

e) nedodrzeni nebo porudeni ustanoveni o zpracovani osobnich (daji dle Smlouvy
0 zpracovani osobnich (daji ¢. VER220-00119;

f) pfipad, kdyZz Poskytovatel uvedl v nabidce do vybérového fizeni, na zékladé kterého byla
uzaviena tato Dohoda, informace nebo doklady, které neodpovidaji skuteCnosti a mély nebo
mohly mit vliv na vysledek vybérového fizeni,

g) prodleni s pfedlozenim pojistné smlouvy/certifikatu dle ¢l. 9. odst. 9.2 Dohody del$i nez 5
pracovnich dnd.

Zaklada-li prodleni jedné ze smluvnich stran nepodstatné poruSeni jeji smluvni povinnosti,
miZe druh& strana od Dohody odstoupit poté, co smluvni strana v prodleni svoji povinnost
nespini ani v dodate¢né pfimé&rené Ihité, kterou ji druha smiluvni strana poskytla vyslovné nebo
micky. Oznami-li opravnéna smluvni strana povinné smluvni strané, Ze ji urCuje dodate¢nou
lhGtu k pInéni a Ze Ihdtu jiz neprodlouzi, plati, Ze marnym uplynutim této Ihdty opravnéna
smluvni strana od Dohody odstoupila.

Odstoupenim od Dohody se zavazky z Dohody zruSuji od pocéatku. Plnila-li smluvni strana
podstatné porusujici Dohodu z&asti, miZze opravnéna smluvni strana od Dohody odstoupit jen
ohledné nesplnéného zbytku pinéni.

Odstoupenim od Dohody zanikaji v rozsahu jeho G&ink{ prava a povinnosti smluvnich stran.
Odstoupenim od jednotlivé Objednavky zanikaji pouze zavazky vzniklé a souvisejici s touto
Objednavkou. Odstoupeni od Dohody se nedotykd prava na zaplaceni smluvni pokuty nebo
uroku z prodleni, pokud jiz dospél, prava na nahradu Skody vzniklé z poruSeni smluvni
povinnosti ani ujednani, které ma vzhledem ke své povaze zavazovat smluvni strany i po
odstoupeni od Dohody, zejména ujednani o zptsobu FfeSeni spord. Byl-li dluh zajistén, nedotyka
se odstoupeni od Dohody ani zajisténi.

Odstoupeni je G€inné dorucenim odstoupeni druhé smluvni strang.

V ostatnim plati pro odstoupeni § 2001 a nasl. ObCanského zakoniku.

Objednatel je opravnén vypovédét tuto Dohodu bez udani divodu. Vypovédni doba ¢ini 3 (tfi)
meésice a zaCne bézet prvnim dnem mésice nasledujiciho po mésici, v némz byla vypovéd
doru€ena Poskytovateli.

11. Zavére€na ustanoveni

Tuto Dohodu Ize ménit nebo doplfiovat pouze pisemnymi dodatky podepsanymi opravnénymi
zastupci obou smluvnich stran.

Tato Dohoda se fidi pravnim Ffadem Ceské republiky, zejména pfislusnymi ustanovenimi
Obcanského zékoniku.

Smluvni strany se zavazuji nepfeveést jako postupitelé sva prava a povinnosti z Dohody nebo
zZ jeji Casti treti osobé.

V pripadé, Ze se ke kterémukoli ustanoveni této Dohody Ci k jeji Casti podle Obcanského

zakoniku jako ke zdanlivému pravnimu jednani nepfihlizi, nebo Ze kterékoli ustanoveni této
Dohody ¢i jeji Casti je nebo se stane neplatnym, nedcinnym a/nebo nevymahatelnym, oddéli se
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v prislusném rozsahu od ostatnich ujednani této Dohody a nebude mit Zadny vliv na platnost,
ucinnost a vymahatelnost ostatnich ujednani této Dohody. Smluvni strany se zavazuji nahradit
takové zdanlivé, nebo neplatné, nelcinné a/nebo nevymahatelné ustanoveni ¢i jeho Céast
ustanovenim novym, které bude platné, Gc€inné a vymahatelné a jehoz vécny obsah
a ekonomicky vyznam bude shodny nebo co nejvice podobny nahrazovanému ustanoveni tak,
aby Gcel a smysl této Dohody zlstal zachovan.

Smluvni strany se dohodly, Ze § 577 Obcanského zékoniku se nepouzije. Ur€eni mnozstevniho,
¢asového, Uzemniho nebo jiného rozsahu v této Dohodé je pevné urCeno autonomni dohodou
smluvnich stran a soud neni opravnén do Dohody jakkoli zasahovat.

Dle ustanoveni § 1765 ObcCanského zakoniku na sebe Poskytovatel prevzal nebezpeci zmény
okolnosti. Pfed uzavienim Dohody Poskytovatel zvazil plné hospodéafskou, ekonomickou
i faktickou situaci a je si plné védom okolnosti Dohody. Tuto Dohodu tedy nelze ménit
rozhodnutim soudu.

VesSkera oznameni podle této Dohody musi byt u€inéna pisemné a zaslana kontaktni osobé
druhé smluvni strany prostfednictvim elektronické posSty, faxu nebo doporu€enou poStou,
pfipadné predana osobné, neni-li v Dohodé vyslovné uvedeno jinak.

Smluvni strany se dohodly, Ze zvyklosti nemaji pfednost pfed ustanovenimi této Dohody ani
pfed ustanovenimi zakona.

Smluvni strany se dohodly, Ze smluvnim jazykem je jazyk Cesky, a ze v Ceském jazyce bude
probihat veSkera komunikace ve vSech vécech tykajici se této Dohody.

Smluvni strany se dohodly, Ze veSkeré sporné zalezitosti, které se vyskytnou a budou se tykat
zavazkl vyplyvajicich z této Dohody, budou feSeny dohodou. Pfipadnému soudnimu sporu z
této Dohody bude predchazet snaha smluvnich stran o feSeni sporu smirem. Smiluvni strany se
dohodly ve smyslu ustanoveni § 89a zakona €. 99/1963 Sh., obCansky soudni fad, v platném
znéni, Ze v pripadé feseni sporli soudni cestou bude mistné prislusnym soudem Obvodni soud
pro Prahu 4, popfipadé Méstsky soud v Praze.

Tato Dohoda je vypracovana ve 3 (tfech) stejnopisech, z nichZz 2 (dva) stejnopisy obdrzi
Objednatel a 1 (jeden) stejnopis obdrzi Poskytovatel.

Smluvnim strany berou na védomi, Ze Dohoda podléhd povinnosti uvefejnéni dle zakona
0 registru smluv.

Smluvni strany berou na védomi, Ze v souladu s ustanovenim § 219 zakona budou Dohoda
a dalSi skuteCnosti dle uvedeného ustanoveni uverejnény na profilu zadavatele.

Smluvni strany prohlaSuji, Ze vymezeni pfedmétu Dohody a ceny, pfipadné hodnoty pfedmétu
Dohody na titulni strané této Dohody nema normativni vyznam a uvadi se zde pouze pro Ucely
provedeni uverejnéni této Dohody v registru smluv.

Poskytovatel timto prohlaSuje, Ze ke dni podpisu této Dohody pini veSkeré povinnosti vyplyvajici
ze zékona €. 348/2005 Sh., o rozhlasovych a televiznich poplatcich, ve znéni pozdéjSich
predpisti (dale jen ,ZRTVP*), zejména § 7 a 9 ZRTVP, a zavazuje se tyto povinnosti plnit po
celou dobu UGcinnosti této Dohody. Poskytovatel se zavazuje poskytnout Objednateli na
vyzadani soucinnost a informace k prokdzani plnéni povinnosti podle tohoto odstavce, a to
zejména sdélenim variabilniho symbolu nebo jiného identifikatoru, pod nimz Poskytovatel hradi

televizni poplatek ¢i uvedenim zakonného divodu osvobozeni od Ghrady televizniho poplatku.
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11.16 Smluvni strany shodné a vyslovné prohladuji, Ze je jim obsah Dohody dobfe znam v celém jeho

rozsahu s tim, Ze Dohoda je projevem jejich vazné, pravé a svobodné vile a nebyla uzaviena

v tisni €i za napadné nevyhodnych podminek. Na dlikaz souhlasu pfipojuji opravnéni zastupci
smluvnich stran své viastnoruéni podpisy.

11.17 Nedilnou soucasti této Dohody je:

Pfiloha €. 1 — Specifikace pfedmétu pinéni

Pfiloha €. 2 — Polozkovy rozpocet

Priloha ¢. 3 — Kopie pojistné smlouvy/pojistného certifikatu Poskytovatele
Priloha €. 4 — Vzor Objednavky

Priloha €. 5 — Vzor Protokolu o provedeni sluzby

V Praze dne Za{d" V.o .....dne............ .

Za Objednatele: Za Poskytovatele:

Ceska televize
Petr Dvofék,/ienerélnf feditel

AZ PRIMA, spol. s r.o.
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Pfiloha €. 1| Ramcové dohody - Specifikace predmétu plnéni

I. Specifikace sluzeb:

A. Pozadované ¢innosti:

1. zabezpecit pro CT tydenni sluzby souvisejici s tiskem a rozesilanim hodnoticich dotaznik,
navodl k vyzkumu a dopisC (vitaci, konéici, absentérsky) respondentiim Denniho kontinualniho

vyzkumu.
2. zabezpecit pro CT &tvrtletni sluzby souvisejici tiskem a rozesilanim naborovych dotaznikd

a dopisli respondentim Denniho kontinualniho vyzkumu.

B. Specifikace Cinnosti:

1. Tydenni sluzby souvisejici stiskem a rozesilam hodnoticich dotaznikl, navod(
k vyzkumu a dopisl respondentiim Denniho kontinualniho vyzkumu od 1. 9. 2020:

» hodnotici dotaznik - 15 listll A4, tiSténych oboustranné

e navod k vyzkumu - 1 list A4, tistény oboustranné (jen pro zacinajici respondenty - cca
20/tyden)

» osobni dotaznik (jen pro zacCinajici respondenty) — 3 listy A4, tiSténé oboustranné

« dopisy - ,vitaci“- tiStén na ! list A4 spole€né s navodem k vyzkumu,

.koncici, absentérsky*, po 1 listu A4, tiSténé jednostranné

« Hodnotici dotaznik bude tistén Eernobile, bez loga CT. Ostatni dokumenty budou tistény

¢ernobile s barevné vytisténym logem CT.

Listy tydenniho dotazniku (tzv. deni¢ku) nesmi byt preloZzeny vice neZ 1x z dlivodu daliho strojového
zpracovani znamek a QR kédd.

Tydenni zasilka se sklada z 15 listd A4 (hodnotici dotaznik).

Tydenni zasilka novym respondentdim se sklada z 19 listl A4 (hodnotici dotaznik + navod k vyzkumu
+ osobni dotaznik). Vitaci dopis je na ! listu A4 spolecné s navodem k vyzkumu.

Tydenni zasilka s kon&icim nebo absentérskym dopisem se sklada z 16 listll A4 (hodnotici dotaznik +
koncici ¢i absentérsky dopis.

2. Ctvrtletni sluzby souvisejici s tiskem a rozesilanim naborovych dotaznik(l a dopist
respondentfim:

» néborovy dopis - 1 list A4, tiStény oboustranné

» néborovy dotaznik - 1 list A4, tiStény oboustranné

« v3echny dokumenty budou tistény na papir s logem CT. Logo CT bude vzdy ti$téno
barevné.

» Naborovy dopis bude tistén barevné, naborovy dotaznik bude tiStény Cernobile, za splnéni
podminky barevné vytisténého loga CT.
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Soucasti plnéni dle této Smlouvy je také:

» dodavka papirQ k tisku (A4 80 GSM White);

» dodavka obélek s logem CT (obalky typu C6 nebo C6/5 pro &tvrtletni sluzby dle &l. | pism.
A odst. 2 této Prilohy, obalky C5 nebo C4 pro tydenni sluzby dle ¢l. | pism. A odst. 1 této
Pfilohy);

» dodavka odpovédnich obalek s logem CT obsahujicich text ,cenu hradi prijemce" (obalky
typu C6 pro Ctvrtletni sluzby dle ¢l. | pism. A odst. 2 této Pfilohy, obalky typu C5 pro
tydenni sluzby dle ¢l. | pism. A odst. 1 této Pfilohy);

» adalsich materialll nezbytnych k pinéni Smlouvy (dale jen ,materialy*).

Soucasti plnéni dle této smlouvy je také zajisténi adresnosti dokumentl dle nasledujiciho
klice:

1. tydenni sluzby

Jednotlivé dokumenty (dotazniky, navody, dopisy) jsou vazany na jednotlivé adresaty prostfednictvim
identifikanich &isel respondent( (tzv. RENO 1-1000):

tydenni dotaznik (tzv. denicek) obsahuje identifikacni Cislo (RENO 1-1000), kterym se vaze
k adresnimu Stitku se shodnym cCislem. Dale QR kdéd - unikatni pro kazdého respondenta a den (pro
kaZdého respondenta v tydnu se generuje 7 QR kod(). Podklady pro tvorbu QR kédu - fetézce znakdl
- budou dodavéany v samostatném souboru.

dopisy (vitaci, koncici, osobni dotaznik) obsahuji identifikacni ¢islo (RENO 1-1000), kterym se vazi k
adresnimu Stitku se shodnym ¢islem. Respondenti, ktefi maji obdrzet dopis pro absentéry, maji
Ctyfmistnou Ciselnou identifikaci zacCinajicim Cislici 5.

navod: mlzZe obsahovat identifikacni ¢islo (RENO 1-1000), kterym se vaze k adresnimu Stitku se
shodnym ¢islem nebo mlze byt predtistén univerzalné pro zacinajici respondenty.

Aktuaini podklady k napojeni jednotlivych dokumentl a adresatd poskytne Objednatel vzdy spolu
s dokumenty ktisku a odeslani, ve struktufe a formatu, ktery bude odsouhlasen obé&ma smluvnimi
stranami. Podklady budou vzdy obsahovat:

jméno a pfijmeni

korespondencni adresu

identifikacni Cislo - Reno

seznam vSech dokument(, které je tfeba dorudit (napi. ve struktufe dotaznik k hodnoceni:X,
osobni dotaznik:X, vitaci dopis: X, navod:X, koncici dopis: null, gratulacni dopis:null, kdy X:
zaslat, null: nezaslat)

LN =

2. Ctvrtletni sluzby

Jednotlivé dokumenty (dotazniky, dopisy) jsou vazany na jednotlivé adresaty prostfednictvim
identifikacnich €isel (1-15 000):

naborovy dotaznik: obsahuje identifikacni Cislo (1-15 000), kterym se vaze k adresnimu Stitku se
shodnym cislem.

néborovy dopis: obsahuje 4 kody pro registraci respondentd do vyzkumu po internetu, které jsou
vazané na konkrétniho respondenta. Propojeni bude zajiSténo téz pres identifikacni Cislo.
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Aktudlni podklady k napojeni jednotlivych dokumentll a adresatd poskytne Objednatel vzdy spolu
s dokumenty k tisku a odeslani, ve struktufe a formatu, ktery bude odsouhlasen obéma smluvnimi
stranami. Podklady budou vZdy obsahovat:

jméno a pfijmeni

korespondencni adresu

identifikaCni Cislo

registracni kody pro prihlaSeni na webu

seznam vSech dokumentl, které je tfeba dorucit (v pfipadé Ctvrtletnich zasilek se bude
zpravidla jednat o naborovy dotaznik:X a naborovy dopis: X, kdy: X: zaslat, null: nezaslat)

oD

C. Komunikace a vyména dat

Na zaGatku spoluprace budou predany veskeré vzory dopisli a nasledné na tydenni/Ctvrtletni bazi
bude CT dodavat vstupni soubory v nasledujici formé:

» hodnotici formular (denicek) ve formatu .pdf

« seznam adresatd a informace o vazanych dokumentech ve formatu .xIsx

 soubor pro vytvofeni QR kodi ve formatu .xIs
Predavani veSkerych dat bude probihat v souladu se smérnici EU 2016/679 (GDPR), napf. pfes sftp
server.

D. Terminy a rozsah:
1. tydenni sluzby

« CT preda dodavateli vstupni soubory pro tisk a odeslant;

» dodavatel do ! pracovniho dne pfipravi nahledy osloveni;

» po odsouhlaseni nahledu dodavatel do 2 pracovnich dnd dokumenty rozesle;

« frekvence téchto sluzeb bude jednou tydné, pocet osloveni bude max. 700 tydné.
2. Ctvrtletni sluzby

« CT preda dodavateli vstupni soubor pro tisk a odeslant;

 dodavatel do 5 pracovnich dnl pfipravi nahledy oslovent;

» po odsouhlaseni nahledu dodavatel do 15 pracovnich dnli dokumenty rozesle;
» frekvence téchto sluZzeb bude 4x rocné, pocet osloveni bude max. 60 tis. rocné.
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Jednotkova cena

Druh sluzb
run siuzby v K¢ bez DPH
!
Tisk, kompletace a odeslani tydenni z&silky - dle pfilohy ¢. 1 RD 19,00 K&
Tisk, kompletace a odeslani tydenni zasilky novym respondentiim - viz. 20.00 K&
priloha 1. Dohody ’
Tisk, kompletace a odeslani tydenni zasilky s kon€icim nebo 7 50 K&

absentérskym dopisem - viz. pfiloha 1. Dohody
Tisk, kompletace a odeslani Ctvrtletni zasilky - dle pfilohy €. 1 RD 7,50 K&
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Generali Ceska pojistovna a.s., Spalena 75/16, Nové Mésto, 110 00 Praha 1, ICO: 45272956, DIC: (2699001273, je zapsand v obchodnim
rejst¥iku u Méstského soudu v Praze, spisova znatka B 1464, a je élenem skupiny Generali, zapsané v italském registru pojistovacich sku-
pin, vedeném IVASS (dale ,pojistovna®)
potvrzeni o uzavieni pojistné smlouvy ¢islo 8564174714

Pojistnik
Nazev firmy AZ Prima, Spol. SR.O.
Ulice, &islo popisné K Bilému vrchu 2960/8
PsC, obec 19300 Praha 913
Stat CESKA REPUBLIKA
1CO 25107542

Prehled pojisténi

Pojisténf odpovédnosti

Rozsah pojisténi

Pojisténi odpovédnosti
Opréavnénou osobou z tohoto pojiéténi je pojistnik.
Pojistna udalost
Pojistnou udalosti je 3koda &i Gjma vznikla na Zivoté, zdravi, majetku nebo jind okolnost dle pojistné smiouvy.
Pojistna nebezpedi
Pojistnym nebezpedim jsou skute¢nosti a uddlosti vymezené v pojistné smlouvé jako mozna pfitina vzniku pojistné udalosti.
Podminky a rozsah poji¥téni stanovi pojistna smlouva a V3eobecné pojistné podminky pro pojisténi majetku a odpovédnosti
VPPMO-P-01/2014.
Pojisténi v zdkladnim rozsahu se sjednéva s limitem pojistného plnéni 10 000 000 K¢
Pojisténi v zakladnim rozsahu se sjednava s izemnim rozsahem Evropa
Poji§téni v zakladnim rozsahu se sjednava se spolutcasti 100000 K¢

Pojistna doba
Pojisténi se sjedndva na dobu od 6. 4. 2020 do 5. 4. 2021.
Pojidténi se sjedndva s automatickou prolongaci.

Pojistitel potvrzuje, e Uidaje obsaZené v pojistce jsou platné ke dni jejiho vydani.
Platnost pojistky od: 6. 4. 2020

Generali Ceskd pojistovna a.s.

feditel spravy pojisténi
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Objednatel

Ceska televize

Na Hfebenech 111132/4

140 70 Praha 4 - Kav¢i hory

IC / DIC: 00027383 /CZ00027383

Faktura¢ni adresa:

Ceska televize

Na Hfebenech Il 1132/4, 140 70 Praha 4 - Kav¢i hory
zfizena zakonem ¢. 483/1991 Sb., o Ceské televizi, nezapisuje
se do obchodniho rejstfiku

Bankovni spojeni: Ceska spofitelna, a.s., Praha 4,
¢islo uctu: 1540252/0800

Kontaktni osoba:

Funkce:
Mail:

Objednavka

na zékladé ramcové dqhody
Cislo:

Poskytovatel

IC/DIC:
Zapis ve vef. rej./jiné ev.:
Cislo dodavatele:

Tel:
Mail:

Cislo objednavky, &islo ramcové dohody a &islo fakturované polozky uvadéjte na vdech fakturach a v korespondenci.

Na zakladé ramcové dohody ¢. objednavame nasledujici:

Termin dodavky do

Pofad, Cislo ) . N ) . Cena pol.
gislo polozky N&azev polozky Pocet Mj Cena/mj bez DPH
Interni Cislo zakazky:
Celkova cena je tvofena souctem cen jednotlivych plnéni (polozek) a €ini bez DPH: 0,00
Slovy:
Ména: CZK

Zavazné podminky plnéni neuvedené v této objednavce jsou uvedeny ve vySe uvedené ramcové dohodé.

Pro pfipad, Ze jsou ve vyhotoveni této objednavky oznaceny Zlutou barvou urcité informace, smluvni strany prohlasuji, Ze takto ve
vzajemné shodé oznacily informace, které budou znecitelnény v souladu se zadkonem ¢. 340/2015 Sb., o registru smluv (dale jen ,zakon o
registru smluv"). Takto bylo oznaceno zejména, nikoli vSak vylu¢né, obchodni tajemstvi, jehoz utajeni smluvni strany odpovidajicim

zpUsobem zajistuji.

Tuto objednavku je opravnén postupem podle zakona o registru smluv uverejnit pouze Kupuijici, a to v dobé do 30 dnl od jejiho uzavieni.
Nedojde-li v této dobé k uvefejnéni této objednavky ze strany objednatele, pak je kjejimu uvefejnéni postupem podle zakona o registru

smluv opravnéna kterakoli smluvni strana.

Dne:

Ceska televize

Jméno:

Funkce:
Misto:

Dne:

Poskytovatel

Jméno:
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( ) Ceska televize

HeG: VER220-00118/2234

Priloha ¢. 5 Ramcové dohody — Protokol o provedeni sluzby

Ceska televize

IC: 00027383, DIC: CZ00027383

Sidlo: Kavéi hory, Na Hfebenech 1l 1132/4, 140 70 Praha 4

zfizena zakonem &. 483/1991 Sb., o Ceské televizi, nezapisuje se do obchodniho rejstiku
zastoupena: Petrem Dvofakem, generalnim feditelem

bankovni spojeni: Ceska spotitelna a.s., &.0. 1540252/0800

(dale jen ,Objednatel*)

a

AZ PRIMA, spol. s r.o.

IC: 25107542, DIC: CZ25107542

sidlo: K Bilému vrchu 2960/8, Horni Pocernice, 183 00 Praha 9

zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze spisova znacka C 50215
bankovni spojeni: Fio banka, €. u.: 2101173970/2010

(dale jen "Poskytovatel*)

Objednatel a Poskytovatel uzavieli dne -|Rémcovou dohodu o poskytovani sluzeb HeG
¢ | (dale jen jako ,Dohoda‘) a na zakladé objednavky Objednatele ¢. INZe dne
. IDOPLNi POSKYTOVATEL PO POSKYTNUTI SLUZBY/.

Poskytovatel timto prohlasuje a potvrzuje poskytnuti téchto sluzeb za podminek uvedenych v Dohodé:
1. tisk a rozeslani tydennich dotaznik(/dopis( na adresy podle dodané databaze:

Odeslano tydennich dotaznik(/dopist oby&ejnych dopisem dne ;IDOPLNi

POSKYTOVATEL PO POSKYTNUTI SLUZBY/

2. tisk a rozeslani ¢tvrtletnich naborovych dotaznik(i na adresy podle dodané databaze;
Odeslano [IREInaborovych dotazniki/dopisti obyéejnych dopisem HNEIE/DOPLNI
POSKYTOVATEL PO POSKYTNUTI SLUZBY/

\Y dne V Praze dne

Za Poskytovatele: Za Objednatele:

vedouci vyzkumu a analyzy
AZ PRIMA, spol. s r.0. Ceska televize
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