DOHODA O UKONCENI SMLOUVY

EgE K BN
A UCASTNICKA SMLOUVA
(PREVOD TELEFONNIHO CiSLA)
Zakaznické centrum RAMCCVA SMLOUVA
800737373 POVODN 57584301
www.t-mobile.cz/kontakt NOVA
Zakaznické centrum - Business UCASTNICKA SMLOUVA
800 73 73 33, I TELEFONNI CISLO
www.tmobile.cz
OPERATOR  T-Mobile Czech Republic a.s. Kod prodejniho mista
Tomitkova 2144/1, 148 00 Praha 4 Prodejce, kéd
IC 649 49681, DIC CZ64949681 Adresa prodejniho mista
Zapsany do OR u Méstského soudu v Praze, oddii B, vio?ka 3787 Kontaktni osoba
Tel. kontakt
E-mail
UCASTNIK  Onchodni firma Zastoupeny
Jméno, pFijmeni, titut! Jméno, pfiimeni, titul”
IC Daturn narozeni
Datum niarozeni Doklad - &islo - platnost
ZAJEMCE  Udaje o fyzicke osobé - podnikateli/Pravnické asobé Zastupce
Obchodni firma Plzefiskd tepldrenska SERVIS INas  Iméno, piijmeni, titul”
Iméno, pfijmeni, titu!? Ulice
Ulice Doubravecké 2760/1 PSC, Masto
Mésto Plzen Datum narozeni
pPsC 30100 Doklad - &isla - platnost
Datum narozeni
I 26363267
DIC CZ26363267
Povinny subjekt pro registr smiuv” 2 Ano Ne[d
DOHODAG Operitor a Utastnik se dohodli, ze Utastnicks smlouva uvedend v V pipadé ukenéeni Ugastnické smiouvy sjednané na dobu uréitou
UKONCGENi  ,Seznamu Ucastnickych smiuv-skondi pfed uplynutim sjednané doby  pfed uplynutim této sjednané doby je Uzastnik povinen zaplatit finanéni
UCASTNICKE  jeiiho trvéni, a to kde dni, kdy bude aktivovéno telefonni &islo Zajemce  vypoFadani va wéi stanovené v Utastnické smlouvé.
SMLOUVY  k Ugastnické smiouvé sjegnavang mezi Operdterem a Zajemcem na

tomto formuléfi. Uéastnik je povinen uhradit finanéni wpofaddni za toto
pfedtasné vkon&eni smluv ve wai, kterou si Operdter & UZastnik
siednaliv Plivodni Uzastnické smicuvé. Qperétor a Uastnik se dohadli,
ek ukondeni Plvodn; Ugastnické smiouvy dojde nejpozdsji do 30 dnd
od data uzavieni této Dohody. C konkrétnim datu ukonéeni plivodni
Uéastnické smlouvy Operator Uastnika informuje prostiednictvim
SMS zpravy.

Operator a Uéastnik se soutasné dohodli, %e po ukonéeni Pivodni
Utastnické smlouvy nebude telefonni islo uvedené v .Seznamu
Ukastnickych smiuv" pfevedene v souladu s &I, 2.6.4. Vieobecnych
podminek na predplacenou sluzbu Twist s tarifem Twist Nasim+.
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UCASTNICKA
SMLOUVA -
SMLUVNI
UJEDNANI

SOUHLAS SE
ZPRACOVANIM
OSOBNICH
UDbAJD, PRIMY
MARKETING,
ZASILANI
OBCHODNICH
SDELENI

Operator a Zajemce timto uzaviraji novou USastnickou smicuvu, n
zakladé které hude Operator Zajemci poskytovat Zakladni a dopifikov
Sluzby elektronickych komunikaci a souvisejici sluzby (ddle souhrnn
jen ,Siuzby®) v rozsahu, ktery si smluvni strany sjednaji, a Zdjemce s
zavazuje za tyto Sluzby platit fadné a véas sjednanou cenu,

Doba trvani Utastnickyeh smluv se fidi pfislusnym  ustanoveni
Ramcové smlouvy specifikované v zahlavi tohoto formulafe. Ramcowv:
smlouva stanovi, jestli je Ugastnicka smlouva uzaviena na dobu uréito
dle platnosti Rémecové smlouvy anebe Ramcova smlouva edkazuje n
autonomii L'Jr':astmckych smluv pfi sjednavané igjich doby trvani (
takovém piipacé nazev tarifu s oznadenim ,bez zdvazku" znamena
dobu trvani vzniké UZastnické smiouvy na dobu neurditou, ostatni tari
jsou uzavirané na 24 mésici),

Sjednané doba trvani Utastnicke smlouvy zaging bézat dnem aktivac
sjednané Sluzby. Pokud vRamcové smlouvé, resp. v Ugastnicks
smlouvé neni uvedeno finak, pfechazi Ugastnicka smlouva po uplynut)
doby urtité v ni sjednané do rezimu doby neurgité.

Obsah Ugastnické smlouvy a nedfincu souddst Uzastnické smiouvy tvoF
tyto dokumenty (déle jen ,Dokumenty™):

* podminky zachycené v tomto formuldfi, véetné podminek
siednanych v &asti formuldie Seznam Ugastnickych smiuv,
= platné Vieobecné podminky spolenosti T-Mobile Czech Republic
a.s. {laké jen ,Véeobecné podminky”),
» platné Podminky zpracovavan! oscbnich, identifikaénich,
provoznich a lokalizaénich udajd,
= piatny Cenfk sluZeb,
= dalsi podminky:
v Podminky zvoleného tarifu a dalsich zvolenych Sluzeb,
*  Podminky pfeneseni &isla,
= (Obchodni podminky T-Mobile sluzby m-platba,
= Obchodni podminky Platebnich sluzeb T-Mobile
= Pravidla pro prodej zafizeni na splatky

Prednost Dokumentd se fidi &l. 2.2 Vieobecnych podminek, nikoliv ~ Zajemce je povinen uhradit vwi&tované smiuvni pokuty a finanéni
pofadim uvedenym vye. Vedkeré podminky jsou k dispozici na www.l  vyporadani Fadné a vias ve [nté splatnosti uvedené na VyGdtovani.

mgbile.cz/novyzakaznik.

Zajemce s Operatorem se dohodli, Ze splatnost pro Vyuctovani
siednana v této Smiouvé plati i pro Vyagtovani SluZeb poskylnutych
Zajemci dle ostatnich Ucastnickych smluv, jsou-li tyto Sluzby uctovdny
Zajemci v jednom Vyuétovani spoleéné se Stuzbami poskytnutymi na
zakladé této Smiouvy.

trvdni, Gdaje o vyuzivanych sluzbach a Udaje vznikajici v souvislosti

T-Mobile je opravnén s poskytovanymi stuzbami, provozni a lokalizacni ddaje {metadata
s Vpfipadé Glastnika, ktery je fyzickou osobou, na elekironickych komunikaci) a lidaje o interakci s T-Mobile {déle jen
zékladé opravnéného zajmu, zpracovavat Udaje, Udaje"), a to pro marketingové a obchodni Udely, kterymi se

s wjmkou metadat eleklronickych kemunikaci pro rozumi pfiprava a cileni nabidek (véetnd profilovani) a zasfani

ugely ptimého marketingu, tj. zasilani marketingovych

; marketingcvych sdéleni T-Mobile elektronickymi  prostiedky,
sdéleni o produktech a  slusbach T-Mobile govy IRyl prostecky

vietnd volani a afasti na prizkumech trbu, vypracovani

elektronickou postou, ‘ . i . .
e v ptipads GEastnika, kiery je pravnickou 0sobou, zasilat ananymizovanych a/nebo agregovanych socicdemografickych a
obchodni sdéleni svym zékaznikiim a kazdy zékaznik sociolckagnich analyz.

maé pravo vznést proti tomuto ndmitkuy,

D3J Souhlasim se zasilanim  marketingovych  sdéleni o
produkiech a sluZbach tfetich stran ze sirany T-Mobile
[ 1% SMS/MMS/smart message glektronickymi prostfedky a se zpracovanim Udajo uvedenych
vyse pro tento Ucel.

a to prostfednictvim nasledujicich kanald:

13 E-MAIL

{13 HLASOVE VOLANI .
Souhlas se zasllanim marketingovych nabldek od tfetich stran

spoletnosti T-Mobile - zéjemce pravnickd osoba

[J# Zijemce udéluje scuhlas se zasilanim marketingowych

Souhlas se zpracovanim osobnich tdajd - zajemce fyzickd oscba

[:]3J Souhlasim s tim, aby T-Mobile zpracovaval mé osobni ddaje,

o - . P sdéleni o produktech a sluZbach tfetich stran ze strany T-Mobile
tj. udaje poskytnuté pfi vzavieni smlouvy nebo v pribéhu jejiho

elektronickymi prostfedky.
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Poutent: Miizete kdykoli po24dat o ukenteni zpracovéni Udajti pro
vySe uvedené Uely (vyslovit namitku proti zpracovani na zakladé
opravnéného zajmu nebo odvolat souhlas). Této ZAdosti T-Mabile
bez zbyte&ného odkladu vyhovi. Vice informac( o zpracovani Vadich
(Udajl a Vasich prdvech naleznete v Zasadach zpracovénf osobnich
Udajd na wwwtmabile.cz vsekci Ochrana soukromi. Sva
opravnéni mizete vykonavat a ud8lené souhlasy jednoduse ménit
v MUj T-Mobile.

U zdjemce pravnické osoby miZe souhias se zpracovanim
osobnich Udajl, provoznich a lokalizaénich udajil (metadata

elektronickych komunikaci) miZe udélit pouze fyzickd osoba
{uZivatel sluZeb) a takové souhlasy nejsou soudsti této smiouvy.
Zajemce mize kdykoliv odvolat svij souhlasfvznést namitku,
¢emuz T-Mobile bez =zbyteCného odkladu  wyhowi.
Opravnéni/souhlasy mlZe Zajemce i uZivatel sluzeb kdykoliv ménit
v M{j T-Mobile nebo na Zakaznickém centru,

Vice informaci o zpracovani VaSich (dajli a Vaich prdvech
naleznete v Zésadach zpracovan! osobnich (daji na wwwt
maehile.cz v sekci Ochrana soukromi,

ZAVERECNA
UJEDNANI

Operator a Zajemce se dohodli, e se uvedené Ugastnické smlouvy
vPFiloze & 1 Seznam Ugastnickych smiuv posuzuje samostatné. Tyto
Zajemce a Operétor se dohodli, Ze informace o uzavieni a zménach
Uastnické smlouvy bude Operétor Zajemai zasilat do schranky T-Box
umisténé na zakaznickém Utu Zajemce na portdlu MUj T-Mobile {date
jen .schranka T-Bex”). Do doby aktivace zakaznického G¢tu na portalu
MG T-Mobile nalezne Zajemce informace o Ugastnické smiouvé
v doasném T-Boxu na strankach www.t-mobile.cz/t-box a to po zadani
Cisla Zakaznické smlouvy {je uvedeno v zéhlavi fohoto formulafe), &isla
osobniho dokladu Zajemce uvedeného na této Utastnické smiouvé a
zemé vydani tohoto dokladu. Potvrzeni zasilana do schranky T-Box
nemaji charakter potvrzujictho obchodniho dopisu. Operator rovnéz
nebude pfihlizet k potvrzeni o uzavieni Utastnické smiouvy zaslané

Zajemcem/Uastnikem a takové potvrzeni tak nebude mit viiv na obsah
této Utastnické smiouvy.

Pokud tato Ugastnicka smlouva podléha povinnosti uvefejnit ji v
registru smluy, tak v souladu se zakonem ¢. 34072015 Sb., o registru
smiuv, smluvni strany v ramci takcvého uvefejnéni zalerni veskeré
osobni Udaje a obchodni tajemstvi v této Ucastnické smlouvé
obsazené.

Zajemce prohladuje, ze mél moZnost se zeptat Operatora na vée, co mu
v této Smiouvé v¢. Dokument( nebylo jasné &i srozumitelné, Ze jeho
otazky byly Operatorem zodpovézeny a po doplfiujicim vysvétleni jsou
mu jiz viechna ustanoveni ziejma a srozumitelna.

3)

PODPISY

Dne 21.7.2020
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e = = Pokyny pro vyplfiovani

1) Uveche pfevadéné telefonni &islo.

2) Nazev tarifu s oznagenim bez zdvazku znamena dobu trvani vznikié Ugastnické smiouvy na dobu neuréitou.

3) Roamingoveé tarify: TR (T-Mobile Roaming), TRS (T-Mobile Roaming Start). V ptipadé, 2e kolonku nevyplnite, nebude roaming aktivovan. S aktivaci sluzby roaming dojde
k automatickému spusténi udtovani roamingového provozu dle podminek EU regulace. Uétovani roamingového provozu dle podminek EU regulace nebude zapnuté pouze
v piipadé vysloveného nesouhlasu v Ramcové smiouve.

4 BJ oznaceni znamena, e s aktivaci sluzby roaming dojde k automatickému spusténi Uétovani roamingovehe provozu dle podminek EU regulace. V pipadé, Ze si neptejete
aktivovat se zvolenym roamingovym tarifem uctovani dle EU regulace, odznaéte 3. Uetovani roamingového provozu dle podminek EU regulace nebude zapnuté i v ptipadé
oznateni X u zakaznikd, ktefi maji vysloveny nesouhlasu v Ramcové smiouv. Vedkeré informace o EU regulaci a iétovani provozu naleznete na www.t-mobile.cz,

5) Datova roamingovd zvyhodnéni: DRE 10 (Datovy roaming Evropa 10 MB), DRE 15 (Datovy roaming Evropa 15 MB), DRE 20 (Datovy reaming Evropa 20 MB), DRE 30 (Datovy
roaming Evropa 30 MB), DRE 50 {Datovy roaming Evropa 50 MB), DRE 150 {(Datovy roaming Evropa 150 MB), TSD Z1 (Trave! & Surf na den, zéna 1), TSD 22 (Travel & Surf na den,
z6na 2}, TSD Z3 (Trave! & Surf na den, zéna 3), pokud mate zajem o aktivaci jiného typu balicku Travel & Surf, uvedte to do poznamky, DS 20 (Data Svét 20 MB), DS 100 {Data Svét
100 MB), DS 200 (Data Svét 200 MB), DS 500 (Data Svét 500 MB), DS 1000 {Data Svét 1 GB). IS)1 {Internet Svét 1 Jednorazové). U balitki Internet Svét 1 jednorazové vyberte
obsah dat z hodnot 100, 250, 500, 1000, 2000, 5000 MB. 1SJ2 {Intemet Svét 2 Jednorazové). U balickil Internet Svét 2 Jednorazové vyberte obsah dat z hodnot 50, 100, 200, 50C,
1000 MB. ISN1 {Internet Svét 1 Nastalo}. U bali¢kd Internet Svét 1 Nastalo vyberte obsah dat z hodnot 100, 250, 500, 1000, 2000, 5000 MB. ISN2 {Internet Svét 2 Nastalo). U
baligkl Internet Svét 2 Nastéle vyberte obsah dat z hodnot 50, 100, 200, 500, 1000 MB. P¥i aktivact balicku Internet Svét 1 nebo Internet Svét 2 nelze aktivovat Z&dné jiné
roamingové datové balitky. Lze kombinovat libovolny obsah dat z baliku Internet Svét 1 Jednordzové/Nastélo s libovolnym obsahem dat z batitku Internet Svét 2
Jednorazové/Nastalo. Néktera roamingova zvyhodnéni jsou navzdjem wiugitelna, blizsi informace k dispozici v Zakaznickém centru.

6) Data Roaming Limit: D1 (495,87), D2 {1 198,35), D3 (4 132,23), D4 (8 264,46), D5 (14 876,03). D6 (26 446,28), X{DRL nebude aktivovan). V pfipadé, ze kolonku nevypinite, bude
aktivovan limit 1 198,35. Sluzba neni kompatibilni s nékterymi vybranymi datovymi balicky. Uvedené limity jsou v K& bez DPH. Mési¢ni limit pro kontrolu uétovaného mnoZstvi dat
v roamingu. Po jeho dosazeni je datovy pfenos v reamingu zablokovan.

7} Vypltte: 1 (zamezit vie}, 2 (zamezit data v reamingu), 3 (povolit vée). Pokud nevyberete ani jednu moinost z roletky, plati varianta 3 -povolit vie. V pripadé, 2e wherete variantu 2

nebo 3 a nemate v podminkach Ramcove smiouvy slevu na détovani GPRS, bude aktivovana sluiba Internet v mobilu na den. Vice informaci o této sluzbé naleznete na www.it-

mobile.cz.

Datova tarifni zvyhodnéni: MI 150 MB (Mobilni internet 150 MB), MI 400 MB (Mabilni internet 400 MB}, MI 1,5 GB {Mobilni intemet 1,5 GB), MI 3 GB (Mobilni internet 3 GB), MI 10
GB (Mobilni internet 10 GB), MI 30 GB {Mobilni internet 30 GB), Neomezeny mobilni intemet (Neomezeny mobilni internet). Cheete-li aktivovat statickou IP adresu pro intranet
a/nebo internet, vypliite formular ,Ziizeni statické IP adresy sluzby T-Mobile GPRS/EDGE“. Zwwhodnéni Internet v mobilu je automaticky sjednano na dobu neuréitou. V piipadé
poZadavku doby uréité vyplite do poznamky.

9) Podrobny wpis sluzeb: zadkrtnutim této poloZky aktivujete podrobny vypis sluzeb v elektronické podobé, pokud neni v ramci prisluéné fakiuraéni skupiny specifikovano jinak.

8

10) Blokovat Mezinarodni hovory: oznagenim této kolonky budou zablokovany Mezinarodni hovory.

11) Mullimedialni zpravy (MMS); oznadenim této kolonky budou aktivovany multimediaini zpravy (MMS). V p¥ipadé nevyplnénije nastavena blokace {MMS).

12) Audiotex a premium SMS zvolte kfizek &3 pro moZnost vyuzivat, kelonku nechte prazdnou O pro blokaci.

13) DMS a SMS platby zvolte kiizek X pro moznost vyuzivat, kolonku nechte prazdnou O pro blokaci.

14) m-Platba {platba pres mabil). Zvolte kiizek [<] pro moznost vyuzival, kolonku nechte prazdnou [ pro blokaci.

15} Vyplite: 1 (Blokovano vée), 2 (Blokovany uvitaci tony), 3 {Blokovano vée kromé uvitacich tonl), 4 (Povolit vie). V pfipadé nevypinéni bude nastavena varianta (Povolit vie).

16) Typy Zaznamové sluZby: H - Hlasova schranka, R - Registr zmes$kanych hovord, N - zagna. Pokud zvolite prdzdné policko, bude Yam nastaven Registr zmeskanych hovord.

17) Oznatenim této kolonky dojde k zafazeni SIM karty do PS bez jakychkotiv daléich nastaveni nebo restrikci. Pokud cheete nastaveni specifikovat, pouzijte formulat Objednévka PS.
V ptipadé mobilniho datovéhe tarifu nedochazi k zatazovéni do PS.

18) Povinné &tyfmistné heslo pouZivané pro blokovani SIM karty na Zakaznickém centru {napf. pii kradezi). Heslo mizZe byt spoleéné pro véechny SIM karty nebo pro kazdou SIM
kartu individuaini, Z bezpe&nostnich divodd neni mozné pouzit tyto kombinace: 0000, 1234, 4321, 1111, 2222, 3333, 4444, 5555, 6666, 7777, 8888, 9999.

19) Vami zvolené nebo nahodné vygenerované heslo {viz kolonka 20) nebude po aktivaci & migraci odeslano koncovému uzivateli prostiednictvim SMS. Cheeteli sdélit heslo pro
blokovani koncowym uzivatetim, zvolte kitzek DG (Plati pouze u aktivaci &i migraci v preneseni mobiinino tefefonniho Cisia od finého operdtora se SMS nezasitd). Pro zjisténi
hesla kontakiujte prosim Zakaznické centrum - Business (tel.: 800 73 73 33).

20) Zde simiZete zvolit pozadovany zplsob piijimani notifikadnich zprav koncovemu uZzivatehi. Vypiite: 8 (SMS), E (e-mail), ES (e-mail + SMS), N (nenotifikovat). Pokud zvolite
variantu E nebo ES, uvedte do poznamky {viz kolonka 25) e-maitovou adresu. V pfipadé, Ze nezvolite Zadnou variantu, bude nastavena notifikace formou SMS.

21) Pokud jste v predchozim kroku zvolili zpisob notifikace, zvolte pozadovany komunikaéni jazyk: C {Gesky), A (anglicky). V pfipadg, ze kolonku nevyplnite, bude nastaven cesky
jazyk.

22) liz existujici/stavajici fakluraéni skupina - S, nové falduragni skupina - N.

23) Pokud cheete SIM kartu pfidruzit k stavajicimu Vyuctovani sluzeb, vypliite &islo nebo nazev jiz vybraného existujiciho Vyuctovani shuzeb.

Pokud chcete nové Vyudtovani sluzeb, vyplite jméno, prijmeni a fakturaéni adresu {ulice, &, mésta, PSC) nového Vylétovani sluzeb. V piipadé, Ze cheete nové Vyuttovani
sluZeb, které jste nadefinovali o nékolik fadkd této objednavky wyie, vyplrite Lviz fadek XY*.

24) Vyplrite: P (papirové), E (elektronicke). Pokud zvolite prazdné poliéks, bude Vam nastaveno papirové Vyddtovani sluZeb,

25) Vyplite prosim formu podrobného vypisu sluzeb pro novou fakturaéni skupinu (E pro elektronicky, T pro tistény vypis). Tato forma bude jednotna pro celou nové definovanou
fakturagni skupinu. Telefonni &isla, na kterych chcete podrobny wpis zapnout, definujete v objednavee sluzeb v pFiloze 1, ve sloupci €. 9, nebo pozdéji 24dosti 0 zménu nastaveni.
Cena podrobného vypisu se fidi cenikem Vasi ramcové smlouvy.

26) Zplsob Ghrady se vyplfiuje pouze u nového Vydétovani sluzeb. Typy: PP {post, Poukazka), BU (pfevod z bank. Gétu), | (inkaso z bank. G&tu)

27) Termin prevodu SIM karty: SIM karta bude prevedena v den, ktery pozadujete, nejdtive viak jeden pracovni den po pfijeti 2adosti. Pokud termin nezvolite, bude ptevedena v
nejbliziim mozném terminu po pfijett 2adosti, Zadavejte ve formétu DDMMRR.

28) Do kolonky Poznamka mizete uvést dalsi poZadavky, napi. tarifni zvwhodnani.
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