Vinaisky fond
Smilouva o spravé webové prezentace: https://www.vinazmoravyvinazcech.cz/

DILCI
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Dilci smlouva uzavrena dle ust. § 2586 a nasl. zak. ¢. 89/2012 Sb., Obéanského zakoniku, v platném znéni
(dale jen "Obéansky zakonik") mezi nize oznacenymi smluvnimi stranami (dale jen "Smlouva®). Pravni
vztahy smluvnich stran a podminky poskytovani sluzeb spoleénosti SYMBIO Digital, s.r.0, se fidi touto
Smlouvou a platnymi Obecnymi obchodnimi podminkami spolecnosti SYMBIO Digital, s.r.o. Tato Smlouva
spolu s Obecnymi ebechodnimi pedminkami spolecnosti SYMBIO Digital, s.r.0. a dalsimi pfilchami tvoii v
souladu s § 1751 odst, 1 Obéanského zakoniku *smlouvu”

OBJEDNATEL POSKYTOVATEL

Nazev: Vinaisky fond SYMBIO Digital, s.r.o.

Pravn! forma: Fond (ze zakona) se sidlem: Na Maninach 1040/14, 170 00 Praha 7
sidlem v Zerotinovo namesti 449/3, Veveri - Brno 1C: 26492407, DIC: C226492407

po200 zapsana v obchodnim rejstriku vedeném

1CO: 71233717 DIC. CZ71233717 . g}__—f;:;kwn soudem v Praze v oddilu C, vlozce cislo

zastoupena reditelemn Ing. Jaroslavem
Machovcem zastoupena jednatelem spolecnosti Liborem

(dale jen ‘Objednatel”) Simonem

(dale jen "Poskytovatel” nebo "SYMBIO" )

(Objednatel spolecné s Poskytovalelem dale jen ,Smluvni strany” a kazdy samostatné téz jako ,Smluvni
strana”)

se nize uvedeneho dne, meésice a roku dohodli taklo:

1. PREDMET SMLOUVY

1.1 Poskylovalel se touto Smlouvou zavazuje poskytovat Objednateli sluzby v ramei spravy a provozu
webu Ll ps/swww vin

2. ROZSAH POSKYTOVANYCH SLUZEB
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21 Poskytovatel se zavazuje zprostiedkovat Objednateli software CMS a proster na webovem serveru
sluzby treti strany - DatoCMS, provozovane spole¢nosti Canliere Creativo Srl - Via Francesco
Botticinl 3 - 50143 - Firenze (Italia) (dale jen Cantiere Creativo Srl, take sluzba 3. strany), dle aktualni
ceniku treli strany zvefenéného na [ //www dalocins coim/ orioinig, pro provez internetového
projektu https//www vinazmoravyvinazcech cz/

22 Poskytovatel se zavazuje zprostiedkovat Cbjednateli software (feli strany pro rozesilani email -
MailChimp provezované spoleénosti The Rocket Science Group, LLC 675 Ponce de Leon Ave NE
Suite 5000 Atlanta, GA 30308 USA (dale jen The Rocket Science Group, LLC, take sluzba 3. strany ),
dle aktualni ceniku treti strany zverenéného na hilps //mailchimp comy/pncing/,




23.

24,

25.

2.6.

2.7.

2.8.

29.

2.10.

Poskytovatel se zavazuje zprostiedkovat Objednateli software treti strany pro fulltextove
vyhledavani na webu hitps//www vinazmoravyvinazeech cz/- Elasticsearch, provozovaneé
spolecnosti Elasticsearch, Inc - Keizersgracht 281, 1016 ED Amsterdam (dale jen Elasticsearch, take
sluzba 3. strany), dle aktualniho ceniku tfeti slrany zvefenéného na

hitps /fwww elashic co/pricinig/, pro provoz internetového projektu

https/fwww vinazimoravyvinazcech cz/.

Poskytovatel se téz zavazuje poskytnout Objednateli kompletni administraci a provoz
webhostingového weboveho serveru, kde jsou ulozeny salbony webu
https /wew vinazmoeravyvinazeech cz/, jeho zalohovani a monitoring.

Poskytovatel zajisti minimalné 1x denné automatickeé zalohovani dat Objednatele. Daty se rozumi
databaze, php skripty a jiné dokumenty Objednatele pridruzené k webu

https //www vinazimoravyvinazeech cz/ ulozené na serverech. Zalohu je Poskytovatel povinen
uchovat minimalneé 14 dnt od provedeni zalohy. Za zalohovani dat v DatoCMS neni Poskytovatel
odpovédny a ridi se dle aktualne platnych pravidel spolecnosti Cantiere Creativo Srl.

Poskytovatel zajisti pribézne monitorovani stavu serverti za ucelem odhalit v co nejkratsim case
nedostupnost webovych projekti Objednatele v siti internet a pretizeni servert (dale jen
.monitoring”). Monitoring probiha v intervalu 1-5 minut.

Poskytovatel neni autorem softwarového vybaveni, které je instalovano na serverech a je nezbytne
pro provoz internetovych projekt Objednatele. Softwarovym vybavenim se mysli operaéni
systém, webovy server, skriptovaci jazyky, ftp server, smtp server, databazovy server a softwarové
vybaveni nutné k neustalému monitoringu serveru a vytvareni statistik vytizeni. Poskytovatel
prohlasuje, ze neodpovida za vlastnosti tohoto vybaveni a za chyby v ném obsazené. Poskytovatel
je vsak povinen v pripadé zjisténi nekteré z chyb vynalozit maximalni usili na jeji reseni a to
provedenim aktualizace daneho softwarového vybaveni ¢i volbou jiného software.

Objednatel bere na vedomi, ze Poskylovatel nenese odpovédnost za funkénost verejné datove sité.
Vefejnou datovou siti se rozumi infrastruktura organizace NIX.CZ z.s.p.o,, SIX.SK a datova propojeni
tretich stran a operatoru.

Poskytovatel se zavazuje provadét pro Objednatele pravidelnou meésiéni spravu zahrnujici tyto
cinnosti:

a) prace projektového manazera v rozsahu maximalné 2 hodin, jeho tkony jsou
zejmeéna:administrace plateb

e alokace kapacit zdroju

e administrace plateb

e podpora béhem pracovni doby a pfijem nahlasenych chyb (v béznych
pracovnich dnech 9:00 — 17:00)

b) prace backend developera (spravce serveru, vyvojar PHP apod.) v rozsahu
maximalné 4 hodiny, jeho ukony jsou zejména:

monitoring softwarovych sluzeb

instalace aktualizaci

oprava drobnych provoznich chyb

zasah béhem zavazného vypadku serveru nebo zavazné chyby, ktera
zabranuje zakladni provoz domény

hitps//www vinazmoravyvinazeech cz/ a aplikace, ktera je na této
domene provozovana.

Smiluvni strany se dohodly, Ze se pozadavky na poskytnuti Technické podpory budou tridit podle
své zavaznosti do nasledujicich kategorii:




2.1

2.12.

2.13.

a) Pozadavky s prioritou €. 2: porucha nebo éasteény vypadek bez zasadniho vlivu
na funkenost Dila (Dilo je nadale mozné pouzival ke stanovenému téelu). Jedna
se zejmeéna o:

e chyby zobrazeni

b) Pozadavky s prioritou ¢. 2: porucha nebo ¢asteény vypadek s vlivern na funkénost
Dila (Dilo je nadale mozné pouzivat ke stanovenému uceluy, ale s vyraznymi
obtizemni). Jedna se o:

e nefunkéni CMS

Poskytovatel je povinen odpovidat a fesit nahlasené pozadavky na poskytnuti Technické podpory
v nasledujicich terminech:

a) Pozadavky s prioritou ¢. 2: reakéni doba nejpozdéji do 8 hodin od nahlaseni vady
Klientem nebo po zjisténi vady ze strany Poskylovatele, v pracovni dny v rozmezi
mezi 9:00 az 17:00. Lhita pro odstranéni vady do 24 hodin od nahlaeni vady
Klientem nebo po zjisténi vady ze strany Poskytovatele. Lhiita na odstranéni se
pocita pouze v pracovni dny v rozmezi mezi 9:00 az 17:00.

b) Pozadavky s prioritou €. 1: reakéni doba nejpozdéji do 4 hodin od nahlageni vady
Klientem nebo po zjiSténi vady ze strany Poskytovatele, v pracovni dny v rozmezi
mezi 9:00 az 17.00. Lhita pro odstranéni vady do 12 hodin od nahlaseni vady
Klientem nebo po zjisténi vady ze strany Poskytovatele. Lhta na odstranéni se
pocita pouze v pracovni dny v rozmezi mezi 9:00 az 17:00.

Poskytovatel se zavazuje provadét pro Objednatele dalsi prace na zakladé zadani Objednatele.
Zadani musi byt vzdy v pisemné podobé. Zadani je mozné predat rovnéz e-mailem,

Predmétem této smlouvy neni rozvoj a vylepseni funkei webu na doméné

https//www vinazmoravyvinazcech cz/, které byly odevzdany v ramei predani dila
https//www.vinazimoravyvinazcech.cz/,ale jedna se zejména o jeho provoz a udrzbu aktualniho
stavu. Pro noveé funkce webu musi vzniknout zvlastni objednavka, nové funkce dila také mohou
ovlivnit cenu poskytovanych sluzeb v ramei élanku 2. resp. 3. Na tuto skuteénost musi byt
Objednatel ze strany Poskytovatele dopfedu upozornén.

CENA A PLATEBNi PODMINKY

3.1

32,

3:3.

34.

25

3.6.

Jir.

Cena za poskytnuti kompletni administrace a provoz webhostingového webového serveru dle
clanku 2.4, éini 2 000 K¢ (bez DPH) za mésic.

Cena za sluzby dle ¢l. 2.1. (DatoCMS) €ini 2 700 Ké (bez DPH) za mésic.

Cena za sluzby dle ¢l. 2.3. (ElacticSearch) ¢ini 500 K¢é (bez DPH) za mésic.

Cena za sluzby dle ¢l. 2.2. (Mailchimp) ¢ini 5 000 K¢ (bez DPH) za mésic

Cena za sluzby dle clanku 2.9. ¢ini 10 200 Ké (bez DPH) za mésic.

Cena za sluzby dle clanku 2.1, 2.2. a 2.3. bude objednateli Gétovana zpétné od 1.5, 2020,

Cena za provadéne prace dle clanku 2.5, 2.6. a prace provadéné dle élanku 2.9, pfesahujici
vymezeny rozsah budou i¢tovany na zakladé skute¢né straveného ¢asu a dle ujednanych
hodinovych sazeb (viz tabulka nize). Skutecné straveny ¢as se vykazuje s pfesnosti na 15 minut a



38.

39.

3.10.

31L

3.12.

313.

zapocitava se kazdych zapocatych 16 minut.

Role Hodinova sazba
Projektovy manazer a Account manager 1900 Kc/hodina.
Backend Developer 1 700 Ké/hodina.
Frontend Developer 1200 Kc/hodina.
Ul designer 1 600 K¢/hodina.
UX designer 1600 K¢/hodina.

Do 6. dne v mésici preda Poskytovatel Objednateli prehled sluzeb a praci dle clanku 2.3. a sluzeb dle
¢lanku 2.2. presahujici vymezeny rozsah realizovanych v uplynuléem mesici (dale jen ,Prehled”).
Objednatel do 5 pracovnich dnii od obdrzeni Prehled schvali, pripadné zasle Poskytovateli
pfipominky. Pokud Objednatel nezasle vyjadreni k Prehledu ani 6 pracovnich dn od jeho obdrzeni,
povazuje se Piehled za schvaleny.

Pokud u sluzeb tretich stran definovanych v ¢l. 2.1.,. 2.2. a 2.3. dojde ke zméne ceny, Poskytovatel
ma narok jednostranné navysit cenu za poskytovani sluzeb definovanych v¢l. 32,33 a34.atoi
zpétné. Doplatek za navysené platby ma Poskytovatel pravo uplatnit v nasledujicim mési¢nim
vyuctovani.

Hodiny, které Poskytovatel nevyuzil v ¢lanku 2.9. v daném meésici, se do nasledujiciho obdobi

neprevadi.

Po schvaleni Prehledu vystavi Poskytovatel Objednateli fakturu na souhrnnou castku za vsechny
sluzby a prace uvedené v Prehledu. Lhita splatnosti vystavenych faktur — danovych dokladi - se
sjednava v delce 14 dnu ode dne vystaveni.

Poskytovatel je opravnén nejdrive po uplynuti 12 mésict od uzavreni této Smlouvy a nasledne vzdy
po uplynuti kazdych dalsich 12 mésict zvysit cenu o hodnotu inflace vyhlasenou za predchozi

obdobi Ceskym statistickym tufadem.

Cena za plnéni dle této Smlouvy nezahrnuje dan z pridané hodnoty (DPH). DPH v zakonne vysi
bude pripocitana ke vsem castkam fakturovanym na zakladeé této Smlouvy.

SANKCE

4.1

432

Smluvni pokuta za prodleni Objednatele s iithradou ceny ¢ini 0,05 % z dluzné castky za kazdy
zapocaty den prodleni. Objednatel je povinen smluvni pokutu dle tohoto clanku uhradit bez ohledu
na to, zda prodleni s plnénim zavazku, které jsou zajistény smluvni pokutou, zavinil ¢i nikoliv.
Vznikem naroku Poskytovatele na smluvni pokutu dle tohoto ¢lanku nebo jeji uhrada
Objednatelem neni dotceno pravo Poskytovatele na nahradu skody zpusobeneé prodlenim
Objednatele.

Pokud se Objednatel ocitne v prodleni s uhradou ceny presahujicim 30 dni, ma Poskytovatel pravo
vypovedet sluzby 3. stran, V takovém pripade Poskytovatel neodpovida za vznikou skodu, ktera by
vznikla nefunkénosti €i jinym omezenim provozu webu hitps /fwww vinpzmoravyvinazeech cz/




4.3.

Smluvni strany se vyslovné dohodly, ze celkova vyse $kody zplsobena Poskytovatelem v pfi¢inné
souvislosti s pinénim pfedmétu Smlouvy, kromé skody zplsobené imysiné nebo hrubou
nedbalosti, se omezuje do vyse skutecné zaplacené ceny dle ¢lanku 3 této Smlouvy.

ZAVERECNA USTANOVENI

5.1

52

53,

54,

5.5,

5.6.

6.7.

5.8.
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Tato Smlouva je uzaviena na dobu uréitou do 31. 12. 2020. Po skonéeni doby urcité se automaticky
prodluzuje uc¢innost této Smlouvy, a to na dobu neurcitou. V takovém pfipadé mize kazda ze
Smluvnich stran tuto Smlouvu bez uvedeni divodu pisemné vypovédét. Neni-li smluveno jinak,
vypoveédni Ihuta ¢ini dva kalendarni mésice, poéinaje prvnim dnem nasledujiciho kalendarniho
meésice po dni ucinnosti vypovedi. Vypovédni lhita je shodna pro obé strany. Vypovéd Smlouvy
musi byt druheé Smluvni strané dorucena do jejiho sidla uvedeného v zahlavi této Smlouvy.

Smluvni strany prohlasuji, ze pokud se kterékoliv ustanoveni této Smiouvy nebo s ni souvisejici
ujednani ukaze byt neplatnym nebo se neplatnym stane, tato skuteénost neovlivni platnost
Smlouvy jako celku. V takovém pfipadé se Smluvni strany zavazuji nahradit neprodlené neplatné
ustanoveni ustanovenim platnym; obdobneé se zavazuji postupovat v pfipadé ostatnich nedostatki
Smlouvy ¢i souvisejicich ujednani,

Talo Smlouva nabyva platnosti a iéinnosti dnem jejiho podpisu obéma Smluvnimi stranami a
ucinnosti dnem, kdy vyjadreni souhlasu s obsahem navrhu Smlouvy dojde druhé Smluvni strané.

Prava a povinnosti z této Smlouvy pfechazeji na pravni nastupce Smluvnich stran. Pravni
nastupce dotcené Smluvni strany je véak povinen pisemné informovat druhou Smluvni stranu o
této zmeéne,

Tato Smlouva maze byt ménéna ¢i jakkoliv doplnovana pouze pisemnymi, vzajemné
odsouhlasenymi dodatky. Jakékoliv zmény navrhu Smlouvy nebo navrhu dodatku Smlouvy budou
Smluvni strany povaZovat za novy navrh Smlouvy nebo nebo novy navrh dodatku Smlouvy.
Smluvni strany pouziti § 1740 odst. 3 Obéanského zakoniku vyluéuiji,

Smlouva je vyhotovena ve dvou vyhotovenich, z nichz kazda strana obdrzi po jednom.
Seznam platnych priloh:

a. Priloha PO - Obecné obchodni podminky SYMBIO Digital, s.r.0. ve znéni platném ke dni
podpisu teto Smlouvy (pokud nebyly podepsany drive)

Strany prohlasuji, Ze se s textem této Smlouvy véetné vsech jejich priloh seznamily, ze jsou
vyrazem jejich prave a svobodné viile vyjadiené nikoliv za podminek zpiisobilych vyvolat omyl
druheé Smluvni strany, na dikaz ¢ehoz piipojuji své vlastnoruéni podpisy.

g R R
_F-.I\“ﬁé.""\-"-\. 'ﬁ%ﬂ? ey ST Ar

SN e
T : . ] 't 1 T A S
AT AL oy

EL G R s
_.'\-1-| *E'?EE' %‘Lﬁﬁ

T -\._"
i ’ 204 i
r.. .. L H -
#

-
o
t

i
o

el i L
R e T A e
..%ﬁéfc&s&aﬂﬁ*ﬁf

i
-
=

Eé’g:f-

By




