Ramcova smlouva o dilo

Vyvolavaci systémy

c.

Fakultni nemocnice Olomouc

stdtni piispévkovd organizace zfizend Ministerstvem zdravotnictvi CR rozhodnutim ministra
zdravotnictvf ze dne 25.11.1990, &.j. OP-054-25.11.90
se sidlem: I. P. Pavlova 185/6, 779 00 Olomouc

IC: 00098892

DIC: CZ00098892

zastoupend: prof. MUDr. Romanem Havlikem, Ph.D., feditelem
bankovn{ spojeni: 36334811/0710

ddle jen ,,Objednatel™

a
Obchodni firma ;

Kadlec-elektronika, s.r.0.

se sidlem: Hviezdoslavova 55e, 627 00 Brno-Slatina

ICO: 25518402

DIC: CZ25518402

zastoupen/a: Ing. Vlastimil Kadlec, prokurista

zapsdn/a v obchodnim rejstitku rejstiiku vedeném Krajskym soudem v Bmé, oddil C, vloZka 29863

bankovn{ spojenf: CSOB, a.s., Bmo , &. 6¢tu:377373253/0300

ddle jen ,,Zhotovitel*

dile jednotlivé jako ,.Smluvni strana“, nebo spoletné jako ,Smluvnf strany“ uzaviraji v souladu
s ustanovenim § 2358 a ndsl. a § 2586 a nésl. zdkona ¢&. 89/2012 Sb., ob&anského zdkoniku, v plainém
znéni (déle jen jako ,,ob&ansky zdkonik*) a zdkona &. 134/2016 Sb., o zaddvéni vefejnych zakdzek,
v platném znéni (déle jen ,.zdkon o zaddvani vefejnych zakdzek“), tuto Rdmcovou smlouvu o dilo -
Vyvoldvaci systémy (ddle jen ,.Smlouva®).
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Preambule

Objednate] provedl zaddvaci fizeni k nadlimitni vefejné zakdzce ,,Vyvoldvaci systémy* (ddle jen
wZaddvaci fizeni") na uzavieni této Smlouvy. Tato Smlouva je uzaviena se Zhotovitelem na
zdkladé vysledku Zaddvaciho fizeni. Objednatel timto ve smyslu ust, § 1740 odst. 3 obéanského
zdkoniku pfedem vylutuje pfijeti nabidky na uzavienf této Smlouvy s dodatkem nebo odchylkou.
Smluvni strany se zavazuj{ plnit podminky obsaZené v této smlouvé, pfi¢em? za zdvazné se pro ob&
smluvni strany povaZuje rovnéz zadavaci dokumentace a nabidka, kterou Zhotovitel piedloZil do
zaddvactho fizeni.

1. Definice pojmii

Pouzivi-li tato smlouva v dal§im textu pojmy psané s velkym poéite¢nim pismenem, at’ uZ v singuldru
nebo plurélu, maji tyto pojmy ndsledujici vyznam:

1.2

1.4

1.5

1.7

1.8
1.9
1.10

1.11

Akceptaénim testem — se rozumi test ovéfujici stdvajici funkcionality systému po instalaci
Dila a po provedeni nisledného rozvoje SW modull. Testy budou pfipraveny Objednatelem
s pomoci Zhotovitele tak, aby Objednatel mohl provést test bez detailni znalosti aplikace. O
prilbéhu Akceptaéniho testu se pofizuje zapis..

Cenou — se rozumi cena za doddvku Dila a s tim spojenych Cinnosti, jeZ jsou pfedmétem
plnéni dle pfisluiné Objedndvky (zejména v¢. dopravy, montéZe, instalace, zprovoznéni a
seznameni pracovniki Objednatele s obsluhou Dila). Cena je kone¢na za tiplné Dilo.

Dilem — se rozumi provedeni Dila, tedy instalace vyvoldvaciho systému (déle jen ,,VS*)
v rozsahu komponent definovanych v odst. 2.1 této Smlouvy véetné Provozni a UZivatelské
dokumentace, koncepcnich materiali a instalaénich souborti s pEisludenstvim ve zkompilované
podobé podle specifikace s pouZitim standardnich primyslovych technologii. Dilem se tedy
rozumi kazda jednotlivd instalace sloZend z komponent dle specifikace odst. 2.1, kterd je
realizovand na zakladé dil¢f smlouvy dle odst. 2.2.

Dobou odezvy — je ¢asovy interval od nahldSeni Vady do zahdjeni servisni Cinnosti
pracovniky Zhotovitele, véetné zahdjeni analyzy pfi¢iny Vady. Pokud se ve smlouvé hovofi o
Ihiitdch odezvy, prodlouZeni atd. ve dnech, jedn4 se o pracovni dny, neni-li vysiovné uvedeno,
Ze se jednd o dny kalendarni.

Kontaktni adresou - se rozumi adresa, na kterou bude doru¢ovana veSkerd korespondence
souvisejici se Smlouvou. Pro dcely této smlouvy je kontaktni adresou sidlo Smluvni strany.

Pisemnym stykem, & pojmem ,pisemn&* se rozumi pfedani zprdv Odpovédnym
pracovnikim Objednatele a Zhotovitele jednim z téchto zplsobi:

» pfedani zpravy kuryrnf sluZbou proti potvrzeni o pfevzeti
* doporuceny dopis nebo obdobna privilegovana postovni zprava
= e-mailovd zpréva, at’ jiZ s elektronickym podpisem ¢&i bez ngj.

Provozni dokumentaci — se rozumi navod k zaji§téni obsluhy a provozu Dila, véetné popisu
dal3ich &innosti souvisejicich s provozem Dila.

SW — programové vybaveni véetn& dprav dle poZadavkd Objednatele.
UZivatelskou dokumentaci — se rozumi popis ovlddani Dila a uZivatelského rozhrani.

Vadou — se rozumi vada, tj. rozpor mezi skuteénymi vlastnostmi poskytnutého plnéni a
vlastnostmi specifikovanymi v Provozni &i UZivatelské dokumentaci, Objednidvee nebo v této
Smiouve.

Zaruéni dobou — se rozumi doba uvedena v €l. 8. této Smlouvy, po kterou bude Dflo bez Vad
plné slouzit k danému dlelu a ureni a béhem které se Zhotovitel bezplatné zavazuje
odstrafiovat Vady.
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.12 Mistem pInéni — sidlo Objednatele i Zhotovitele uvedené v zdhlavi této smlouvy nestanovi-li
pfislusnd Objedndvka jiné misto pln&ni.

2. Predmét a el Smlouvy

2.1 Predmétem (éto Smlouvy je:

2.1.1

zdvazek Zhotovitele provadét Dilo specifikované v pfiloze & 2 smlouvy a zdvazek
Objednatele F4dné a vCas provedené Dilo pfevzit a zaplatit za n&j v souladu s touto
Smlouvou a Objednédvkou cenu dle odst. 3.1. této Smlouvy. Realizace Dila zahrnuje
technicky ndvrh feSeni, ktery bude odsouhlasen Objednatelem, dodani viech &isti a
prvkil nutnych pro plnohodnotnou a spolehlivou funkei Dila véetné jeho dopravy,
montéZe, instalace, zprovoznéni, a seznameni pracovniki Objednatele s obsluhou Dila
a s tim spojenych konfiguraci, a ddle zahruje uvedeni Dila do zkusebniho provozu a
zéruéni servis dle ¢l. 8 této Smlouvy. Specifikace Dila v&etné technického popisu je
uvedena v Pfiloze & 2 — Procesni a technicka specifikace a bude blize uréena véetn&
poZadavkil na rozsah a dobu plnéni v jednotlivych Objedndvkéich Objednatele, proces
objednédvani Dila je podrobné uveden v odst, 2.2 této Smlouvy;

2.2 Blizsi podminky pro provedeni Dila jsou ndsledujicei:

2.2.1

222

223

224

225

226

227

228

229

Dilo bude realizovino na zdkladé diléi smlouvy uzaviené pisemnym potvrzenim
Zhotovitele o pfijeti pisemné objedndvky (dédle jen ,,Objednivka") Objednatele
vystavené vsouladu stouto Smlouvou. Objednatel neni povinen takovou
Objednavku udinit. Celkova cena Plnéni dle této Smlouvy viak nesmi pfesdhnout
¢astku uvedenou v odst. 3.1 Smlouvy.

Zhotovitel se zavazuje za podminek stanovenych v této Smlouvé a na zikladé
pisemné Objedndvky providét €innosti vedouci ke zhotoveni Dila, a to v souladu s
Objedndvkou a touto Smlouvou. Objednatel je oprdvnén v souladu s podminkami
této Smlouvy predklddat Zhotoviteli pisemné Objedndvky za dcelem realizovéni
Dila. Kazd4 Objednavka se fidi podminkami této Smlouvy.

Zhotovitel je povinen pisemné potvrdit Objednateli Objednavku do 3 pracovnich dnt
od data jejtho obdrZzeni. oznaéeni osoby Cinici potvrzeni, jeZ je oprdvnéna jednat
jménem Zhotovitele.

V piipadé, Ze Objednavka nebude splfiovat uvedené minimdlni naleZitosti, ma
Zhotovitel povinnost na tuto skute¢nost neprodlené upozornit Objednatele.
Objednatel je poté povinen vystavit novou Objedndvku a Zhotovitel povinen ve lhiité
do 3 pracovnich dni od jejtho obdrZeni tuto pisemné potvrdit.

V piipadé, Ze potvrzeni Objedndvky nebude spliiovat uvedené minimélni néleZitosti,
md Objednatel povinnost na tuto skute¢nost neprodlené¢ upozornit Zhotovitele.
Zhotovitel je poté povinen vystavit nové potvrzen{ Objednévky, toto viak nemad vliv
na béh terminu realizace Dila.

Objednévky i potvrzeni Objedndvek budou &inény pisemné, pficemZ pro icely této
Smlouvy se za pisemnou Objedndvku a jeji potvrzen{ povaZuje i jeji zasldni e-
mailem.

Zhotovitel se zavazuje provést Dilo vrozsahu a terminu dle pifslu$né pisemné
Objedndvky vystavené Objednatelem. NedodrZeni tohoto rozsahu v terminech
stanovenych v Objedndvce miZe byt ze strany Objednatele povaZovéno za podstatné
poruseni této Smilouvy.

Zhotovitel se zavazuje vyhotovit Dilo v ¢eské jazykové verzi, pfipadné v jiné
jazykové verzi, je-li tak stanoveno v Pfiloze &. 2 Smlouvy.

Zhotovitel se zavazuje pfedat Dilo v nejvy$si kvalité a jakosti véetné UZivatelské,
Provozni a Projektové dokumentace a Akceptanich testil za podminek, v rozsahu a
v terminech stanovenych v Objednavce a této Smlouvé,
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3.1

32

33

34

35

3.6

3.7

3.8

2.2.10 Dilo je zhotoveno pro Objednatele za tCelem zajiSténi zlepSeni zékaznického
komfortu a zvyseni kvality poskytovanych sluZeb, zrychlenf a zjednoduden{ obsluhy
klientd.

3. Cena a platebni podminky

Celkovéd cena za pinéni poskytnuté dle této Smlouvy nepiesdhne po dobu tG&innosti této
smlouvy &astku 4 959 300,- K& bez DPH. Podrobngjsi cenovd specifikace Dila je uvedena
v Pfiloze ¢. 1 smlouvy.

Ceny jsou stanoveny v K¢ a bez dané z pfidané hodnoty, k témto cendm bude pfipoctena dan
z pfidané hodnoty v zdkonné vysi. V pFipadé, kdy by se jednalo o plnéni v reZimu pfeneseni
dafové povinnosti na Objednatele podle zdkona &. 235/2004 Sb, o dani z pfidané hodnoty,
v platném znéni (dle jen ,,zdkon o DPH"), DPH Zhotovitelem pfipo¢itina nebude.

Vedkeré ceny dle této Smlouvy veetné jejich pfiloh jsou koneéné, neprekrocitelné a obsahuji
jiz veSkeré ndklady souvisejici s plnénim pfedmétu Smlouvy véetné cestovnich a jinych
ndklad Zhotovitele souvisejicich s plnénim dle této Smlouvy, véetné odmény za poskytnuti
licence k Dilu i k vysledkiim ndsledného rozvoje SW modulii i véetné ceny hmotnych nosicil.

Uhrada ceny za poskytnuté plnéni bude provedena na zdkladé danového dokladu vystaveného
Zhotovitelem. Nedilnou soucasti danového dokladu za provedeni Dila nebo za nésledny
rozvoj SW modull Dila je Objednatelem potvrzeny Akceptacni protokol.

Dariovy doklad (faktura) musi obsahovat ndleZitosti fadného dariového dokladu podle
prislusnych pravnich pfedpisii, zejména pak zdkona o DPH a niZe uvedené ddaje:
» Cislo Smlouvy,
= Cislo Objednévky,
»  Udaj o zdpisu Zhotovitele v obchodnim rejstiiku,
= Platebni podminky v souladu se Smlouvou,
* Misto a datum preddni a pevzeti Dila,
» Popis fakturovaného Dila véetné KZM (kmenovy zdznam materidlu Objednatele),
rozsah, jednotkovou a celkovou cenu,
= Akceptacni protokol odsouhlaseny a potvrzeny Objednatelem,
= Za den uskute¢néni zdanitelného plnéni (Dflo) nebo za ndsledny rozvoj SW moduli
Dila se bude povaZovat den podpisu Akceptaéniho protokolu Objednatelem.

Objednatel neposkytuje zdlohy. Cena dila je splatnd na zdkladé faktur prokazatelné
dorucenych zhotovitelem objednateli. Cena dila za jednotlivé kliniky a oddeleni bude
objednatelem zhotoviteli hrazena bezhotovostnim pfevodem na jeho bankovni d&et uvedeny
v zéhlavi této smlouvy. Za termin dhrady faktury je povaZovén den odepséni piisluiné &dstky
z Gétu objednatele. Splatnost faktur je 60 dnii od data prokazatelného doruceni faktury
objednateli. Dafiovy doklad musi byt doru¢en na finanéni iétadrnu objednatele nejpozdéji do tFi
pracovnich dnii od uskutetnéni a protokoldrniho pfedani a pfevzeti dila na jednotlivych
klinikdch a oddélenich. Kazd4d jednotlivd faktura zhotovitele vystavend v ramci smluvniho
vztahu zaloZeného touto smlouvou musi obsahovat identifikdtor vefejné zakdzky VZ-2020-
000431.

Vedkeré viceprice, zmény nebo roziifeni pfedmém smlouvy, které nebyly uvedeny
v zaddvacich materidlech, musi byt vZdy pfed jejich realizaci pisemné odsouhlaseny
objednatelem, véetné jejich ocenéni. Pokud zhotovitel provede nékteré prace bez pisemného
souhlasu objednatele, md objednatel pravo odmitnout jejich dhradu.

Objednatel je oprdvnén do odstranéni vad a nedodélki, které by nebranily v uZivini dila
pozastavit platbu ve vySi 10% z celkové ceny dila.
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3.9

3.10

3.1

3.12

3.13

3.14

4.1

4.1.1

V souladu s ustanovenim §92e zdkona o DPH ¢.235/2004 Sb. musi danovy doklad obsahovat
sdéleni, Ze vySi dané je povinen doplnit a pfiznat pldtce, pro kterého se plnéni uskuteéiiuje,
véetnd uvedeni éiselnych kddi klasifikace produkce (CZ-CPA).

V piipadé, Ze datovy doklad nebude mit odpovidajici néleZitosti nebo nebude vystaven
v souladu s touto Smlouvou, je Objednatel oprivnén zaslat jej bez zbyte¢ného odkladu ve
Ihiit¢ splatnosti zpét k doplnéni Zhotoviteli, aniZ se dostane do prodleni se splatnosti. Nova
lhita splatnosti 60 kalenddinich dnd polind béZet znovu ode dne prokazatelného
dorugenifaktury Objednateli.

V piipadg, Ze Zhotovitel spliiuje podminku § 81 odst. 2 pism. b) zdkona &. 435/2004 Sb., o
zaméstnanosti, je povinen tuto skuteénost ozndmit v rdmci kazdého vystavencho dafiového
dokladu.

Objednatel neposkytuje Zhotoviteli ve smyslu ust. § 2611 ob¢anského zdkoniku jakékoliv
zélohy.

Smluvnf strany si ve smyslu ust. § 2620 odst. 2 ob&anského zakoniku ujednaly, Ze Zhotovitel
na sebe prebird nebezpei zmény okolnosti.

Smluvni strany se dohodly, Ze pokud bude vokamZiku uskute¢néni zdanitelného pln&ni
spravcem dané zvciejnéna zplisobem umoziujicim dalkovy pristup skuteCnost, Ze
poskytovatel zdanitelného plnéni (dale téz ,,Zhotovitel”) je nespolehlivym plitcem ve smyslu
§ 106a zakona o DPH, nebo mé-li byt platba za zdanitelné plnéni uskuteénéné Zhotovitelem
v tuzemsku zcela nebo z ¢asti poukdzana na bankovni Géet vedeny poskytovatelem platebnich
sluzeb mimo tuzemsko, je pfijemce zdanitelného plnéni (dale téz ,,Objednatel”) opravnén Cast
ceny odpovidajici dani z pfidané hodnoty zaplatit pfimo na bankovni et spravce dané ve
smyslu § 109a zdkona o DPH. Na bankovni dcet Zhotovitele bude v tomto pfipadé uhrazena
tast ceny odpovidajici vy3i zdkladu dané z pfidané hodnoty. Uhrada ceny plnéni (zdkladu
dan&) provedena Objednatelem v souladu s ustanovenim tohoto odstavce Smlouvy bude
povaZzovina za fadnou Ghradu ceny plnéni poskytnutého dle této Smlouvy.

Bankovni ti¢et uvedeny na dafovém dokladu, na ktery bude ze strany Zhotovitele poZadovina
tihrada ceny za poskytnuté zdanitelné plnéni, musi byt Zhotovitelem zvefejnén zpiisobem
umoziujicim dédlkovy pfistup ve smyslu § 96 zdkona o DPH. Smluvni strany se vyslovné
dohodly, Ze pokud &islo bankovnihe Gétu Zhotovitele, na ktery bude ze strany Zhotovitele
pozadovéna ihrada ceny za poskytnuté zdanitelné plnéni dle pfislusného daitového dokladu,
nebude zvefejnéno zpiisobem umoZiujicim dilkovy pfistup ve smyslu § 96 zdkona o DPH a
cena za poskytnuté zdanitelné plnéni dle pfislu§ného datiového dokladu pfesahuje limit
uvedeny v § 109 odst. 2 pism. c) zdkona o DPH, je Objednatel opravnén zaslat dafovy doklad
zpét Zhotoviteli k opravé. V takovém piipadé se doba splatnosti zastavuje a novd doba
splatnosti pofind béZet dnem vystaveni opraveného dafiového dokladu s uvedenim spravného
bankovniho détu Zhotovitele, tj. bankovniho Gétu zvefejnéného spraveem dané.

4. Dalsi prava a povinnosti Smluvnich stran

Objednatel se zavazuje vterminech stanovenych touto smlouvou, jinak v terminech
odpovidajicich postupu realizace Dila a dalSiho plnéni dle této Smlouvy, poskytnout
Zhotoviteli potfebnou souéinnost, zejména:

Zhotovitel je povinen pfi realizaci dfla dodrzovat veskeré CSN, bezpeénostni, poZrnf a jiné
predpisy, které se tykaji jeho ¢innosti. V piipadé poruSeni tohoto ustanoveni je zhotovitel
povinen zaplatit objednateli smluvni pokutu ve vy8i 0,5% z celkové ceny dila za kazdy
jednotlivy pfipad. Pokud poruSenim téchto pfedpisii vznikne jakdkoliv Skoda/djma, nese
veskeré vzniklé ndklady zhotovitel. Ndrok na zaplaceni smluvni pokuty se nedotykd ndroku na
nahradu Skody / Gjmy.
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4,12

4.1.3

472
42.1

422

423

424

4.2.5

42.6

42.7

Zhotovitel bere na védomi, Ze vsouladu sinternimi pfedpisy objednatele nese naklady
souvisejici s vjezdem motorovych vozidel do mista plnéni.

Poskytovat Zhotoviteli dokumenty a informace potfebné pro provedeni Dila a dalSich &dsti
pinéni.

Pfed zapodetim providdéni Dila prokazatelné sezndmit pracovniky Zhotovitele se zvI4Stnimi
bezpe&nostnimi a poZdrnimi opatfenimi Objednatele a zvl&tnimi pfedpisy platnymi pro
pracovidté Objednatele, na kterém bude Zhotovitel Dilo providét. O sezndmeni téchto osob
s vy$e uvedenymi opatfenimi a pfedpisy bude u¢inén pisemny zépis, podepsany oprdvnénymi
zastupci obou Smluvnich stran.

Zhotovitel se v souvislosti s realizaci predmétu této Smlouvy zavazuje zejména:

Poskytovat plnéni samostatng, svédomité, s f4dnou a odbornou péci a potfebnymi odbornymi
schopnostmi pro poskytovini plnéni, které jsou pfedmétem této Smlouvy. Pfi realizaci
pfedmétu Smlouvy je Zhotovitel vizin zikony, obecné zdvaznymi pravnimi predpisy a taktéz
ve smyslu ust. § 2592 ob&anského zdkoniku pokyny Objednatele, pokud tyto nejsou v rozporu
s témito normami nebo zdjmy Objednatele. Zhotovitel je povinen pfi vykonu své ¢innosti vcas
pisemné upozornit Objednatele na zfejmou nevhodnost jeho pokyni, jejichZ ndsledkem mize
vzniknout tjma nebo nesoulad se zdkony nebo obecné zdvaznymi pravnimi pfedpisy. Pokud
Objednatel navzdory tomuto upozornéni trvd na svych pokynech, Zhotovitel neodpovidd za
jakoukoli djmu vzniklou v této pficinné souvislosti. Zhotovitel bude pfi své ¢innosti dbit, aby
nebyla poskozena dobra obchodni povést Objednatele. Pfi poskytovani plnéni musi Zhotovitel
vZdy sledovat z4jmy Objednatele.

V pfipadé, 7e v pribéhu plnéni zavazki vznikne na strané Zhotovitele potieba vyuZit sluzeb
treti strany subdodavatele, jehoZ identifikatni udaje Zhotovitel neuvedl v seznamu
subdodavatelll, pokud to Objednatel v zadini vefejné zakizky poZadoval, je Zhotovitel
opravnén tak ucinit jen po pfedchozim souhlasu Objednatele. Odepfe-li Zhotovitel tento
souhlas udélit, neni Zhotovitel oprdvnén vyuZzit sluZeb tfeti strany. V pfipadé souhlasu
Objednatele a nasledného vyuZiti sluZeb tfeti strany bude Zhotovitel odpovidat za tfeti stranu,
jako by plnil sdm, véetné odpovédnosti za zpiisobenou tjmu.

Vést fddné harmonogram realizace Dila a projektovou dokumentaci, ve kterych bude
zaznamendvat postup plnéni pfedmétu smlouvy, a spolupracovat s Odpovédnymi pracovniky
Objednatele, ktef{ budou oprdavnéni pfi postupu praci podle harmonogramu dle piisluSné
Objednédvky spolupracovat, popfipadé tento postup kontrolovat. Zhotovitel se zavazuje poverit
plnénim pfedmétu Smlouvy pouze ty své pracovniky, kteff k tomu maji dostate¢nou odbornou
zplsobilost.

Pii plnén{ pfedmétu této Smlouvy brit na zietel provozni potfeby Objednatele, postupovat
podle pravidel obvyklych pro zpracovdn{ dat a v dzké soutinnosti s Objednatelem provadét
jednotlivéd plnénf této Smlouvy.

Informovat bezodkladné Objednatele o jakychkoliv zjisténych piekdzkach plnéni, byt by za n&
Zhotovitel neodpovidal, o vznesenych poZadavcich orgdnt statntho dozoru a o uplatnénych
nédrocich tietich osob, které by mohly plnéni této Smlouvy ovlivnit.

[ bez pokyni Objednatele provést nutné tkony, které, a¢ nejsou piedmétem této Smlouvy,
budou sohledem na nepfedvidané okolnosti pro splnéni Smlouvy nezbytné nebo jsou
nezbytné pro zamezeni vzniku djmy; v takovém pfipadé¢ md Zhotovitel prévo na Ghradu
nezbytnych ndkladi podle zdsad stanovenych v obanském zidkoniku pro nepfikdzané
jednatelstvi.

V prostorédch, v nichZ se budou pracovnici Zhotovitele v souvislosti s plnénim pfedmétu této
Smlouvy pohybovat, budou udrzovat &istotu a pofddek, ¢init viechna potfebnd opatfeni k
tomu, aby jeho &innosti nedoslo ke $koddm na majetku Objednatele, jeho zaméstnancl nebo
tfetich stran, anebo k poSkozeni zdravi zamé&stnancti Objednatele nebo tretich osob, jimz by
Objednatel za takto zptisobenou Skodu odpovidal.

Strdnka 6 z 14




4.2.8.

429

4.2.10

4.2.11

4.2.12

4.2.13

42.14

3.1

52

53

V pfipadé, Ze Cinnosti Zhotovitele vznikne Objednateli nemajetkovd tijma, je Zhotovitel
povinen ji od€init.
Pro realizaci Dila a dalSich &asti plnéni neuZivat zaméstnance Objednatele ani s nimi v této

souvislosti neuzavirat jakykoliv prdvni vztah s vyjimkou poZadované soudinnosti, neni-li
v této Smlouvé stanoveno jinak.

Nepostoupit ani nepfevést jakdkoliv svd prdva €i povinnosti vyplyvajici z této Smlouvy bez
predchoziho pisemného souhlasu Objednatele.

Zhotovitel odpovidd za Fidné skladovdni a ochranu stavebnich materidli a vyrobku.
PoSkozené & vadné materidly a vyrobky nesmi byt pouZity pfi proviadén{ dila. Stane-li se tak
nese zhotovitel veSkeré ndklady a $kody s tim spojené.

Zhotovitel se zavazuje nahradit $kody, pokud k nim dojde pfi provddéni dila, a to jak vidi
objednateli, tak i vi¢éi jingm subjektim z titulu opomenuti, nedbalosti nebo neplnéni podminek
vyplyvajicich ze zdkona.

Nebezpedi Skod na zhotoveném dile nebo jeho ucelenych Edstech nese zhotovitel od zahdjeni
provadéni dila aZ do jeho dokondeni a protokoldrniho pfedéni dila objednateli. Zhotovitel
prohlaSuje, Ze mé pro tyto Gcely sjednéno pojisténi v dostateéné vysi.

Zhotovitel dod4 pozadovany spotebni materidl uvedeny v pfiloze &.3 do 14 dnii od vystaven{
objednavky Objcdnatelem. Platba bude provddéna na zdkladg faktury,na faktufe bude uvedeno
¢slo verejné zakdzky, piilohou faktury bude objedndvka a potvrzeny dodaci list. Splatnost
faktur je 60 dnii od data prokazatelného doruceni faktury objednateli.

5. Predini a prevzeti Dila a Akceptacni procedura

Dflo bude vidy Zhotovitelem poskytnuto k Akceptaci Objednateli nejpozdéji do doby
uvedené v pifsluiné Objednédvce, maximding viak 6 tydnl od vystavenf objednavky, pokud se
smluvni strany nedohodnou pisemné jinak. Ustanoveni § 2590 odst. 2 ob¢anského zdkoniku se
neuZije. Objednatel je povinen bez zbyteéného odkladu zahdjit Akceptatni testy, a v pfipadé,
ze tyto ukonéf s vysledkem ,.Dilo vyhovuje®, je povinen Dilo pfevzit. K pfevzeti Dila dojde
podpisem ,Protokolu o piedini a pfevzeti" (Akceptaéni protokol) Dila Odpovédnymi
pracovniky (nebo jejich zastupci) obou Smluvnich stran.

Pokud Akceptaéni testy Dila neukonéi Objednatel s vysledkem ,,Dilo vyhovuje” v terminu
urdeném v piisluiné Objedndvce, ocitd se Zhotovitel v prodleni s plnénim Dila.

Zhotovitel je povinen Dilo poskytnout Objednateli k Akceptaénim testim protokoldrné
nejpozdéji v terminu stanoveném v pifslusné Objedndvee dle odst. 5.1, pficemZ souédsti
preddvaného Dila/SW rozvoje bude:

» dokumentace (Provozni a UZivatelskd) v ¢eském jazyce, v elektronické podobé i
v pisemné podob& (jeden vytisk); pfedino Objednateli pfi podpisu Akceptatniho
protokolu Dila;

= instalaéni soubory s pfisluenstvim ve zkomprimované podobé,

» sezndmen{ Clenl testovactho tymu Objednatele se vSemi funkcemi Dila vcetné
praktického pfedvedeni; vSechny funkce musi byt déle plné popsany v dokumentaci
poskytované k zahdjeni Akceptacnich testi;

* nastaveni potfebnych parametrii, pokud k jejich nastaveni nedoSlo béhem instalace.
Nastaveni parametrd musi byt popsino vdokumentaci poskytované k zahdjeni
Akceptaénich testl; v této dokumentaci musi byt parametry, které je nutné€ nastavit po
instalaci, jasné oznaceny a déle musi byt jejich seznam soucasti popisu instalace;
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= pfeddni protokolii o testech provedenych Zhotovitelem;

* podpora ze strany Zhotovitele a v pipad¢ potfeby i jeho aktivni Glast pFi ptipravé a
provadéni Akceptatnich testil.

V piipadé, Ze nebudou spln€ny nileZitosti uvedené v tomto odstavci ve stanoveném terminu,
jde o poruleni zdvazkl vyplyvajicich ze Smlouvy a Objednatel je oprdvnén odmitnout
zahdjenf Akceptaénich testi Dila. Zhotovitel je v takovém pfipadé v prodleni s poskytnutim
Dila k Akceptacnim testlim, a to az do doplnéni vy3e uvedenych néleZitosti.

54 Objednatel ma pravo pii Akceptalnim testu ovéfovat viechny funkce Dila ve smyslu jeho
specifikace.

55 Kategorizace Vad zjisténych v prib&hu Akcepta¢nich testi:

* Vadou kategorie A se rozumi takovd Vada, kterd zpuisobuje tak zdvazné problémy, Ze
dal$f vyvoj ani dodrZeni dohodnutého ¢asového planu nejsou mozné. Za Vadu kategorie
A se povazuje i pfipad, kdy Objednatel z diivodi na strané Zhotovitele nemiiZe Dilo
pouZivat nebo ovlddat, pfipadné nemiZe byt dostate¢né zarudeno dalsi fungovini celého
Dila. Mezi Vady kategorie A se poéitaji i takové Vady, které by tdplné znemoZnily
samotnou podstatu uziti Dila, nebo by zapfi€inily, Ze by Dilo bylo nebezpeéné nebo Ze
by se zastavilo. Vadou kategorie A je i to, Ze Dilo neni schopno zpracovat bé&Znou
provozni z4téZ. Za Vadu kategorie A se povaZuje i Vada s vySe uvedenymi dopady na
funké&nost Dila, kterd se projevuje ob¢as nebo nihodné.

* Vadou kategorie B se rozumi takovd Vada, kterd ohrozi, nebo zplsobi &dsteény
netdspéch Akcepta¢nich testd, jestlie nebude odstranéna, anebo provoz dalSich &dsti
Dila. Za Vadu kategorie B se povazuje také takovd Vada, kterd zapfiCin{, Zze by nebyly
podporovany nékteré ¢dsti Dila bez pfiméfené ndhrady. Mezi Vady kategorie B patfi i

neschopnost zpracovat maximéln{ provozni zatéz. Vadou kategorie B je i Vada s vyse
uvedenymi dopady na funké&nost Dila, kterd se projevuje ob&as nebo nihodné.

Kategorizaci Vad provddi Objednatel. Vadami nejsou vady software/hardware, které nejsou
soutdsti dodivky vrdmei plnéni této Smlouvy, pro odstranéni takovychto vad poskytne
Zhotovitel sou¢innost. O Vaddch a jejich zafazeni Objednatel pisemné informuje Zhotovitele
formou reporti o Vadé (viz. Piiloha & 5 této Smlouvy). O ndamitkdch Zhotovitele proti
zafazeni kterékoliv Vady do uréité kategorie rozhoduje s kone¢nou platnosti Odpovédny
pracovnik za Objednatele a v jeho nepfitomnosti jeho zédstupce. Namitku proti zafazeni
zjiSténé Vady do né€které z kategorii miZe Zhotovitel podat v pisemné form& do konce pdtého
(5) pracovnitho dne ndsledujictho po dorufeni oznimeni Objednatele o zjisténi Vady
Zhotoviteli, jinak se k nf nepfihlizi. Objednatel je povinen na tuto Zddost odpovédét do konce
patého (5) pracovniho dne nésledujiciho po obdrZzeni ndmitky. Neucini-li tak, md se za to, Ze
namitce Zhotovitele vyhovuje.

Oznamovini Vad:

* Vady kategorie A nebo B zjisténé v priabéhu Akcepta¢nich test( Dila bude Objednatel
oznamovat Zhotoviteli v pisemné formé ihned po jejich zjiSténf;

Terminy odstranéni Vad:

= Vadu kategorie A je Zhotovitel povinen odstranit nejpozdéji do jednoho (1) pracovniho
dne nésledujfcich od jejtho pisemného nahlaSeni Objednatelem, pokud se Smluvni
strany nedohodnou jinak. Neodstranéni Vad kategorie A ve stanovené lhité¢ ma za
ndsledek zastaveni Akceptaénich testi, pokud se Smluvni strany nedohodnou jinak;

* Vadu kategoric B je Zhotovitel povinen odstranit do pé&ti (5) pracovnich dnii
nésledujicich od jejitho pisemného nahlaSeni Objednatelem, pokud se Smluvni strany
nedohodnou jinak. Neodstranéni Vad kategorie B tak, aby jejich po&et byl menSi neZ tfi
(3) v uvedené Ihiité¢, ma za nésledek zastaveni Akceptaénich test, pokud se Smluvni
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strany nedohodnou jinak. Pokud nicméné Zhotovitel neodstrani ve shora uvedené
pétidenni lhiit¢ vSechny zjisténé Vady kategoric B, pak bude Objednatel opravnén
poZadovat ihradu smluvni pokuty dle odst. 6.3.

Zhotovitel miiZe pisemné pozidat Objednatele o prodlouZeni lhity pro odstranéni Vad, a to
nejméné dva (2) pracovni dny pfed uplynutim b&zné lhity pro odstranéni Vad. Objednatel je
povinen na tuto Zidost odpovédét do konce prvniho (1) pracovniho dne nésledujictho po
obdrZeni Z4dosti. Neucini-li tak, ma se za to, Ze zadosti Zhotovitele vyhovuje.

Zastaveni Akceptaénich testu:

Pokud pocet zjisténych, nahliSenych a vjednom okamZiku neopravenych Vad dosdhne
jakéhokoli z téchto limiti:

* jedna (1) Vada kategorie A
* {Fi (3) Vady kategorie B

mé Objednatel privo zastavit Akceptacni testy a to aZ do doby, neZ poet neopravenych Vad
bude niZ§i, nez tyto limity, a o této skute¢nosti neprodlené pisemné uvédomi Zhotovitele.
Zhotovitel se okamZikem zastaveni Akceptatnich testil ocitd v prodleni s plnénim svych
zdvazkil se viemi nisledky prodlenf popsanymi v ¢l. 6. této Smlouvy.

Obnoveni Akceptaénich testi po jejich zastaveni:

Objednatel je povinen neprodleng zahdjit zastavené Akceptaéni testy na zdkladé pisemného
sdéleni Zhotovitele o odstranéni Vady kategorie A / sniZeni pottu Vad kategorie B na dvé (2)
a méné / sniZeni poctu. Lhita pro dokonéeni Akceptacnich testli Objednatelem se v takovém
pfipadé prodluzuje o dobu, po kterou bylo zastaveno testovani. Lhiita pro pfedani Dila zistdva
nezménéna, stejné jako pfipadné naroky Objednatele dle odst. 6.4.

Netispéiné ukonéeni Akceptacnich testi z diivodi Vad:

Pokud nedojde k obnoveni zastavenych Akceptacnich testd z divodd leZicich na strang
Zhotovitele do péti (5) pracovnich dnii nasledujicich po ozndmeni Objednatele o zastaveni
Akceptatnich testl, jsou Akceptaéni testy povazovdny za ukoncené s vysledkem ,Dilo
nevyhovuje* (viz nize), pokud se Smluvni strany nedohodnou jinak. Zhotovitel miZe pisemng
pozidat Objednatele o prodlouZeni této lhity, a to nejméné dva (2) pracovni dny pied jejim
uplynutim. Objednatel je povinen na tuto Zadost odpoveédét do konce prvniho pracovniho dne
ndsledujictho po obdrzeni Zddosti. Neudini-li tak, md se za to, Ze Zadosti Zhotovitele
vyhovuje.

Pokud nedojde k obnoveni Akceptagnich testl z diivodi na strané Objednatele, bude vznikld
situace feSena dohodou Smluvnich stran. O dobu trvin{ fefeni takové situace se prodluZujf
Ihity k prevzeti Dila.

O ukonéeni Akceptaénich testdi informuje Objednatel Zhotovitele vzdy pisemné do péti (5)
pracovnich dnd od jejich ukonZeni. Vysledkem Akceptaénich testii bude vyrok:

Dilo vyhovuje,

jestlize Akceptaéni testy byly ukongeny dspé&Sng, nebyla zjiSténa Zadnd Vada kategorie A, vice
ne? dvé (2) Vady kategorie B, anebo byly vSechny Vady, jejichZ poget pfekraluje tyto
stanovené limity, odstranény a jejich odstranéni bylo prokazatelné ovéfeno pfed ukonéenim
Akceptatnich testl (tyto skutednosti se uvedou v zdpisu o prib&hu Akceptaénich testa). V
takovém pfipadé se Objednatel se Zhotovitelem pisemné dohodnou na terminu odstranéni
viech zbyvajicich Vad s tim, Ze maximdlni lhita na odstran&ni Vad kategorie B nepfesahne 14
dnli od data podpisu Protokolu o pfedani a pfevzeti (Pfiloha &. 4 této Smlouvy). NedodrZeni
této maximélni |hity bude povaZzovéno za podstatné poruSeni Smlouvy (pfislusné
Objednévky) ze strany Zhotovitele.

Dilo nevyhovuje,
jestlize Akceptaéni testy nebyly ukongeny sp&iné, byla zjidténa Vada ¢i Vady kategorie A,
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5.7

5.8

5.9

5.10

5.11

6.1

6.2

6.3

6.4

6.5

vice nez dvé (2) Vady kategorie B s tim, Ze Vady, jejichZ pocet pfekratuje tyto limity, nebyly
odstranény nebo jejich odstranéni nebylo prokazatelné ovéfeno do konce Akceptaénich testi
z divodi neleZicich na strané Objednatele (tyto skute¢nosti se uvedou v zdpisu o priibéhu
Akceptacénich testd). Ukonéeni Akceptacnich testd sodivodnénym vyrokem ,Dilo
nevyhovuje” je povaZzovino za podstatné poruSeni Smlouvy (pifsluiné Objedndvky) ze strany
Zhotovitele, pokud se Smluvni strany nedohodnou jinak.

Dojde-li v prib&hu Akceptatnich testi k zjiSt€n{ neodstranitelné Vady jakékoli kategorie,
miZe to byt ze strany Objednatele povaZovano za podstatné poruseni této Smlouvy (piisluiné
Objednévky), jestlize takova vada vaznym zplisobem narusuje uZivani Dila.

V pfipadé vyroku ,Dilo nevyhovuje™ je Zhotovitel nadile povinen pracovat na fadném
odstranéni zjiSténych Vad, pfitemZ je povinen po jejich odstranéni bez zbyte¢ného odkladu
vyzvat Objednatele k opakovdni Akceptatnich testii v takovém terminu, aby bylo mozné je
provést a zdroved nebyla zmafena moZnost splnéni terminu pro pieddni celého Dila,
uvedeného v Objedndvcee,

Jestlize Zhotovitel vyzve Objednatele k opakovéni Akceptaénich testd v terminu, jenz byl
dohodnut jako den pro predani smluveného Dila, a jestliZe tyto Akceptaéni testy nebudou v
tomto terminu pfeddni ukondeny, prodluZuje se doba pro pfedani dotéeného Dila do dne
ukondenf téchto Akceptaénich testd.

Nevyzve-li Zhotovitel Objednatele k opakovédni Akceptaénich testd po odstranéni Vady
kategoric A / sniZeni pottu Vad kategorie B na dvé (2) a méné do doby patnécti (14)
kalenddinich dnti od doru¢eni vyroku ,Dilo nevyhovuje* Zhotoviteli, je toto povaZovéno za
podstatné poruseni Smlouvy ze strany Zhotovitele,

Pro podstatné poruseni Smlouvy Zhotovitelem popsané v odst. 5.6 a 5.9 bude Objednatel
opravnén od Smlouvy odstoupit. Neudini-li tak, prodluZuje se doba pro pfevzeti Dila o dobu
dohodnutou obéma Smluvnimi stranami, ktera nebude krat3f neZ 5 a deli neZ 15 dni. Po
marném uplynuti této lhiity je Objednatel opét oprivnén s okamZitou platnosti odstoupit od
Smlouvy.

Zhotovitel neni oprdvnén ve smyslu ust. § 2609 ob¢anského zdkoniku Dilo ani diléi Dilo na
icet Objednatele vhodnym zpGsobem prodat, nepievezme-li Objednatel Dilo bez zbyte¢ného
odkladu poté, co Dilo m&lo byt dokonéeno, bylo-li dokonteno pozdéji bez zbyteéného
odkladu po vyrozuméni o dokonéeni Dila.

6. Smluvni pokuty, odpovédnost za Gjmu

V ptipadé prodleni Objednatele s dhradou fadné& vystavenych faktur je Zhotovitel opriavnén
pozadovat od Objednatele zakonny tirok z prodleni .

V pfipadé prodleni Zhotovitele s predinim Dila ve stanoveném terminu, je Objednatel
opravnén pozadovat od Zhotovitele zaplaceni smluvni pokuty ve vysi 0,5 % z ceny Dila dle
prislu¥né Objednévky, se kterym je Zhotovitel v prodleni, a to za kaZdy zapocaty kalendaini
den prodleni. Zhotovitel neni v prodleni, pokud divodem jsou pfekdaZzky na strané
Objednatele.

V piipadé, ze Zhotovitel nepotvrdi Objedndvku ve |hité do 3 pracovnich dni, je Objednatel
oprédvnén poZadovat od Zhotovitele zaplaceni smluvni pokuty ve vysi 0,5 % z ceny Dila dle
prisluiné Objednédvky, s jejimZ potvrzenim je Zhotovitel v prodleni, a to za kaZzdy zapocaty
kalendéfni den prodleni.

V piipadé prodleni Zhotovitele s odstranénim Vad ve lhitich dle odst. 5.5 je Objednatel
opriavnén pozadovat od Zhotovitele zaplaceni smluvni pokuty ve vy§i 0,5 % z ceny Dila dle
pfisluiné Objednavky, a to za kazdy zapocaty kalenddfni den tohoto prodleni. Zhotovitel neni
v prodleni, pokud divodem jsou pfekdzky na stran¢ Objednatele.

V pfipadé prodleni Zhotovitele s odstranénim zdruénich Vad ve lhitich dle ¢l. 8. této
Smlouvy je Objednate!l opravnén poZadovat od Zhotovitele zaplaceni smluvni pokuty ve vy3i
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6.6

6.7

6.8

6.9

7.1

7.2

7.3

74

1.5

8.1

1.000,- K& (slovy: tisic korun ¢eskych) za kaZdy zapo&aty pracovni den tohoto prodleni.

Objednate! neni oprdvnén smluvni pokuty uvedené v ustanoveni odst. 6.4 a 6.5 uplatiovat
kumulativng.

Zaplacenim smluvni pokuty podle této Smlouvy neni dotéen nérok Smluvni strany na ndhradu
skutecné Skody a u§lého zisku.

Smluvni pokuta je splatnd ve lhité 30 kalenddinich dni ode dne dorueni vydétovini o
smluvni pokuté druhé Smluvni strang.

Objednatel je v pfipadé uplatnéni smluvni pokuty vici Zhotoviteli dle této Smlouvy a
neuhrazeni smluvni pokuty ze strany Zhotovitele oprivnén vyuZit zapolteni vzajemnych
pohledavek.

7. Autorska prava

SW ¢asti Dila zhotovené na zdkladé této smlouvy véetné jejich dokumentace jsou pied métem
autorskoprdavni ochrany podle zdk. €. 121/2000 Sb., autorského zdkona, ve znéni pozdéjich
piedpisii (ddle jen ,autorsky zakon™).

Zhotovitel prohlasuje, Ze SW ¢asti Dila, které jsou autorskym dilem, nemaji Zdidné pravni
vady, Ze nejsou zatizeny pravy tfetich osob a Ze Zhotovitel je zcela oprdvnén vykondvat
veskerd majetkovi autorska prava v rozsahu daném pfisluSnymi licencemi, se SW ¢astmi Dila
disponovat a uzavfit s Objednatelem smlouvu na cely rozsah pfedmétu plnéni. V pfipadé, Ze
se uvedené prohldseni Zhotovitele nezakladd na pravde, Zhotovitel odpovidd Objednateli za
vyplyvajici disledky v plném rozsahu véetné odpovédnosti za skuteCnou Skodu. Uplatni-li
tieti osoba své pravo k SW ¢&astem Dila, zavazuje se Zhotovitel bez zbyteéného odkladu a na
vlastni ndklady uéinit potfebnd opatfeni k ochran€ vykonu prav Objednatele, pokud jej k tomu
Zhotovitel zmocni. Vlastnictvi k hmotnému nosi¢i dat, na ném?Z jsou SW d¢dsti Dila
zaznamendny a k materidlim véetné dokumentace piechdzi na Objednatele okamZikem
podpisu Protokolu o pfeddni a prevzeti Dila.

Zhotovitel poskytuje Objednateli, jeho prdvnim ndstupcim a vSem osobdm ovlddanym
Objednatelem a Objednatele ovladajicim na dobu trvani majetkovych prav autora k SW
castem Dila zhotovenym na zdkladé této Smlouvy nevyhradni, nepfevoditelnou licenci
k vykonu priva SW ¢dsti Dila uzit, a to po dobu wrvédni majetkovych prav k SW &idstem Dila.
Uzemni rozsah licence je omezen na dzemi Ceské republiky. Objednatel je opravnén uzit SW
¢dsti Dila zptisobem a ve formé potfebné pro uZitf Dila k déeliim, k nimz je Dilo s ohledem na
ucéel této Smlouvy ur¢eno, a vrozsahu minimdlné nezbytném pro fadné uzivani Dila
Objednatelem, Oprivnéni dle tohoto odstavee zacéne platit ode dne podpisu Protokolu o
peddni a pievzeti Dfla, Objednatel neni povinen vyuzit poskytnutou licenci ani z&dsti.
Smluvni strany prohladuji, Ze jsou si védomy toho, Ze soucdsti Dila dle této Smlouvy muze byt
standardizovany SW, ktery nebude vytvoien Zhotovitelem na zdkladg této Smlouvy, ale bude
dilem tieti osoby. V takovém pfipadé se Zhotovitel zavazuje piedat Objednateli licenéni
podminky, kter¢ se k takové Casti Dila vztahuji, a to spoleéné s veskerou dalsi dokmentaci k
Dilu.

Licence dle tohoto ¢lanku smlouvy je udélena Zhotovitelem Objednateli v souvislosti se
zhotovenim SW ¢&dsti Dila a Zhotovitel neni oprdvnén tuto licenci vypoveédét ani ukonéit
Jinym zpasobem, neZ jak predpokladd tato Smlouva.

V souvislosti s ujedndnim o licenéni smlouvé ve smyslu tohoto ¢lianku Smlouvy Smluvni
strany vyslovné vyluduji ustanoveni ob&anského zakoniku § 2378, § 2379, § 2380, § 2381 a §
2382.

8. Zaruka

Zhotovitel poskytuje zdruku na Dilo - zejména na HW produkty uvedené v Piiloze ¢&.2
Smlouvy a na sluzby ndsledného rozvoje SW Dila, a to po dobu dvaceti étyF (24) mésicu ode
dne podpisu Protokolu o preddni a prevzeti Dila/sluzeb ndsledného rozvoje SW Dila
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(Akceptac¢niho protokolu). V pfipadé, Ze je uplatnénd vada Dila ¢i jeho Casti feSena dodinim
nihradniho plnéni, bezi novd ziruéni doba ode dne podpisu Protokolu o preddni a prevzeti
nihradniho plnéni.

Vady Dila a sluzeb dodate¢ného rozvoje SW, které vzniknou nebo se projevi v ziru¢ni dobg,
je Zhotovitel povinen odstranit na své néklady a bezplatne.

Na odstranéni Vad Dila a sluZzeb dodate¢ného rozvoje SW v zarucni dobé nastoupi zhotovitel
nejpozdéji do 24. hodin od nahldSeni na nize uvedené telefonni ¢isla,popf. email.

Vady Dila a sluzeb dodatecného rozvoje SW vzniklé nebo odhalené v zédrucni dobé bude
Zhotoviteli oznamovat Objednatel bez zbyte¢ného odkladu e-mailem na adresu
servis@kadlecelektro.cz.. Jestlize bude Vada ozndmena telefonicky (tel.: 547 425 823 ), musi
byt nasledné dorucena a potvrzena pisemneé.

Zarucni opravy budou provadény v pracovni dny v dobé od 8.00 hod. do 18.00 hod.
Zhotovitel garantuje, Ze odstrani Vady do 3 pracovnich dnil, pokud se smluvni strany
nedohodnou jinak.Zhotovitel garantuje nepfetrzitou praci na odstranéni Vady aZ do jejiho
tipiného odstranéni, pokud se Smluvni strany nedohodnou jinak. Zhotovitel se zavazuje
priibézné informovat Objednatele o stavu feSeni Vad aZ do jejich odstranéni.

Ziruka Zhotovitele se nevztahuje na Vady té ¢asti Dila/sluzeb dodateéného rozvoje SW, kterd
byla uZivdna v rozporu s jejim funkénim uréenim a pisemnymi doporu¢enimi Zhotovitele
a/nebo zplsobené neopriavnénym nebo neodbornym zdsahem Objednatele nebo tieti osobou,
kterd nenf ve smluvnim vztahu k Zhotoviteli. Funkénf urCenf je specifikovdno v technické
dokumentaci, kterd bude preddna v ramci pfeddni a pfevzeti Dila.

Zjisti-li Zhotovitel v prub¢hu servisntho zdsahu, Ze Vada je neodstranitelnd, je povinen
nepretrZité pracovat na ndhradnim feSeni problému a informovat o tomto stavu Objednaiele.

Vyskyt neodstranitelné Vady, pokud je zapfi¢inéna Zhotovitelem, mZe byt ze strany
Objednatele povazovan za podstatné porusent této Smlouvy.

Pokud povaZzuje Zhotovitel Vadu za odstranénou, piedd predmétnou <&dst Dila/sluzeb
dodateéného rozvoje SW Objednateli, ktery je opravnén ové&fovat viechny funkce Dila ve
smyslu jeho specifikace. Odstranéni Vady potvrdi Objednatel svym podpisem na Protokole o
pfeddn a prevzeti.

Vadami nejsou vady softwarc/hardware, které nejsou souddsti dodavky v ramci plnéni této
Smlouvy. Zhotovitel poskytne nezbytnou souéinnost pro odstranéni takovychto vad
Objednatelem nebo tietimi stranami, které Objednatel k odstranéni vad povola.

9. Odpovédni pracovnici

Odpovédnymi pracovniky Objednatele a Zhotovitele ve vécech obchodnich pro dcely této
Smlouvy jsou:

Za Objednatele: David Srovnal
Za Zhotovitele: Vlastimil Martinek
Odpovédnymi pracovniky Objednatele a Zhotovitele ve vécech technickych pro tcely této

Smlouvy jsou:
Za Objednatele: Ing. Rozehnal , Ing. Svoboda

7.a Zhotovitele: Vlastimil Martinek, Petr Krotky, Petr Vik, Radek Havel, Richard Myslin

Pouze Odpovédni pracovnici Objednatele a Zhotovitele jsou opravnéni vznaSet vici druhé
Smluvni strané pozadavky souvisejici s plnénim této Smlouvy.

Odpovédny pracovnik a jeho zastupce za Zhotovitele je oprdvnén zejména protokoldmée
poskytnout Dilo/SW rozvoj k Akceptatnim testdm, vyjadfovat se k poZadavkim Objednatele
a poddvat namitky.

Stranka 12z 14




9.4

10.1

10.2

10.3

10.4

10.5

10.6

Smluvni strany se zavazuji v pribéhu plnéni smlouvy nezménit Odpovédné pracovniky
zodst. 9.1 a ¢l. 9.2 bez zavainych davoda. V piipadé zmény Odpovédného pracovnika je
Smluvni strana povinna neprodlené o této skute¢nosti pisemné informovat druhou Smluvni
stranu.

10. Doba trvani Smlouvy

Tato Smlouva nabyvé platnosti a d¢innosti dnem podpisu obéma Smluvnimi stranami. Tato
Smlouva se uzavird na dobu uréitou na 48 mésict od data i¢innosti Smlouvy.

Otinnost této Smlouvy lze ukonéit predeasné pred sjednanou dobou trvéni, a to pouze ze
zdkonnych divodl, vypovédi dle odst. 10.6 této Smiouvy, pisemnou dohodou Smluvnich
stran a ddle odstoupenim z diivodil podstatného poruseni této Smlouvy uvedenych v zdkong &i
ve Smlouve,

Za podstatné porusenf této Smlouvy zakladajici moznost odstoupeni od Smlouvy se kromé
pEipadi takto vyslovné oznaCenych jinde v textu této Smlouvy, povaZuji zejména piipady.
kdy:

* se Smluvni strana dopustila vii¢i druhé Smluvni strané jednini vykazujictho znaky
nekalé soutéze;

= je Zhotovitel v likvidaci nebo viéi jeho majetku probfha insolvenéni Fizeni, v némz bylo
vyddno rozhodnuti o dpadku nebo insolvenéni ndvrh byl zamitnut proto, Z¢ majetek
nepostaCuje k tihradé nakladii insolvenéniho fizeni, nebo byl konkurs zruen proto, Ze
majetck byl zcela nepostacujici nebo byla zavedena nucend spriva podle zvlastnich
pravnich pfedpist;

= Zhotovitel porusi své povinnosti dle té¢to Smlouvy opakovang, tj. nejméné 2 x,

Smluvni strany maji pravo odstoupit ve vy3e uvedenych pfipadech i pouze od prisludné diléi
smlouvy uzaviené na zakladé potvrzeni Objedndvky. Odstoupeni je G¢inné od okamziku,
kdy je doru¢eno pisemné prohlaseni jedné Smluvni strany o odstoupeni od této Smlouvy
nebo diléi smlouvy druhé Smluvni strané.

trows

Odstoupenim od smlouvy nebo jeji ¢asti nejsou dotfena ustanoveni tykajici se smluvni pokuty,
zaruky, licenci, ndhrady (jmy a jinych narok a jiné pfetrvavajici zivazky.

PInéni, které si Smluvni strany fidné& poskytly pfed odstoupenim od Smlouvy (piislusné diléi
smlouvy), se nevraci, nesjednaji-li si Smluvnf strany jinak. V piipadé sjednan{ vraceni plnéni jsou
Smluvni strany povinny vzdjemnou dohodou pisemné vypofddat dosavadni pfijaté smluvni
plnéni nejpozdéji do jednoho (1) mésice od zaniku této Smlouvy (prisluiné diléf smlouvy).

Objednatel ma prdvo tuto Smlouvu vypovédét bez udéni divodi s vypovédni dobou dva (2)
mésice, jez zaéne plynout prvnim dnem kalenddfniho meésice ndsledujiciho po doruéeni
pisemné vypovédi Zhotoviteli.

11. Oddélitelnost

Pokud jakdkoliv ustanoveni nebo jakékoliv €asti ustanoveni Smlouvy budou povazoviny za
neplatné nebo nevymahatelné, nebude mit takova neplatnost nebo nevymahatelnost za nésledek
neplatnost nebo nevymahatelnost celé Smlouvy, ale celd Smlouva se bude vyklidat tak, jako
kdyby neobsahovala pfislu$nd neplatnd nebo nevymahatelnd ustanoveni nebo ¢asti ustanoveni
a prdva a povinnosti Smluvnich stran se budou vyklddat pfiméfené. Smluvni strany se déle
zavazuji, Ze budou navzdjem spolupracovat s cilem nahradit takové neplatné nebo
nevymahatelné ustanoveni platnym a vymahatelnym ustanovenim, jimZz bude dosaZeno
stejného ekonomického vysledku (v maximdlnim moZném rozsahu v souladu s priavnimi
piedpisy), jako bylo zamySleno ustanovenim, jeZ bylo shledino neplatnym ¢&i
nevymahatelnym.
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12. Zavéreéna ustanoveni

Tato Smlouva a vztahy z ni vyplyvajici i vztahy smlouvou neupravené se iidi pravnim Fidem
Ceské republiky, zejména piisludnymi ustanovenimi ob&anského zdkoniku a autorského zdkona,
a zdkona o zadavini vefejnych zakdzek.

Smluvni strany se zavazuji vyvinout maximdlni dsili k odstranéni vzdjemnych sport, vzniklych
na zdkladé této Smlouvy nebo v souvislosti stouto Smlouvou, a kjejich vyfeSeni zejména
prostfednictvim  jednani Odpovédnych pracovnikii nebo jinych povéfenych subjektd.
Nedohodnou-li se Smluvn{ strany na zpisobu feSeni vzajemného sporu, md kazda ze Smluvnich
stran pravo uplatnit sviij ndrok u soudu Ceské republiky piislusného dle platnyich privnich
piedpisti. Smluvni strany se dohodly, Ze mistné piisluSnym soudem pro feseni pripadnych sporti
bude soud pfislusny dle mista sidla Objednatele.

Smluvni strany timto prohladuji, 7e neexistuje Zadné Gstni ujednini, smlouva ¢i fizeni nékteré
Smluvni strany, které by nepfiznivé ovlivnilo vykon jakychkoliv priv a povinnosti dle této
Smlouvy. Ziroven potvrzuji svym podpisem, Ze veSkerda ujiSténi a dokumenty dle této
Smlouvy jsou pravdivé, platné a pravné vymahatelné.

Tuto Smlouvu lze ménit pouze postupné <&islovanymi dodatky podepsanymi obéma
Smluvnimi stranami. Jakdkoliv Smluvni strana je opriavnéna vyvolat jedndni k doplnéni Ci
zmeéné této Smlouvy.

Smluvni strany vyslovné potvrzuji, Ze si vzdjemné sdélily veskeré okolnosti dileZité pro
uzavieni Smlouvy. Smluvni strany prohlaSuji, Ze se dohodly o velkerych ndleZitostech
Smiouvy.

Smluvni strany potvrzuji, Ze si pfi uzavirdni Smlouvy vzdjemné sdélily vSechny skutkové a
pravni okolnosti, 0 nichZ vi nebo v&dét musf, tak, aby se kazdd ze Smluvnich stran mohla
piesvédCit o moZnosti uzaviit platnou Smlouvu a aby byl kazdé ze Smluvnich stran ziejmy
zdjem druhé Smluvnf strany Smlouvu uzavfit.

Tato Smlouva je vyhotovena ve dvou (2) rovnocennych vyhotovenich, z nichZ kaZzdé méd
platnost origindlu. Kazdd ze Smluvnich stran obdrZf jedno (1) vyhotoveni.

Nedilnou souddst{ této Smlouvy jsou nasledujici Piflohy:

= Priloha &. 1: Stavebni a technicka pfipravenost

= DPiiloha &. 2: Procesni a technicka specifikace Dila

®  Pfiloha ¢. 3: Polozkovy cenik a cenik spotfebniho materialu

=  Piiloha & 4: Protokol o pfedani a pfevzeti - Akceptaéni protokol
®  Priloha ¢. 5: Report 0 Vadé

Smluvni strany prohlasuji, Ze tato smlouva je projevem jejich pravé a svobodné ville a nebyla
sjedndna v tisni ani za jinak jednostranné nevyhodnych podminek. Na dikaz toho pfipojuji
Smluvni strany své podpisy.

V Olomoucidne 17 'BB' 2020 VBrné dne 10.8.2020




Piiloha & 1: Stavebni a technicki pripravenost

Predmétem plnéni neni vybudovani lokalni po&itadové sité. Objednatel zajisti jeji pripravenost
(. napiiklad vybudovéani napijenych (PoE) LAN portli v potfebnych mistech, dle potieb Dila
v konkrémi lokalit€) a to na zéklad¢ spole¢né obhlidky dané lokality Se Zhotovitelem
vyvolavaciho systému, ze které vznikne seznam poZadavkd pro vybudovani LAN. Seznam
sepisuje Zhotovitel a forma pfedani na Objednatele zdvisi na konkrétnim pfipadu, lokalité,
Smlouva nedefinuje jeji pevnou strukturu.

Predmétem pln&ni neni vybudovani silnoproudych rozvodi. Objednatel zajisti jejich
pripravenost (tj. napfiklad vybudovani elektrickych zdsuvek) dle potfeb Dila v konkrétni
lokalité uvedené na Objedndvce. a to na zakladé spoletné obhlidky dané lokality se
Zhotovitelem vyvolavaciho systému, ze které vznikne seznam poZadavki pro vybudovéani
rozvodt 230V. Seznam sepisuje Zhotovitel a forma pfeddni na Objednatele zavisi na
konkrétnim pf{padi, lokalité, Smlouva nedefinuje jeji pevnou strukturu.




Piiloha & 2: Procesni a technicks specifikace Dila

1s

Specifikace pinéni
1.1. Zakladni koncepce FeSeni Vyvoldvacich systéma

1.1.1.Modularni FeSeni

Objednatel pozaduje koncipovat feSeni Vyvolavacich systémi (dale jen VS) jako plné
modulami systém. To znamend, Ze kazdd instalace VS v daném objektu Objednatele musi byt
vzdy sestavena jako ucelené Fedeni sloZené z pfedem definovanych modulil. Tyto moduly,
jejich uréeni a specifikace jsou popsany déle. Jednotlivé moduly jsou pro viechny instalace
VS shodné (s vyjimkami uvedenymi u konkrétnich modull), jednotlivé instalace se pak
mohou odlifovat v zavislosti na mistnich podminkach rlznymi poéty pouZitych moduli.
Kazdd instalace VS vzdy musi obsahovat povinné moduly, knimz podle pozadavku
Objednatele mohou byt déle pfidany dalsf volitelné moduly.

Modularni fe$eni mj. také umozni Objednateli objedndvat samostatné jednotlivé moduly,
urlené zejména k vyméné nefunkénich Casti nebo rozidifeni a doplnéni instalaci VS
v lokalitach vlastnimi silami Objednatele.

1.1,2.Seznam modula VS
1.1.2.1,  Zikladni softwarovy modul VS

Povinny modul. Zakladni softwarovy modul VS je tvoten aplikaci dodanou Dodavatelem,
ktera je umisténa na serveru (pevném disku). Zakladni softwarovy modul VS zajistuje
vzajemnou provazanost a komunikaci ostatnich moduli VS v dané lokalit¢ a sou¢asné
zajist'uje poskytoviani zékladnich sluzeb VS. Vedle toho Zakladni softwarovy modul VS
zajistuje logickou vazbu Fidici jednotky VS na nadfizené komponenty centralni spravy VS
Objednatele. Zakladni softwarovy modul VS musi byt koncipovan jako oteviené Feleni
schopné dal3iho rozvoje, uprav a rozsifeni s pouzitim standardnich softwarovych rozhrani
a protokolii a standardnich rozhrani pro datovou vyménu.

Podle velikosti lokality (poétu prepaZek, prostorového usporadani pobolky, atd.) je mozné
nabidnout rizné varianty modulu, které se budou li§it pouze celkovym vykonem a
piitomnosti  funkei pro Fizeni viceprostorovych objektd, pficemz  zplisob
administratorského i uzivatelského oviadani musi byt totozny pro viechny varianty.

Umoztiuje a fidi:

¢ veskerou funkcionalitu VS v ramei jedné pobocky

* sledovani chodu a stavu systému v redlném Case

e zmény konfigurace za chodu systému uZivatelsky (zejména uzivatele)
* propojeni do dalSich nadstavbovych systémi ( SOAP)

e automatické nahravani dat pro reporty a statistiky na centrélni server

* oteviené a dokumentované prostiedi pro mozmost vloZeni dal3ich funkci, moduli,
integrace dle po7adavkii objednavatele (SOAP).

1.1.2.2. Software Digital Signage

Povinny modul vyvolavaciho systému, ktery musi byt kompatibilni s jiz pouzivanym digital signage
softwarem a musi umoZiovat:




. moznost nasazeni spotii dle zvolenych dnd v tydnu

B moznost nasazeni spoti dle zvolenych hodin dne

. centralni zdlohovani viech spotl ve vysilani

. zajisténi poradenstvi a spravného pouZiti autorskych prav

. zajisiéni vysilani tykajiciho se mista (regiondlni zpravy, tvorba,...)
. dostatetné portfolio pofadii zibavn&-nauéného charakteru

. zafazovani spotli do smy&ky dle poZadavku objednatele

. zafazovani spotd dle priorit a dle lokaci (jednotlivych zobrazovacich jednotek)
. moZnost zvoleni poétu opakovani spotu ve smycce

. moznost zvoleni statického nebo dynamického prehrani médif

. moZnost tzv. zasobnikl — moZnost vyrobit riizné variace spotti (1 az N).

Soutasti dodavky budou i SW licence systému Digital Signage (DS), které budou umoZiiovat:

o Vytvéafeni statickych nebo dynamickych playlisth (seznamu zobrazovanych prezentaci a
vlastnosti jejich zobrazeni)

- Inteligentni a dynamické planovani pfehrdvaného obsahu (napf. prehravini spotu pouze ve
stanoveném ¢asovém pasmu)

- Podporu viech bézné pouzivanych médii

2 Podporu formatii pro staticky obsah (obrazek) : JPG/IPEG, PNG, TIFF, PDF

- Podporu formati pro dynamicky obsah: AVI1, MP4, MPEG, QuickTime

- Podpora formatlt PPT nebo PPTX

- Podpora animaci (swf)

= Podpora hudebnich formati (mp3)

- Podpora zobrazeni webovych strainek (HTML, PHP, ASP...)

- Podpora pFehréani streamovaného videa, DVB-T, DV B-S

- Podpora formatu Adobe Acrobat (PDF)

- Moznost prehravat spoty se zvukem

- Minimélni délka spotu: 10s

- Libovolné rozlozeni displeje na vice éasti — pozadovano je minimalné 5 :

- zobrazeni napf. Casu, data, svatku, pfedpovédi pocasi

- zobrazeni aktudlniho zpravodajstvi

- zobrazeni hlavniho "vysilani"

- zobrazeni informac¢niho fadku RSS s moZnosti on-line aktualizace povéfencho
pracovnika uZivatele — pro akutni zpravy a informace

- zobrazeni hlavniho displeje z vyvolavaciho systému

- Planovani zobrazovaného obsahu — na kaZi¢é zobrazovaci jednotce v ramci i jedné pobocky je
mozné mit jiné rozloZeni blok{ a jiny obsah.

- Nahravani spotl zplisobem vlozit/nahrét ze souboru

- Vymazani spotu z lozidté

- Vytvaieni skupin zobrazovacich jednotek se stejnym obsahem

- Pifazovani priorit obsahu

- Automatické zapinani a vypinani jednotlivych zobrazovacich jednotek v piedem nastaveny Cas
na kazdy den v tydnu (kazda zobrazovaci jednotka individuding)

- On-line zobrazovani libovolnych webovych strdnek a profili socialnich siti

- Podpora automatického nacitani a zobrazeni informaci z kanalil RSS

= MozZnost pfimého vkladani vlastniho obsahu zprav ve "vysilani" - pfimé pfihlaScni zadavatele
do systému pod svym unikatnim jménem a heslem

- Neustalou kontrolu spojeni se serverem

= Reportovani pfehraného obsahu (jak na rovni jednotlivych spotii tak na rovni jednotlivych
zobrazovacich jednotek)

- Vzdalené f{zeni hlasitosti

- Odolnost proti vypadku internetu (offline pfehravani)

- Hardwarové informace ze zobrazovaci jednotky — IP adresa, MAC adresa, verze operaéniho
systému a aplikace, rozliseni obrazovky




Vzdilené vypindni a uspévani zobrazovaci jednotky
ldentifikace zobrazovaci jednotky — zobrazeni ¢isla prisluiné zobrazovaci jednotky na

obrazovee
Podpora prehrdvini obsahu z lokélniho/sit'ového/flash disku

Uprava zobrazenych webovych stranek (vkladani viastniho kédu do strénky)
Posouvani webovych stranek
Zalohovani vysilani

1.1.2.3.  Stojan pro vstupni prostor

Povinny modul. Dostate¢né stabilni a samostatn& stojici stojan, pevné pfipojeny k podlaze
ve vnitfnim prostoru objektu. Provedeni stojanu (tvar, pouZita povrchova uprava, barvy
RAL atd.) podléha pfedchozimu schvéleni Objednatelem. Na stojanu nesmi byt umisténo
74dné logo kromé pifpadného loga Objednatele.Stojan pro vstupni prostor slouZi
k umisténi a pevnému pfipevnéni daldich modultt VS, pfedeviim modulu Tiskarna
pofadovych listki.

otvoru tiskarny poradovych listkii, apod., umoZiujici snadné ovladani pfichozimi klienty.

Provedeni stojanu musi zabezpecit uloZeni vSech napsjecich kabeli a datovych kabeli
viech modulii VS na ném umisténych pfed mechanickym pofkozenim b&mym okolnim
provozem a pfed neodbornou manipulaci, to znamena, Ze vicchna vedeni kabeld musi byt
skryta uvniti stojanu, s vyvedenim pro pfipojeni k rozhranim siti v zadni &asti stojanu,
obvykle pfiléhajici k vnitini sténé objektu.

1.1.2.4.  Tiskdrna poradovych listkit

Povinny modul Tiskarna pofadevych listkdi je tvoien dostate¢né robustni jednotcelovou
tiskdrnou, jejiz jedinou funkei je tisk (daji na papirovy podklad, vysunuti potisténého
papirového pasu v délce odpovidajici mnoZstvi vytisténych udaji a jeho spolehlivé
oddéleni od navinu v okamziku odebrani listku. Tiskdrma musi byt schopna vytisknout
textové znaky, &arovy 1D koéd i jednoduchou grafiku metodou jednostranného
jednobarevného tisku, pficemz dostate¢na Citelnost vytisknutych Gdaji musi byt zajisténa
dostateénym kontrastem barvy tisku vzhledem k barvé podkladu, dostateénym rozlidenim
tisku vzhledem k velikosti tisknutych znaki a sloZitosti jejich okrajit a zabezpecenim proti
rozmazani vytisknutych znaki bezprostfedné po vysunuti listku z tiskarny. Zpracovini
tiskové tilohy na tiskdrné pofadovych listkit musi byt sou¢asné dostateéné rychlé.

Tiskarna v zavislosti na provedeni musi umoZnit pevné pfipevnéni ke konstrukcei Stojanu
pro vstupni prostor a zaji$téni proti nechténé manipulaci ncopravné&nymi osobami (napf.
otevieni krytu, odpojeni kabeld, vyjmuti tiskového média, vypnuti tiskarny nebo zména
stavu a nastaveni tiskarny), nebo je integralni soucdsti kombinovaného modulu (kiosku).
Podle provedeni je Tiskdrna pofadovych listkéi do VS pFipojena pfes LAN metalickym
ethernetovym kabelem s rozhranim RJ-45 nebo spolené fefenym pfipojenim celého
kiosku. Modul miize byt voliteln& napdjen bud’ z elektrické rozvodné sité 230 V, nebo via
PoE zpouZité zisuvky RJ-45. Provedeni tiskdrny pofadovych listkii (tvar, pouZita
povrchova (prava, barvy RAL atd.) podiéha pfedchozimu schvaleni Objednatelem. Na
tiskarné pofadovych listk@i nesmi byt umisténo Zadné logo kromé piipadného loga
Objednatele.

Na tiskaimé mize byt umisiéno maximaing logo vyrobce tiskarny nebo Objednatele,
nikoliv Zhotovitele.




Technicka specifikace:

Pozadovani p 2 . : .
fankelonalita/viastnost Zpusob pinéni pozadované I'Tcﬂallty! vlastnost
Napidjeni 230 V nebo PoE

Tisk pofadového listku Termotisk

Moznost tisku grafiky a textu | Ano
na pofadovém listku
Plovouci délka poradového Ano
listku
Zajisténi proti neopravnéné Ano
manipulaci klienta
rozhrani pro ptipojeni do VS | Min. 100 Mbps Ethernet (RJ-45)
(k Fidicimu serveru VS na
pobodce)

1.1.2.5.  Snimaé¢ klientskych kodit

Volitelny modul. Snimag klientskych kodii musi umozZnit pfeéteni a zpracovién{ 1D kadd,
2D kédi a QR kodi vytisknutych na papirovém podkladu nebo zobrazenych na displeji
pfenosného zafizeni (tablet, mobilni telefon a podobné) a odeslani informace z pfeéteného
kédu k dal$imu zpracovani pfes vestavéné datové rozhrani. Podle provedeni je modul
Snima¢ klientskych kodi datové pripojen metalickym kabelem RJ-45 do LAN, nebo jinak
k modulu Zakaznicky terminal, pfipadné Tiskdarna pofadovych listkii, nebo je jeho
pFipojeni provedeno vramci spoleéného FeSeni Stojanu pro vstupni prostor (kiosek).
Provedeni snimaée klientskych kédi (tvar, pouzita povrchové Gprava, barvy RAL atd.)
podiéhd predchozimu schvaleni Objednatelem. Na snimaci klientskych kédd nesmi byt
umisténo zadné logo krome pfipadného loga Objednatele.

PoZadovani 2 . :
fonkeicn ciRaiisituias Zpusob plnéni poZadované funkcionality/ viastnost
Napajeni 230 V nebo PoE

Zajisténi proti neopravnéné Ano
manipulaci klienta
Cist ¢arové kody 1D, 2D a Ano
QR
rozhrani pro pfipojeni do VS | Min. 100 Mbps Ethernet (RJ-45) nebo pfimo

(k Fidicimu serveru VS na k Zikaznickému terminalu nebo Tiskérné pofadovych
pobodce) listkti

1.1.2.6. Hlavni informaéni panel - LCD

Povinny modul. Je tvofen LCD displejem se zeru¢enym provozem 24/7 s integrovanym
¢ipem (SoC) a drzakem zaji¥fujicim jeji spolehlivé uchyceni podle mistnich podminek pro
umisténi. Provedeni obrazovky a uchyceni musi byt realizovano tak, aby zabrafovalo
nechténé manipulaci s kteroukoli ¢asti neopravnénou osobou, v&emé odmontovini a
sejmuti bez pouziti specialnich pfipravkii nebo nafadi. Velkoplodna obrazovka vyuZiva
LCD nebo obdobnou technologii umoZiujici zobrazeni vyvoldvanych pofadovych cisel
spoleéné s Cislem obsluhujici prepazky a pFipadné dalSich znaki pro Fizeni klientd
(smérové Sipky, apod.). Je poZadovana dostatetnd viditelnost zobrazenych znakd
v maxim4lnim boénim rozsahu za svételnych podminek otekavatelnych po celou oteviraci
dobu pro klientskou vefejnost. Hlavni informacni panel bude obsahovat zvukovy modul,
ktery prostiednictvim reproduktoru dokaze aktivovat akusticky signal pfi zméné Gdaje




vyvolaného Eisla na displeji. Modul nesmi obsahovat TV tuner. Do VS je pfipojen pfes
LAN metalickym kabelem s rozhranim RJ-45.

Technicka specifikace:

Pozadovani . " P
tankeivnalitaiviastuost Zpisob plnéni poZzadované funkcionality/ vlastnost

Velikost pisma - ¢islo klienta | Min. 100 mm
Velikost pisma- ¢islo Min. 70 mm
pfepidzky

Zobrazeni informaci o Min. 5

pracovistich

1.1.2.7.  Vedlej3i informaéni panel - LCD

Volitelny modul. Je tvofen obrazovkou nebo zobrazovacim panelem a drzakem
zaji§tujicim jeho spolehlivé uchyceni podle mistnich podminek pro umisténi. Provedeni
panelu a uchyceni musi byt realizovano tak, aby zabrafiovalo nechténé manipulaci
s kteroukoli &asti neopravnénou osobou, véetn® odmontovani a sejmuti bez pouziti
specialnich pfipravki nebo nifadi. Velkoplodnd obrazovka nebo panel vyuzivid LCD nebo
obdobnou technologii umoZziujici zobrazeni vyvolavanych pofadovych ¢&isel definované
¢asti (skupiny) prepazek spoleéné s &islem obsluhujici piepazky a pripadng dalsich znakii
pro Fizeni klientd (smérové Sipky, apod.). Je poZzadovina dostateéna viditelnost
zobrazenych znaki v maximilnim bo¢nim rozsahu za svételnych podminek
odekéavatelnych po celou oteviraci dobu pro klientskou vefejnost. Modul nesmi obsahovat
TV tuner. Do VS je pfipojen pfes LAN metalickym kabelem s rozhranim RJ-45. Na
vedlejdim informa¢nim panelu smi byt umisténo maximélné logo vyrobce panelu nebo
Objednatele nikoli Dodavatele. Vedlejsi informaéni panel musi mit ramegek proveden

v &erné barvé.
Technicka specifikace:

PoZadovana 3 P T
finkcionslia/ Rkt Zpisob plnéni pozadované funkcionality/ vlastnost
Velikost pisma - &islo klienta | Min. 100 mm

Velikost pisma- ¢islo Min. 70 mm
fepazky

Zobrazeni informaci o Min. 3
racovidtich

1.1.2.8.  Prepdzkovy informacni panel

Povinny modul. Je tvofen zobrazovacim panelem a drzakem zajist'ujicim jeho spolehlivé
uchyceni nad kaZzdym pfepazkovym nebo obdobnym pracovidtém. Zobrazovaci ¢ast
panelu je tvofena prvky LED nebo obdobné technologiec umoZiuje zobrazeni
vyvolavaného poradového ¢isla spolecné s Cislem piepazkyle pozadovana dostatecna
viditelnost zobrazenych znaki v maximédlnim bo¢nim rozsahu za svételnych podminek
otekavatelnych po celou oteviraci dobu pro klientskou verejnost. Modul nesmi obsahovat
TV tuner. Do VS je pfipojen pfes LAN metalickym kabelem s rozhranim RJ-45, pfipadné
miZe byt jinym zplsobem pfipojen pfimo k pfepaZzkovému termindlu umisténému na
stejné prepdZce. Na prepazkovém informaénim panelu smi byt umisténo maximalné logo
vyrobce panelu nebo Objednatele nikoli Dodavatele. Prep4Zzkovy informacni panel musi

mit raimecek proveden v ¢erné barve,




e P A

Technicka specifikace:

Pozadovana
funkcionalita/vlastnost
Velikost pisma - islo klienta | Min. 60 mm

Zpisob pInéni poZzadované funkeionality/ vlastnost

Velikost pisma - gislo Min. 40 mm
_pracoviﬁé
Pozorovaci thel Min. 160° vertikalné i horizontalné

Pocet moznych panel VS Min. 50
v jedné lokalité
rozhrani pro pripojeni do VS | Min. 100 Mbps Ethernet (RJ-45)
(k fidicimu serveru VS na
poboéce)

1.1.2.9.  Zvukovd signalizace
Volitelny modul Zvukova signalizace je vidy umistén v blizkosti Vedlej§l informadni

obrazovky, pfipadné i jinde podle mistnich podminek. Modul zajistuje vytvofeni
akustického signalu upozoriujiciho na zménu tdajii vyvolanych &isel VS. Modul musi
umoZnit vytvofeni a produkci samostatného akustického signdlu (tzn. odlidny signél) pro
definované skupiny pfepaZzek. Modul musi umoZiovat produkci akustického signalu
v plynule nastavitelné hlasitosti jiz od nulové hodnoty a musi umoziovat pfipojeni dalSich
externich reproduktori. Do VS je modul pfipojen pfes LAN metalickym kabelem
s rozhranim RJ-45. Napajeni miZe byt provedeno bud’ ze sité 230 V, nebo via PoE,
kabelem pouZitym pro datové pripojeni. Nedilnou sou¢asti modulu je drzak na sténu,

pripadné jiny prostiedek zajidfujici upevnéni modulu.

Technicka specifikace:

Pozadovana
funkcionalita/vlastnost
MozZnost plynulé regulace UZivatelsky
hlasitosti
Pocet piipojenych externim Min. 2
reproduktori
Zvukovy signal upozorfiujici | ANO
vyvolavaného klienta

Zpiisob plnéni pozadované funkcionality/ vlastnost

Moznost samostatnych Min, 10

zvukovych signalii dle def.

Skupin

Regulace hlasitosti Plynule od nulové hodnoty

rozhrani pro pfipojeni do VS | Min. 100 Mbps Ethernet (RJ45)
(k tidicimu serveru VS na
| poboéce)

1.1.2.10.  Licence pro pracovisté (PC)

Povinny modul - pfepaZkova aplikace zajistuje ovlidani VS obsluhou, tzn., Ze umoZiuje
vyvolani dal§iho potadového éisla, presmérovani pofadového &isla, vyvolani pofadového
Cisla mimo pofadi, zménu stavu (otevfeni/uzavieni) pfepazky a pfipadng prenos
odpovidajici informace na modul Pfepazkovy informaéni panel.

Technicka specifikace:
Modul umoziuje:




e vyvoléni klienta

e zatazeni do jiné fronty

e vyvolan{ mimo pofadi

¢ nastavit stav otevieno, zavieno, porucha apod., které se objevi na pfepaZkovém
informaénim panelu

e zobrazeni pofadoveho ¢isla vyvolavaného klienta

¢ ukonceni obsluhy

¢ zobrazeni nazvu vybrané sluzby klienta

¢ historie vyvolanych klienta

1.1.2.11.  Napojen{ na systém centrdlni spravy a dohled Centrum VS

Povinny modul pro napojeni na stdvajici pouZivany nadfazeny systém centrélni spravy a
dohledu Centrum VS od firmy Kadlec-elektronika ,s.r.o., verze 3.0 a vy38i.Systém
Centrum VS je umistény ve virtualnim prostfedi datového centra Objednatele. Modul Hdi-
ovlada zakladni softwarovy modul VS a navazané fidici moduly VS na viech oddélenich,
na které Zhotovitel dodal dilo. S jednotlivymi Ridicimi moduly VS je propojen pfes WAN
Objednatele pomoci SOAP. Sou¢asné pres ,,Sbémici sluzeb™ spolupracuje s daldimi
prostfedky Objednatele.

Ve spojeni s jednotlivymi Ridicimi moduly VS na odd&lenich a ,,Sbémici sluzeb®
umoziuje:

o ZajiStuje propojeni s jednotlivymi servery VS,

® Shér a tvorbu reportd, statistik z jednotlivych pobockovych serverd VS,
* Sbér logi z pobotkovych serveril VS,
* Dilkovou spravu software pobotkovych VS.

L1.2.12.  Seznam potFebnych komponent na zdkladé obhlidky lokality

Na zikladé vyzvy provede dodavatel ve spolupréci s definovanym tymem odbératele
obhlidku lokality pro vyvolavaci systém. Vystupem z obhlidky bude seznam potiebnych
komponent vyvoldvaciho systému na dané lokalité a technicka zprava se zékresem
komponent do predaného piidorysu. Technické zprava musi obsahovat jasnou specifikaci
pro instalaci LAN a 230V zasuvek.

1.1.2.13.  Hlavn{ informaéni panel 2 fddky, Sipka LED

Volitelny modul. Alternativa pro LCD hlavni informa¢ni panel. Hlavni informaéni
panel musi mit rimecek proveden v &erné barve. Cislicovy panel se zobrazenim
pofadového Cisla klienta (3 mista), Cisla pfepaZky (2 mista) a smérové Sipky.
Cislice budou tvofeny SMD nebo obdobnou technilogii umozZiujici zobrazeni
vyvolavanych pofadovych &isel spoledné s ¢islem obsluhujici prepazky a pfipadné
dalSich znaki pro fizeni klientii (smérové Sipky, apod.). Je poZadovéna dostateéna
viditelnost zobrazenych znakd v maximéalnim bo&nim rozsahu za svételnych
podminek oéekavatelnych po celou oteviraci dobu pro klientskou vefejnost. Do
VS je pfipojen pies LAN metalickym kabelem s rozhranim RJ-45.

Technicka specifikace:




Pozadovana Zpisob plnéni pozadované funkcionality/
funkcionalita/vlastnost vlastnost

Velikost pisma - ¢islo Min. 100 mm

klienta

Velikost pisma- ¢islo Min. 85 mm

prepazky

Zobrazeni informaci o Min. 2

pracovistich |

1.1.2.14.  Hlavni informacni panel 3 Fadky, Sipka LED

Volitelny modul. Alternativa pro LCD hlavni informacéni panel. Na hlavnim
informa¢nim panelu smi byt umisténo maximalné logo vy¥robce panelu nebo Objednatele
nikoli Dodavatcle. Hlavni informaéni panel musi mit rdmecek proveden v ¢emé barvd.
Cislicovy pancl se zobrazenim pofadového &isla klienta (3 mista), ¢isla prepazky (2
mista) a smérové Sipky. Cislice budou tvofeny SMD nebo obdobnou technilogi
umoziujfci zobrazeni vyvolavanych pofadovych ¢isel spoleéné s ¢islem obsluhujici
prepazky a pfipadné dalSich znaki pro Fizeni klientd (smérové Sipky, apod.). Je
pozadovdna dostateénd viditelnost zobrazenych znakii v maximalnim boénim
rozsahu za svételnych podminek oé&eckavatelnych po celou oteviraci dobu pro
klientskou vefejnost. Do VS je pfipojen pres LAN metalickym Kkabelem
s rozhranim RJ-45.

Technicka specifikace:

Pozadovana
funkeionalita/vlastnost
Velikost pisma - ¢islo klienta | Min. 100 mm

Zpisob plnéni pozadované funkcionality/ vlastnost

Velikost pisma- &islo Min. 85 mm
pfepazky
Zobrazeni informaci o Min. 3

pracovistich

L.1L.2.15.  Hlavni informacni panel 4 Fidky LED

Volitelny modul. Alternativa pro LCD hlavni informacni panel. Na hlavnim
informacnim panelu smi byt umist®no maximalné logo vyrobce panelu nebo Objednatele
nikoli Dodavatele. Hlavni informaéni panel musi mit rame¢ek proveden v Cerné barve.
Cislicovy panel se zobrazenim pofadového ¢isla klienta (3 mista) a ¢isla prepazky
(2 mista). Cislice budou tvofeny SMD nebo obdobnou technilogii umoziujici
zobrazeni vyvolavanych pofadovych &isel spolecn s Eislem obsluhujici prepazky.
Je pozadovana dostateéna viditelnost zobrazenych znaki v maximélnim bo¢nim
rozsahu za svételnych podminek o&ekdvatelnych po celou oteviraci dobu pro
klientskou vefejnost. Do VS je pfipojen pres LAN metalickym kabelem
s rozhranim RJ-45,

Technicka specifikace:

PoZadovani
funkcionalita/viastnost —
Velikost pisma - &islo klienta | Min. 100 mm

Zpiisob plnéni pozadované funkcionality/ vlastnost

Velikost pisma- &islo Min.85 mm
| prepazky




Zobrazeni informaci o 2
racovidtich

1.1.2.16. Softwarovd pFepdtka
Softwarové alternativa Prepazkového terminalu. ZajiStuje ovladani pracovnikem piepazky

v rozsahu funkei PrepaZkového termindlu. Ovladani softwarové pfepaZky probihd z PC na
piepaice

V pripadé aplikace musi byt spustitelnd na PC na pfepézce s OS Linux. V piipadé integrace
do SW odbératele pies rozhrani JSON.

1.2. Dalsi soutdsti plnéni

1.2.1.Seznamenf pracovnik Objednatele s obsluhou Dila je Zhotovitel povinen poskytnout po
dokonéeni kaZdé instalace.

Jednd se zejména o seznameni pracovnikii obsluhujici dodany vyvolavaci systém,
odbornych pracovnikii a k zvladnuti viech ¢&innosti, operaci spojenych s bé&znym
provozem a ovladani VS, sezndmeni uréenych pracovnikil k zvladnuti Einnosti a operaci
spojenych s provadénim parametrickych zmén nastaveni VS, vypnutim/zapnutim VS a
jeho jednotlivych moduld, vyménou spotfebnich materiald, atd. a ddle seznameni
pracovnik(i Objednatele, s kompletni spravou viech moduli VS.

Souédsti Dila je ddle pfedani ucelené dokumentace v Zeském jazyce, kterd musi
obsahovat miniméalné:
a) Popis jednotlivyech HW moduld, postup jejich instalace, zapojeni a avodniho
nastaveni;
b) Popis nastaveni SW modulll - instalaéni pfedpis a soubor dokumentii uréenych na
zabezpeteni provozu aplikace;
¢) Popis providéni zmén nastaveni HW moduli (zména IP adres, apod.) a popis
vymény komponent (v&etné souvisejicich ikoni)
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