Příloha č. 1 Objednávky 20_OBJ/00556 k Rámcové dohodě ze dne 13.11.2019
Soupis požadovaného plnění

Specifikace požadovaných průzkumů trhu
2 x Metoda: 
· [bookmark: _GoBack]Focus Group
Obsahová náplň průzkumu: 
· Skupinová diskuse zaměřená na elektronizaci služeb ČPZP
Cílová skupina: 
1. Skupina: pojištěnci ČPZP i ostatních ZP – 30-50 let  
2. Skupina: zaměstnavatelé – osoby, které vyřizují za zaměstnavatele agendu se zdravotními pojišťovnami
Harmonogram:
· Požadované zhotovení průzkumu: do 14 dnů od uzavření dílčí smlouvy
Metodika:
· Moderovaný skupinový rozhovor metodou Focus group ve specializované místnosti
· Osobní dotazování metodou skupinové diskuse Focus group
· Počet diskutujících respondentů: 6-8
· Moderátor průzkumu
· Místo dotazování: Ostrava 
Výstup:
· Analýza formou prezentace v Powerpointu či podobném programu a videozáznam



