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RAMCOVA DOHODA
- Dodani, implementace a technicka podpora Load balanceri

Cislo smlouvy objednatele: PPR-13599-19/CJ-2020-990656
Cislo smlouvy dodavatele:

Smluvni strany:

Ceska republika — Ministerstvo vnitra

Sidlo: Nad Stolou 936/3, PSC 170 34, Praha

1CO: 00007064

DIC: CZ00007064

Zastoupena: plk. Mgr. Pavlem Osvaldem, feditelem Reditelstvi pro podporu

vykonu sluzby Policejniho prezidia Ceské republiky

Korespondencni adresa: Policejni prezidium (VZRV, Reditelstvi pro podporu vykonu sluzby,
postovni schranka 62/ RPVS, 170 89 Praha 7

(dale jen ,,Objednatel)
a

Simac Technik CR, a.s.

Sivdloz Radlicka 740/113c, 158 00 Praha 5
1CO: 63079496

DIC: £763079496
Zastoupena: ﬁﬁﬁ;%. pithiedseda predstavenstva

{ﬁﬁﬁ%%len piedstavenstva

Bankovni spojeni: CSOB, hlavni pobocka Praha 2
¢.u.: 8010-0616133653/0300
Koresponden¢ni adresa: Radlicka 740/113c, 158 00 Praha 5

Obchodni spole¢nost zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze
pod sp. zn B3190

(dale jen ,,Dodavatel*)

(spole¢né dale také jen ,,Smluvni strany*, nebo jednotlivé ,,Smluvni strana‘)

uzaviely v souladu s ustanovenimi zakona ¢. 89/2012 Sb., obCansky zakonik, (dale jen ,,ob¢ansky
zakonik*) a zdkona €. 134/2016 Sb., o zadavani verejnych zakazek (dale jen ,,ZZVZ)), a
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ptislusnych ustanoveni zakona ¢. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech souvisejicich
s pravem autorskym a o zméné nékterych zakoni (dale jen ,,autorsky zakon*) tuto

Ramcovou dohodu
Dodani, implementace a technicka podpora Load balancert (dale jen ,,Dohoda“)

PREAMBULE

1.

1.1.

1.2.
1.3.

Tato Dohoda je uzaviena na zaklad¢ vysledkii zadavaciho fizeni, které bylo uskute¢néno

dle ust. zakona ¢. 134/2016 Sb., o zadavani vetejnych zakazek k vetejné zakazce s ndzvem

“Potizeni, implementace a TP Load balancerti — Ramcova dohoda“ &.j PPR-13599-5/CJ-
2020-990656 (dale téz ,,Vetejna zakazka®).

Dil¢i vetejné zakazky budou zaddvany postupem dle ustanoveni § 132 ZZVZ, na zaklad¢
ne¢hoz budou s Dodavatelem uzavieny jednotlivé Provadéci smlouvy. Tato Ramcova
dohoda vymezuje obecné obchodni podminky v budoucnu uzavienych Provadécich
smluv. Tato Ramcova dohoda se uzavira s jednim Dodavatelem.

PREDMET DOHODY

zakladé této Dohody doda zejména nasledujici plnéni:

I. PInéni A1 - Pofizeni a implementace 4 ks Load balancerti véetné jednoleté podpory (dale
také jen ,,PInéni A1%), blize definovano v Ptiloze €. 1;

II. Plnéni A2 - Pofizeni a implementace SW pro spravu Load balancerti véetné jednoleté
podpory (dale také jen ,,PInéni A2°), blize definovano v Piiloze €. 1;

II1. PInéni B - Technicka podpora (dale také jen ,,PInéni B*), blize definovano v Priloze €. 1;

IV. PInéni C - Konfiguracni a konzulta¢ni prace v rozsahu max.100 MD  (dale také jen

,PInéni C*), blize definovano v Priloze ¢. 1;
(souhrnng dale téz ,,Pfedmét plnéni®).

Podrobna specifikace Pfedmétu plnéni je uvedena v Piiloze €. 1.

Objednatel se za fadné poskytnuté plnéni zavazuje Dodavateli zaplatit cenu sjednanou

v této Dohod¢ a podrobné specifikovanou v Ptiloze €. 2 této Dohody.
POSTUP PRI UZAVIRANI PROVADECICH SMLUV

Na zakladé této Ramcové dohody budou zadany dilci vefejné zakazky, vysledkem kterych
bude uzavieni Provadéci smlouvy, postupem stanovenym touto Dohodou, a to,
nasledujicim postupem:

Objednatel pisemné vyzve Dodavatele k podani nabidky. Vyzva k podani nabidky musi
obsahovat alespon tyto nalezitosti:

a) 1identifika¢ni idaje Objednatele;
b) podrobnou specifikaci pozadovaného plnéni;
¢) misto a dobu pozadovaného plnéni;

Dodavatel se zavazuje poskytnout Objednateli plnéni specifikované touto Dohodou a
jejimi pfilohami, dle podminek a v rozsahu stanoveném touto Dohodou. Dodavatel na
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d) podpis a oznaceni osoby opravnéné podat vyzvu;
e) Cislo vyzvy;
f)  lhitu, zplisob a misto pro podani nabidek.

Dodavatel je povinen na zékladé vyzvy k podani nabidky dorucit Objednateli ve lhtité
stanovené ve vyzveé svou nabidku. Minimdalni lhita pro doruceni nabidky je 5 dni od
doruceni vyzvy Dodavateli. Nabidka Dodavatele bude obsahovat vyplnény navrh
Provadéci smlouvy, jejiz vzor je uveden v Ptiloze €. 3 nebo v Piiloze ¢. 4 této Dohodou.

Nabidka Dodavatele nesmi byt v rozporu s touto Ramcovou dohodou. Dodavatel neni
opravnén navrhnout ve své nabidce smluvni podminky, které budou pro Objednatele mén¢
vyhodné v porovnani s jeho nabidkou v Zadavacim fizeni a touto Dohodou.

CENA ZA PLNENI
Objednatel ma povinnost zaplatit Dodavateli za fadn€ poskytnuté plnéni sjednanou cenu.

Podrobné urceni ceny pro Plnéni Al a A2, Plnéni B, Plnéni C vcetné rozpisu cen
jednotlivych polozek kazdého plnéni, je uvedeno v Ptiloze €. 2 této Dohody.

Celkova cena plnéni dle Provadécich smluv uzavienych dle této Dohody (tj. soucet
smluvnich cen uzavienych provadécich smluv) nesmi pfesahnout 19 408 419,- K¢ bez
DPH (devatenact miliont Ctyii sta osm tisic Ctyfi sta devatenact korun ¢eskych) s tim, ze
celkova cena za Plnéni Al nesmi presdhnout 9 406 046,- K¢ (devét miliont Ctyii sta Sest
tisic Ctyticet Sest korun ¢eskych) bez DPH, celkova cena za Plnéni A2 nesmi piesahnout
843 861,- K¢ (osm set Ctyricet tii tisic osm set Sedesat jedna korun ¢eskych), celkova cena
za PInéni B nesmi piesahnout 7 928 512,- K¢ (sedm miliont devét set dvacet osm tisic pét
set dvanact korun ¢eskych), celkova cena za Plnéni C nesmi presahnout 1 230 000,- K¢
(jeden milion dvé sté tficet tisic korun Ceskych), pokud se Smluvni strany nedomluvi
jinak.

Smluvni strany se dohodly, ze cena za plnéni dle konkrétni Provadéci smlouvy je cenou
konecnou, nejvyse piipustnou, nepiekrocitelnou. Pokud neni Rdmcovou dohodou, nebo
pfislusnou Provadéci smlouvou stanoveno jinak, sjednand cena zahrnuje veskeré naklady,
které Dodavateli v souvislosti s fadnym poskytovanim dohodnutého plnéni vzniknou, v¢.
veskerych licen¢nich poplatkid, nakladi na dopravu, cel, ndkladi na baleni, doruceni
apod., a jsou v nich zohlednéna rizika, bonusy, slevy a dalsi vlivy ve vztahu k celkové
dobé¢ plnéni dle této Dohody.

Cena plnéni bude upravena o piipadnou zakonnou procentni zménu DPH, a to ode dne
ucinnosti zmény.

Veskeré ceny dohodnuté v této Dohody a Provadécich smlouvach jsou ceny v korunach
ceskych.

PLATEBNIi PODMINKY

Dodavatel je povinen vystavit platebni doklad tzv. fakturu do 10 dnli ode dne podpisu
ptislu§ného zaveére¢ného akceptacniho protokolu obéma Smluvnimi stranami, v piislusné
Provadéci smlouvé miize byt upraveno, ze Dodavatel je opravnén vystavit fakturu i za
dil¢i plnéni, a to zejména v piipadé¢ Plnéni B a Plnéni C, kdy je Dodavatel opravnén
vystavit fakturu za poskytnuté dil¢i plnéni, a to vzdy za uplynulé kalendaini Ctvrtleti, na
zakladé dilciho akceptacniho protokolu. V ptipadé Plnéni B a Plnéni C je datem
uskute¢néni zdanitelného plnéni posledni kalendaini den piislusného kalendainiho
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ctvrtleti, to neplati v poslednim ctvrtleti, ve kterém je poskytovano plnéni dle Dohody,
kdyz datem uskute¢néni zdanitelného plnéni je posledni den poskytnutého plnéni v daném
Ctvrtleti.

Splatnost faktury je 30 dnt od data jejiho prokazatelného doruceni Objednateli na adresu
uvedenou v Dohodé, s vyjimkou ptipadu, kdy faktura dorucena v terminu od 1. 12. dané¢ho
roku do 31. 1. nasledujiciho roku je splatna ve lhiité 60 dni od data jejiho prokazatelného
doruceni Objednateli.

Faktura musi obsahovat ¢islo této Dohody a nalezitosti fd&dného danového dokladu podle
prislusnych pravnich predpist, zejména pak zédkona o dani z pfidané hodnoty v platném
znéni a nalezitosti obchodni listiny dle obcanského zdkoniku. V ptipadé, ze faktura
nebude mit odpovidajici nalezitosti nebo nebude vystaven v souladu s touto Dohodou, je
Objednatel opravnén zaslat jej zpét k doplnéni Dodavateli, aniz se dostane do prodleni se
splatnosti, lhtita splatnosti po¢ina bézet znovu od opétovného doruceni nalezité doplnéné
¢i opravené faktury Objednateli.

Adresa Objednatele pro doruceni daniového dokladu je:

Policejni prezidium CR, Reditelstvi pro podporu vykonu sluzby,
Strojnicka 27, poStovni schranka 62/RPVS, 170 89 Praha 7

Fakturovana castka se povazuje za uhrazenou okamzikem odepsani pfislusné financni
castky z bankovniho u¢tu Objednatele uvedeného ve smlouvé v prospéch bankovniho uctu
Dodavatele uvedeného v smlouve.

Ptilohou faktury za poskytnuté plnéni je 1x original a 1x kopie akcepta¢niho protokolu
podepsany povéfenymi zastupci obou Smluvnich stran, jinak Objednatel nebude fakturu
Dodavatele akceptovat. Akceptacni protokol obsahuje pichled poskytnutého plnéni, tak
aby bylo mozné poskytnuté plnéni jednoznacné identifikovat.

Akceptacéni protokol musi obsahovat alespoi:

oznaceni ¢isla Dohody a Provadéci smlouvy;

predmét poskytnutého plnéni vcetné vyrobnich Cisel,;

datum prevzeti, resp. akceptace;

identifikace osob povéienych akceptacni protokol za Smluvni strany podepsat;

Objednatel neposkytuje Dodavateli financni zalohy na ptedmét plnéni.
DOBA, MiSTO A PODMINKY PLNENi DODAVEK

Mistem plnéni dle této Dohody jsou lokality Objednatele umistnéné v Praze, které budou
Dodavateli specifikovany v konkrétni Provadéci smlouvé.

Radné a véas dodany Predmét plnéni dle odst. 1.1. Dohody, je predan okamzikem
akceptace tj. podpisem zavérecného akceptacniho protokolu obéma Smluvnimi stranami,
resp. diléim akceptacnim protokolem, pokud to pfisluSnd Provadéci smlouva stanovi.
Podpisu akceptacniho protokolu mize pfedchéazet akceptacni fizeni, tak jak je definovano
v ptilohach Dohody.

Dodavatel je povinen pii pieddni piedmétu plnéni Objednateli piedat veskerou
dokumentaci souvisejici s pfedmétem plnéni, a to zejména technickou dokumentaci,
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véetné detailniho popisu dodaného feSeni a popisu adaptéri pro komunikaci, navody na
obsluhu a udrzbu, zaruéni listy, uzivatelsky manuadl, a to v ceském jazyce.

5.4.  Termin plnéni:

- PInéni A1 a PInéni A2 Dodavatel doda do 16 tydnii od G¢innosti ptislusné Provadéci
smlouvy. Technickd podpora Load balanceri bude zahajena od akceptace
zprovoznéni techniky, a to na obdobi 1 roku.

- PInéni B a PInéni C mohou byt ¢erpany po dobu ucinnosti Dohody, Objednatel vSak
neni povinen tato plnéni Cerpat.

- Dodavatel zah4ji PInéni B od data ucinnosti ptislusné Provadéci smlouvy, na obdobi 1
roku.

- PInéni C Dodavatel zahdji do 5 pracovnich dni od objednani, nebude-li Smluvnimi
stranami dohodnuto jinak.

6. ZARUCNI PODMINKY A ODPOVEDNOST ZA VADY

6.1.  Dodavatel zarucuje a odpovida za to, ze predané plnéni:

a) odpovida sjednané specifikaci;
b) je bez faktickych vad,

C) je bez pravnich vad.

6.2.  Dodavatel poskytuje Objednateli zaruku na predmét plnéni na dobu a za podminek, tak jak
specifikovano v zadavaci dokumentaci vefejné soutéze stim, ze na dodané prvky ma
Dodavatel povinnost zajistit dostupnost nahradnich dild minimalné 7 let od dodani, na
poskytnuté sluzby zaruku 6 mésicti. Zarukou piejima Dodavatel zavazek, ze dodané plnéni
bude po tuto dobu zptisobilé pro pouziti ke smluvenému, jinak k obvyklému tcelu, a zZe si
zachova smluvené, jinak obvyklé vlastnosti. Objednatel je povinen zaru¢ni vady oznamit
Dodavateli neprodlen¢ od jejich zjisténi. Zarucni doba nebézi po dobu, po kterou trva
vada, za kterou odpovida Dodavatel, a to od doby ozndmeni vady Objednatelem az do
jejiho uplného odstranéni Dodavatelem. Dodavatel je povinen odstranit vadu dle
podminek specifikovanych v jednotlivych Provadécich smlouvach.

6.3.  Dodavatel odpovida za to, Ze plnénim této Dohody nebude zasaZeno do prav tietich osob,
a to véetn¢ prav k predmétim dusevniho vlastnictvi.

6.4. Zaruka za plnéni se nevztahuje na pfipady a situace, které potencidln¢ nastanou
v dasledku legislativnich nebo provozné-technickych zmén nezavislych na vili Smluvnich
stran oproti podminkdm sjednanym touto Dohodou.

6.5.  Dodavatel neodpovida za vady plnéni zplisobené vyssi moci, neopravnénym zasahem c¢i
opomenutim Objednatele nebo tieti osoby na strané Objednatele v rozporu s dokumentaci,
pisemné prokazatelné predanymi doporucenimi vyrobce nebo Dodavatele.

6.6.  Plnéni ma vady, jestlize nebylo dodano v souladu s touto Dohodou. Za vady se povazuji i
vady v ndvodech k pouziti, dokladech a dokumentech.

6.7.  Objednatel uplatni pozadavek na odstranéni vady na helpdesk Dodavatele, pokud se
Smluvni strany nedomluvi jinak.
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Uplatnénim néroku z odpovédnosti za vady neni dotéen narok Objednatele na nahradu
ujmy.

Veskeré Cinnosti souvisejici s odstranénim vady c¢ini Dodavatel sdm na své ndklady
(v€etné¢ nakladi na dopravu) v soucinnosti s Objednatelem tak, aby svymi ¢innostmi
neohrozil nebo neomezil ¢innost Objednatele.

V piipadé opravy zafizeni, které obsahuje pamétové médium, které bylo soucasti
pfedmétu plnéni, tak jednotlivd pamétova média zistavaji po dobu opravy zafizeni ve
vlastnictvi a v drzbé Objednatele. V piipadé¢ zdvady na pamétovém médiu se Dodavatel
zavazuje nahradit nefunkéni zafizeni novym pamétovym médiem s tim, ze vadné
pamétové médium ziistava ve vlastnictvi a v drzbé Objednatele.

SANKCE

V ptipad€ prodleni Dodavatele s poskytnutim plnéni dle této Dohody vznikd Objednateli
narok na smluvni pokutu ve vysi 0,15 % z celkové ceny nedodan¢ho plnéni s DPH dle
pfislusné Provadéci smlouvy, a to za kazdy den prodleni, pokud neni v Piiloze €. 1
uvedeno jinak.

V ptipad€ prodleni Objednatele s thradou fadné vystavenych a dorucenych faktur, je
Dodavatel opravnén pozadovat zakonny trok z prodleni.

Smluvni strany se dohodly, ze zavazek zaplatit smluvni pokutu nevylucuje pravo na
nahradu ujmy, a to v rozsahu, ktery piesahuje ¢astku smluvni pokuty. Dodavatel odpovida
za zpusobenou Ujmu maximalné do vyse 20 000 000 K¢ (dvacet milionti korun ¢eskych).
Neni-li stanoveno jinak, zaplaceni jakékoliv sjednané smluvni pokuty nebo slevy z ceny
nezbavuje povinnou Smluvni stranu povinnosti splnit své zavazky.

Urok z prodleni a Smluvni pokuta je splatna ve 1hité 30 dnt od dne dorudeni pisemné
vyzvy opravnéné Smluvni strany k jeji thrad¢ povinnou Smluvni stranou, neni-li ve vyzve
uvedena lhuta delsi.

PODDODAVATELE

Poskytovatel je opravnén poskytovat plnéni dle této Dohody prostiednictvim
poddodavatele pouze v rozsahu, v jakém si toto pravo vyhradil v ramci podani nabidky
v zadavacim fizeni na Vefejnou zakazku, a pouze prostiednictvim tam uvedenych
poddodavatelti. Ve vSech ostatnich ptipadech je Dodavatel opravnén poskytovat plnéni
prostfednictvim poddodavatele pouze s ptedchozim pisemnym souhlasem Objednatele.

Za plnéni poddodavatelti Dodavatel odpovida jako za své plnéni, véetné odpovédnosti za
disledky vzniklé.

MLCENLIVOST A DUVERNE INFORMACE

Smluvni strany se zavazuji, Zze nezpiistupni tfeti osobé duveérné informace, okolnosti a
udaje, které se dozvédely nebo ziskaly v souvislosti s realizaci predmétu plnéni této
Dohody, ani je neposkytnou jinym osobam bez predchoziho vyslovného souhlasu druhé
Smluvni strany.

Za duvérnou informaci se rovnéz povazuje obchodni tajemstvi ve smyslu obcanského
zakoniku.

Informace poskytnuté¢ Dodavatelem Objednateli v souvislosti s realizaci predmétu plnéni
této Dohody se povazuji za davérné, pouze pokud na jejich davérnost Dodavatel
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Objednatele pfedem pisemné upozornil a Objednatel Dodavateli pisemné potvrdil sviij
zavazek zachovavat davérnost téchto informaci. Pokud jsou davérné informace
Dodavatele poskytovany v pisemné podobé anebo ve formé textovych soubori na
elektronickych nosi¢ich dat (médiich), je Dodavatel povinen upozornit Objednatele na
diveérnost takového materidlu téz jejim vyznacenim alespon na titulni strance nebo ptedni
strané média.

Smluvni strany se v této souvislosti zavazuji poucit veskeré osoby, které se na jejich strané
budou podilet na plnéni této Dohody, o vysSe uvedenych povinnostech mlcenlivosti a
ochrany davérnych informaci a dale se zavazuji vhodnym zptsobem zajistit dodrzovani
téchto povinnosti vS§emi osobami podilejicimi se na plnéni této Dohody.

Za daveérné informace Objednatele se dale bezpodminecné povazuji veskera data, ktera
obsahuje systém Objednatele, kterd do néj maji byt, byla nebo budou Dodavatelem,
Objednatelem C¢i tfetimi osobami vlozena i data, ktera z n¢j byla ziskdna. Bez ohledu na
ostatni ustanoveni této Dohody jsou za diuvérné informace Objednatele povazovany téz
zdrojové kody systému Objednatele, jejichz poskytnuti tfeti osobé by mohlo ohrozit
bezpecnost dat Objednatele v tomto systému.

Bez ohledu na vySe uvedena ustanoveni se za diivérné nepovazuji informace, které:

se staly vefejn¢ znamymi, aniz by jejich zvefejnénim doslo k poruseni zavazkit Smluvni
strany ¢i pravnich predpist;

méla piijimajici Smluvni strana prokazatelné legaln¢ k dispozici pred uzavienim této
Dohody, pokud takové informace nebyly pfedmétem jiné, diive mezi Smluvnimi stranami
uzaviené smlouvy o ochrané informaci;

jsou vysledkem postupu, pii kterém k nim piijimajici Smluvni strana dospé&je nezavisle a
je to schopna dolozit svymi zdznamy nebo diivérnymi informacemi tfeti strany;

po podpisu této Dohody poskytne piijimajici Smluvni stran¢ tieti osoba, jez neni omezena
v takovém nakladani s informacemi.

Pravo uzivat, poskytovat a zptistupnit divérné informace maji Smluvni strany pouze
v rozsahu a za podminek nezbytnych pro fadné plnéni prav a povinnosti vyplyvajicich
z této Dohody.

Ujednani této Dohody upravujici ochranu divérnych informaci se nevztahuji na
skute¢nosti, které je nutno zvetejnit, poskytnout nebo sdélit dle platnych pravnich
predpistt v¢éetné prava EU nebo zavazného rozhodnuti opravnéného organu. Dodavatel
vyslovné souhlasi se zvefejnénim celého textu Dohody, véetné vSech Ptiloh.

Ukonceni ucinnosti této Dohody z jakéhokoliv diivodu se nedotkne ustanoveni tohoto
¢lanku Dohody a ucinnost vcetné ustanoveni o sankcich pietrva bez omezeni i po
ukonceni ucinnosti této Dohody.

V ptipadé poruseni povinnosti dle tohoto ¢lanku ¢. 9 Dohody je Dodavatel povinen
zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 500 000,- K¢ za kazdé poruseni.

UCINNOST DOHODY A ODSTOUPENI

Ramcova dohoda se uzavira na dobu urcitou, a to na pét (5) let od tc¢innost Dohody, nebo
do vycCerpani celkové ceny plnéni ve vysi 19 408 419,- K¢ bez DPH (tj.soucet
jednotlivych smluvnich cen dle uzavienych Provadécich smluv) dle toho, ktera skutecnost
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nastane diivé. Skonceni G€innosti této Dohody nema vliv na uc¢innosti jednotlivych, jiz
uzavienych Provadécich smluv.

Ukonc¢enim ucinnosti této Dohody nejsou dotéena ustanoveni Dohody tykajici se prevodu
vlastnického prdva a wuzivacich prav, naroki zodpovédnosti za vady, narokt
z odpovédnosti za ijmu a narokl ze smluvnich pokut, ustanoveni o ochran¢ informaci, ani
dalsi ustanoveni a naroky, z jejichz povahy vyplyva, Zze maji trvat i po zaniku G¢innosti
této Dohody.

Ramcovou dohodu resp. Provadéci smlouvu lze dale ukoncit nasledujicimi zptisoby:

pisemnou dohodou Smluvnich stran, jejiz soucasti bude i vyporadani vzajemnych zavazkt
a pohledavek;

pisemnym odstoupenim jedné Smluvni strany doru¢enym druhé Smluvni stran¢ v souladu
s touto Dohodou.

Kazda ze smluvnich stran maze od této Dohody resp. Provadéci smlouvy odstoupit
v pfipadech stanovenych touto Dohodou nebo zédkonem, zejména pak dle ust. § 1977 a
nasl. a ust. § 2002 a nasl. ob&anského zakoniku. U¢inky odstoupeni od Dohody Provadéci
smlouvy nastavaji dnem doru€eni ozndmeni o odstoupeni ptislusné Smluvni strang.

Smluvni strany jsou opravnéné odstoupit od této Dohody resp. Provadéci smlouvy i pro
nepodstatné poruseni smlouvy dle piislusnych ustanoveni obcanského zakoniku.
V ptipadé nepodstatného poruseni smluvni povinnosti, mize druhd Smluvni strana od
Dohody odstoupit poté, co strana, ktera se dopustila nepodstatného poruseni smluvni
povinnosti, svoji povinnost nesplni ani v dodatecné ptfiméefené lhité, kterou ji druhd
Smluvni strana poskytla.

Objednatel je dale opravnén odstoupit od Dohody resp. Provadéci smlouvy, jestlize bylo
vydano rozhodnuti o upadku Dodavatele v insolven¢nim fizeni nebo Dodavatel sam poda
dluznicky navrh na zahajeni insolvencniho fizeni; Dodavatel vstoupi do likvidace nebo
dojde k jinému byt’ jen faktickému podstatnému omezeni rozsahu jeho ¢innosti, ktery by
mohl mit negativni dopad na jeho zptisobilost plnit zavazky podle této Dohody.

Objednatel ma pravo odstoupit od Dohody resp. Provadéci smlouvy také tehdy, pokud
Dodavatel piestane spliiovat podminky zakladni a profesni zplsobilosti nebo technické
kvalifikace stanovenych v zadavacich podminkach na realizaci této Vetejné zakazky.

KOMUNIKACE SMLUVNICH STRAN, OPRAVNENE OSOBY

Veskera komunikace mezi Smluvnimi stranami bude probihat prostfednictvim
opravnénych osob stanovenych zakonem, touto Dohodou resp. Provadéci smlouvou nebo
jimi povétenych zastupcli. Osoby opravnéné podepsat piislusné akceptacni protokoly
budou urceny v konkrétni Provadéci smlouve.

Kromé zakonnych zastupci Smluvnich stran, dalsi kontaktni osoby opravnéné jednat ve
vécech plnéni poskytovaného dle této Dohody:

za Dodavatele:

za Objednatele:
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V piipadé, ze dojde ke zméné opravnénych osob nebo kontaktnich tudajii u nich
uvedenych, jako je e-mail, tel., apod., povinna strana doru¢i pisemné oznameni o této
zméng druhé Smluvni strané bez zbytecného odkladu.

LICENCE

V ptipad¢, Ze predmétem plnéni dle Smlouvy je i plnéni, které naplituje znaky autorského
dila dle zakona ¢. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem
autorskym a o zméné nékterych zédkonu (dale jen ,,autorsky zakon®), a jedna se o tzv.
standardni software, tidi se poskytovana licence standardnimi licenénimi podminkami
dodaného softwarového produktu s tim, Ze Objednatel ma nevyhradni, pienosné, ¢asoveé a
uzemn¢ neomezené pravo uzit autorské dilo ke vsem zpiisobtim uziti v souladu s tcelem
Smlouvy, pokud neni ve Smlouvé stanoveno jinak.

OBECNA USTANOVENI

Dodavatel je povinen postupovat s odbornou péci, podle nejlepsich znalosti a schopnosti,
sledovat a chranit opravnéné zajmy Objednatele a postupovat v souladu s jeho pokyny
nebo s pokyny jim povéfenych osob. Dodavatel je povinen upozoriiovat Objednatele
v odivodnénych ptipadech na pfipadnou nevhodnost pokynt Objednatele.

Smluvni strany se vyslovné dohodly, Ze Dodavatel odpovida Objednateli za Gjmu
majetkovou i za Gjmu nemajetkovou.

Dodavatel se zavazuje upozornit Objednatele na vSechny okolnosti, které by mohly vést
pfi plnéni smlouvy k omezeni ¢innosti nebo ohrozeni chodu Objednatele, zejména pak ve
vztahu k jim pouZivanym produktiim, zafizeni, programovému vybaveni a prostredi.

Dodavatel je povinen upozornit Objednatele na potencialni rizika vzniku Skod a vcas a
radné dle svych moznosti provést takova opatieni, ktera riziko vzniku Skod zcela vylouci
nebo (pokud je nelze zcela vyloucit) v maximalni mozné mifre snizi. Jde-li o zamezeni
vzniku Skod nezapfi¢inénych Dodavatelem, ma Dodavatel pravo na uhradu nezbytnych a
ucelné vynalozenych nakladi odsouhlasenych pfedem Objednatelem.

Dodavatel je povinen upozoriiovat Objednatele v€as na vSechny hrozici vady ¢i vypadky
svého plnéni, jakoz i1 poskytovat Objednateli veskeré informace, které jsou pro plnéni
Dohody nezbytné a neprodlen¢ oznamit pisemnou formou Objednateli piekdzky, které mu
brani v plnéni pfedmétu Dohody a vykonu dalSich Cinnosti souvisejicich s plnénim
predmétu Dohody.

Objednatel 1 Dodavatel se dale zavazuji sdé€lit ¢i poskytnout bez zbytecného odkladu
druhé Strané veskeré nezbytné pfistupy k vécnym i technickym informacim, kterych je
nezbytné zapotiebi k provedeni fadného plnéni ze strany Dodavatele.

Dodavatel je povinen po celou dobu plnéni dle této Dohody mit v platnosti veskera
opravnéni, licence a certifikaty ke v§em Cinnostem dle této Dohody.

Dodavatel pii plnéni této Dohody nebude mit piistup k redlnym datim. Veskeré ladici a
testovaci prace musi byt provedeny na testovacich datech, kterd Objednatel poskytne
Dodavateli nebo si je Dodavatel zajisti a odsouhlasi jejich validitu pro tcely testovani s
Objednatelem.

Dodavatel neni opravnén ptipojovat jakdkoli vlastni zafizeni nebo zprostfedkovavat
jakykoli logicky piistup do ICT infrastruktury Objednatele, pracujici s redlnymi daty.
V ptipadé stavu, kdy Objednatel a Dodavatel spole¢n¢ odstranuji zavadu v predmétu dila
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nebo v datech, je mozny pfistup k redlnym datim jen pod dohledem odpovédného
pracovnika Objednatele a jen za ticelem odstranéni zavady.

ZAVERECNA USTANOVENI

Tato Dohoda nabyva tc¢innosti dnem uvetejnéni v registru smluv dle zdkona ¢. 340/2015
Sb., o zvlastnich podminkéach G¢innosti nékterych smluv, uvetejinovani téchto smluv a o
registru smluv (zakon o registru smluv).

Tato Dohoda nesmi byt postoupena bez pfedchoziho pisemného souhlasu druhé Smluvni
strany, nebo byt soucasti projektu premény dle Zakona ¢. 125/2008 Sb., o pfeménach
obchodnich spolecnosti a druzstev, bez predchoziho pisemného souhlasu druhé Smluvni
strany.

Smluvni strany nemaji zdjem, aby nad rdmec vyslovnych ustanoveni této Dohoda byla
jakakoliv prava a povinnosti dovozovany z dosavadni ¢i budouci praxe zavedené mezi
stranami ¢i zvyklosti zachovavanych obecné ¢i v odvétvi tykajicim se pfedmétu pInéni dle
téchto smluv, ledaze je stanoveno jinak. Vedle shora uvedeného si Smluvni strany
potvrzuji, Ze si nejsou védomy zadnych dosud mezi nimi zavedenych obchodnich
zvyklosti €1 praxe.

Smluvni strany vyluc€uji aplikaci ustanoveni § 557 ob¢anského zédkoniku na tuto Dohoda.

Prava Objednatele vyplyvajici z této Dohoda ¢i jejiho poruseni se promlcuji ve 1huté 10 let
ode dne, kdy pravo mohlo byt uplatnéno poprvé.

Dodavatel piebira podle § 1765 obcanského zakoniku nebezpeci zmény okolnosti,
zejména v souvislosti s cenou za poskytnuté plnéni, pozadavky na poskytované plnéni a
licen¢nimi podminkami vyrobce.

Ukaze-li se n¢které z ustanoveni této Dohoda zdanlivym (nicotnym), posoudi se vliv této
vady na ostatni ustanoveni Dohody obdobn¢ podle ust. § 576 obcanského zakoniku.

Vsechny spory vyplyvajici z pravniho vztahu zalozeného touto Dohodou a v souvislosti
s nim, budou feseny podle obecné zavaznych pravnich predpisi Ceské republiky a soudy
Ceské republiky.

Tato Dohoda miize byt ménéna pouze formou cCislovanych pisemnych dodatkd. Za
pisemnou formu nebude pro tento ucel povazovana vymeéna e-mailovych ¢i jinych
elektronickych zprav.

Zadavaci podminky zadané Vetejné zakazky a smluvni podminky sjednané touto
Dohodou jsou bezvyhradné zavazné pro Provadéci smlouvy. Pii zadavani zakazek formou
Provadécich smluv na zakladé této Dohody, Smluvni strany nesmi provadét podstatné
zmény v podminkéch stanovenych v této Dohod¢.

Tato Smlouva je vyhotovena tak, Ze je podepsdna obéma Smluvnimi stranami
elektronickym podpisem s tim, ze zadroven Objednatel obdrzi 1 (jeden) stejnopis s platnosti
origindlu podepsany obéma Smluvnimi stranami vlastnoruéné a Dodavatel obdrzi 1
(jeden) stejnopis s platnosti originalu podepsany obéma Smluvnimi stranami vlastnoru¢né
tj. ne elektronicky.

Nedilnou soucasti této Dohody jsou nasledujici Prilohy:

Ptiloha ¢. 1 —,,Specifikace Predmétu plnéni*

10
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Ptiloha ¢. 2 — ,,Specifikace ceny za predmét plnéni*
Ptiloha ¢. 3 —,,Vzor provadéci smlouvy*

V Prazedne ............. V Prazedne ................

Objednatel:

Ministerstvo vnitra — Ceska republika
Zastupce: plk. Mgr. Pavel Osvald
Funkce: feditel RPVS PP CR

11
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Priloha ¢. 1 —Specifikace predmétu plnéni:

PInéni A:
Pfedmétem dodavky pInéni A (tedy plnéni A1 a A2) ramcové dohody je:

o Dodani 4ks Load balanceru, tak aby byly splnény pozadavky uvedené v nasledujicich
tabulkach;

o Dodani potifebného SW pro spravu Load balancer(, tak aby byly splnény pozadavky
uvedené v nasledujicich tabulkach;

o Implementace, jejimz vystupem je analyza nasazeni a oziveni a nastaveni zafizeni a
SW pro jeho spravu dle této analyzy tak, aby plnilo pozadované funkce
v infrastruktufe zadavatele (minimalné prevzeti funkci dosavadnich zafizeni a
iniciaCni nastaveni nové pozadovanych funkci);

o Technicka podpora na obdobi 1 roku definovana viz PInéni B.

Zpusob splnéni pozadované

Pozadovana funkcionalita/vlastnost fu? kcwnahty/vlastn.o sti Do;?Im tfchazevc’dle’
(pozadavek se vztahuje k 1 nabizeného zarizeni

zafizeni)
Typ zafizeni Load balancer VPR C2400+B2150

pocet odpovidajici zajisténi HA
feSeni vZdy v ramci jedné
Pocet zafizeni lokality a v ramci dvou lokalit 4 aktivni blade
(celkem pro 2 lokality), min. 4
aktivni zafizeni

Format zarizeni do racku, max 4U / lokalita ANO
L4 throughput min. 40 Gbps 40Gbps
L4 HTTPS requests per second min. 7mil rps ™
L4 connection per second min. 400 000 cps 400k
L4 max. concurrent connection min. 24mil 24M
L7 throughput min. 15 Gbps 18Gbps
L7 Connection per second (1-1) min. 150 000 cps 150k
L7 Request per second (1-inf) min. 500 000 cps 500k
L7 Request per second (inf-inf) min. 1mil rps 1™
Max. DNS Response per second | min. 750 000 rps 780k
Hardware Offload SSL/TLS ANO ANO
SSL concurrent connections min. 5mil 5M
SSL bulk encription min. 9 Gbps 9Gbps

min. 6x 10 Gbps SFP+,

Pocet a typ rozhrani pro provoz 6x 10Gbps

véetné osazeni 6x 10GE SFP+
modul
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PoZadovana funkcionalita/vlastnost

Zpusob splnéni poZzadované
funkcionality/vlastnosti
(pozadavek se vztahuje k 1
zafizeni)

Doplni uchazec dle
nabizeného zafizeni

Samostatné rozhrani pro

ANO, min. 1x 1GE

Ano 1x 1GE

management

Samostat,ne, rozhrani pro HA / ANO ANO
clusterovani

Podpora slouceni vice fyzickych

rozhrani do jednoho logického ANO ANO

s rozkladem zatéze a podporou
LACP

Modularni, Skalovatelné reSeni
(vykonové i funkené)

ANO, vykonové i funkeni
Skalovani bez naroku na dalSi

ANO pfidanim blade
nebo rozsifujici funkeni

misto v racku. moduly
Podpora DNS ANO ANO
DNS load balancing (failover,
failover pres lokality, rozkladani ANO ANO
zatéze)
DNS DDos Mitigation ANO ANO
DNS DDos treshold alerting ANO ANO

Rezim HA, cluster

Active/active, active/passive,
transparentni pfepinani bez
pferuseni session, v€etné

terminovaného SSL spojeni.

MozZnost zafadit do HA clusteru
min. 3 zafizeni. Jednotliva
zafizeni mohou byt rGznych
HW typU, nebo jako virtualni
appliance.

Pokud jsou vyzadovany
dodatecné licence, tak musi
byt soucasti nabidky.

ANO - active/active,
active/satndby, N+1

Max. 8 zafizeni

ANO

Podpora VLAN

ANO, min. 1024 VLAN

ANO

Podpora VXLAN (v&etné podpory
NSX)

ANO

ANO
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PoZadovana funkcionalita/vlastnost

Zpusob splnéni poZzadované
funkcionality/vlastnosti
(pozadavek se vztahuje k 1
zafizeni)

Doplni uchazec dle
nabizeného zafizeni

ANO, inteligentni rezimy
balancovani, ovérovani zdravi
a vytiZzeni balancovaného
nodu, ovéfeni zdravi
balancované aplikace.
Podpora vytvareni vlastnich
pravidel a algoritm

balancovani.
Inteligentni balancovani ANO
Podpora vytvareni vlastnich
pravidel a algoritmu pro
modifikaci pfenasSenych dat.
Podpora vytvareni vlastnich
metod pro ovéfovani zdravi
vSech komponent aplikace /
sluzba.
Min. RR, WRR, Last
Connection, Weighted Least ANO
Connection, Last Response
Podpora algoritmu balancovani Time,
Podpora zachovani spojeni
. Min. HTTP/2, SSL/TLS (V€.
Podpora protokolt TLS 1.3), SIP. ANO
Podpora rozhrani pro externi .
ovladani a konfiguraci balanceru Min. RestAPI ANO
Podpora integrace a orchestrace
s vyuzitim technologii a
automatizacnich nastroju VMware ANG ANG
vRealize a NSX
Podpora integrace a orchestrace
s vyuzitim technologii Cisco ACI ANG ANO
ANO, za ucelem reSeni SSO
vy . v ramci publikované /
Podpora ovéfeni uZivatele proti balancované aplikace
MS AD, LDAP, Certifikat a plikace. ANO

nasledné predavani povéreni
(credentials) aplikacim

Pokud jsou vyZzadovany
dodatec¢né licence, tak musi
byt soucasti nabidky.

Moznost rozSifeni o WAF (Web
application firewall)

ANO, pomoci licence

ANO, pomoci licence

Podpora virtualnich instanci

min. 8

ANO
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Zpusob splnéni poZzadované
PoZadovana funkcionalita/vlastnost qu\ kcwnallty/vlastn.o sti D°'?'"' lfChazef,dle,
(poZadavek se vztahuje k 1 nabizeného zafizeni
zafizeni)
Jednotny management nastroj, ANO
konfigurace a sprava vSech
LB, clusterl z jedné konzole.
Distribuce konfigurace napfic
clusterem.
Soucasti nabidky musi byt
licence umoznujici provoz
Management . :
management nastroje ve
vysoké dostupnosti (instance
ve dvou lokalitach). Pokud je
tato funkcionalita pfimo
soucasti zafizeni load
balanceru, je nutné v nabidce
specifikovat a nacenit
samostatné.
PFistup uzivatelu ovéfovani proti MS AD / LDAP ANO
Monitoring podpora SNMP v2, v3 ANO
Logovani podpora SYSLOG ANO
. redundantni AC napajeci zdroj
Napajeni (interni) 230 V — Hotswap ANO
Chlazeni redu_ngantnl hot swap ANO
ventilatory
Rizeni uzivatelskych pristupt
Autentizace:
- HTTTP basic
- HTML form
- Certificate
- OCSP
- CRLDP
- Radius ANO
- LDAP ANO
- Active Directory
- NTLMv1/v2
- Kerberos
- SAML
- SerurlD
- OAM
- Tacacs+
Local DB
Import uZivatelskych identit IF- ANO
MAP ANO
Podpora pro External logon page ANO ANO
AAA-server autentizace a vysoka | ANO
ANO
dostupnost
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Zpusob splnéni poZzadované

. . . . funkcionality/vlastnosti Doplni uchazec dle

SR e e E e (poZadavek se vztahuje k 1 nabizeného zafizeni
zafizeni)

OTP (generovani a ovéreni) ANO ANO
Podpora CAPTCHA ANO ANO
Podpora Google recaptcha v2 ANO ANO
Autorizace:

- Radius ANO

- LDAP ANG
Active Directory
SAML:

- SP ANO ANO
IdP
Modifikace SAML atributd ANG ANO
Podpora SAML 2.0 ANO ANO
SSO:

- HTTP basic

- HTML form ANO

- NTLMvi/v2 ANO

- Kerberos
SAML
Cachovani uzivatelskych identita | ANO

ANO

SSO proxy
Podpora federace (SSO napfi¢ ANO
riznymi doménami, napf. on- ANO
prem a SaaS)
Podpora for Kerberos ticketingu ANO ANO
PColP proxy ANO ANO
RDP proxy ANO ANO
Patching:

- HTML

- JavaScript ANO

. css ANO

- Flash
Java
Jednotny URL portal ANO ANO
UZivatelsky portal, kde se ANO
zobrazuji aplikace podle ANO
pristupovych prav
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Zpusob splnéni poZzadované

. . . . funkcionality/vlastnosti Doplni uchazec dle

A BB T S el ) i (poZadavek se vztahuje k 1 nabizeného zafizeni
zafizeni)
Podpora L7 ACL ANO ANO
Dynamicky import ACL ANO ANO
Dynamicka kontrola pfistupt ANO ANO
Podpora ochrany a enkrypce ANO
»pracovniho“ prostoru ANO
(,workspace")
Network SSL VPN DTLS ANG ANO
Separatni SSL VPN tunel pro ANO
N . oot ANO

kazdou pfistupnou aplikaci
PFistup pomoci Client-less ANO ANO
OS support:

- Windows

- MAC ANO ANO

- Linux

- i0S
Android
Podpora nativni MDM ANO ANO
Podpora Oauth 2.0 ANO ANO
Podpora IPSEC IKE v2 ANO ANO

Kontrola zabezpeceni koncovych | ANO

bodu a posture kontrol ANO
Podpora L7 ACL pro uzivatelsky |ANO ANO
pristup

Graficky editor pro spravu fizeni | ANO ANO
uzivatelskych pfistupt

Podpora Microsoft ActiveSync a ANO

Outlook Anywhere s client-side ANO
NTLM

Zjednodus$eny Fizeni ANO

uzivatelskych pfistupt pro Citrix ANO
XenApp a XenDesktop

Step-up autentizace ANO ANO
Podpora Ping Identity’s Policy ANO ANO
Agent protocol

Podpora forward proxy chaining ANO ANO
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Zpusob splnéni poZzadované
funkcionality/vlastnosti Doplni uchazec dle
(pozadavek se vztahuje k 1 nabizeného zarizeni
zafizeni)

PoZadovana funkcionalita/vlastnost

Podpora ADFS proxy a ADFS-PIP [ ANO

protokolu ANO

Zpusob splnéni poZzadované
funkcionality/vlastnosti Doplni uchazec dle
(pozadavek se vztahuje k 1 nabizeného zafizeni
zafizeni)

Pozadovana funkcionalita/vlastnost

Typ SW pro spravu Load balancer Virtualni appliance

Soucasti nabidky musi byt
licence umoznujici provoz
management nastroje ve
vysoké dostupnosti (instance
ve dvou lokalitach). Pokud je
tato funkcionalita pfimo
soucasti zafizeni load
balanceru, je nutné v nabidce
specifikovat a nacenit
samostatné.

Pocdet licenci ANO, 2 licence

PFimo soucast Load balancert
nebo jako samostatny SW
instalovatelny na MS Windows
2016 a novéjsi, pfipadné Linux
RHEL/CentOs aktualni verze.
Variantné jako virtualni
appliance pro platformu
VMware

Format ANO

Jednotny management nastroj,
konfigurace a sprava vSech
Management LB, clustert z jedné konzole. ANO
Distribuce konfigurace napfic
clusterem.

Soucasti plnéni A je:

Implementadni projekt:

Implementacni projekt musi obsahovat minimalné tyto cinnosti souvisejici s inicialni
implementaci a integraci do stavajici infrastruktury zadavatele zahrnuji mimo jiné (rozsah
a detailni zadani bude upfesnéno pfed samotnou implementaci):

¢ Analyza a navrh zapojeni a integrace do infrastruktury zadavatele.
o Fyzicka instalace a zakladni zprovoznéni Load balancerl a instalace a zprovoznéni
SW pro jejich spravu.
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e Konfigurace feSeni vysoké dostupnosti Load balancerl vramci lokality i napfic¢
lokalitami datovych center (zadavatel ma k dispozici L2 nebo L3 pfimé propojeni
lokalit pfes technologii DWDM anebo L3 propojeni pifes WAN).

o Vramci pfed implementaCni faze uchazeC navrhne a vypracuje harmonogram
migracnich praci, tak aby mohl zadavatel naplanovat pfipadné, ale pouze nezbytné
nutné vypadky provozu systémd, jejichz se migrace ze stavajicich Load banacer(
zadavatele tyka, a to pouze na nezbytné& nutnou dobu.

o Konfigurace stavajicich VLAN a pFenos ,balancovacich® pravidel (cca 100 pravidel,
vétSinou RR) ze stavajicich Load balancerd zadavatele (Cisco ASE modul pro CISCO
6500, HPE 7500 balancovaci moduly, F5 Big-IP i2000 a i1600, LoadBalancer.org).
Navrh a realizace migrace pravidel ze stavajicich Load balancerl zadavatele
za provozu s minimalnim (minimalni = na nezbytné& nutnou dobu) vypadkem provozu.
Zadavatel vyuziva souCasné Load balancery i pro rozkladani zatéze a vysokou
dostupnost kritickych systému( a systému Kll (kriticka informacni infrastruktura statu),
které jsou provozovany v dostupnosti 99,99%.

e Zaclenéni do dohledovych nastroji s vyuzitim SNMP (pouze nastaveni na urovni
zafizeni).

e Uchaze€ navrhne testovaci scénare pro otestovani piné funkcionality v infrastruktufe
zadavatele. Po odsouhlaseni testd ze strany zadavatele bude provedeni téchto testl
podminkou akceptace a protokol o provedeni a vysledcich testd bude soucasti
akceptacniho protokolu.

e Proskoleni administratorl, seznameni se spravou a konfiguraci dodanych zafizeni
minimalné v rozsahu:

o seznameni se zafizenim a zpUlsoby obsluhy a konfigurace;

o vysvétleni v8ech pouzitych nastaveni v ramci konfigurace a integrace
do infrastruktury zadavatele;

o zpuUsob spusténi nouzovych rezimu obnovy;

o mozné rezimy uzivatelského a administrativniho pfistupu a seznameni
se zakladnimi funkcemi;

o zplsob upgrade firmware.

Predpoklada se u€ast maximalné 12 pracovnik(l zadavatele.

Dodavka je ukon¢ena implementaci dodanych prvkl (realizaci implementacniho projektu) a
provedenim akceptacnich testd funk&nosti. Nasleduje zkuSebni provoz, v délce 14
kalendarnich dnll. Pokud 14 dnU nepfetrzit¢ a bez rekonfigurace zafizeni vykazuje
pozadované funkcionality, je to divod k podepsani akcepta¢niho protokolu. Po UspéSném
ukonceni zkuSebniho provozu podepiSe opravnéna osoba zadavatele akceptacni protokol,
na jehoz zakladé je dodavatel opravnén vystavit fakturu.

V pfipadé identifikace prikazného nesouladu s pozadavky definovanymi v zadani bude
zkuSebni provoz ukoncéen a znovu zahajen v plné délce po odstranéni nedostatku

Dokumentace:

Dokumentace musi zahrnovat alespon:

e Technicky popis prvki a jeho konfigurace — dokumentace musi byt zpracovana
v mife detailu, pfi které i sezndmena odborna osoba (Uvodni seznameni se spravou
a konfiguraci dodanych zafizeni) maze v kratké dobé rozumét davodim pro danou
konfiguraci a jeji funkénosti v daném prostiedi.
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o Dokumentace skutecného provedeni.

¢ Informaci o znalostni bazi prvku (mlZze byt vedena vyrobcem/dodavatelem externé).

e Nouzovy plan obnovy — detailni plan obnovy v urovni dostate¢né pro osobu
seznamenou se spravou a konfiguraci dodanych zafizeni.

e Dokumentace bude vytvofena na zakladé standardizované S$ablony dodavatele,
kterou zadavatel upfesni pfed samotnou implementaci. Dokumentace bude
obsahovat zejména technicky popis, popis konfigurace, popis upgrade firmware,
popis uvedeni do nouzového rezimu, popis zalohy a obnovy konfigurace, schéma
zapojeni,

a to v rozsahu potfebném pro konfiguraci a spravu prostiedi tfeti osobou.

Upresnéni k projektovym aspektiim implementaéniho projektu:

Soucasti implementacniho projektu je analyza stavajiciho stavu, navrh feSeni v€etné definice
presnych krokl vedoucich k UspéS$né implementaci zafizeni do infrastruktury zadavatele a
po akceptaci navrhu feSeni jeho fizena realizace.

Pro vSechna jednani, ktera se uskuteni vramci implementacnich projektd mezi
zadavatelem a Dodavatelem (pfip. i dalSimi stranami), plati:

e Jednani se konaji v prostorach zadavatele ve vzajemné dohodnutém Case (zadavatel
zajisti patficné prostory a pfipadné vybaveni — dataprojektor, flipchart ad.).

o Jednani formalné svolava zadavatel (po pfedchozi domluvé ohledné mista, Casu
a ucastnik() vytvofenim schizky v kalendafi Outlook a jejim rozeslanim uréenym
osobam;

o Dodavatel pofizuje Zapis z jednani:

o draft zapisu z jednani zaSle Dodavatel k pfipominkam zadavateli, a to do 2
pracovnich dnu od konani daného jednani;
o zapis z jednani je vytvofen ve vzoru/Sabloné zadavatele.

Ostatni poZadavky:

Na dodavana zafizeni musi byt zajisténa zaruka pfimo od vyrobce zafizeni.

V pfipadé, Ze dokonceni registrace prvku u vyrobce vyZaduje soucinnost zadavatele, bude
toto provedeno vramci implementacniho projektu v soucinnosti s pracovniky uréenymi
zadavatelem. Timto budou pracovnici zadavatele seznameni s fungovanim a zpUsoby
zadavani pozadavkl na podporu pfimo u vyrobce. Bude stazena a aplikovana posledni
aktualni verze firmware pro dané zafizeni. V pfipadé, Ze licen¢ni kliCe jsou generovany
vyrobcem pfes portal zakaznika, budou vygenerovany a stazeny pfislusné licence.

Uchaze€¢ se =zavazuje k dodavce HW, u kterého bude podle sériovych Cisel
(Ci jinych produktové unikatnich znaceni) schopen v pfipadé zadosti prokazat, Zze nebyl
ze strany jejich vyrobce jiz dodan v minulosti smérem k Zadnému jinému koncovému
spotrebiteli.
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Plnéni B:

Pfedmétem dodavky pinéni B ramcové dohody je technicka podpora pro zafizeni a licence
definované v pfedmétu pinéni A:

Soucasti technické podpory musi byt minimainé:

o Hlaseni incidentl a zavad, tak i veSkeré Cinnosti spojené s jejich vyfizenim, bude
realizovano prostfednictvim ServiceDeskového nastroje dodavatele, ze kterého bude
zadavateli poskytovan na mésicni bazi export dat tykajicich se zafizeni zadavatele
(zejména popis zafizeni, konfigurace zafizeni, innosti provadény se zafizenim).

o PFijimani incidentl a zavad musi byt umoznéno v rezimu 24x7.

o Odstranéni zavady nejdéle do 4 hodin od nahlaseni incidentu nebo zavady.
V pfipadé neodstranéni zavady do 4 hodin, bude uc¢tovana sankce ve vysi 500 K¢ za
kazdou zapoc€atou hodinu. V pfipadé neodstranéni zavady do 24 hodin, bude
uctovana sankce ve vysi 5 000,- K¢ za kazdy zapocaty den.

o Technicka podpora musi byt zajisténa pfimo od vyrobce zafizeni dle plnéni A.

o Technickd podpora musi obsahovat pravo instalovat nejnovéjSi verze obsazenych
SW produktld (napf. firmware) i pravo zakladat servisni tikety u vyrobce zafizeni.

o Technicka podpora musi byt na veskery dodany HW a s tim souvisejici SW licence
dle plnéni A.

o V cené technické podpory jsou licen¢ni a aktualizaéni poplatky, jsou-li vyZzadovany
pro spinéni vSech pozadovanych funkcionalit dle pInéni A.

Minimalni objednatelna jednotka je 1 rok.

Plnéni C:

Pfedmétem dodavky pinéni C ramcové dohody jsou volitelné objednatelné prace (formou
MD):

Specifikace volitelnych praci:

o Implementacni a konfiguraéni prace.

o Tvorba navrhua architektury, konfiguraci a zptisobU zapojeni sitové infrastruktury.

o Tvorba a aktualizace dokumentaci.

o Diagnostika, profylaxe, upgrade firmware zafizeni definovanych v pfedmétu pInéni A.

o Podpora provozu zafizeni definovanych v pfedmétu plnéni A neobsazena v pInéni B.

o Konzultaéni a Skolici prace souvisejici se zafizenimi definovanymi v pfedmétu pinéni
A, a soucasné konzultani prace souvisejici s architekturou a provozem komunikacni
infrastruktury.

Zadavatel je opravnén objednat libovolny rozsah cinnosti v maximalnim kumulovaném
objemu 100 ¢lovékodnu po dobu platnosti ramcové dohody. Minimalni jednotka k objednani
je 1/2 ¢lovékohodina, tj. 1/16 Elovékodne.

Dodavatel je povinen poskytnout pozadované sluzby ve |haté 5 pracovnich dnl, pokud
nebude dohodnuta Ihita delsi.

10
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Nabidnuta cena musi obsahovat vSechny naklady dodavatele, véetné cestovného
do mista instalace dodanych zafizeni (Praha). V pfipadé, Ze jsou objednany prace
v prostorach zadavatele v rozsahu kratSim nez 4h, je Dodavatel opravnén zahrnout Cas
cesty v maximalnim rozsahu 2x1 hodina do hodin vykazanych k fakturaci.

11



Priloha ¢&. 2 - Specifikace ceny za pfredmét pInéni

Piiloha ¢&. 2 smlouvy ¢&.j.:PPR-13599-19/CJ-2020-990656

Pozadované plnéni Obchodni oznaéeni produktu Pocet Zakladni jednotka | Jednotkova cena bez [ Cena celkem bez DPH | Cena celkem s DPH
DPH

Plnéni A: Load balancery v¢etné implementace a jednoleté

technické podpory 4 ks 2351 511,50 K¢ 9 406 046,00 K¢ 11 381 315,66 K¢
Plnéni A: SW pro spravu Load balanceri véetné

implementace a jednoleté technické podpory 1]ks 843 861,00 K& 843 861,00 K¢ 1021 071,81 K¢
Plnéni B: Technicka podpora 4|rok 1982 128,00 K¢ 7928 512,00 K& 9593 499,52 K¢&
Plnéni C: Prace na objednavku 100(MD 12 300,00 K¢ 1230 000,00 K¢ 1 488 300,00 K¢

Celkem

19 408 419,00 K¢

23 484 186,99 K¢
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Vzor navrhu na uzavieni Provadéci smlouvy o poskytnuti plnéni dle Ramcové dohody (Ize
upravit dle konkrétnich podminek)

Provadéci smlouva ¢. ......... [ PN
k Ramcové dohodé €.j...ceenniiniiiniininnnnnn.
Smluvni strany:

Ceska republika — Ministerstvo vnitra

Sidlo: Nad Stolou 936/3, PSC 170 34, Praha
IC: 00007064

DIC: CZ00007064

Zastoupena: e 1

Bankovni spojeni: Ceska narodni banka, Praha 1

¢.u. 5504881/0710

Korespondencni adresa: Policejni prezidium (VERV, Reditelstvi pro podporu vykonu sluzby,
postovni schranka 62/ RPVS, 170 89 Praha 7

(dale jen ,,Objednatel)

-----------------------------------
ooooooooooooooooooooooooooooooooooo

(dale jen ,,Dodavatel*)
(spole¢né dale také jen ,,Smluvni strany*, nebo jednotlivé ,,Smluvni strana“)

uzaviely tuto Provadéci smlouvu (dale jen ,Provadéci smlouva®) k Rdmcové dohod¢
....................... , ze¢ dne............ (dale jen ,,Rdmcova dohoda*) v souladu s ustanovenimi
zakona ¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik, (dale jen ,,obcansky zakonik*) a zédkona ¢. 134/2016
Sb., o zadavani vetejnych zakazek (dale jen ,,ZZVZ) k vefejné zakdzce s ndzvem ...................
Cferennannanannanns
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4.3.
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PREDMET SMLOUVY

Predmétem této Provadéci smlouvy je zavazek Dodavatele poskytnout Objednateli plnéni
v souladu se specifikaci uvedenou v Piiloze ¢. 1 této Provadéci smlouvy (dale téz jen
,,PInéni®).

Objednatel se zavazuje fadné dodané Plnéni prevzit a zaplatit za n¢j dohodnutou cenu, a to
zptsobem definovanym v této Provadéci smlouveé a v Rdmcové dohodé.

CENA

Celkova cena za Plnéni dle této Provadéci smlouvy €ini ............... ,- K¢ bez DPH. Cena
za jednotlivé polozky Plnéni je uvedena v Pfiloze €. 2 této Provadéci smlouvy.

TERMIN PLNENI A MISTO PLNENI

Dodavatel je povinen dodat predmét plnéni do .............. od uc¢innosti smlouvy, pokud
v Ptiloze €. 1 neni stanoveno jinak.

Mistem plnéni je...........

OSTATNI UJEDNANI

Veskera ujednani této Provadéci smlouvy navazuji na Rdmcovou dohodu a podminkami
uvedenymi v Rdmcové dohod¢ se fidi, tj. prava a povinnosti ¢i skute¢nosti neupravené
v této Provadéci smlouvé se fidi ustanovenimi Ramcové dohody. V ptipad¢, Ze ujednéni
obsazené¢ v této Provadéci smlouvé se bude odchylovat od ustanoveni obsazeného
v Ramcové dohod¢, ma ujednani obsazené v této Provadéci smlouvé piednost pred
ustanovenim obsazenym v Ramcové smlouve, ovSem pouze ohledné plnéni sjednaného
v této Provadéci smlouvé.

Tato Provadéci smlouva nabyva Gcinnosti dnem uvefejnéni v registru smluv dle zakona
¢.340/2015 Sb., o zvlastnich podminkéach tc¢innosti nékterych smluv, uverejnovani téchto
smluv a o registru smluv (zakon o registru smluv).

Tato Smlouva je vyhotovena tak, Ze je podepsana obéma Smluvnimi stranami
elektronickym podpisem s tim, Ze zaroveit Objednatel obdrzi 1 (jeden) stejnopis s platnosti
originalu podepsany obéma Smluvnimi stranami vlastnoru¢né a Dodavatel obdrzi 1 (jeden)
stejnopis s platnosti origindlu podepsany obéma Smluvnimi stranami vlastnoru¢né tj. ne
elektronicky.

Nedilnou soucésti této Smlouvy jsou nasledujici ptilohy:
Priloha €. 1 —,,Specifikace predmétu plnéni*
Ptiloha ¢. 2 — ,,Rozpocet ceny*
(dalsi prilohy.....)



Objednatel: Dodavatel:

Ministerstvo vnitra — Ceskd republika ~ siiiiieeeeeneeeennneeeennnnnns
Zastupce: .......oeennn.. ZAStuUpCe: ...eiiiiiiiene,



