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SMLOUVA 
o užití a údržbě software 

I . 
Smluvní s t r a n y 

F l u x , s p o L s r . o . 

Zastoupená: I n g . Z u z a n o u Kolářovou, C S c , p r o k u r i s t k o u 

Musílkova 1 6 7 / 1 3 , 1 5 0 0 0 P r a h a 5 

IČO: 1 6 9 7 9 6 1 3 

DIČ: C Z 1 6 9 7 9 6 1 3 

Bankovní s p o j e n i : ČSOB, A r b e s o v o nám. 7 , P r a h a 5 

č. ú.: 1 9 4 5 5 0 3 8 4 / 0 3 0 0 

Společnost s ručením omezeným zapsaná d n e 1 8 . 1 1 . 1 9 9 1 d o obchodního rejstíTku vedeného Městským s o u d e m 
v P r a z e , s p i s . z n . C 5 1 6 7 

(dále j e n „FLUX") 

Mčsteký úřad Kolín 

zastoupený: Cr/j^s^yi,^ in^£Tfí j^- díĚr^^'i S^íDckC} 
K a r l o v o nám. 7 8 , 2 8 0 1 2 Kolín 1 

ič: ůi^S3-r4^o 
(dále j e n „uživatel") 

uzavírají s m l o u v u o užití a údržbě s o f t w a r e (dále j e n " s m l o u v a " ) . 

n. 
Předmět s m l o u v y 

Předmětem s m l o u v y j e poskytnutí užití a údržba softwarového p r o d u k t u F L U X P A M 5 - otevřeného 
databázového systému, speciálně vyvinutého p r o zpracování personální a mzdové a g e n d y (dále j e n „program 
F L U X P A M 5 " ) a j e h o modulů F L U X P V S S e r v e r (dále j e n „FLUX P V S S e r v e r " ) , e - R E L D P (dále j e n 
„e-RELDP"), e - R E P O J (dále j e n „e-REPOJ") a I n v e n t u r a dovolené (dále j e n „Inventura dovolené"). 

P r o g r a m j e vyvíjen n a platformě systému M i c r o s o f t W i n d o w s 3 2 bitů, napsány v j a z y c e M S V i s u a l C + + , k 
databázím se přistupuje přes rozhraní O D B C či nativní d r i v e r y . 

Softwarový p r o d u k t F L U X P A M 5 se skládá zejména z vlastního p r o g r a m u , souborů nápovědy, u síťové v e r z e 
z F L U X s e r v i s u (který slouží p r o vnitřní k o m u n i k a c e v rámci p r o g r a m u F L U X P A M 5 ) a z e souborů subsystémů 
( m a k e r ) vyvinutých p r o zpracování personální a mzdové a g e n d y . 

Předmětem s m l o u v y j e dále poskytnutí souvisejících služeb v r o z s a h u a způsobem daným t o u t o s m l o u v o u . 

ra. 
P o v i n n o s t i F L U X u 

1 . F L U X se t o u t o s m l o u v o u z a v a z u j e k údržbě p r o g r a m u F L U X P A M 5 a modulů F l u x P V S S e r v e r , 
e - R E L D P , e - R E P O J a I n v e n t u r a dovolené, určených k zajištění pracování mzdové, personáhií a dalších 
a g e n d uživatele. 



2 . P o d o b u p l a t n o s t i této s m l o u v y b u d e F L U X zajišťovat uživateli standardní služby hrazené paušální roční 
částkou, a t o v následujícím r o z s a h u : 
a ) I n s t a l a c e změn pomocí samoinstalačních medií při legislativních změnách a při zapracování dalších změn 

p r o g r a m u a modulů, včetně průběžné a k t u a l i z a c e d o k u m e n t a c e . 
b ) Zajištění h o t - l i n e . 

3 . Dále b u d e F L U X p o d o b u p l a t n o s t i této s m l o u v y zajišťovat uživateli následující služby: 
a ) Úpravy p r o g r a m u F L U X P A M 5 a modulů F L U X P V S S e r v e r , e - R E L D P , e - R E P O J a I n v e n n i r a dovolené 

n a d rámec údržby uvedené v o d s t . 2 ( t y t o úpravy b u d o u p r o v e d e n y n a základě objednávek uživatele a 
oběma s t r a n a m i schválené cenové k a l k u l a c e F L U X u . 

b ) Individuální k o n z u l t a c e n a pracovišti uživatele. 

4 . F L U X má p o v i n n o s t p o s k y m o u t uživateli p o m o c při náhradním zpracování m e z d při havarování h a r d w a r e 
a p o d . t a k , že p r o v e d e i n s t a l a c i p r o g r a m u F L U X P A M 5 , modulů F L U X P V S S e r v e r , e - R E L D P , e - R E P O J a 
I n v e n t u r a dovolené a archivovaných d a t n a záložním P C . C e n a z a t y t o práce b u d e s t a n o v e n a p o dohodě o b o u 
s t r a n kalkulací s o u h r n u potřebných Činnosti (systémové práce, implementační práce, cestovní náklady). 

IV. 
Povinnosti uživatele 

1 . Uživatel není oprávněn j a k k o l i v z a s a h o v a t d o p r o g r a m u F L U X P A M 5 a modulů F L U X P V S S e r v e r , 
e - R E L D P , e - R E P O J a I n v e n t u r a dovolené, a n i v něm provádět jakékoliv změny, v y j m a postupů popsaných 
v d o k u m e n t a c i . 

2 . Uživatel j e p o v i n e n p o s k y t n o u t F L U X u veškerou potřebnou součinnost při plnění j e h o závazků vyplývajících 
z této s m l o u v y , zejména z a j i s t i t následující technické a odborné vybavení n a pracovišti: 

3 . Uživatel j e p o v i n e n n a požádání F L U X u předložit s e z n a m subjektů, p r o které zpracovává a g e n d u P a M 
d l e této s m l o u v y a j e j i c h zpracovávání předem s F L L J X e m p r o j e d n a t . 

a ) P r o g r a m F L U X P A M 5 požaduje ke své činnosti 

Aplikační server 

W i n d o w s 2 0 0 0 / 2 0 0 3 s e r v e r . 

Hardwarové nároky j s o u dány doporučením d o d a v a t e l e operačního systému. 

Databázový server 

M S S Q L s e r v e r 2 0 0 0 

Hardwarové nároky j s o u dány doporučením d o d a v a t e l e databázového systému 

( 1 osobní číslo potřebuje c c a 1 M B datového p r o s t o r u z a každý r o k p r o v o z u . ) 

Stanice 

Operační systém M S W i n d o w s 2 0 0 0 / X P . 

Hardwarové nároky j s o u dány doporučením d o d a v a t e l e operačního systému. 

Podporovány j s o u t y S W p r o d u k t y , n a které j e v dané době poskytována p o d p o r a 

výrobce. 

b ) Nároky n a síťový s e r v e r j s o u dány použitým databázovým systémem a j e h o případnou zátěží 
p r o jiné a p l i k a c e , L A N síť minimálně 1 0 M b , při nižší r y c h l o s t i a W A N síti j e potřebné 
fnnkčnost o t e s t o v a t . 

c ) O b s l u h a p r o g r a m u musí před zahájením prvního školení k p r o g r a m u F L U X P A M 5 a modulů 
F L U X P V S S e r v e r , e - R E L D P , e - R E P O J a I n v e n t u r a dovolené mít alespoň základní odborné 
z n a l o s t i práce n a P C a používaném operačním systému. 



d ) P o s k y t n o u t pracoviště p r o pracovníka F L U X u p r o práce související s instalací a údržbou 
p r o g r a m u F L U X P A M 5 a modulů F L U X P V S S e r v e r , e - R E L D P , e - R E P O J a I n v e n t u r a 
dovolené s funkčním počítačem parametrů uvedených písm. a ) s C D R O M m e c h a n i k o u . 

e ) Z a j i s t i t spolupráci správce databáze s F L U X e m . 

f ) Z a j i s t i t nainstalování n a s t a n i c e příslušných klientů použité databáze včetně příslušných 
O D B C driverů. 

g ) Vytvořit databázi n a daném datovém s e r v e r u s vyhrazeným p r o s t o r e m v databázovém systému 
odpovídajícímu c c a 1 0 0 k B n a j e d n o h o zaměstnance a n a s t a v i t uživatele p r o přístup d o 
databáze s právy číst, psát, vytvářet, m a z a t a měnit t a b u l k y případně s e q u e n c e . 

h ) Vyzkoušet přístup d o databáze přes O D B C rozhraní a n a s t a v i t v O D B C m a n a g e r u datový z d r o j 
napojený n a použitou databázi. 

i ) Z a j i s t i t nainstalování n a s t a n i c e a p l i k a c e I n t e r n e t E x p l o r e r v e r . 4 . 0 a vyšší, 

j ) Z a j i s t i t funkčnost T C P / I P p r o t o k o l u . 

k ) 2 1 a j i s t i t spolupráci pracovníka uživatele se znalostí přístupových h e s e l p r o k o n f i g u r a c i s t a n i c . 

1) Předat v písemné formč s e z n a m kompetentních zástupců uživatele. 

m ) Uvádět v hlášení o poruchách F L U X P A M 5 a modulů F L U X P V S S e r v e r , e - R E L D P , 
e - R E P O J a I n v e n t u r a dovolené, předávaném F L U X u , k d y a k d e p o r u c h a n a s t a l a , j a k s e 
p r o j e v u j e , případně jaká opatření k jejímu odstranění již p r o v e d l . 

n ) Uživatel j e p o v i n e n pravidelně a r c h i v o v a t d a t a . 

V. 
Záruky 

1 . Uživatel i F L U X b e r o u n a vědomí, že p r o g r a m F L U X P A M 5 a m o d u l y F L U X P V S S e r v e r , 
e - R E L D P , e - R E P O J a I n v e n m r a dovolené j s o u autorským dílem v e s m y s l u zákona č. 1 2 1 / 2 0 0 0 
S b . , v e znění pozdějších předpisů. 

2 . F L U X zajistí z d a r m a o p r a v y v a d p r o g r a m u F L U X P A M 5 a modulů F U X P V S S e r v e r , e - R E L D P , 
e - R E P O J a I n v e n t u r a dovolené, které uživatel u něj b u d e písemně r e k l a m o v a t , v době úměrné 
c h a r a k t e r u v a d y , maximálně d o j e d n o h o měsíce p o obdržení písemné r e k l a m a c e , p o d o b u p l a t n o s t i 
této s m l o u v y , s výjimkou závad způsobených: 

a ) selháním hardwarových systémů počítače 

b ) živelnou p o h r o m o u 

c ) neodborným zásahem d o systému 

d ) nedodržením postupů uvedených v uživatelské příručce 

e ) napadením systému v i r y 

f ) nesprávnou konfigurací systémů počítače. 

3 . F L U X nezodpovídá z a škody, které v z n i k n o u c h y b n o u o b s l u h o u p r o g r a m u F L U X P A M 5 a modulů 
F L U X P V S S e r v e r , e - R E L D P , e - R E P O J a I n v e n t u r a dovolené nedodržením posmpů uvedených 
v uživatelském manuálu a z a ztrátu údajů, které sám nezpůsobil. 



V I . 
Rozsah užití 

1 . Smluvní s t r a n y s e d o h o d l y t o u t o s m l o u v o u n a následujícím r o z s a h u užití systému: F L U X uděluje 
uživateli právo k užití p r o g r a m u F L U X P A M 5 a modulů F L U X P V S S e r v e r , e - R E L D P , e - R E P O J a 
I n v e n t u r a dovolené v síťové verzí p r o 5 s t a n i c p r o 5 0 0 o s . č. n a d o b u neurčitou p r o účely 
zpracování mzdové a personální a g e n d y uživatele. Jakékoliv jiné užití, p o k u d n e b u d e d o h o d n u t o 
zvláštní s m l o u v o u , j e v r o z p o r u s právy nositelů autorských práv, zejména další šíření f o r m o u 
kopírování, půjčování, p r o d e j e jiným subjektům i v rámci dohodnutého uživatele, p o k u d půjde o 
j i n o u než v této smlouvě dohoítautou f o r m u užití. 

2 . V případě neoprávněného šíření p r o g r a m u F L U X P A M 5 a modulů F L U X P V S S e r v e r , e - R E L D P , 
e - R E P O J a I n v e n t u r a dovolené uživatelem uhradí uživatel F L U X u smluvní p o k u t u v e výši 1 0 0 0 0 0 
Kč z a každý případ, nárok n a náhradu škody tím není dotčen. 

vn. 
Cena prací a způsob fakturace 

1. Všechny c e n y j s o u uváděny vždy b e z D P H , f a k t u r y F L U X e m vystavené b u d o u t u t o daň 
o b s a h o v a t . F a k t u r a c e b u d e prováděna nejpozději d o 1 5 dnů o d uskutečnění zdanitelných plnění se 
splatností 3 0 dní. 

2 . Z a údržbu p r o g r a m u F L U X P A M 5 a modulů F L U X P V S S e r v e r , e - R E L D P , e - R E P O J a I n v e n t u r a 
dovolené v síťové v e r z i d o 5 s t a n i c p r o 5 0 0 o s . č. v r o z s a h u d l e Čl. I I I . o d s t . 2 j e uživatel p o v i n e n 
h r a d i t F L U X u p o d o b u p l a t n o s t i této s m l o u v y částku v e výši 4 0 3 4 4 , - Kč ( z t o h o 3 3 9 1 2 Kč z a 
F L U X P A M 5 , 1 3 3 6 Kč z a m o d u l F L U X P V S S e r v e r , 2 4 8 0 Kč z a m o d u l e - R E L D P , 1 7 1 6 Kč z a 
m o d u l e - R E P O J a 9 0 0 KČ z a I n v e n t u r u dovolené) z a r o k . T a t o částka b u d e splatná čtvrtletními 
splátkami v e výši 1 0 0 8 6 Kč vždy k poslednímu d n i čtvrtletí, z a které s e platí. D a t e m uskutečnění 
těchto zdanitelných plnění j e poslední d e n kalendářního čtvrtletí. C e n a b u d e u p r a v e n a vždy k 1 . 
l e d n u následujícího r o k u d l e oficiálního i n d e x u i n f l a c e r o k u předchozího. 

3 . Další služby p o d l e Čl. I I I o d s t . 3 b ) a o d s t . 4 b u d o u účtovány p o d l e r o z s a h u poskytnutých služeb z a 
c e n y p o d l e platného ceníku F L U X u . Zdanitelné plnění s e považuje z a uskutečněné d n e m převzetí 
prací. 

4 . Při nedodržení termínu s p l a t n o s t i zaplatí uživatel F L U X u penále v e výši 0 , 0 5 % z částky náležící 
F L U X u z a každý d e n p r o d l e n i . 

5 . C e n y z a phiění předmětu s m l o u v y j s o u sjednány d o h o d o u , v e s m y s l u zákona 5 2 6 / 9 0 S b . 

vm. 
Závěrečná ustanovení 

1 . T a t o s m l o u v a se uzavírá n a d o b u neurčitou. S m l o u v u l z e vypovědět b e z uvedení důvodů. Výpovědní lhůta 
činí 6 měsíců a začíná běžet d n e m doručení písemného oznámení o výpovědi druhé smluvní straně. 

2 . Každá z e smluvních s t r a n může o d s m l o u v y o d s t o u p i t okamžitě v případě podstatného porušení povinností 
druhé smluvní s t r a n y stanovené t o u t o s m l o u v o u . Účinky odstoupení o d s m l o u v y nastávají k e d n i doručení 
písemného oznámení o o d s t o u p e n i druhé smluvní straně. 

3 . S m l o u v u j e možno doplňovat p o u z e písemnou f o r m o u se s o u h l a s e m o b o u smluvních s t r a n v podobě dodatků 
k této smlouvě. 



4. Každá smluvní strana se zavazuje bezodkladně informovat stranu druhou ovšech okolnostech, které ohrozí
nebo znemožní plnění závazků vyplývajících z této smlouv\' a dohodnout opatření k jejic h odstranění.

5. Smlouva je vyhotovena ve třech stejnopisech, znichž každá strana obdrží po jednom.

6. Tato smlouva nabývá platnosti aúčinnost dnem podpisu obou smluvních stran.

V Praze dne

3 O -05- 2008

v Kolíně dne

FLUX spol. sr. o., Musílkova 1 3
150 00 Praha 5, tel. 257 221 700
www.flux.cz, D!C: CZ1697961?


