SERVISNI SMLOUVA

Cislo smlouvy objednatele:
Cislo smlouvy poskytovatele:

DOD20190971
SERVIS_FMIB/002677

Objednatel:

se sidlem:

pravni forma:

zapsana v obch. rejstiiku:
IC:

DIC:

bankovni spojeni:

¢islo uctu:

zastoupen:

kontaktni osoba ve vécech smluvnich:

kontaktni osoba ve vécech technickych:

(dale jen ,,Objednatel*)
na stran¢ jedné
a

Poskytovatel:

se sidlem/mistem podnikani:

pravni forma:

zapsana v obch. rejstiiku

IC:

DIC:

bankovni spojeni:

Cislo uctu:

zastoupen:

kontaktni osoba ve vécech smluvnich:

kontaktni osoba ve vécech technickych:

kontaktni doru¢ovaci adresa:
e-mail:

(dale jen ,,Poskytovatel*)
na stran¢ druhé

l. Smluvni strany

Dopravni podnik Ostrava a.s.

Podébradova 494/2, Moravska Ostrava, PSC 702 00 Ostrava
akciova spolecnost

vedeném u Krajského soudu Ostrava, oddil B., vlozka ¢islo 1104
61974757

CZ61974757 platce DPH

Komer¢ni banka, a.s., pobocka Ostrava, Nadrazni 12
5708761/0100

Ing. Daniel Morys, MBA, pfedseda pfedstavenstva

Ing. Martin Chovanec, ¢len piedstavenstva

XXX

XXX

FMIB, s.r.o.

Moravska 758/95, Hrabiavka, 700 30 Ostrava
spolecnost s ru¢enim omezenym

vedeném u Krajského soudu Ostrava, oddil C., vlozka ¢islo 27033
25908898

CZ25908898

CSOB Ostrava

177504239/0300

Ing. Jitim Hlouskem, jednatelem spolecnosti

XXX

XXX

FMIB, s.r.0., Moravska 758/95, 700 30 Ostrava - Jih
XXX

uzaviely dale uvedeného dne, mésice a roku v souladu s § 2586 a nasl. zakona ¢. 89/2012 Sb., Ob¢ansky zakonik,
Vv platném znéni, a za podminek dale uvedenych tuto Servisni smlouvu. Tato smlouva byla uzaviena v rdmci
vybérového fizeni vedeného u Dopravniho podniku Ostrava a.s. pod ¢&islem NR-20-20-OR-Ko. Souhlas
S uzavienim této smlouvy udélila dozor¢i rada Dopravniho podniku Ostrava a.s. na svém jednani dne 25.06.2020.
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Il. Predmét smlouvy

1. Pfedmétem této smlouvy je provadéni servisnich sluzeb a dalSich touto smlouvou specifikovanych odbornych
dodavek a sluzeb (dale jen ,,Cinnosti*) s cilem zajisténi fadného provozu vyhrazeného pozarné bezpecnostniho
zafizeni ,,Systém elektrické poZarni signalizace*, dale jen ,,Systém EPS“ nebo ,,EPS*.

2. Poskytovatel se zavazuje realizovat ¢innosti v rozsahu:

e Provadéni pravidelné kontroly a revize Systému EPS.
o Provadéni servisu na vyZadani Objednatele.
e OQOdstranéni vad na vyZadani Objednatele.

e Vzdalena sprava Dohledového centra Vv reZimu 24x7x365, se zajisténim dostupnosti dohledového
centra minimalné 99,9% / rok.
3. Poskytovatel se zavazuje provadét ¢innosti dle ¢l. Il., bod 2. v rozsahu dle ¢l. TV. a v terminech uvedenych v
¢l. VI, této smlouvy.

4. Objednatel se zavazuje za fadn¢ a v¢as provadéné ¢innosti zaplatit Poskytovateli sjednanou cenu.

5. Mistem plnéni jsou jednotlivé objekty v arealech Dopravniho podniku Ostrava a.s.:

A. Areal tramvaje Poruba, ul. U vozovny 1115/3, 708 00 Ostrava — Poruba.

B. Areal tramvaje Moravska Ostrava, ul. Plynarni 3345/20, 702 00 Ostrava — Moravska Ostrava.
C. Dohledové centrum, ul. Podébradova 494/2, 702 00 Ostrava, Moravska Ostrava.

D. Areal trolejbusy Ostrava, ul. Sokolska 3243/64, 702 00 Ostrava - Moravska Ostrava.

E. Areal dilny Martinov, Martinovska 3293/40, 723 00 Ostrava - Martinov.

F. Areal autobusy Hraneénik, ul. Po¢ate¢ni 1962/36, 710 00 Ostrava- Slezska Ostrava.

Il1l. Zakladni ujednani

1. Smluvni strany se zavazuji ¢innosti sjednané v ¢lanku II. této smlouvy provadét po celou dobu platnosti této
smlouvy. Tato smlouva se uzavira na dobu ur¢itou. Vzhledem k tomu, ze Objednatel rozdélil realizaci dila,
instalaci ,,Systému elektrické poZarni signalizace* do n€kolika let, ¢innosti sjednané v této servisni smlouvé
budou probihat v tomto rozmezi:

o Poskytovatel zahaji provadéni ¢innosti sjednanych touto smlouvou po piedani a prevzeti prvni ¢asti
dila Objednatelem, vyplyvajiciho ze Smlouvy o dilo, ¢islo smlouvy DPO jako Objednatele DOD20190648,
¢islo smlouvy Zhotovitele 20025/001903- v arealu, ve kterém bude Systém EPS dokon¢en jako prvni.

o Poskytovatel ukonéi provadéni ¢innosti sjednanych touto smlouvou po 5-ti letech provadéni ¢innosti,
sjednanych touto smlouvou, v arealu, ve kterém bude Systém EPS dokonc¢en jako posledni.

2. Poskytovatel se zavazuje provadét ¢innosti dle ¢l. II. této smlouvy tak, aby jeho ¢innosti nedoslo ke
znemoznéni uplatnéni zarucnich vad. V piipadé zjisténi vad, které vyzaduji opravu a potfebu nahradnich dild,
nutnych k opravé zafizeni v zaruéni dobé, je Poskytovatel povinen na zjisténou zadvadu a nutnost vymény
vadnych dili bezprostiedn€é upozornit odpovédné zastupce objednatele, kontaktni osoby ve vécech
technickych, uvedenych v €l. 1. této smlouvy, K uplatnéni zaruéni vady. Vykonavani ¢innosti v rozsahu ¢l. Tl
je podstatné pro trvani a platnost zaruky.

3. Cinnosti dle této smlouvy i jakékoliv dalsi zasahy a technické ukony tykajici se zafizeni instalovaného v ramci
realizace dila ,,Systém elektrické poZarni signalizace* (ipravy, manipulace nad ramec bé&Zného provozu) po
dobu trvani této smlouvy smi provadét vyhradné Poskytovatel. Objednatel neni opravnén provadét tkony dle
pfedchozi véty samostatné nebo k nim vyuzit jiné subjekty.

4. K ¢innostem dle této smlouvy mohou byt pouzity vyluéné Poskytovatelem dodané origindlni nahradni dily a
originalni zatizeni.
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5. Ujednani uvedena v ¢l 1ll., bod 2 az 4 neplati v pfipadé€, Ze Poskytovatel nezahaji svoji ¢innost v souladu
s ustanovenim ¢l. V. V takovém pfipad¢ je Objednatel opravnén provést ¢innost sam a veskeré naklady
prefakturovat Poskytovateli.

IV.  Rozsah ¢innosti
1. Provadéni pravidelné kontroly a revize Systému EPS

Provadéni bude probihat dle § 8 vyhlasky €. 246/2001 Sb., o stanoveni podminek poZarni bezpecnosti a vykonu
statniho pozarniho dozoru (vyhlaska o pozarni prevenci), v platném znéni, a dle podminek CSN 34 2710,
minimalné v tomto rozsahu:

o 1x za rok kontrola provozuschopnosti celého systému EPS vcetné ¢idel,

e 1X po uplynuti pil roku od provedeni kontroly provozuschopnosti celého systému EPS bude provedena
zkouska Cinnosti pfi provozu samocinnych hlasi¢t pozaru a zatizeni, které EPS ovlada, pokud v ovefené
projektové dokumentaci nebo v podrobné&jsi dokumentaci, poptipad€é v privodni dokumentaci vyrobce
nebo v posouzeni pozarniho nebezpeci neni, vzhledem k provoznim podminkam nebo vlivu prostiedi,
uréena lhuata kratsi,

e Planovani udrzba Dohledového centra — 2 x roéné v rozsahu 4 5 hodin / 1 z4sah.

Do zasahu jsou zahrnuty vSechny hlasice pozaru a zafizeni, které EPS ovlada, ve vSech objektech ze vSech
areald, které jsou mistem plnéni, v souladu s ¢l. II. bod 5.

Provadi se vzdy 1x za rok soubézné s kontrolou provozuschopnosti celého systému EPS vcetné cidel a 1x
za pul roku soub&zné se zkouskou ¢innosti pii provozu samoc¢innych hlasi¢li pozaru a zafizeni, které EPS
ovlada, v min. rozsahu:

»  Cisténi databaze.

»  Funkéni zkousky vSech prvki ( celého fetézce : hlasic - ustfedna — graficka nastavba a to vcetné adres
prvkd ).

Cisténi deniku / zdznamd.
Konzistence serveru ( aktualizace patchu, atd.).

Kontrola volného mista na HDD, mazani nepotiebnych logi apod.

YV V V V

Kontrola vedeni el. pozarni knihy (uzavirani incidenti).

1.1. Pokud je v ovétené projektové dokumentaci nebo v podrobné&jsi dokumentaci, popiipadé v privodni
dokumentaci vyrobce nebo v posouzeni pozarniho nebezpeci, vzhledem k provoznim podminkdm nebo
vlivu prostiedi, uréena lhtita pro zkousku ¢innosti pii provozu samoc¢innych hlasi¢l pozaru a zafizeni,
které EPS ovlada, kratsi nez 1 x za ptl roku, je Poskytovatel povinen provadet tyto ¢innosti v uréené kratsi
dobe¢. Jako doklad o provedené pravidelné kontrole a revizi slouzi protokol podepsany obéma smluvnimi
zjisténi spolu s ndvrhem na jejich feseni.

1.2. Poskytovatel bude informovat e-mailem Objednatele, kontaktni osobu ve vécech technickych, uvedenych
v ¢l L této smlouvy, 0 terminech pravidelnych kontrol a revizi 14 kalendainich dni pfed dosazenim
prislusného intervalu. Poskytovatel se zavazuje provést ptisluSnou kontrolu a revizi nejpozdéji 2 dny pied
dosazenim piedepsaného intervalu kontroly a revize.

1.3. Poskytovatel bude provadét pravidelné kontroly a revize automaticky, bez dalsiho vyzvani ze strany
objednatele. Poskytovatel odpovida za v¢asné provedeni pravidelné kontroly a revize.

1.4. Poskytoval je povinen zajistit na své naklady vSechna potfebna zafizeni k fadnému vykonani pravidelné
kontroly a revize, napt. montazni plo$iny, Zebfiky.

1.5. Oznamovani vad
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1.5.1. V piipadé, ze Poskytovatel pravidelnou kontrolou a revizi zjisti vadu, je povinen bez zbyte¢ného
odkladu oznamit vyskyt této vady Objednateli, a to telefonicky a e-mailem na kontaktni osobu ve
vécech technickych, uvedenych v ¢l. L. této smlouvy. Oznameni vyskytu vady bude obsahovat
minimalné: stru¢ny popis, jak se projevuje.

1.5.2. Pti hlaseni vady Objednatelem musi kontaktni osoba uvést své jméno, telefonni Cislo, stru¢nou
charakteristiku vady, jeji projevy, blizsi popis a je-li to mozné poskytnout i fotodokumentaci.
Vsechny objednavky servisni ¢innosti ve véci odstranéni zavad musi byt zasilany na email xxx
nebo prostiednictvim helpdesku, ke kterému bude objednateli vygenerovan piistup, jinak jsou
objednavky neucinné. Za rozhodné datum a Cas se bere Cas odeslani emailové objednavky
Objednatele.

2. Provadéni servisu na vyzadani Objednatele

Jedna se o provadéni nepravidelné servisni ¢innosti, ktera bude probihat v souladu s § 8 vyhlasky ¢. 246/2001
Sh. a CSN 34 2710, bod 12.5 Zvlastni pozadavky na servis, zejména po téchto okolnostech:

e jakykoliv pozar (at je detekovan samocinné nebo ne),
e opakovany vyskyt planého poplachu, feseni poruch napft. po uderu blesku, zkratu, zména software, apod.
e poskozeni systému, i kdyz se porucha nemusi objevit ihned.

2.1. Jedna se o veskeré sluzby slouzici k zajisténi servisu na vyzadani Objednatele, sluzby, které se netykaji
odstranéni zarucnich vad, pravidelnych kontrol a revizi.

2.2. V ptipadé, ze Poskytovatel provedenim servisu zjisti vadu, je povinen bez zbyte¢ného odkladu oznamit
vyskyt této vady Objednateli, a to telefonicky a e-mailem na kontaktni osobu ve vécech technickych,
uvedenych v ¢l. L. této smlouvy. Oznameni vyskytu vady bude obsahovat minimalné: strucny popis, jak
se projevuje.

2.3. Zadost o odstranéni vady, zasle kontaktni osoba ve vécech technickych Objednatele, uvedena v ¢l. 1. této
smlouvy na email xxx Poskytovatele, nebo prostiednictvim helpdesku, ke kterému bude objednateli
vygenerovan pristup. V zadosti bude uveden struny popis pozadavku. Termin na odstranéni vady bude
stanoven dohodou mezi Objednatelem a Poskytovatelem, s ohledem na rozsah pozadavku a provozni
moznosti Poskytovatele.

2.4. Veskeré sluzby se budou tctovat dle sazeb v souladu s ¢l. VL. této smlouvy. Cena nahradnich dili nebo
zatizeni bude vzdy pred zabudovanim odsouhlasena odpovédnym pracovnikem Objednatele a bude
V mist¢ a Case obvykla.

3. Odstranéni vad na vyzadani Objednatele

3.1. Jedna se o veskeré sluzby slouzici k odstranéni vad na vyzadani Objednatele, vztahujici se k Systému
EPS, sluzby, které se netykaji odstranéni zaru¢nich vad.

3.2. Zadost 0 odstranéni vady, zasle kontaktni osoba ve vécech technickych Objednatele, uvedena v ¢&l. 1. této
smlouvy na email xxx Poskytovatele, nebo prostiednictvim helpdesku, ke kterému bude objednateli
vygenerovan pristup. V zadosti bude uveden stru¢ny popis pozadavku. Termin na odstranéni vady bude
stanoven dohodou mezi Objednatelem a Poskytovatelem, s ohledem na rozsah pozadavku a provozni
moznosti Poskytovatele.

Jako doklad o provedeni odstranéni vady bude vyhotoven Protokol o Odstranéni vady na vyzadani
objednatele podepsany obéma smluvnimi stranami.

3.3. Veskeré¢ sluzby se budou uctovat dle sazeb v souladu s ¢l. VI. této smlouvy. Cena nahradnich dila nebo
zatizeni bude vzdy pied zabudovanim odsouhlasena odpovédnym pracovnikem Objednatele a bude
V mist¢ a Case obvykla.

4. Vzdailena sprava Dohledového centra.

4.1. Poskytovatel se zavazuje poskytovat pohotovostni linky pro nahlaSovani poruch vztahujici se
k Dohledovému centru a HelpDesk pracovisté pracujici v rezimu 24X7x365.

4.2. Poskytovatel je povinen zajistit provadéni vSech ukoni servisnich sluzeb v pribéhu zarucni doby i po
jejim uplynuti. Za timto ucelem zfidi a je povinen provozovat HelpDesk, ktery musi byt dostupny 24
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hodin denné po vSechny dny v roce na webové adrese www.fmib.cz . Soucasné musi byt propojen se
ServisDeskem Objednatele.

4.3. Poskytovatel se zavazuje poskytovat dalkovy dohled nad dodanym feSenim.

4.4. Poskytovatel se zavazuje poskytovat konzultaéni a poradenskou sluzbu (telefonicka, emailova podpora)
pro pracovniky zajiSt'ujici servis zatizeni objednatele.

5. Objednatel i Poskytovatel si jsou védomi, ze na ,,Systém elektrické pozarni signalizace* se vztahuje zaruka
vyplyvajici ze Smlouvy o dilo, ¢islo smlouvy DPO jako Objednatele DOD20190648, ¢islo smlouvy
Zhotovitele 20025/001903. Odstrafiovani vad, které Poskytovatel zjistil v ramci provadéni pravidelné kontroly
a revize, provadéni servisu na vyzadani Objednatele po dobu zaruky bude provadéno v souladu s touto
Smlouvou o dilo. Po uplynuti zaruéni Ihity bude postupovano v souladu s ¢l. IV., odst 2. a 3. této smlouvy.

V. Nové sluzby

1. Objednatel si vyhrazuje ve smyslu ustanoveni § 100 odst. 3 ZZVZ moznost pouziti jednaciho fizeni bez

uvetejnéni podle § 66 ZZVZ, tj. pravo na rozsiteni sjednaného objemu a rozsahu pfedmétu vefejné zakazky,

a to o dalsi sluzby:

o servisni sluzby a dalsi touto smlouvou specifikované odborné sluzby vztahujici se k vyhrazenému pozarné
bezpecnostnimu zafizeni instalovaného v objektech jednotlivych areali nebo v samostatnych objektech
mimo aredly, které jsou ve vlastnictvi Dopravniho podniku Ostrava a.s.

V ptipade€, ze Objednatel vyuzije pravo poskytnuti novych sluzeb, probéhne v této véci jednani smluvnich

stran za ucelem stanoveni a odsouhlaseni podminek plnéni novych sluzeb — zejména upifesnéni rozsahu a

obsahu novych sluzeb, terminu plnéni a ceny. Mezi obéma smluvnimi stranami bude k tomuto sepsan dodatek

k této smlouve.

Objednatel predpoklada, ze predpokladana doba poskytnuti novych sluzeb bude shodna s dobou platnosti této
smlouvy.

Objednatel uvadi, Ze finan¢ni objem hodnoty novych sluzeb neptesdhne 30% z ceny pfedmétu této smlouvy.

V ptipad¢ uplatnéni tohoto prava bude objednatel postupovat v souladu s § 67 ZZVZ, kdy predpoklada, ze
jednani se zhotovitelem zahaji nejpozdéji do 3 let ode dne uzavieni smlouvy.

VI.  Terminy plnéni a sankce

1.V pripadech nahlaSeni zaruéni vady, je Poskytovatel povinen zaru¢ni vadu odstranit nasledovné:

o Poskytovatel je povinen vadu, ktera brani fadnému provozu EPS, odstranit bezodkladné, nejpozdgji vsak
do 24 hodin od jejiho oznameni v souladu s ¢1. TV, bod 1.5, pokud nebude dohodnuto jinak.

o Poskytovatel je povinen vadu, kterd nebrani fadnému provozu EPS, odstranit bezodkladné, nejpozdéji viak
do 3 pracovnich dni od oznameni v souladu s ¢l. IV, bod 1.5, pokud nebude dohodnuto jinak.

Pfi nesplnéni téchto termini muze Objednatel Poskytovateli uctovat smluvni pokutu ve vysi 500,- K¢ za
kazdou vadu a za kazdy zapocaty den prodleni.

o Poskytovatel je povinen vadu, kterd brani fadnému provozu Dohledového centra odstranit nasledovne:

» Doba reakce od objednani servisniho zasahu do zahajeni servisnich praci, je poZadovana maximaln¢ 8
hodin v pracovni dny (tj. pond¢€li - patek) v dobé od 08:00 do 18:00. V ptipadé objednani servisniho
zasahu mimo pracovni dny, resp. vySe uvedené hodiny, bude servisni zasah zahajen nejpozdéji
nasledujici den v 08:00. Pokud tedy dojde k objednani servisniho zasahu, napf. v patek v 23:00, je
zhotovitel povinen zahjit servisni prace nejpozdé&ji v sobotu v 8:00.

» V piipadé celkového vypadku systému, a to zjakéhokoli divodu, je zhotovitel povinen uvést cely
systém do standardniho (bézného, bezporuchového) provozu nejpozdéji do 8 hodin od nahlaseni.

Pti nesplnéni téchto terminti muze Objednatel Poskytovateli uc¢tovat smluvni pokutu ve vysi 5.000,- K¢ za
kazdou vadu a za kazdou zapocatou hodinu prodleni.
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2. 'V pripadech odstranovani vad, které byly zjistény pii provadéni servisu na vyzadani Objednatele je
Poskytovatel povinen vadu odstranit v terminu, ktery bude v souladu s ¢l. IV., bodem 2., stanoven dohodou
Objednatelem a Poskytovatelem. Pti nesplnéni tohoto terminu miize Objednatel Poskytovateli G¢tovat smluvni
pokutu ve vysi 500,- K¢ za kazdou vadu a za kazdy zapocaty den prodleni.

3.V pripadech odstraiiovani vad na vyZadani Objednatele, je Poskytovatel povinen vadu odstranit v terminu,
ktery bude v souladu s ¢l. IV., bodem 3., stanoven dohodou Objednatelem a Poskytovatelem. Pii nesplnéni
tohoto terminu mtze Objednatel Poskytovateli uctovat smluvni pokutu ve vysi 500,- K¢ za kazdou vadu a
za kazdy zapocaty den prodleni.

4. Uplatnénim smluvnich pokut se nevylucuje ani neomezuje povinnost smluvnich stran nahradit druhé strané
Skodu vzniklou porusenim povinnosti ze zavazkového vztahu.

VI1I. Cena

1. Poskytovatel provede ¢innosti v rozsahu, kvalité¢ a lhitach podle pozadavku Objednatele a této smlouvy, za
dohodnutou cenu. Cena za ¢innosti dle ¢lanku IV, bod 1, je stanovena pro kazdy areal samostatng, pausalné.

A. Areal tramvaje Poruba
o Kontrola provozuschopnosti celého systému EPS vcetné Cidel (1 zésah) 2.000,- K¢ bez DPH.
e Zkouska Cinnosti pti provozu samocinnych hlasi¢i pozaru a zatizeni,
které EPS ovlada (1 zasah) 2.000,- K¢ bez DPH.
B. Areal tramvaje Moravska Ostrava
e Kontrola provozuschopnosti celého systému EPS vcetné Cidel (1 zasah) 1.500,- K¢ bez DPH.
e Zkouska ¢innosti pti provozu samocinnych hlasi¢i pozaru a zatizeni,
které EPS ovlada (1 zasah) 1.500,- K¢ bez DPH.
C. Dohledové centrum
e Planovana udrzba (1 zasah) 1.500,- K¢ bez DPH.
D. Areadl trolejbusy Ostrava
o Kontrola provozuschopnosti celého systému EPS véetné ¢idel (1 zasah) 1.500,- K¢ bez DPH.
e Zkouska ¢innosti pii provozu samocinnych hlasic¢li pozaru a zatizeni,
které EPS ovlada (1 zasah) 1.500,- K¢ bez DPH.
E. Areal dilny Martinov
o Kontrola provozuschopnosti celého systému EPS véetné ¢idel (1 zasah) 1.500,- K¢ bez DPH.
e Zkouska ¢innosti pii provozu samocinnych hlasic¢li pozaru a zafizeni,
které EPS ovlada (1 zasah) 1.500,- K¢ bez DPH.
F. Areal autobusy Hrane¢nik
o Kontrola provozuschopnosti celého systému EPS véetné ¢idel (1 zasah) 1.500,- K¢ bez DPH.
e Zkouska ¢innosti pfi provozu samocinnych hlasic¢li pozaru a zafizeni,
které EPS ovlada (1 zasah) 1.500,- K¢ bez DPH.

1.1. Cena obsahuje veskeré naklady na provedeni predmétu plnéni — Provadéni pravidelné kontroly a revize
Systému EPS. Poskytovatel prohlasuje, ze v uvedené cené jsou zahrnuty veskeré¢ dodavky, vykony,
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naklady a nakladové faktory vSeho druhu vztahujici se k pfedmétu plnéni (napt. doprava, prace technika,
vSechna potfebna zkuSebni zafizeni a pfipravky, montazni ploSiny, zebfiky atd.), které zhotoviteli
vzniknou pfi provadéni pravidelné kontroly a revize systému EPS, a to se zahrnutim vSech Cinnosti
nutnych pro provedeni pravidelné kontroly a revize systému EPS, které poskytovatel mohl a mél realné
na zakladé svych odbornych znalosti pfedvidat pti uzavieni této servisni smlouvy.

2. Poskytovatel provede Cinnosti V rozsahu, kvalité a lhitach podle pozadavku Objednatele a této smlouvy, za
dohodnutou cenu. Cena za ¢innosti dle ¢lanku I'V., bod 2 a 3, je stanovena pro vSechny arealy jednotné:

e Prace 1 technika 750,- K¢&/1 hodina (bez DPH)
e Cestovni naklady, osobni/uzitkové vozidlo 15,- K¢é/1 km (bez DPH)
o Cestovni naklady, nakladni vozidlo 25 K¢&/1 km (bez DPH)

2.1. Cestovni néklady jiz zahrnuji ¢as straveny na cesté.

2.2. Cena pouzitych nahradnich dilti, materidlu, pomocnych montaznich plosin a zebtikd, se Gctuje zvlast, dle
aktudlniho ceniku zhotovitele nebo dle dohody obou stran.

3. Poskytovatel provede ¢innosti v rozsahu, kvalit¢ a lhitach podle pozadavku Objednatele a této smlouvy, za
dohodnutou cenu. Cena za ¢innosti dle ¢lanku IV., bod 4, je stanovena pausalné:

e Vzdalena sprava Dohledového centra (za pul rok) 1.500,- K¢ bez DPH
4. Ke sjednanym cenam bude ptipoctena DPH v zdkonné vysi.
5. Sjednané ceny je mozné zménit z divod:

a) pokud dojde ke zménam legislativnich ¢i technickych ptedpisti a norem, které budou mit prokazatelny vliv
na vysi sjednanych cen. Piipadné zmény jednotkovych cen budou provedeny dohodou smluvnich stran, a
to pisemnym dodatkem ke smlouve.,

b) ptesahne-li soufet meziroéni miry inflace vyjadiené pfirastkem priamérného ro¢niho indexu
spotiebitelskych cen vyhlasované CSU 5 %, a to podinaje meziro&ni mirou inflace k 31.12.2023. Zménu
vyse sjednanych cen pak bude mozné z tohoto diivodu sjednat od 1. ledna nasledujiciho roku (napt. bude-
li meziro¢ni mira inflace k 31.12.2023 ¢init 5,4 %, bude mozné od 1.1.2024 z tohoto diivodu sjednat zménu
cen; bude-li meziroéni mira inflace k 31.12.2023 ¢init 2,1 % a k 31.12.2024 3 %, bude mozné sjednat
zmeénu cen od 1.1.2025). Piipadné zmény jednotkovych cen budou provedeny dohodou smluvnich stran, a
to pisemnym dodatkem ke smlouve.

VIII. Platebni podminky

1. Cena bude Objednatelem zaplacena na zakladé faktury (danového dokladu), kterou Poskytovatel vystavi do
15 dnti ode dne uskute¢néni zdanitelného plnéni, tj. ode dne provedeni Pravidelné kontroly a revize Systému
EPS (v ptipadé¢ fakturace dle ¢lanku V., bod 1).

Ptilohou faktury bude Protokol provedené pravidelné kontroly a revize podepsany obéma smluvnimi stranami.

2. Uhradu ceny za Provedeni servisu na vyzadani Objednatele a Odstranéni vady na vyZadani Objednatele
(dle ¢lanku IV., bod 2 a bod 3), provede Objednatel na zakladé faktury (danového dokladu), ktery Poskytovatel
vystavi do 15 dnt ode dne uskutecnéni zdanitelného plnéni, tj. ode dne Provedeni servisu na vyzadani
Objednatele nebo Odstranéni vady na vyzadani Objednatele.

Ptilohou faktury bude Protokol o Provedeni servisu nebo Protokol o Odstranéni vady na vyzadani Objednatele
podepsany obéma smluvnimi stranami.

3. Uhradu ceny za Vzdalenou spravu Dohledového centra (dle lanku IV., bod 4), provede Objednatel na
zaklad¢ faktury (danového dokladu), ktery Poskytovatel vystavi do 15 dnii ode dne uskute¢néni zdanitelného
plnéni. Dnem zdanitelného plnéni je den provedeni Planované udrzby Dohledového centra.
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Objednatel je povinen fakturovanou ¢astku zaplatit bezhotovostnim pievodem na tcet poskytovatele do 30
kalendaifnich dnti ode dne, kdy mu byla faktura dorucena.

Adresa pro doruceni faktury je sidlo objednatele. Faktura kromé nalezitosti danového dokladu v souladu se
zakonem ¢. 235/2004 Sb., o dani z pridané hodnoty, v platném znéni, bude dale obsahovat ¢islo smlouvy
objednatele a bankovni spojeni poskytovatele.

Poskytovatel miize fakturu (vcetné ptiloh, pokud budou nutné) vystavit ve formatu PDF, podepsat zaru€enym
elektronickym podpisem nebo jinak zabezpecit proti pozménéni a zaslat ji elektronickou postou na adresu XxX.

Pokud faktura nebude obsahovat nékterou z pozadovanych nalezitosti a/nebo bude obsahovat nespravné
cenové udaje, miize byt objednatelem vracena poskytovateli do data splatnosti. V takovém ptipadé vystavi
poskytovatel novou fakturu s novou lhiitou splatnosti, ktera zacne bézet doru€enim opravené faktury zpét
objednateli.

Poskytovatel se zavazuje, ze pokud nastanou na jeho strané skutecnosti uvedené v § 109 zakona ¢. 235/2004
Sb., ozndmi neprodlené tuto skute¢nost objednateli. Objednatel je opravnén v navaznosti na toto oznameni
postupovat v souladu s § 109 a), a jako rucitel za nezaplacenou dan uhradit DPH z poskytnutych zdanitelnych
plnéni spravci dané poskytovatele, a to na osobni depositni ucet poskytovatele vedeny u jeho finan¢niho
ufadu. Takto je opravnén postupovat i V piipadech, Ze tyto skutecnosti zjisti i jinym zptisobem nez na zaklade
oznameni poskytovatele. Postup dle § 109 a) nasledné oznami objednatel poskytovateli.

IX.  Zaruéni doba, odpovédnost za vady

Poskytovatel odpovida za to, ze ¢innosti a dodavky budou provadény podle podminek této smlouvy a v souladu
s obecné zavaznymi pravnimi piedpisy. Poskytovatel odpovida za to, Zze bude provadét ¢innosti uvedené v ¢l.
Il. této smlouvy.

Poskytovatel dava na provedené prace dle ¢1. IV. bodu 1, 2 a 3 této smlouvy a dodané nahradni dily ¢i zafizeni
zaruku za jakost v délce minimalné 24 mésict od ptedani provedené servisni prace, pri¢emz tato zaruéni doba
neskonc¢i diive nez zaru¢ni doba dle ¢l. VIII. Smlouvy o dilo.

V piipadé vady praci a dodavek v zaruéni dobé ma Objednatel pravo poZadovat a Poskytovatel ma povinnost
odstranit vady na své naklady.

X. Ukonéeni smluvniho vztahu

Tento smluvni vztah mtize byt ukonc¢en dohodou. Dohoda o ukonceni smluvniho vztahu musi byt podepsana
osobami opravnénymi k podpisu smluvnich ujednani.

Tento smluvni vztah mtze byt také ukoncen pisemnym odstoupenim jedné nebo druhé smluvni strany v
pfipadeé, ze dojde k podstatnému poruSeni smlouvy. Za podstatné poruseni této smlouvy smluvni strany
povazuji zejména zvlast hrubé a opakované poruseni ustanoveni ¢l. 1V. a IX. této smlouvy, kdy Poskytovatel
neprovedl napravu ani ve lhité jemu Objednatelem dodatecné poskytnuté, a to opakované, nebo pokud je
Objednatel opakované v prodleni s thradou jeho zévazkt vici Poskytovateli vzhledem ke splatnostem dle
¢lanku VIII., bod 3. této smlouvy.

V pisemném odstoupeni od smlouvy musi odstupujici smluvni strana uvést, v ¢em spatiuje diivod odstoupeni
od smlouvy, a pfipojit k tomuto tikonu doklady prokazujici tvrzené duvody.

Ukonc¢enim smluvniho vztahu neni doteno pravo na zaplaceni smluvni pokuty a na nahradu skody.

Smluvni vztah mize byt ukoncen také vypovédi ze strany Objednatele s vypovédni Thitou 3 mésica s tim, Ze
vypovédni doba za¢ina plynout od prvniho dne mésice nasledujiciho po dni doruceni vypovédi Poskytovateli.
Xl. Ostatni smluvni ujednani
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1. 'V piipadé, Ze na jedné nebo na druhé smluvni strané nastanou zmény (napiiklad zména sidla, zména
jednajicich osob atd.), je povinna smluvni strana, u niz doslo k témto zménam, uvedené zmény druhé smluvni
stran¢ pisemn¢ oznamit. Pokud tak neucini, odpovida druhé smluvni strané za vzniklou $kodu.

2. Kontaktni osoby ve vécech technickych uvedené v ¢l. 1. této smlouvy, jsou osoby opravnéné k hlaseni vad ze
strany Objednatele, osoby k ptedavani a pfejimani praci ze strany Objednatele. V piipadé zmén odpovédnych
osob uvedenych v ¢l. 1. této smlouvy, bude obsah pfilohy jednostranné zménén azmeéna prokazatelné
oznamena druhé smluvni stran€. V tomto pfipadé neni nutné uzavirat dodatek ke smlouve.

3. Smluvni strany se zavazujic dodrzovat zakladni pozadavky k zajisténi BOZP, které tvoti ptilohu ¢. 1 této
smlouvy.

XIl. Zavére¢na ustanoveni

1. Pokud nebylo v této smlouvé ujednano jinak, ¥idi se prava a povinnosti a pravni poméry z této smlouvy
vyplyvajici, vznikajici a souvisejici, ustanovenimi zakona ¢. 89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik, v platném znéni.
Dojde-1i mezi smluvnimi stranami ke sporu, a tento bude feSen soudni cestou, pak mistné pfislusnym soudem
bude soud objednatele a rozhodnym pravem je ¢eské pravo.

2. Smlouva nabyva ucinnosti dnem jejiho zvefejnéni na Portalu vefejné spravy v Registru smluv, které
zprostiedkuje objednatel. O nabyti u¢innosti smlouvy se objednatel zavazuje informovat Poskytovatele bez
zbyteéného odkladu, a to na e-mailovou adresu xxx nebo do jeho datové schranky. Plnéni ptedmétu smlouvy
pred ucinnosti této smlouvy se povazuje za plnéni podle této smlouvy a prava a povinnosti z n€j vzniklé se tidi
touto smlouvou.

3. Zména nebo doplnéni této smlouvy je mozna jen formou Cislovanych pisemnych dodatkt, které budou platné,
jen budou-li fadné potvrzené a podepsané opravnénymi zastupci obou smluvnich stran.

4. Poskytovatel podpisem této smlouvy bere na védomi, Ze Dopravni podnik Ostrava a.s. je povinnym subjektem
v souladu se zakonem ¢. 106/1999 Sb., o svobodném piistupu k informacim (dale také jen ,,zakon*) a v souladu
a za podminek stanovenych v zdkon€ je povinen tuto smlouvu, pfip. informace v ni obsazené nebo z ni
vyplyvajici zvefejnit. Podpisem této smlouvy dale bere zhotovitel na védomi, ze Dopravni podnik Ostrava a.s.
je povinen za podminek stanovenych v zakoné ¢. 340/2015 Sb., 0 registru smluv, zvefejiiovat smlouvy na
Portalu vefejné spravy v Registru smluv. Objednatel podpisem smlouvy bere na védomi, ze nékteré udaje a
pasaze této smlouvy mohou byt obchodnim tajemstvim Poskytovatele a zavazuje se je nezveiejnit dle zdkona
o registru smluv ani jinak a/nebo neptedat tfeti osobé dle zdkona €., 106/1999 Sb. o svobodném piistupu
k informacim, ani jinak. Obchodni tajemstvi Poskytovatele je blize vyspecifikovano v piiloze ¢. 2 smlouvy.
Ostatni ustanoveni smlouvy nepodléhaji ze strany Poskytovatele obchodnimu tajemstvi a smluvni strany
souhlasi se zvefejnénim smluvnich podminek obsazenych ve smlouvé, vcetné jejich pfiloh a piipadnych
dodatkti smlouvy za podminek vyplivajicich z ptislusnych pravnich predpist, zejména zak. ¢. 106/1999 Sb., o
svobodném pfistupu k informacim, ve znéni pozdé€jSich ptedpist, zdkona €., 134/2016 Sb., o zadavani
vetejnych zakazek, ve znéni pozdéjsich predpisi a zakona ¢. 340/2015 Sb., o registru smluv, ve znéni
pozdéjsich predpist.

5. Tato smlouva se vyhotovuje v jednom (1) vyhotoveni v elektronické podobé, které bude poskytnuto obéma
smluvnim strandm.

6. Smluvni strany prohlasuji, Ze tato smlouva byla sepsana podle jejich skutecné a svobodné viille. Smlouvu
precetly, s jejim obsahem souhlasi, ujednani obsazena v této smlouvé povazuji za ujednani odpovidajici
dobrym mraviim a zasadam poctivého obchodniho styku, na diikaz ¢ehoz ptipojuji vlastnoru¢ni podpisy.

Prilohy:
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Ptiloha ¢. 1 Zakladni pozadavky K zajisténi BOZP.

Ptiloha ¢. 2 Vymezeni obchodniho tajemstvi Poskytovatele.

V Ostraveé V Ostrave

Objednatel : Poskytovatel :

Ing. Daniel Morys, MBA Ing. Jiti Hlousek, jednatel spoleénosti
predseda predstavenstva FMIB, s.r.o.

Ing. Martin Chovanec
¢len pfedstavenstva
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