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[dale jen ,Zakaznik"]

tuto

SMLOUVU NA DODAVKU ELEKTRINY ZE SiTi VVN A VN

[dale jen ,Smiouva"]

I.  Uvodni ustanoveni

1. Smlouva uzaviena podle ust. § 50, odst. 1 zak. ¢ 458/2000 Sb., 0 podminkach podnikani a o vykonu statni
spravy v energetickych odvétvich (energeticky zakon), ve znéni pozdéjsich predpist [dale jen ,EZ"] a zakona
C. 89/2012 Obcansky zékonik, v platném znéni [dale jen ,0Z"], v rezimu pieneseni odpovédnosti za odchylku
na Obchodnika.

2. Prilohou Smiouvy jsou Vseobecné obchodni podminky dodavky elektiiny [dale jen ,NVOPD"]: ktere podrobnéji
upravuji vzajemna prava a povinnosti smluvnich stran a ktera stejné jako dalsi prilohy k této Smlouvé tvofi
soucast teto Smlouvy. Odchylna ujednani ve Smiouvé maji prednost pred ustanovenimi VOPD. V pfipadé zmén
VOPD se vzajemné vztahy smiuvnich stran fidi VOPD platnymi ke dni fedeni téchto vztahtl.

Il. Predmét Smiouvy

1. Predmétem Smiouvy je zavazek Obchodnika dodavat Zakaznikovi elektfinu ve sjednaném mnozstvi a vykonu
a prevzit odpovédnost za odchylku [dale jen ,dodavka elektiiny'] do odbérnéno mista Zakaznika [dale jen
LOM"].

2. Zakaznik se zavazuje odebrat sjednané mnoZstvi elektiing v OM podle podminek této Smlouvy a uhradit
Obchodnikovi fadné a véas dohodnutou platbu za dodéavku elektfiny.

3. Dodavka elektfiny se uskutecnuje z distribuéni sité prisluného provozovatele distribuéni soustavy [dale jen
.PDS"] podle ,Smlouvy o pripojeni*, kterou Zékaznik uzaviel s PDS v souladu s .Pravidly provozovani
distribuéni soustavy” [déle jen ,PPDS"] a ,Podminkami distribuce elektfiny’ [dale jen ,PDE"], vydanymi
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prislusnym PDS, ledaze je tato uzavfena v dasledku pravniho oddéleni PDS podle ust. § 25a ,EZ", kdy se ve
smyslu ust. § 21 Pravidel trhu s elektfinou nova ,Smlouva o pripojeni neuzavira.

Specifikace odbérného mista

Specifikace OM (odbérnych mist) Zakaznika je uvedena v pripojené Pfiloze k tétc Smilouvé - .Specifikace
odbérnych mist, Casova a technicka specifikace plnéni*,

Iv.
I

Vi,

ViI.

Casova a technicka specifikace plnéni

Zakladni udaje o jednotlivych OM Zakaznika, popf. Udaje o sjednavani a upfesfovani odbérovych diagramd

jsou uvedeny v pfipojene Priloze k této Smlouvé - ,Specifikace odbérnych mist, Gasova a technicka specifikace

plnéni®,

Je-li Smlouva uzaviena na dobu prekracujici kalendaini rok nebo na dobu uréitou s moznosti opétovne

prolongace. musi byt vzdy na kazdy dalSi kalendarni rok sjednano mnozstvi elektriny s rozdélenim na jednotlivé

kalendarni mésice nejpozdéji 1 mésic pfed zatatkem daldiho kalendainiho roku: nedojde-li ke sjednani na dalsi

kalendafni rok, ma se zato, ze nadale plati hodnoty sjednané pro predchozi kalendarni rok.

ZpUsob sjednavani a upfesnovani odbérového diagramu:

Rocni sjednavani objemu prace

Zakaznik sjedna s Obchodnikem roéni mnozstvi odbéru elektfiny, které rozepise do maésidnich mnozstvi

odbéru elektriny.

Komunikacni formou pro sjednavani a upfesnovani odbérového(-jch) diagramul(-Ui) je zabezpecCeny pristup

na internetove adrese www.cezesco.cz v aplikaci ESCO Portal; sjednani nového(-ych) nebo upfesnéného(-ych)

odbérového(-ych) diagramu(-d) musi byt vzajemné prokazatelngé potvrzeno. Ve vyjimeénych pripadech

pferudeni spojeni je mozny nahradni zpUsob, a to odeslani emailem na adresu kontaktni osoby pro jednani

ve vécech smiuvnich a souc¢asné na adresu sjednane.hodnoty@cez.cz.

Cena, vyuctovani, zalohy a platebni podminky

Cena za dodévku silové elektfiny je stanovena dle pfilohy Cena,

a} hodnota odebranych mnozstvi elektfiny Zakaznikem bude vyhodnocovana takto:
Roc¢ni sjednavani objemu prace
Zakaznikovi bude za kazdou odebranou MWh elektfiny vylctovana cena silové elektriny dle ¢l. V. bez dalsi
ceny za pfipadné nedocerpani nebo prekrodeni sjednaného mnozstvi odbéru elektfiny s tim, ze Zakaznik
bude mit za povinnost sjednat hodnotu ro¢niho odebraného mnozstvi elektiiny co nejpiesnéji a béhem
smluvniho obdobi sjednané mnoZstvi upfesiovat na pozadovanou vysi podle jemu zndmych skutednosti.

b) k vySe uvedenym cenam bude pfipoctena dan z pfidané hodnoty a pfipadné daldi dané ve vysi platnych
pravnich predpisU.

c) ,Produkt' a zplsob sjednavani odbérového diagramu ke konkrétnimu OM Zakaznika jsou uvedeny
v pfipojené Priloze k této Smlouvé - ,Specifikace odbérnych mist, casova a technicka specifikace plnéni*.

Obchodnik provadi vyuétovani dodavky elektfiny podle zasad uvedenych v VOFD.

Pro ucely vyuctovani docavky silové elektfiny, zaloh a platebnich a fakturaénich podminek se sjednava:

a) adresa pro zasilani faktur a dalsi Podani (tzv. ,Zasilaci adresa“): Hole¢kova 8, 150 24 Praha 5

b) zakaznik se zavazuje platit Obchodnikovi zalohové platby (zalohy) za dodavku elektfiny podle této Smiouvy
ve vysi 0 % predpokladané platby K¢ za kalendarni mésic, zaloha je rozdélena na 0 se splatnosti k dni
v prislusném kalendainim mésici.

c) forma dhrady faktur: Vlastni podnét

d) forma Uhrady zéloh: Vlastni podnét

e) splatnost faktur(-y): 25. den od vystaveni dokladu

fy Faktury za dodavanou komoditu a zélohové plany budou zasilany elektronicky ve forméatu *.pdf
do aplikace ESCO Portal. Podminky uziti naleznete na www.cezesco.cz.

Platnost a Géinnost Smlouvy

Smlouva nabyva platnosti dnem podpisu Uéastniky s uc¢innosti od zahajeni dodavky elektiiny na dobu uréitou,
do ukonceni dodavky elektriny podle ust. ¢l. IV. odst. 1) Smlouvy; ustanoveni Smlouvy, v nichZ se piedpoklada
provedeni stanovenych &innosti pred vyde uvedenym terminem Géinnosti, jsou C&inna dnem podpisu Smlouvy.
Platnost Smiouvy zanika uplynutim doby jejihe trvani, pokud nedojde na zakladé dohody Ucastnikd k jejimu
prodlouzeni. Ugastnici se mohou na ukonéeni platnosti této Smlouvy dohodnout: Smiouva miize byt ukoncena
pedle zasad uvedenych v VOPD.

Zvlastni ujednani

Nejsou zadna zvlastni ujednani
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Spolecna a zavérecna ustanoveni
strany prohlasuji, Ze k prijeti této Smlouvy pfistoupily po vzajemném, vazném, srozumitelném a urcitém
a ze jej]l obsah odpovida skuteénemu stavu véci a je vyrazem jejich pravé a svobodné vile, coz
7U)i podpisy svych opravne
nlouva muze byt ménéna nebo doplhovana pisemnou formou a musi byt podepsana opravnénymi zastupci
smluvnich stran, s vyjimkou pfipadU upraveny u‘ v VOPD. Jakakoliv ustni ujednani o zménach Smlouvy budou
povazovana za pravné neplatna a nedu¢inna. Zmény Smlouvy lze provést podle pravidel uvedenych v VOPD
Pisemna forma se I pro pravni ukony smeérfujici ke zruSeni Smlouvy a k vzdani se pozadavku
na pisemnou formu.
Obchodnik, v ramci respektovani jemu pfislusejici povinnosti dbat rovného pristupu k zakaznikim, a v souladu
s ustanovenim § 1740 odst. 3 OZ, predem vylucuje moznost pfijeti smluvniho navrhu s dodatkem nebo
odchylkou ucinénymi Zakazniken
Ujednani Smiouvy sjednana po datu uzavieni Smlouvy piné nahrazuji ujednani sjednana v predchozi smlouveé
tykajici se predmétného OM a jsou smluvnimi stranami povazovana za zménu Smlouvy.
Fyzické osoby, které Smlouvu uzaviraji jménem jednotlivych smluvnich stran, timto prohlasuji, ze jsou plné
opravnény k platnemu uzavieni Smlouvy
Smlouva je vyhotovena 2 stejnopisech, po jejim podpisu kazda strana obdrzi po 1 vyhotoveni
Zakaznik vyslovné prohlasuje a svym podpisem potvrzuje, Zze se seznamil s VOPD, platnymi ke dni uzavieni
Smilouvy, rozumi jim a zavazuje se jimi ridit, jakoz i jejich zménami, se kterymi bude sezndmen v souladu
s energetickym zakonem. Zakaznik bere na védomi, Ze Obchodnik ma pravo VOPD v pfiméfeném rozsahu
zmenit, pokud Obchodnik zménu podminek Zakaznikovi predem oznami ve Ihité a zplsobem uvedenym
VOPD. Zakaznik ma pravo zménu podminek odmitnout a z tohoto divodu smlouvu vypovédét, a to ve Ihité
a zpusobem sjednanym ve Smiouvé
Obchodnik ma za to, ze Smilouva nabyva platnosti a ucinnosti dnem jejihc podpisu ocbéma Smluvnimi stranami.
V pripadé, ze S'nlo..wa musi byt uvefejnéna v registru smluv podle zakona ¢&. 340/2015 Sb., o zvlastnich
podminkach ucinnosti nékterych smluv, uverejiovani téchto smluv a o registru smiuv (zékon o registru smiuv
ve zneni Sich predpisu, nabyva ucinnosti nejdfive dnem jejiho uverejnéni. Pro tento pfipad, je-li Zakaznik
povinnou osobou dle ustanoveni § 2 odst. 1 zakona o registru smluv, ktera nebyla zaloZzena za ucelem
uspokojovani potfeb majicich prumyslovou nebo obchodni povahu nebo za ucéelem wyzkumu, vwvoje nebo
zkuSebnictvi, a zaroven se na Smlouvu nevztahuje zadna vyjimka z povinnosti k uverejnéni podle § 3 zakona
0 registru ‘éml\n bude Smlouva u-;e—'reméma v registru smluv. Pro ly
Ny navzajem prohlasuji, Ze Smiouva obsahuje obchodni tajemstvi v ustanovenich Smiouvy definujic
platebni podminky Zav\azmk je povinen anonymizovat obchodni tajemstvi a dalsi udaje vyplyvajici
z prislusnych pravnich predpist. Zakaznik zaSle tuto Smlouvu spravci reqtcu 1 smluv k uverejnéni
véa

ik do 30 dnd od uzavieni Smlouvy

wch zastupcu

uverejneni v registru smluv Smiuvni
1 cenu

prostfednictvim registru smluv bez zbyteéného odkladu, nejpozdéji
O povinnosti Zakaznika uverejnit Smlouvu v registru smluv Zakaznik n*crmmb na emailovou adresu

Obchc

inika: registrsmluv@cezesco.cz a marek.bezouska@cez.cz ve Ihité 14 dni od uzavieni Smlouvy

Prilohy

C

ena

Specifikace odbérnych m

st, Casova a technicka sp

fikace plnén

Vieobecné obchodni podminky dodavky elektriny

Datum uzavreni smlouvy:

P D2

V Praze, dne 24. 6. 2020 Sy dne
ZA OBCHODNIKA ZA ZAKAZNIKA

CEZ ESCO, a.s. Povodi Vitavy, statni podnik

L] RNDr. Petr Kubala, generalni reditel




Priloha Cena

1. Obchodnik a Zakaznik sjednavaji, ze Zakaznik se zavazuje odebrat stanovené mnoZstvi elektfiny, pfi¢emz cena
za dodavku elektriny se stanovi takto:

PRODUKT CASOVE PASMO CENA (KC/MWH)
JEDNOTARIF 0-24 HODIN DENNE PARAM1
OBDOBI | EAN OPM PARAMETR CENA (KC/MWH)
2021 859182400600000405 PARAM1 )
2021 859182400600000474 PARAM1 F 3
2021 859182400600001143 PARAM1 b )
2021 859182400608510203 PARAM1 ]
2021 859182400800686522 PARAM1 S
2022 859182400600000405 PARAM1 SIS
2022 859182400600000474 PARAM1 TN
2022 859182400600001143 PARAM1 a
2022 859182400608510203 PARAM1 S
2022 859182400800686522 PARAM1 o
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OBCHODNI PODMINKY
DODAVKY ELEKTRINY
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T2

1.3.

1.4,

1.5,

1.6.

2 by

2.1

22,

UVODNIi USTANOVENI

Tyto VEeobecné obchodni podminky dodavky elektriny [, VOPD"] upravuji
smluvni vztahy pfi dodavce elektfiny ze siti velmi vysokého napéti (VVN),
vysokeého napéti (VN) a nizkého napéti (NN) drzitelem licence na obchod
s elektiinou - obchodni spoleénosti CEZ ESCO, a. s., se sidlem Praha

4, Duhova 1444/2, PSC 140 00, ICO: 03592880, DIC: CZ03592880,
zapsanou v obchodnim rejstiiku Méstského soudu v Praze, spis. zn.

B 20240 [,Obchodnik"] — a odbéru elektfiny zakaznikem [, Zakaznik"].
Spole¢ne oznaceni pro Obchodnika a Zakaznika je ,Smiluvni strany”,
jednotlivé se pouziva téz ,Smluvni strana”.

VOPD vydané ve smyslu ustanoveni § 1751 zakona ¢. 88/2012 Sb.,,
obcansky zakonik [,0Z"], podrobnéji upravuji dalsi vzajemna prava
a povinnosti Smiuvnich stran, obecné upravena zakonem &. 458/2000 Sh.,
0 podminkach podnikani a o vykonu statni spravy v energetickych
odvétvich a 0 zméné nékterych zékonl (energeticky zakon), ve znéni
pozdéjsich predpist [.EZ"], a pislusnymi souvisejicimi pravnimi predpisy,
cenovymi rozhodnutimi a technickymi normami.
VOPD jsou pfilohou a nedilnou souéasti smlouvy (uzaviené mezi
Smiuvnimi stranami) k realizaci obchodu s elektfinou v rezimu pfevzeti
odpovédnosti za odchylku, pokud neni ve Smlouvé ujednano jinak,
podle prislusnych pravnich pfedpist, a to:
a) smiouvy o sdruzenych sluzbach dodavky elektfiny [.Smlouva®

nebo ,Smilouva o sdruzenych sluzbach”],

b) smlouvy o dodavce elektiiny [,Smlouva®].

Ustanoveni ve Smlouvé maji pred ustanovenimi VOPD prednast,
pokud jsou s nimi v rozporu,

Uzavienim Smilouvy o sdruzenych sluzbach Zakaznik vyslovné wjadfuje
souhlas s tim, Zze za néj Obchodnik uzavre s pfislusnym Provozovatelem
distribuéni soustavy [,PDS"] smlouvu zahrnujici dopravu elektfiny
(Smlouva o distribuci elektfiny), pokud si tuto smlouvu neuzavira Zakaznik
samostatnég, a s poskytnutim potfebnych osobnich a kontaktnich Udajd
Zakaznika za timto Uéelem PDS. Obchodnik je opravnén prevést toto
pravo na tfeti osobu, i v takovém pfipadé vsak vici Zakaznikovi nese sam
odpovédnost za uzavieni takové smlouvy.

Pro ugely VOPD a Smiouvy jsou pouzivany odborné pojmy a terminologie
v souladu s EZ, jeho provadécimi predpisy a souvisejicimi pravnimi
pfedpisy (cenovymi rozhodnutimi Energetického regulaéniho Gradu
[L.ERU"], technickymi normami apod.).

V piipadé, Ze se v téchto VOPD nebo pfimo ve Smlouvé hovofi o Smiouve
¢i Smlouvé o sdruzenych sluzbach, rozumi se tim Smilouva véetné téchto
VOPD, ledaze je vyslovné uvedeno nebo je z kontextu zfejmeé, ze se ma
jednat pouze o Smlouvu (bez VOPD).

DODACiI PODMINKY

Dodavka (a odbér) elektfiny se uskutecfiuje podle podminek Smiouvy,

fadné, véas a v souladu s potfebami Zakaznika dle podminek

sjednanych s Obchodnikem, a to tak, aby nedoslo k pfekro&eni hodnoty

rezervovaného pfikonu sjednaného Zakaznikem s pfislusnym PDS, k jehoz

distribuéni siti je/jsou pfipojeno/pfipojena cdbérné/odbérna misto/mista

(.OM") Zakaznika podle .Smlouvy o pfipojeni* uzaviené dle pfislusnych

pravnich pfedpis( a v souladu s ,Pravidly provozovani distribucni

soustavy" [,PPDS*] a ,Podminkami distribuce elektiiny* [,PDE"], vydanymi
prislusnym PDS. Vyslovné se konstatuje, Ze existence a trvani Smiouvy

a Smlouvy o pfipojeni nejsou vzajemné podminény a zanikem &i zménou

jedné z téchto smluv druh& smlouva nezanika. PPDS a PDE jsou

k dispozici na webovych strankach pfislusného PDS.

Obchodnik je povinen:

a) sjednané mnozstvi dodavky (odbéru) elektiiny dodat do OM Zakaznika
stanoveného/stanovenych ve Smiouvé v dase dle ,Casové a technické
specifikace pInéni*, stanovene ve Smlouvé, a v kvalité dané prislusnymi
pravnimi predpisy;

b) zajistit pfechod prav a povinnosti k dodané elektfing Zakaznikovi,
prosty jakychkoli prav tfetich osob a nebezpeci skody, do OM dle
Smiouvy: OM jsou zaroven predavacimi misty ve smyslu pfisluného
pravniho predpisu;

¢) prevzit za Zakaznika odpoveédnost za adchylku v rezimu preneseni

odpovédnosti za odchylku podle piisluénych pravnich predpist;

tato povinnost Obchodnika nezavazuje, pokud by Zakaznik nesplnil

povinnost dle ustanoveni odst. 2.3 pism. a) VOPD nebo pokud by

v odbérném misté Zakaznika bylo pfipojeno i zarizeni tieti osoby

nebo wyrobna elektfiny bez informovani Obchodnika s ohledem

na dalsi ustanoveni téchto VOPD a platnych pravnich predpisG;

prevzit za Zakaznika odpovédnost za odchylku zpUsobenou
vyrobenou elektiinou v OM, kam dodava elektiinu, ve kterém je dle

Smlouvy ¢ pfipojeni pfipojena vyrobna, za podminek, Ze je o tomto

Zéakaznikem informovan a zaroven Zakaznik dodava elektfinu

vyrobenou ve vyrobné vtomto OM do distribuéni soustavy, pokud

odpovédnost za odchylku nepfevzala tfeti osoba. Zakaznikem
vyrobena a do distribuéni soustavy PDS dodana elektiina se v tomto
pfipadé nepovazuje za neopravnénou dodavku elektiiny, ale za
odchylku, je-li dodavéana v souladu s pravnimi pfedpisy a Smiouvou

o pfipojeni. To neplati, pokud Zakaznik porusuje povinnost nebyt

v dobé trvani Smiouvy smluvni stranou Géinného smiuvniho vztahu

s jinym dodavatelem, podle kterého by méla byt v dobé platnosti

Smlouvy dodévana elekifina do OM uvedeného ve Smlouvé: pokud

ZAakaznikovi prislusi podpora elektiiny z podporovanych zdrojl energie

dle zvlatniho pravniho pfedpisu a zvolil podporu formou vykupnich

cen; pokud je Zakaznik smluvni stranou Géinného smiuvniho vztahu

s jinym Ucastnikem trhu s elektfinou, podle néhoz by mélo dochazet

k dodavce elektfiny z OM, a jedna se o vyrobnu, jeZz ma registrované

zvlast misto pro dodévku elektfiny a zviast misto pro odbér elektfiny.
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Zéakaznik je povinen:
a) zdlvodu preneseni odpovédnosti za odchylku na Obchodnika podle
ustanoveni odst. 2.2 pism. ¢) VOPD - s poukazem na pfisludné pravni
predpisy - nebyt po dobu Géinnosti Smlouvy Géastnikem smiuvniho
vztahu s jinym obchodnikem s elektiinou (dodavatelem) dodavajicim
elektiinu do OM; Zakaznik bere na védomi, ze poruseni této povinnosti
Je podstatnym porusenim Smlouvy;
sjednaneé mnozstvi odbéru (dodavky) elektfiny od Obchodnika odebrat
a zaplatit, ledaze se s nim dohodne jinak;
sjednat s Obchodnikem v terminech uvedenych ve Smiouvé fadné
avias mnoistvi a asovy pribéh odbéru elektfiny, a to véetné
hodnot regulacnich stupAd (tzv. odbérovy diagram), a sjednané Gdaje
(hodnoty) pinit; sjednani odbérového diagramu nema vliv na zavazek
podle pismene b);
pfi odbéru elektfiny podle Smlouvy respektovat PPDS a PDE vydané
pfislugnym PDS;
e) fidit se pii odbéru elektiiny podle Smiouvy pokyny technického
dispecinku provozovatele prenoscové soustavy nebo prislusného
PDS pii éinnostech bezprostfedné zamezujicich stavu nouze, pri
stavech nouze a pri likvidaci nasledk( stavli nouze podle ustanoveni
EZ a prislusnych provadécich pfedpisy, jakoz i v daldich pfipadech
stanovenych v EZ;
f) v piipadé, ze Zakaznik pozaduje dodavku elektfiny osvobozenou od
dané z elektfiny a je drzitelem povoleni k nabyti elektfiny osvobozené
od dané &i jiného obdobného titulu, tak jak stanovuje pfislusny pravni
predpis, musi tuto skutecnost Obchodnikovi vérohodnym zplsobem
dolozit. Pokud tak neuéini, je Obchodnik opravnén Gétovat cenu
neosvobozenou od dané z elektfiny a Zakaznik je povinen tuto
cenu zaplatit. Pokud Zékaznik takto nabytou elektiinu osvobozenou
od dané z elekifiny nebo jeji ¢ast uziva pro jiné Gcely, nez stanovi
prisludny pravni pfedpis pro jeji osvobozenl, pfipadné nabude elektiinu
bez dané z jiného dlvodu, je povinen tuto odebranou elektfinu
prisludnému spravci dané piiznat a zaplatit dan stanovenou pifslugnym
pravnim predpisem (resp. postupovat zptisobem stanovenym timto
pravnim predpisem);
v pfipadé, Ze Zakaznik pozbude opravnéni nabyvat elektfinu
osvobozenou od dané z elektfiny, pripadné dojde-li k jeho zméné, musi
tuto skutecnost Obchodnikevi neprodlené pisemné cznamit zptsobem
dle VOPD. Zakaznik odpovida Obchodnikovi za jakékoliv porugeni
povinnosti stanovené pravnimi predpisy v souvislosti s nabytim
a uzitim elektfiny osvobozené od dané. Zakaznik uhradi Obchodnikovi
Skodu vzniklou porusenim piislusného pravniho predpisu ze strany
Zakaznika, upravujiciho danové povinnosti v souvislosti s dodavkou
elektfiny, a neobeznamenim Obchodnika o svém pozbyti nebo zméné
opravnéni nabyvat elektfinu osvobozenou od dané;
v pfipadé, Ze je na OM pripojena vyrobna elektfiny, informovat o této
skute€nosti Obchodnika a uvést, zda jsou spInény véechny podminky
dle odst. 2.2 pism, d) VOPD,
Dodavka elektfiny je spinéna pfechodem elektfiny z pfisludné distribucni
soustavy pfes méfici zafizeni do OM Zakaznika v pfedavacich mistech
dohodnutych ve Smlouvé,
Méreni dodavek elektriny, véetné vyhodnocovani a predavani vysledk(
méfeni a daldich nezbytnych informaci pro vylGétovani dodavky elektiiny,
je zajistovano pfislusnym PDS podle pfislusného pravniho predpisu.
Zakaznik se zavazuje postupovat tak, aby byla po celou dobu trvani
Smilouvy umoznéna dodavka elektiiny Obchodnikem v sculadu
s podminkami Smlouvy a zejména v rozsahu sjednaném ve Smiouveé,
Pokud by doslo k jakékoliv faktické zméné (napf. ohledné jeho pripojeni
k distribucni nebo pfenosové souslave), zavazuje se k vyzvé Cbchodnika,
uéinéné v dobé trvani Smiouvy, uzaviit do jednoho tydne od doruceni této
vyzvy dodatek ke Smiouvé, kterym dojde v ndvaznosti na nastalé zmény
k takové Upravé Smlouvy, jeZ umozni Uplnou realizaci dodavek elektfiny
v souladu se Smiouvou. Zména ve zpUsobu dodavky elektfiny Zakaznikovi
{zména OM nebo jeho &isla, vnoreni do lokalni distribuéni soustavy &i jeji
zanik, vnofeni vyrobny do odbérného mista apod.) nezbavuje Zakaznika
jeho zavazkl plynoucich ze Smlouvy a pfedstavuje pouze divod k Upravé
Smiouvy spoéivajici v jejim uvedeni do souladu se skute¢nosti (beze zmény
objemu dodavané elektiiny). Pro wlouceni viech pochybnost! se stanovi,
Ze faktickou zménou jsou chapany zmény technického razu, nikoliv zmény
okolnosti, které mohou mit vliv na pomér hadnot vzajemnych pinéni ve
smyslu ustanoveni § 1765 OZ. Obé Smluvni strany proto na sebe pfejimaji
nebezpedi zmény okolnosti.
Zakaznik se zavazuje dodrZovat opatfeni pfijimana pfi pfedchazeni stavu
nouze, ve stavu nouze a pfi odstranovani nasledkd stavu nouze, uvedena
ve Smiouvé a PPDS, a pokud nejsou ve Smlouvé ani PPDS uvedena,
rozumi se témito opatfenimi dodrzovani pokynl stanovenych PDS
a jeho dispecinkem,
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PRERUSENI A UKONCENIi DODAVKY ELEKTRINY,
ODSTOUPENI, VYPOVED

Obchodnik ma podle ustanoveni § 30 EZ pravo prerusit dodavku elektriny
Zakaznikovi pfi neopravnénem odbéru podle ustanoveni § 51 EZ.
Preruseni dodavky elektfiny je Obchodnik opravnén provest i ve vice

OM Zakaznika, dodava-i do nich elektiinu na zakladé Smiouvy, ledaze
Ize urcit, u kterého z OM dochazi nebo dochazelo k neopravnénéemu
odbéru. V takovém piipadé bude dodavka prerudena pouze v tom misté,
ve kterém k neopravnénému odbéru dochazi nebo dochézelo. Zakaznik
bere na védomi, Zze pferuseni dodavky elektfiny provede pfislusny PDS na
Z4dost Obchodnika a na naklady Zakaznika. Zakaznik bere na védomi

a souhlasi s tim, ze pokud je v OM Zakaznika pripojena vyrobna elektfiny,
muze dojit k preruseni dodavky elektfiny z vyrobny elektiiny nebo do OM,
a to v piipadé neopravnéné dodavky elektiiny do elekirizaéni soustavy
podle § 52 EZ nebo v pfipadé neopravnéného odbéru elektfiny ve smyslu
§ 51 EZ,

www.cezesco.cz
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Obchodnik m4 podle ustanoveni § 30 EZ prévo ukongit dodavku
elektiiny Zakaznikovi pfi neopravnéném odbéruy podle ustanoveni
§ 51 EZ; ukonéeni dodavky elektfiny Obchodnik provede odstoupenim
od Smiouvy. Obchodnik je opravnén odstoupit od Smilouvy i v pfipadé
liného podstatného porugeni povinnosti vyplyvajicich ze Smiouvy ze
strany Zakaznika a v pfipadech, kdy je Zakaznik v prodleni se zaplacenim
jiného penéitého zavazku vici Obchodnikovi nes zavazku vyplyvajiciho
ze Smiouvy, a to déle ne? 14 dnd PO vyzvé (upomince) k zaplaceni: za
Jiné podstatné poruseni povinnosti vyplyvajicich ze Smiouvy se ve smyslu
ustanoveni § 2002 OZ povazuje zejména:
a) nezaplaceni zalohy/zéloh, faktury/faktur za dodavku elektfiny nebo
za sdruzené sluzby dodavky elektfiny [véetn& dalsi/ch platby/plateb
podle cenového rozhodnuti ERL, smiluvni/ch pokuty/pokut, Grokd
z prodleni nebo Skody/skod a tzv. nahrady/nahrad], a to ani po vyzvé
(upomince) k zaplaceni a uplynuti Ihity k dodatednému spinéni
zévazku uvedeného v upomince:
opakujici se prodleni pii placeni zalohy/zaloh, faktury/faktur za
dodavku elektfiny nebo za distribuéni sluzby dodavky elektfiny (véetné
dalsi/ch platoy/plateb podie cenového rozhodnuti ERU), smiuvni/
ch pokuty/pokut, Groku/Grokl z prodleni nebo $kody/ skod a tzv,
nahrady/nahrad;
¢) podstatné poruseni povinnosti zvlast specifikované ve Smiouvé
nebo ve VOPD;
situace, kdy Obchodnikovi vznikne koda Zakaznikovym porusenim
Smiouvy.
Obchodnik oznami odstoupeni od Smiouvy také operétorovi trhy
s elektfinou, spoleénosti OTE, a. s., se sidlem Praha 8 - Karlin,
Sokolovska 192/79, PSE 186 00, ICO: 26463318 [LOTE"].
V pfipade podstatného poruseni povinnosti plynoucich ze Smiouvy
ze strany Obchodnika je Zakaznik opravnén odstoupit od Smlouvy.
Za padstatné poruseni povinnosti plynoucich ze Smiouvy se ve smysiu
ustancveni § 2002 OZ povazuje zejména:
a) bezdlvodné ukongeni dodavky elektfiny;
b) bezdlvodné neposkytovani nebo nezajisténi distribuénich sluzeb

z dlivodu na strané Obchodnika, je-i mezi Smiuvnimi stranami

uzaviena Smlouva o sdruzenych sluzbach:
c) splatny zavazek Obchodnika vi&i Zakaznikovi v prodleni
se zaplacenim del$im nez 14 dng po vyzve (upomince) k zaplaceni
@ po uplynuti stanovene Ihlity k dodate&nému splnéni zavazku;
podstatne porudeni povinnosti zvlast specifikované ve Smiouvé
nebo ve VOPD,

Zakaznik miize dale odstoupit od Smiouvy v pFipadech a za podminek
uvedenych ve Smiouvé a v pfipadé die § 11a EZ.

V pfipadé, ze by nebylo mozno uplatnit vyse uvedené ustanoveni EZ
zejmena z divodu zmény pravnich predpist, mize Zakaznik ze stejnych
divodd Smiouvu vypovédst s wpavadni Ihdtou v delce 3 mésicy, ktera
zacne plynout dnem doruéeni vypovédi Obchodnikovi, Smiuvni strany
konstatuji, ze uvedena vpovadni Ihita je dostate&na k obstarani pinéni
obdobného k predmétu této Smiouvy od jiného dodavatele. V takovémto
pfipadé je Zékaznik opravnan vypovédét Smilouvu nejdéle do dne
Ucinnosti zmény VOPD,

Obchodnik oznamuje zvydeni cen anebo zménu jinych smiuvnich
podminek die § 11a odst. 5 EZ uverejnénim na webowych strankach
www.cezesco.cz. S ohledem, zejména na ustanoven| § 11aodst. 1 EZ
plati, ze oznamenim zmény podminek se rozumi i publikace na uvedené
adrese. Progez plati, ze Obchodnik touto publikaci spini svou oznamovaci
povinnost dle uvedeného ustanoveni EZ. Obchodnik oznami Zakaznikovi
Vv postaveni spotfebitele tyto zmény pisemné zplsobem dle ustanoveni
VOPD o koemunikaci mezi Smiuvnimi stranami.

Zékaznik mize od Smilouvy odstoupit v souladu s ustanovenim

§ Maodst. 5 EZ. Pfi zvy3eni regulované slozky ceny elektfiny za distribuci
nebo dani, poplatk(i a déle v pfipadé zmény jinych smiuvnich podminek
Vv nezbytném rozsahu z divodu zajisténi souladu s obecné zavaznym
pravnim predpisem pravo na odstoupeni Zakaznikovi nevznika.

Kazda Smiuvni strana je opravnéna od Smiouvy odstoupit, je-li vydano
rozhodnuti o Upadku druhé Smiuvni strany nebo byl insalvenéni navrh
vGéi druhé Smiuvni strané zamitnut pro nedostatek majetku,
Odstoupeni je G&inné dnem doruéeni pisemného oznameni odstupujici
Smiluvni strany o odstoupeni druhé Smiuvni strané nebo pozdéjsim
aznamenym dnem po doruéeni pisemného oznamen odstupuijici Smiuvni
strany druhé Smiuvni strané o odstoupeni. Obchodnik oznami platné
odstoupeni od Smiouvy souasné OTE a pfislusnému PDS.

Obchodnik je v pfipadé, ze jsou k tomu dany divody stanovené Smlouvou,
opravnén odstoupit od Smlouvy bez ohledu na ustanoveni § 253 odst, 2
zakona ¢. 182/2006 Sb., o Upadku a zplsobech jeho feseni (insolvenani
zakon), ve znéni pozdéjsich predpisd.

Je-li Smlouva uzaviena na dobu neurditou, mise |l jednostranné pisemné
vypovédét kazda ze Smiuvnich stran s vypovédni Inltou v trvani ti mésicd
od prvniho kalendafniho dne mésice nasleduijiciho po mésici, v némz byla
vypoved dorugena druhé Smiuvni strang,

Smiouva mlze byt ukonéena také vzajemnou pisemnou dohodou
Smiluvnich stran,

Zakaznik v postaveni spotfebitele, ktery uzavie Smilouvu distan&nim
zpUsobem nebo mimo obchodni prostory Obchodnika, mége od Smiouvy
odstoupit ve Ihité &trnacti dnd ode dne jejiho uzavfeni. K odstoupeni mize
wyuzit formulaf, ktery je k dispozici na strankach www.cezesco.cz/formulare
a na kontaktnich mistech Obchodnika, Pokud Je timto zpUsobem Smiouva
uzavrena pfi zméné dodavatele, ma pravo Smlouvu bez sankce vypovédét
do patnactého dne po zahajeni dodavky elektriny. Vypovédni doba éini
patnact dnl a zaéne bézet prvnim dnem mésice nasledujiciho po dorudeni
wpovédi. Jiz odebranou elektfinu a souvise|ici sluzby je Zakaznik povinen
uhradit.
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POPLATKY

Za poruseni Smiouvy anebo za nékteré pravidelné i mimofadné ukony
nalezi Obchodnikovi poplatky dle tohoto &lanku VOPD, pfipadné dle
pfislusného ceniku dle Smiouvy. Obchodnik je nezavisle na tomto glanku
opravnén v souladu s platnymi pravnimi predpisy Gétovat | dalsi poplatky
(zprostiedkované i za PDS,).

V pfipadé, 7e od Zakaznika bude potrebovat pisemné potvrzeni, napfiklad
0 bezdluznosti, wpis ze zakaznického Gctu & jineé mimofadné potvrzeni
nebo kdyz bude pozadovat zaslani preplatku postovni poukazkou,

Jje Obchodnik opravnén Gctovat poplatek 61 K¢ za naklady spojené

s pfipravou pozadavku a postovnym.

Za doporuéenou upominku s vyzvou k uhrads jakékoliv splatné platby

ie Obchodnik opravnén Zakaznikovi Uctovat poplatek ve vyi 240 K&.
Pokud Zakaznik vi, ze nestihne véas zaplatit, kontaktuje Obchodnika
|esté pred terminem splatnosti Faktury &i Zalohy za udelem nalezeni
speleéného feseni této situace.

Neuhradi-li Zakaznik po ukonéeni Smlouvy jakoukoliv splatnou
pohledavku, je Obchodnik opravnén Uctovat Zakaznikovi jednorazowy
poplatek ve wsi 500 K& plus 18 % z dluzné Castky, maximaing viak
celkem 9 500 K¢é. Poplatek slouzi ke kryti €asti nakladd na vymahani.
VSechny poplatky jsou uvedeny véetné dané z pfidané hednoty (,DPH")
ve wii 21 % DPH, Pfi zm&né sazby DPH pfizplsob! Obchadnik wysi
poplatkl podie aktudlni vyée DPH,

V situacich, kdy dojde k zahdjeni preruseni dodavky elektfiny do Zakaznikova
OM nebo k jejimu prerueni & obnoveni dodévky nebo ukonéeni dodavky,
se Zakaznik zavazuje uhradit poplatky spojené s témito Ukony ve vysi
stanovené pravnimi predpisy, pfipadné cenikem pfisluéného PDS,

PRODUKT A CENA

Cena za dodanou elektfinu je uvedena ve Smiouvé nebo v ceniku Zékaznikemn
zvoleného produktu. Ceniky jsou k dispozici na WWW.Cezesco.cz/podpara/
ceniky-elektrina nebo na vyzadani u obehodniho zastupce Obchodnika,
Pokud Smiluvni strany uzaviely Smlouvu o sdruzenych sluzbéch, je
Zakaznik povinen hradit | cenu sluzby distribuéni soustavy a dalsi platby
padle platnych pravnich predpist. (zejména cenu za ziétovani OTE, a.s.,
mésicni prikon za jisti&, dan z elektfiny, cenu za podporu vykupu elektfiny

- OZE, systémové sluzby provozovatsle pfenosove soustavy a pfipadné
ostatni platby a poplatky).

VYUCTOVANI, ZALOHY A PLATEBNI PODMINKY

Vyuctovani dodavky elektfiny podle podminek Smiouvy bude
Obchodnikem Zakaznikovi provadéno za pfislusné obdobi sjednané ve
Smiouvé [,Zuétovaci obdobi*]. Pokud je Smiouva na dodavku elektiiny ze
siti NN, je Zuctovacim obdobim zpravidla kalendarni rok, u dodavek ze siti
VVN anebo VN, je Zuétovacim obdobim zpravidla kalendafni mésic, pokud
neni ve Smiouvé stanoveno jinak. Vyétovani je provadéno vystavenim
danového dokladu [,Faktura“], jenz bude obsahovat samostatné vy&isleny
Udaj o cené za celkové mnozstvi odebrane elektfiny v Zuétovacim obdobi,
popf. bude-i uzavfena Smiouva o sdruZenych sluzbach, samostatne
vyCisleny udaj o celkové cené distribuénich sluzeb (véetna dalsich plateb
podie Cenoveho rozhodnuti ERU). Zdanitelné pInéni se povazuje za
uskuteénéné dnem odedtu z méficiho zaflzeni, popiipadé dnem zjistani
skuteéné spotfeby.

Fakturu s vylétovanim dodavky elektfiny odesle Obchodnik Zakaznikavi
zpravidla do 14. dne kalendafniho mésice nasledujiciho po Zuétovacim
obdobi na sjednanou zasflaci adresu dle Smiouvy, Pakud neni ve
Smlouvé uvedeno jinak, Obchodnik je opravnén vystavovat Faktury,
zalohové Faktury, predpisy zaloh a dalii, pouze v elektronické podobé.
Pokud vystavuje Faktury, zalohové Faktury a dalsi uvedené dokumenty

v elektronické podobé, zasle je na Zakaznikovu emailovou adresu
uvedenou ve Smlouvé nebo emailovou adresu jinak pisemné& dohodnutou
a potvrzenou Smiuvnimi stranami, pip. je uvefejni na elektronické
platformeé Obchodnika s ohledem na to, ktera z forem je se Zakaznikem
dohodnuta,

Faktury jsou splatne nejpozdeji 14. den ode dne jejich vystaveni [konkrétni
Cen splatnosti bude uveden na dané Fakture, pricemz v pfipadé rozporu
mezi Fakturou a Smiouvou ma prednost Smlouva, nemusi viak byt
vystavovana nova Faktura), nenii dohodnuto ve Smiouvé jinak,

V pribéhu Ziétovaciho obdobi plati Zakaznik Obchodnikovi pravidelné
zalohy; astky, pocet a splatnost zaloh |sou stanoveny ve Smiouvé;
Obchodnik je opravnén - s ohledem na velikost odbéru elektriny

v OM - ménit zalohy na cenu silové elektfiny (je-li uzaviena Smiouva

0 sdruzenych sluzbach, tak i zalohy na cenu za distribuéni sluzby) nebo
pfi opakovaném nedodrzovani smiuveného zpUsobu placeni zavazkd
Zakaznikem jednostranné zménit pocet a splatnost zéloh a splatnost
Faktur tzv. predpisem zaloh nebo platebnim kalendafem bez tohoto, aniz
by slo 0 zménu smiuvnich &i platebnich podminek umozaujici Zkaznikovi
odstoupit od Smiouvy. Zaplacené zalohy v piislusném Ziétovacim obdobi
budou zapoéteny ve Fakture. Takovéto zmény Obchodnik Zakaznikovi
oznami pfed nabytim jejich U&innosti,

Ostatni pfipadné platby podle Smiouvy (napf. smiuvni pokuty, Skody, Uroky
z prodieni, nahrady) budou vyUétovany samostatnou Fakturou & Fakturami.
Samostatné Faktury jsou splatné nejpozdéji 14. den ode dne vystaveni
Faktury [konkrétni den splatnosti bude uveden na Fakturach, V pFipadé
rozporu mezi Fakturou a Smiouvou ma pfednost Smiouva, nemusi viak
byt vystavovana nova Faktura], neni-li dohodnuto ve Smiouvé Jinak.
Vsechny platby podle Smlouvy se provadi zplisobem dohodnutym ve
Smilouve; &islo Uétu, variabilni symbol, popf. dal§i platebni udaje jsou
uvedeny v pfislusnych Fakturach. Vsechny platby se provadgji v deské
mene (Kc), nenii ve Smilouvé dohodnuto Jinak, K cené se pfipoditava

dan z elektfiny, dan z pfidané hodnoty, popfipadé dalsi dané a poplatky
stanovené pfislusnymi pravnimi predpisy, a to ve wsi a zplisobem dle
pfislusneho pravniho predpisu stanovujiciho takovouto dan nebo poplatek.

wWww.cezesco.cz
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Zakaznik je povinen tyto dané a poplatky Obchodnikovi uhradit.
Pfipadné bankovni poplatky souvisejici s pfevodem na uéet Obchodnika
Z Uctu vedeného v jiné méné nez K&, popfipadé méné uréené ve Smiouva,
hradi Zakaznik,

NentHi ve Smlouvé dohodnute jinak, pak — pfipadnedi posledni den
splatnosti na den pracovniho volna neba pracovniho klidu je dnem
splatnosti nejblizsi nasledujici pracovni den; platba se povazuje za
spinénou, je-li fadné identifikovana (oznagena spravnym variabilnim
symbolem, popf. dal$imi platebnimi Udaji) a pfipsana v pfedmétné ¢astce
na bankovni Ucet uréeny véfitelem. Zmény bankovniho/bankovnich
Uctu/Ggtd jsou Smiuvni strany opravnény provadét véasnym pisemnym
oznamenim druhé Smiuvni strané anebo jinym zplsobem uvedenym

v téchto VOPD, Pripadné neidentifikované platby nebo preplatky
poskytnuté Zakaznikem na bankovni ucet Obchodnika mize Obchodnik
zapocist na kteroukoli svoji splatnou pohledavku viéi Zakaznikovi;
nezapoétené preplatky vrati Oochodnik Zakaznikovi na jeho Géet do
konce nasledujiciho Ziétovacino obdobi, pokud neni dohodnuto jinak.

V plipadé, Zze Zakaznikovi na zalohach po zaétovani v daném Zudtovacim
obdobi vznikne pFeplatek, mize si zvolit jako zpUsab jeho vraceni mezi
prevedenim na zdlohy pro dal$i ZuGtovaci obdobi nebo vracenim na
svilj bankovni Uéet. Pokud Zakaznik zplisob vraceni preplatku nezvoli,

Je Obchodnik opravnén pouzit ho na zalohy pro dalsi Zuctovaci obdobi,

v pfipadé, Ze je pro toto obdobi uzaviena Smlouva se Zakaznikem na
dané OM. Pokud Smiouva uzaviena neni, pfeplatek Obchodnik vrati

na bankovni (et Zakaznika.

Danové doklady o vyUétovani (Faktury, zalohy a ostatni platby dle Smiouvy)
vystavene zplsobem hromadného zpracovani dat nemusi obsahovat
razitko ani podpis Smluvni strany.

Jedi po pfijeti pinéni Obchodnikemn vydano, na zadost Zakaznika | bez
jeho adosti, potvrzeni o spinéni diuhu (kvitance), neznamené vydani tohoto
potvrzeni, Ze bylo vyrovnéno také pfislusenstvi pohledavky ani to, ze byly
uhrazeny vsechny pfipadné pfedchozi diuzné castky, ledaze Smiuvni
strany vyslovné stanovi jinak.

Dojde-i k ukonéeni Smiouvy, mize Zakaznik ke zni zaniku Smiouvy
proveést kontrolni odecet méficiho zafizeni v OM a dorudit jej
Obchodnikim. Pokud nebudou spinény podminky stanoveny pro tento
samoodecet pravnimi pfedpisy, nebude k nému Obchadnik piihlizet

a konecnou Fakturu vystavi dle hodnot naméfenych prislusnym PDS,

JEDNOSTRANNE ZMENY SMLOUVY ZAKAZNIiKEM

Zakaznik je jednostranné opravnén ménit Smiouvu co do nasledujicich

ustanoveni:

a) bankovni UGet Zakaznika;

b) osoby zastupujici Zakaznika a jejich kontaktni Udaje;

¢) Zakaznikovy adresy pro zasilani komunikace listinné i elektronicke
(,zasilaci adresa”);

d) taustanoveni, u nichz je to vyslovné stanoveno ve Smlouva;

e) ta ustanoveni, u nichz je toto mozné s ahledem na Obchodnikovo
pisemné oznameni Zakaznikovi po podpisu Smilouvy;

f) taustanoveni, u nichz je tak uvedeno v pravidlech pouzivani ,ESCO"
portalu anebo jiného elektronického nastroje, pokud je s témito
pravidly Zakaznik seznamen (ESCO Portal spoleéné s jinym nastrojem
spolecné take jen ,elektronicka platforma®),

Zakaznik je tyto zmény opravnén ucinit pouze skrze elektronickou platformu,

webovy portal Obchodnika dostupny na adrese www.cezesco.cz/escoportal

anebo jiné adrese sdélené pisemné Obchodnikem, pokud neni ve Smiouvé
dohodnuto vyslovné jinak,

Pokud Obchodnik, za doby trvani Smilouvy, zavede i jiny nastroj, jehoz

prostfednictvim bude mozné &init zmény prostfednictvim tohoto nového

nastroje s ohledem na Obchodnikovo pisemné oznameni Zakaznikovi.

Zakaznik souhlasi s tim, Ze pokud pouZije elektronickou platformu

Obcehodnika (t]. jakykoliv z dostupnych nastroji Obchodnika), mize

Obchodnik s ohledem na vyvoj a podporu téchto nastrojl dfive pouzivané

nastroje pfestat podporovat a ponechat pouzitelné jen posledni

ze Zakaznikem pouZitych nastroji.

UROK Z PRODLENI

Pro pfipad prodieni s Uhradou jakékoli splatné pohledavky (penéZitého
dluhu) podle Smiouvy je prodiévajici Smiuvni strana (diuznik) povinna
zaplatit druhé Smiuvni strané (vériteli) urok z prodleni ve vwsi 0,05 %

z dluzné Gastky za kazdy den prodleni.

Paokud ma Zakaznik uzavienou Smlouvu na odbér elektfiny ze sité NN
je povinen Obchodnikovi v pfipadé prodleni s Ghradou jakékoliv splatné
pohledavky (penézitého dluhu) zaplatit Urok z prodieni v zakonngé wys|
dle platnych pravnich predpisd.

PREDCHAZENi SKODAM, NAHRADA SKODY

Smiuvni strany jsou seznameny s okolnostmi a moznymi dopady
zplisobenymi nerovnovéhou mezi vyrobou a spotfebou elektiny

v elektrizacni soustavé Ceské republiky; pfedevsim se jedna o skody
zplisobené vypadkem zascbovani elektfinou, ohrozeni Zivotl a $kody

na majetku fyzickych a pravnickych oscb.

Smiuvni strany jsou povinny vénovat pozornost pfedchazeni kodam,

ato zejména pinéni generalni prevence vzniku $kod ve smyslu ustanoven!
§ 2900 OZ. Smluvni strana, kterd porusuje svou povinnost nebo ktera

s pfihlédnutim ke véem okolnostem ma védét nebo mohla védét, ze porusi
svou povinnost vyplyvajici ze smlouvy, je povinna oznamit druhé Smiuvni
strang povahu pfekazky, ktera ji brani, bude branit nebo miZe branit

v pInéni povinnosti, a informovat ji © moznych disledcich; takové oznameni
musi byt padano bez zbyteéného odkladu poté, co se povinna Smiuvni
strana o prekazce dozvédéla nebo pfi nalezité péci mohla dozvédét.
Ustanoveni o nahradé skody se fidi ustanovenim § 2894 a nasl. OZ.

9.3

9.4.

9.5.
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Smiuvni strany si jsou vzajemné povinny uhradit vzniklé kody dle
Smlouvy; skuteéné vznikla koda pfi necpravnéném odbéru nebo dodavce
elektiiny se stanovuje na zékladé zméfenych nebo jinak prokazateiné
zjistenych udaijt o neopravnéném odbéru nebo dodavce elektiiny;

v pfipadech, kdy nelze zjistit skutedné vzniklou $kodu zplisobenou
neopravnénym odbérem elektfiny Zakaznikem nebo neopravnénou
dodavkou elektfiny Obchodnikem, se jeji vyde stanovi podle piislugnych
pravnich pfedpisu.

Kazda ze Smiuvnich stran je zbavena odpovédnosti za éastecné nebo
Uplné neplnéni povinnosti danych Smiouvou za podminek vyplyvajicich

z EZ [zejména z ustanoveni § 25 odst. 3., pism. ¢) a d) EZ]. Smiuvni strana
se zprosti povinnosti k nahradé $kody z poru$eni smiuvni povinnosti,
prokaze-li, Ze ji ve spinéni povinnosti vyplyvajici ze Smiouvy dogasné
nebao trvale zabranila mimofadna nepfedvidatelna a nepfekonatelna
prekazka vznikla nezavisle na jeji vili. Pfekazka vznikla z osobnich pomér(
porudujici Smiuvni strany nebo vznikla az v dobé, kdy byla Smiuvni
strana s pinenim smluvené povinnosti v prodleni, ani pfekéZka, kterou
byla Smiuvni strana podle smlouvy povinna prekonat, ji véak povinnosti

k nahradé nezprosti. O vzniku prekazky a o jejich bliz§ich okolnostech
uvedomi Smiuvni strana odvolavajici se na tuto prekézku neprodlené
druhou Smluvni stranu elektronickou podtou nebo faxem. Zprava musi
byt neprodlené potvrzena doporucenym dopisem. Za nepradvidatelnou

a nepfekonatelnou prekazku, ktera nastala po uzavieni Smlouvy nezavisle
na vuli kterékoli Smluvni strany, se povazuji zejména Zivelna pohroma
(zemétreseni, zaplavy apod.), povoden, valka, revoluce, teroristicka

akce, sabotaz, blokada, stavka, epidemie, havarie zafizeni slouzicich pro
distribuci a dodavku elektiiny a jiné pfipady cmezeni &i pferuéeni dodavky
elektfiny provozovatelem distribuéni soustavy podie § 25 odst, 3), pism. c)
EZ, Pi postupu Obchodnika pedle ustanoveni § 30 odst, 1), pism, e) EZ
nevznika pravo na nahradu skody a uslého zisku a Zakaznik je povinen
uhradit Obchodnikovi naklady spojené se zjistovanim neopravnéného
odbéru a s prerudenim nebo obnovenim dodévky.

Smiuvni strany sjednavaji, ze ujednanim o smluvni pokuté &i o Groku

z prodleni ani zaplacenim smluvni pokuty nebo Groku z prodleni neni
dotéen ani omezen narok na nahradu $kody, narok na Grok z prodleni
ani narok na bezddvodné obohaceni, pokud z vyslovného ujednani ve
Smiouvé nevyplyva jiny zplsob feseni. Stejné tak ujednanim o smluvni
pokuté ani zaplacenim smiuvni pokuty neni dotéeno opravnéni Smiuvni
strany Smilouvu jednostranné ukondit.

REKLAMACE

Zjistili kterakoli ze Smiuvnich stran nesoulad jednani druhé Smiuvni strany
s ujednanimi ve Smiouvé, chyby nebo omyly pfi widtovani plateb podle
Smilouvy, vzniklé napi. nespravnou funkci nebo nespravnym odeétem
méficiho zarizeni, pouzitim nespravné konstanty (nasobitele) mériciho
zafizeni oproti skuteéné technicky moZné konstanté, pouZitim nespravné
ceny (sazby) silové elektfiny nebo ceny (sazby) za distribucni sluzby,
pocetni nebo tiskovou chybou ve vyGctovani, nevracenim zaplacenych
preplatk(, atp. maji Smiuvni strany nérok na vzneseni reklamace, prip.
na vzajemneé vyporadéani.

V pfipadé vzniku situace predpokladajici vzajemné vyporadani podle

ustanoveni odst. 10.1 pfeda vyzyvajici Smiuvni strana druhé Smiuvni

strané pisemnou vyzvu k odstranéni zjisténého stavu a k jeho napravé

(tzv. reklamace). Pisemna reklamace bude obsahovat zejména:

a) identifikaci vyzyvajici Smluvni strany a dotéeného OM;

b) identifikacni Gdaje reklamované Faktury véetné variabilniho symbolu
nebo zjisténého stavu;

C) presny popis reklamované skuteénosti a odivodnéni reklamace,
vCetné pfipadné dokumentace, a dalsi diilezité skutecnosti rozhodné
pro posouzeni reklamace;

d) podpis Smluvni strany nebo opravnéného zastupce.

Pokud Zakaznik dodrzi veskeré vy$e uvedené nalezitosti (krom pisemné

formy), muze pro reklamaci téz vyuZzit Obchodnikovu zakaznickou linku

371 101 101, formulaf na strankach www.cezesco.cz/reklamace nebo

odeslat reklamaci postou na adresu CEZ ESCO, a.s., Guldenerova

2577/19, 326 00 Plzen, Zakaznik je reklamaci povinen uplatnit bez

Zbyteéného odkladu.

Reklamace je podfizena principu kencentrace, to znamena, ze skutecnosti

a doklady, které nebudou vyzyvajici Smluvni stranou uvedeny v pisemné

reklamaci, nemohou byt pozdgji rozsifovany nebo nové uplatiovany,

ledaZe se jedna o skutecnosti a doklady, které vyzyvajici Smluvni strana
neméla a nemohla mit pfi realizaci reklamace k dispozici.

Reklamace nema odkladny Uéinek na splatnost vylctovanych plateb.

Zakaznik je opravnén pisemné reklamovat predpis zaloh nebo platebni

kalendar na pfisludné obdobi z divodu jejich nepriméfenosti, a to

nejpozdéji do 25. dne kalendarniho mésice pfedchéazejicino obdobi, na
které je zdloha predepsana, pokud se nedohodne s Obchodnikem jinak.

Smiluvni strana, u které druha Smiuvni strana podala reklamaci, tuto

reklamaci presetfi a vysledek Setfeni pisemné oznami vyzyvajici Smiuvni

strané ve Ihité do 15 kalendarnich dnu ode dne, kdy reklamaci obdrzela.

Byla-li reklamace opravnéna, bude neprodlené provedeno vzajemné

vyporadani rozdill v platbach, a to zpravidla do 30 kalendafnich dni

ode dne doruéeni reklamace vyzvané Smluvni strané, nejpozdéji

viak v nejblizéim faktura¢nim obdobi po oznameni vysledku Setfeni.

U reklamaci uplatiiovanych Zakaznikem u Obchodnika a souvisejicich

s distribuci elektfiny (napf. reklamace méfeni spotieby), se doba pro

vyfizeni reklamace prodluzuje o dobu vyfizovani reklamace u PDS.

Reklamace se uplatiiuje zpravidla na adresy osob opravnénych jednat

za Smiuvni stranu ve vécech smiuvnich podle Smlouvy.

Pokud se Zakaznik domniva, Zze nedoslo k fradnému posouzeni jeho

reklamace, mlze se obratit na Ombudsmana CEZ prostrednictvim

formulafe umisténého na www.cez.cz/ombudsman nebo postou

na adresu Ombudsman CEZ, Hvézdova 1716/2b, 140 62 Praha 4.

www.cezesCco.cz



XI. RESENI SPORU

111 Smluvni strany se zavazuiji, ze vynalozi vedkeré usili, aby pfipadné spory
vyplyvajici ze Smlouvy byly urovnany smimou cestou. Dale se zavazuiji,
Zze budou postupovat tak, aby sporna situace byla objektivné vysvetlena,
a za timto Ucelem si poskytnou nezbytnou soudinnost.

1.2, Pokud se Smluvni strany pisemné nedohodnou jinak, a ve sporu je
na zakladé zakona pfislusny ERU, bude sper tomuto Gfadu prediozen
K rozhodnuti; k pfedlozeni je opravnéna kterakoli Smluvni strana.
V ostatnich pfipadech mlze kterakoli Smiuvni strana podat navrh
prislusnému soudu. Vyluéné mistné prislusnym soudem pro feseni
takoveho sporu je soud pfislusny podle sidla Obchodnika, pokud
rozhodnym pravem bude pravo Ceské republiky.

XIl. DORUCOVANI A KOMUNIKACE

12.1. Veskeré informace, oznameni, faktury, upominky, vwzvy atd. Ginéné
podle Smiouvy nebo VOPD musi mit pisemnou formu [, Podani*], pokud
neni uvedeno ve Smlouvé nebo VOPD odligné. Podani se povazuje za
dorucene prislusné Smiuvni strang, pokud je prokazatelné dorudenc
alespon jednim z nasledujicich zpUsobl dorugovani:

a) osobnim derucenim;

b) prostrednictvim kuryra;

c) doporucenym dopisem;

d) dopisem;

e) elektronickou postou;

f) prostfednictvim datové schranky;

g) prostrednictvim elektronické platformy.

12.2. Podani odeslana prostiednictvim datové schranky a prostfednictvim
elektronicke posty jsou doruéena prvnim pracovnim dnem nasledujicim
po dni jsjich odeslani.

12.3. Zékaznik, ktery ma pfidéleného obchodniho zastupce zastupujiciho
Obchodnika, uvede ve svych podanich vzdy jméno tohoto zastupce.
Pokud neni ve Smiouveé stanoveno jinak, Zakaznik adresuje sva podani
obchodnimu zastupci. Pokud ve Smiouvé je uvedeno jinak, Zakaznik
postupuje dle Smiouvy, aviak da obchodniho zastupce vzdy do kopie
anebo mu oznami, ze ucinil podani jinym zplsobem.

12.4. V pripadé oznamovani skuteénosti a navrhl zavaznéjsi povahy (zejména
zména a zanik smiuvniho vztahu podie Smiouvy, vznik, zména a zanik prav
a povinnosti Zakaznika nebo Obchodnika vyplyvajicich ze Smiouvy nebo
VOPD, upominky nebo vyzvy ke spinéni zavazku s oznamenim o preruseni
nebo ukonéeni dodavky elektfiny, reklamace apod.) jsou Smiuvni strany
pavinny, aby dosahly pravnich Géink( doruéeni Podani, oznamovani
provadét vzdy alespon jednim ze zplsobt dle ustanoveni odst, 12.1 VOPD,
pokud Smicuva nebo VOPD nestanovi jinak.

12.5. Pisemna Podani ur¢ena Obchodnikovi musi byt dorugena na jméno 0soby
opravneéné jednat za Obchodnika (podle piislusné kompetence) a na
JAdresu pro pisemny styk”, jak bude uvedenc ve Smilouvé anebo ostatnich
dokumentech vystavenych Obchodnikem za trvani Smiouvy (zejm. Faktury,
zalohové faktury, pisemna oznameni), Neni-i v této pfiloze Smiouvy
uvedena adresa pro pisemny styk, musi byt doru€ovano na adresu
spole¢nosti CEZ ESCO, a.s., Plzed, Guldenerova 2577/19, PSC 326 00,
¢i na jinou adresu, kterou Obchodnik pisemné urdi,

12.6. Pisemna Podani urcena Zakaznikovi musi byt doruéena na adresu pro
pisemny styk, anebo jednim ze zpUsobl uvedanych v odst. 12,1 VOPD
ana jméno osoby opravnéné jednat za Zakaznika podle prislugné
kompetence.

12.7. V pfipadé Podani méné zavazné povahy lze provadét tkony podie tohoto
Clanku také za pouZiti prostfedki dalkové komunikace (telefon, internet,
e-mail apod.)

12.8. Osoba opravnéna jednat za Smiuvni stranu ve vécech technickych
zasadné neni opravnéna za Smiuvni stranu &init pravni Gkony sméfujici
ke zméné nebo zaniku Smiouvy, ledaze toto jeji opravnéni plyne ze
zvladtni pravni skuteénosti (napf. udélené piné moci).

12.9. Postovni adresa Obchodnika pro zasilani listinné komunikace je CEZ
ESCO, a.s., Guldenerova 2577/19, 326 00 Plzen. Zakaznik miize té2
s Obchodnikem komunikovat telefonicky na Zakaznické lince 371 101 101,
Pokud nebude Obchodnik mit jistotu, Ze hovoil se Zakaznikem, mize
telefonicky pozadavek odmitnout a doporudit jiny vhodny zplisob zadani
pozadavku. Zakaznik mize vyuZit | kontaktni mista Obchodnika. Jejich
seznam je uveden na www.cezesco.cz/kontakty.

12.10.Smluvni strany se mohou navzajem pro ostatn! komunikaci kontaktovat
telefonicky, prostrednictvim SMS nebo jinymi technickymi prostfedky
umozfujicimi komunikaci.
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SPOLECNA A ZAVERECNA USTANOVENI

Pokud by jakykoli zavazek (povinnost) podle VOPD byl nebo by se stal
neplatnym, nedcinnym nebo pravné nevymahatelnym, nebude to mit viiv
na platnost, U€innost a vymahatelnost ostatnich zavazkd (povinnost) podle
Smlouvy a VOPD. Pro pfipad, Ze kterékoliv ustanoveni Smiouvy se stane
neplatnym, neuéinnym nebo nevymahatelnym, se Smiuvni strany zavazuji
bez zbyte¢nych odkladii nahradit takové ustanoveni ustanovenim novym,
se stejnym nebo obdobnym Gcelem,

Obchodnik je opravnén ziskavat od PDS (daje o dodavkéch

elektiiny Zakaznikovi a parametrech spotfeby Zakaznika (zejména

o Gtvrthodinovych odbérech) za Géelem statistickych vyhodnoceni

a pripadné formulace vhodné;$i nabidky pro Zakaznika. Zakaznik

s tim uzavienim Smiouvy souhlasi.

- Smiuvni strany se zavazuji, ze neposkytnou Smiouvu jako celek ani jeji Gast

(ktera neni vefejné znama) ani nevefejné informace, které se dozvadéli

v souvislosti se Smiouvou a jejim plnénim (tzv. divémé informace, zejm.
informace o smluvnich, cenovych a platebnich pedminkach), tieti osobé
bez pfedchoziho pisemného souhlasu druhé Smiuvni strany kromé
pripadu, kdy jim zvefejnéni nebo poskytnuti tfeti osobé uréuje prislusny
pravni predpis nebo zavazné rozhodnuti & jiné zavazné opatieni soudu

¢i jiného organu. Tato povinnost se nevztahuje na poskytovani divérmych
informaci pro Ucely podnikatelské ginnosti Obchodnika a pro jeho
marketingové Ucely.

Smluvni strany jsou obecné pfi pinéni Smiouvy povinny postupovat

v souladu s Nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze
dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim
osobnich Udajl a o volném pohybu t&chto Udajl a o zruseni smérnice
95/486/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich Udajl), v platném znéni
(.Nafizeni*). Pokud jakakoliv ze Smiuvnich stran predava druhg Smiuvni
strané osobni Udaje tieti fyzické osoby (zejm. zéstupce, zaméstnance),
pak se zavazuje tak &init na zakladé platného pravniho diivodu s ohledem
na Nafizeni a spinit veskeré své, nejen informaéni povinnosti, vaéi této
osobé. Obchodnik pro pInéni povinnosti ze Smiouvy a povinnosti ulozené
pravnimi predpisy a ochranu jeho opravnénych zajmu, zpracovava
identifikaéni a kontaktni Udaje a néktere dalsi Udaje Zakaznika, které
Zakaznik v souvislosti s uzavienim Smiouvy poskytl, V jejich ramci mize
Obchodnik zpracovavat i pfedané csobni Udaje Zakaznika a osob za

néj jednajicich. Zejména se jedna o jména, pfijmeni, identifikaéni udaje
telefonni Cisla a emailové adresy fyzickych osob. Tyto (daje zpracovavéa pro
ucely uzavreni Smlouvy, poskytovani pinéni dle Smiouvy, k jejimu ukonéent
a uplathovani prav ze Smiouvy. Proti zpracovani csobnich (idajll na zaklade
Obchodnikovych opravnenych zajmi ma Zakaznik pravo kdykoliv podat
namitku. Vice informaci o zpracovani osobnich Udajl véetné svych prav
nalezne Zakaznik na webowych strankach www.cezesco.cz/gdpr.

Smiuvni strany prijmou technicka a organizaéni vnitini opatieni k ochrané
duavérnych informaci a osobnich udaj.

. Smiuvni strany se vzajemné zavazu|l podavat si véasné a uréité informace

0 zménach Udajd uvedenych ve Smlouvé, které nejsou zménami
podstaty Smlouvy, napf. o zménach identifikagnich Gdaji Smiuvni strany,
kontaktnich Gdajl pfislusnych zastupct Smiuvnich stran nebo zasilaci
adresy, a které tudiz mGzou Smiuvni strany ginit bez nutnosti uzaviit
dodatek ke Smicuveé, viz &l. VIl VOPD, Opomenuti nebo neposkytnuti
takovych informaci jde k tizi povinné Smiuvni strany. Smiuvni strany se dale
zavazuji poskytovat si vEas viechny informace, které by mély nebo monhly
mit viiv na pinéni Smiouvy.

Neuplatnii kterakoliv ze Smiuvnich stran néjaké pravo, které pro ni vyplyva
ze Smlouvy nebo v souvislosti s ni, nebude to vykladano tak, ze se takova
Smluvni strana tohoto prava vzdava &i zfika; takové opomenuti uplatnéni
nebude rovnéz povazovano za (zus nebo praktiku protivici se tomute pravu.

- Zména Smiouvy mize byt u¢inéna pouze vzestupné &islovanym pisemnym

dodatkem podepsanym opravnénymi zastupci obou smiuvnich stran. Smiuvni
strany mohou ve Smlouvé ujednat odlidny zplsob uzavirdni a zmény Smiouvy.
Obchodnikdv navrh Smiouvy nemGze Zakaznik jednostranng ménit bez
projednani a odsouhlaseni zmén Obchodnikem. Zménu navrhu smiouvy
Obchodnik nepovaZuje za pfijeti nabidky.

V pfipadé uzavirani, zmény nebo ukonéovani Smiouvy Ize viastnoruéni
podpis zastupce Smiuvnich stran nahradit faksimilii tohoto podpisu,
obdobne Ize postupovat | v pfipadech naslednéno pisemného styku

v ramci plnéni Smlouvy, neni-li ve Smiouvé & VOPD stanoveno jinak.
Pokud e za Zakaznika jakozto zmocnitele pii uzavirani nebo ukon&ovani
Smilouvy ¢inén Ukon na zakladé piné moci, miize Obchodnik poZadovat,
aby lato pina moc byla opatfena Uredné ovéfenym podpisem Zakaznika.
Uredné ovéreny podpis na piné moci Zakaznika jakozto zmocnitele miize
Obchodnik téz vyZadovat. je-li ingn Ukon, kterym se ve Smiouvé méni
pocet OM.

VOPD nabyvaji platnosti a Gginnosti dne 1. listopadu 2019.

V Praze dne 30. zafi 2019.
CEZ ESCO, as.

www.cezesco.cz




