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Smlouva na servisni sluzby typu Basic

Cislo smlouvy 0135506817
Objednatel Univerzita Palackého v Olomouci
KFizkovského 8

771 47 Olomouc

IC/RC 61989592
DIC CZ61989592
zastoupena prof.Ing. Mgr. et Mgr. Peter Tavel, Ph. D., dékan CMTF

kontaktni osoba
telefon
e-mail
zasilaci adresa Univerzita Palackého v Olomouci
Univerzitni 244/22
779 00 Olomouc
déle jen "Objednatel”
Zhotovitel Schindier CZ, a.s.
Walterovo namésti 329/3
158 00 Praha 5

Spisova znaéka: oddil B, vloZzka 9174 vedena u Méstského soudu v Praze

To3 27127010
DIC CZ27127010
bankovni spojeni
¢islo Gctu
zastoupena

telefon
e-mail
ID datové schranky witzf732
internetové stranky www.schindler-cz.cz
dale jen "Zhotovitel"

Kontakt Zhotovitele ve vécech obchodnich:

kontaktni osoba
mobilni telefon
e-mail

Poruchy hlaste na Centralni dispeéink Schindler 24/7 tel. —

Umisténi Katefinska 653/17 *
779 00 Olomouc

Cislo zafizeni 11292856

Oznadeni zafizeni UP CMTF

Rok vyroby 2020
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1.1

Predmét smlouvy

Zhotovitel se zavazuje poskytovat Objednateli sluzby na zafizeni v rozsahu sjednaném v Piffloze ¢.1 (Rozsah
sluzeb) a v souladu s pfiloZenymi VSeobecnymi obchodnimi podminkami Zhotovitele (PFiloha &.2). Tyto
dokumenty, spoleéné s veskerymi dodateénymi dokumenty zde uvedenymi tvofi souéast této Smilouvy. *
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Celkova cena bez DPH za sluzby uvedené v Pfiloze &.1 této Smlouvy &ini

Mésiéni cena v K¢ bez DPH: 1579,17
slovy: jeden tisic pét set sedmdesat devét korun deskych sedmnact haléfl

Pfislusna dan z pfidané hodnoty je G&tovéna dle zékona €. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, v platném
znéni.

V pfipad&, Ze dojde ke zmé&né sazby DPH, bude tato sazba odpovidajicim zplsobem upravena.

Zhotovitel ma pravo jednostranné upravit cenu na zékladé navy$eni nakladd zplUsobenych zmé&nami norem,
predpis(, vyhladek a zakonl &i na zaklad& zvy$eni opotiebenosti zafizeni vedouci k navy$eni néklad(i v oblasti
Gdrzby a oprav zafizeni s G&innosti 2 mésice po odeslani pisemného aviza Objednateli. Nevyjadfi-li Objednatel
pisemné do 1 mésice po obdrzeni aviza sv{j nesouhlas se zménou ceny, plati, Ze novéa cena byladohodnuta.

Dal$i uprava ceny pouze dle pfiloZenych véeobecnych obchodnich podminek.
Platebni podminky

Frekvence fakturace: vzdy k 30. dni 3. mésice platebniho obdobf

Platebni obdobi: 3 mésice

Splatnost fakiury: splatnost 30 dnd od vystaveni faktury

Mimofadné prace provedené nad rozsah sjednany touto Smilouvou, véetné materialu a néhradnich dili bude
Zhotovitel fakturovat po jejich dokon&eni v béznych zakazkovych sazbach, které mohou obsahovat pfirazku za
praci pfeséasovou, o svétcich & ve dnech pracovniho klidu. Mimofadnou praci se vZdy rozumi provedeni oprav
vyvolanych vandalismem, nespravnym pouZitim nebo vnéj$im vlivem (voda, ohen, blesk atd.), jakoZ i oprav
vylouéenych ze sjednaného rozsahu servisnich praci a oprav poruch mimo sjednané pracovni hodiny. Zasahy
zplsobené zneuzitim nebo nespravnym pouzitim nouzového volani se Gétuji podle aktualnich vydajl avzniklych
nakladd.

Objednatel prohladuje, Ze objekty uvedené v této Smlouvé o dilo jsou povaZzovany za stavby dle §48 zékona
235/2004 Sb. a splfiuji tak podminky pro uplatnéni snizené sazby DPH. Sou€asné se Objednatel zavazuje
Zhotovitele bez zbyteéného odkladu informovat o pfipadné zméné rozhodnych skutecnosti, k niz by doslo v dobé
platnosti této Smiouvy.

Objednatel souhlasi se =zasilanim dafiovych dokladli (fakiur) v elektronické podob& na email:

Na zakladé tohoto ujednani nebude zhotovitel posilat tisténé darfové doklady.
V piipad& pozadavku objednatele na ti§té&né dariové doklady bude tato sluzba zpoplatnéna navy$enim roéni
pausalni ¢astky o 120,- K&.

*

Objednatel dale prohlasuje, Zze pro pfijata zdanitelna plnéni vystupuje v postaveni osoby povinné kdani.

Cenovy zaklad: 1.1.2020
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Trvani smlouvy
Doba trvani této Smlouvy: dobaneurgita

Vypovédni doba je sjednana na 3 mésice a nabyvé d€innosti prvnim dnem nasledujiciho mésice po dorugeni
vypovéedi.

Smlouva nabyva uginnosti dne: dnem predani zafizeni
Zaruéni podminky

V piipadé, Ze je predmétem Smlouvy nové zafizeni Schindler, bude zaruka poskytovana v souladu se Smlouvou
na dodavku a instalaci zafizeni. B&hem zaruky nebudou zaruéni opravy fakturovany.

Zhotovitel je vAzan zaruénimi podminkami pouze pokud byly uhrazeny vSechny pohledavky za instalaci zafizeni,
v opaéném pfipadé mohou byt Objednateli fakturovany i zaruéni opravy a material.

V pfipadé provedeni servisnich oprav poskytuje Zhotovitel zaruku 6 mésicil na provedené prace a 24 mésiclina
instalovany material mimo materiaiu podiéhajicimu b&nému opotfebeni.

Ostatni ujednani

Vieobecné obchodni podminky ve verzi 4.7.2019 jsou nedilnou soucasti této Smlouvy a blize upravuji prava a
povinnosti obou Smiluvnich stran, v&. zajisténi pfevzatych smluvnich zavazkd. Smluvni strany prohlasuji, ze se
jimi citi byt vazany. V pfipadé rozporu mezi ustanovenimi této Smiouvy a Véeobecnymi obchodnimi podminkami
majf pfednost ustanovenf této Smlouvy.

Smluvni strany se dohodly, Ze veskera ozndmeni, vyzvy, notifikace, sdéleni (neplatf pro zasilani dafiovych doklad(
—faktur, viz bod 3.6 této Smlouvy) apod. podle této Smiouvy musi byt pisemna a zaslana prostfednictvim postovni
pfepravy, a to na adresu pfislu$né Smiuvni strany uvedenou v zahlavi této Smiouvy. Pokud dojde ke zméné téchto
adres u nékteré ze Smluvnich stran, je tato Smiuvni strana povinna neprodlené oznamit druhé Smluvni strané
tuto zménu, a to zplisobem dle tohoto bodu Smlouvy.

Tato Smlouva je podepsana ve 3 vyhotovenich, z nichZ dvé obdr2i Zhotovitel a jedno Objednatel. Pro vznik
Smlouvy se vyzaduje dohoda o celém jejim obsahu, zmény lze provést pouze pisemng, formou dodatk(.
Smlouva nabyva platnosti dnem dorugeni fadn& podepsaného stejnopisu této Smiouvy Zhotoviteli.

Smluvni strany se dohodly, Ze se pravni vztahy vzniklé mezi nimi touto Smlouvou fidi zdkonem &. 89/2012 Sb.,
(obgansky zakonik) v platném zné&ni a dal$imi pravnimi predpisy CR.

Zhotovitel pfebira demontované n&hradni dily, pouZity olej a maziva do svého vlastnictvi a na viastni naklady
zajistuje jejich Fadnou likvidaci.

Na piani Objednatele vyda Zhotovitel vym&néné nahradni dily, pouzity olej, & maziva. V tomto pfipadé je
Objednatel odpovédny za jejich fadnou likvidaci na vlastni naklady.

Zasahy zplisobené zneuZitim nebo nespravnym pouZzitim nouzového volani jsou (i&tovany podle skuteCnych
vydajt, véetn& vzniklych nakladii.

Zhotovitel nebude od uvizlych pasazérii pozadovat sdéleni jejich osobnich dajil, a to ani v piipadé zneuZziti
systému z jejich strany. )
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Objednatel timto potvrzuje, Ze obdrzel véeobecné obchodni podminky pfilozene k této Smilouvé jako jeji nedilnou

soucast, Ze se s obsahem Smiouvy a véeobecnymi obchodnimi podminkami seznamil, jejich obsahu rozumi a s jejich
obsahem souhlasi.

. : b g 2707 aom
Misto a Datum; fd B = bARLE = L

prof. Ing. Mgr. et Mgr. Peter Tavel, Ph.D.
dékan CMTF

Objednatel

Schindler Excellence® Cislo smlouvy 0135506817
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Rozsah sluzeb (Priloha ¢.1)

1

14

1.2

1.3

1.4

1.6

Servisni sluzby typu Basic
Odborné prohlidky a preventivni Gdrzba
Zhotovitel bude provadét odborné prohlidky a preventivni Udrzbu zafizeni, ktera bude zahrnovat:

- vizudlni kontrolu a funkéni vyzkouseni bezpe€nastnich prvkil, komponent a ostatnich ¢asti zafizeni
- kontrola funkénosti systému nouzoveho volani

- kontrola funkénosti zafizeni pro vyprosténi uvizlych osob

- mazani soucasti k tomu uréenych

- 1x rok éidténi soucasti zafizeni, strojovny, kabiny vytahu a suché prohlubné od provoznichnecistot

Odborné prohlidky a preventivni tdrzba je pldnovana a provadéna Zhotovitelem v souladu s ustanovenimi platnych
pravnich pfedpisil a norem, a to v zavislosti na druhu a kategorii zafizeni.

Odborné prohlidky a preventivni Udrzba na zafizenich spoleénosti Schindler se fidi servisnim planem spolecnosti
Schindler. Pokud se jedna o zafizeni, které neni produktem spoleénosti Schindler, fidi se Gdrzba pokyny vyrobee,
kterou pfediozi Objednatel nejpozdéji k datu nabyti téinnosti Servisnismlouvy.

V pfipadé, Ze Objednatel nepredioZi technickou dokumentaci v&. servisniho planu zafizeni, fidi se Gdrzba dle
platné CSN 274002 a CSN 274007 nebo servisnim plénem spoleénosti Schindler.

Pfi pievzeti zafizeni Zhotovitelem je Objednatel povinen predioZit platny protokol z posledni Odbomé zkousky
konané die CSN 274007. V piipadé, ze Objednatel tento protokol nepfediozi nebo jiz neni platny, provede
zhotovitel Odbornou zkousku dle CSN 274007 na néklady Objednatele.

V/ pripadé eskalatort a pohyblivych chodnikil se Gdrzba fidi dle CSN EN 13015+A1.

Centralni dispeéink Schindler

- Centralni dispecink Schindler pro hlaseni poruch v provozu 24hod / 7 dni v tydnu, telefonni cislo | N
nebo I

- vyprodténi uvizlych osob s nastupem na vyproéténi nejpozdéji do 60 min od nahladeni na Centraln| dispecink
Schindler

- opravnéné osoby pro hlaseni poruch: _

Provozni poruchy (nezahrnuto v pausaini cené)

Zhotovitel opravi provozni poruchy identifikované béhem pravidelnych prohlidek preventivni udrzby nebo
délkovym monitorovanim, &i takové, které se objevi v mezidobi mezi nimi a jsou Zhotoviteli nahlaseny
Objednatelem nebo Opravnénou osobou pro hlaseni poruch na Centralni dispecink Schindler.

Pokud jsou provozni poruchy nebo hlaseni na vyprosténi uvizlych osob zpusobeny zneuzitim nebo vandalismem,
budou Objednateli Gétovany skuteéné vzniklé naklady.

Nastup na odstranéni provoznich poruch
- vdobé od 7:00 do 15:00, nejpozdéji nasledujici pracovni den od nahlaseni na Centralni dispecink Schindler.
Opravy (nezahrnuto v pausalni cenég)

Zhotovitel opravuje veskeré soucasti, které se pouzivanim opotfebovaly a znehodnotily, jako napriklad pfevodova
skfin, motor, omezovad rychlosti, brzdy, mechanické pfivolavatée na poschodich, elekirické komponenty v
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1.6

21

31

3.2

rozvad&di, zavéseni dvefi, pohon dvefi, zachycovade a odklanéci kiadka. Spoleénost Schindler zavéas vyméni
zavésna lana & femeny, kladky, hnaci kola a vle¢né kabely za Ugelem zajidténi bezpelnosti v souladu se
zakonnymi predpisy pro vytahové zafizeni.

Podle instrukci od vyrobce méni Zhotovitel v pravidelnych intervalech olej v pohonné jednotce / pohonnych
jednotkach vytahového / vytahovych zafizeni a pouzity olej Fadné zlikviduje.

Vymé&na nefunkénich Zarovek v kabiné vytahu bude Gétovana Objednateli samostatné.
Dostupnost nahradnich dilti a obratkového materialu

Zhotovitel zajisti ndhradni dily s nasledujici dobou dostupnosti:

- Originélni nahradni dily Schindler po dobu dvaceti (20) let; a

- Ostatni nahradni dily po dobu dvaceti (20} let nebo tak dlouho, dokud jsou dostupné u plvodniho vyrobce zafizeni
— podle toho, ktera perioda je kratsi.

Doba dostupnosti nahradnich dill za&ina datem dokonéeni instalace zafizeni Zhotovitelem nebo tfeti strany.
U soudasti a/nebo nahradnich dild obsahujicich elektronicka zaffzeni nenf doba dostupnosti zajisténa.

Po vyprseni doby dostupnosti nahradniho dilu je tento povazovan za zastaraly a Zhotovitel doporuéuje jeho
vyménu & modemnizaci na vlastni naklady Objednatele.

Originalni nahradni dily Schindler jsou definovany jako nahradni dily, jejichZ jedinym vyrobcem je spole€nost
Schindler.

Schindler Ahead Connectivity

Schindler Ahead Connectivity

Schindler Ahead Connectivity zahrnuje hlasovou a datovou komunikaci zafizenf a administrativni naklady spojené
s poskytovanim telekomunikaénich sluzeb.

Objednatel nepotfebuje samostatnou smlouvu o telekomunikaénich sluzbach.
Schindler Ahead Connectivity zahrnuje tyto sluzby:
Digitaini sluzby:
- Bezdratova spojeni pro hlasové a datové prenosy —4G/LTE
- Pravidelné testy a kontroly funkénosti systému-
- Zaji$téni spojeni pro hlasové a datové pienosy i pfi vypadku napdjeni po dobu kapacity zaloZniho zdroje
- Bezdratové aktualizace operaéniho systému
Hardware:

- Zajidténi hardwaru poskytujiciho tuto sluzbu, véetn& SIM karty
- Zajisténi zalozniho zdroje energie — pfipadna vyména baterie bude i¢tovana Objednateli samostatné

Ostatni nabizené sluzby

Odborné zkousky dle €SN 27 4007 (nezahrnuto v pausalni cend)

Odborné zkousky zaffzeni provadéné v pravidelnych intervalech k ovéfeni funkce a zplsobilosti k dal$imu
provozu.

Inspekéni prohlidky dle SN 27 4007 (nezahrnuto v pausalni cené) i

Inspek&ni prohlidky zafizeni provadéné v pravidelnych intervalech k posouzeni technického stavu zafizenf za
&elem vyhodnoceni bezpeénostni trovné vytahu z hlediska vyskytujicich se provoznich rizik die CSN EN 81-80.
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3.3 Dohled nad spravnou funkei zikladnich prvki zafizeni (nezahrnuto v pau$alni cené)

Hodinové sazby v zarucéni dobé

Cena je véeinéd dopravného a cestovného
Uvedena cena je bez DPH

Zajisténi pravidelného dohledu nad pokracuijici spravnou funkci zakladnich prvk zafizeni v intervalu 1x za 14 dnf.

Schindler Excellence® Cislo smlouvy 0135506817

Fopls Cona
Pchotovost pracovnikil 24 hodin dennd je zakaliculovana do ceny pravideiného servisu
0,00 K&
V pracovni dny Cena
Zasah v dobé od 7.00 hod. do 15.30 hod. 9,00 K&/hod.
Zasah v dobé& od 15.30 do 7.00 hod. ((étuie se po minutach) 1313,00 K&/hod.
Mimo pracovni dny Cena
Z4sah v dobs od 7.00 hod. do 15.30 hod. (UStuie se po minutach) 1 313,00 K&/hod.
Zasah v dobé od 15.30 hod. do 7.00 hod. (iftuje se po minutach;) 1313,00 K&/hod.
*
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Prehled zafizeni

Katefinska 653/17 11292856 1579,17
779 00 Olomouc UP CMTF
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Schindler

Pfiloha €.2: Vieobecné obchodni podminky spoleénosti Schindler - verze 4.7.2019

A. VSeobecné obchodni podminky

Sk

Tyto vSeobecné obchedni podminky (Pfiloha 2) se vztahuji na
zajistén|. (i) drzby a doplikovych sluZeb tykajicich se wytahl,
eskalatori a pohyblivych chodniki a ostatnich typl zafizeni
(kazdé z nich jen .Zafizeni®) a (i) Digitalnich SluZeb. Ostatnich
sluzeb a Zaiizeni, v souladu s definicl uvedenou nize (souhmné
,Produkty Schindler Ahead") v ramci Smiouvy.

Ustanoveni v této sekci ,A. VSeobecné obchodni podminky"
se vztahuji k jakymkoliv zde uvedenym sluzbam a produktim,
ustanoveni v sekci ,B. Udrzba zafizeni Schindler" pouze na
udrzbu zafizeni a doplikové sluzby. a ustanoveni v sekci ,C.
Produkty Schindler Ahead" pouze na produkty Schindler Ahead.
Tyto VSeobecné obchodni podminky jsou nedilnou soucasti
Smiouvy na servisnl sluzby, kterd mimo jing, specifikuje jednotlivé
strany Smiouvy a jeji trvani, véetng (i) Pfilchy 1, kterd popisuje
rozsah servisnich sluzeb a/nebo produktt Schindler Ahead, jez
|sou predmétem smiouvy, a take vEetné (jii) veSkerych uvedenych
doplitkovych dokument.

V piipadé jakychkell rozporu nebo nesrovnalosti mezi (f) touto
sekei ,A. Veobecné abchodni podminky” a (i) sekci ,B. Udrzba
zarizeni Schindler' nebo sekei ,C. Produkly Schindler Ahead"
maji pfednost ustanoveni v sekei ,B. UdrZba zafizeni Schindler”,
pripadné v sekei .C. Produkty Schindler Ahead".

2. VBeobecné povinnosti Objednatele

Objednatel musi Zhotoviteli poskytnout nezbytnou souéinnost
a umoznit mu vykonavat ginnosti stanovené toutc Smiouvou
(zejména zajisténi pristupu ke véem soucastem Zafizeni uréenym
k adrzbé a véem souéastem Hardwaru) a také okamzité hlasit
veskere zjisténg &i predpokladané zasahy apiekazky.

3. Odména

Dohodnutéd odmeéna pokryva vyslani technika, cestovni naklady a
dobujizdy spojenou s vykonem sluZeb popsanych v této Smicuve.
Dohednuta Ihata splatnosti faktury je 14 dni. Pro pfipad prodieni
Objednatele s ahradou penézitych zavazki sjednavaji smiuvni
strany smiuvni pokutu ve vy&i 0,05% z dluzne &astky za kazdy den
prodleni.

4. Uprava ceny

Vzhledem ke skute€nosti, Ze mzdové naklady tvofi hlavni Gast
odmény za sluZby podie této smiouvy, je zhotovitel opravnén
dohodnutou odménu jednou roéné navysit. a to vsak pouze na
zakladé Gdaju zvefejnénych Ceskym statistickym Gfadem o mife
inflace nebo o mife nar(stu indexu priumérnych nominainich
mezd, podle toho, ktery index zaznamenal v predchozim roce
vetsi narust: Upravena odména bude poprvé vylétovana v mésici
nasledujicim po zvefejnéni obou indexi a bude douétovana
zpétné za dany rok pofinaje mésicem leden. Indexy jsou
dostupné na internetovych strankach Ceského statistického Uradu
“WWW,cZ80.62"

5. Pravo prerusit poskytovani sluZeb

Zhotovitel je opravnén pozastavit nebo omezit sluzby bez dopadu
na povinnost Objednatele Fadné hradit rocni odmény v pine
vy&i (,Pozastaveni*), a to v piipadé zavazného poruseni smlouvy
Objednatelem, véetné pripadd, kdy Objednatel nedokaze zajistit
piistup k zafizenim urCenym k 4drZbé, neni schopen platit faklury
v dobé splatnosti, pfipadné z [inych zde uvedenych divodi.

Schindler Excellence®

Cislo smlouvy 0135506817

Obijednatel je béhem Pozastaveni odpovédny za veskera selhani
zafizeni uréenych k Gdrzbé | dalsich produkiu stanovenych touto
Smiouvou a je povinen nahradit Zhotoviteli jakékoliv naroky, které
maohou byt na Zhotovitele vzneseny v dusledku Pozastaveni &
jakychkoliv dalsich nakladu z tohoto Pozastaveni vyplyvajicich.
Pred obnovenim sluZeb po takovemto Pozastaveri provede
Zhotovitel samostatny technicky audit na naklady Objednatele.

8. Odpovédnost

Zhotovitel nese odpovédnost za skody na majetku v piipadé, ze
budou tyto §kody zpusobeny nasledkem nezakonného tmyslu i
hrubého zanedbani Zhotovitele.

Celkova odpovédnost Zhotovitele za jakékoliv naroky souvisejici
se Smilouvou je omezena pouze na poplatky zaplacene
Objednatelem béhem dvanacti mésicu predchazejicich posledni
udalosti, ktera odpovédnost Zhotoviteli zpusobila.

Zhotovitel nenese odpovadnost za kody zplsobenée konanim
&i opomenutimi Objednatele nebo tieti strany. Zhotovitel nenese
odpovédnost za udly zisk, nepfimé &l nasledné Skody, jakou
jsou udlé trzby, usly zisk, ztrata dat, hodnoly, dobrého jména
& vyuzZitelnosti, za ztratu obchodnich pfileZitosti, nedostatek
predpokladanych Uspor ani za jakekollv nasledné Skody.

Nic v tomto ustanoveni nesmi byt pouzito k vykladu ve smyslu
vylutujicim nebo omezujicim odpovédnost Zhotovitele za djmu na
zdravi & smrt ani za §kody zplsobené Zhotovitelem &i z hrubé
nedbalosti.

7. Vy8simoc

Zhotovitel nenese odpovédnost za pinéni svych zavazkl v pfipadé
poruch vyplyvajicich z okolnosti, které nebylo mozne predvidal
a které jsou mimo kontrolu Zhotovitele, napf. zasah vy3si moci,
vladou schvalené zakony, valka, pfiredni katastrofy, rozhodnuti
administrativy, soudni vynosy €l pfikazy. narudeni informacnich
technologil, telekomunikace a dodavek elekffiny treti strany a
{inyeh systému &i siti.

8. Viastniclvi ddaju

Strany souhlasi, aby mél Zhotovitel trvald, globalni a vylucéna
prava dusevniho a majetkoveho vlastnictvi na veskeré informace
(vyima niZze definovanych Osobnich Udaju a Obsahu), kieré by
bé&hem trvani smiouvy mohly byt vygenerovany, nashromazdeny,
uchovany, vyuZity, zpfistupnény, pfeneseny nebo zpracovany
prostfednictvim produktd Schindler Anead nebo jinym vybavenim
&i zafizenimi poskytnutymi €l udrzovanymi Zhotovitelem.

To samé se lyka i Gdajl z nich odvozenych (souhrnné
JUdap*), bez ohledu na to, zda je dotyény hardware viastnictvim
Objednatele &l nikeliv (Viastnictvl Gdaju’), Toto Miastnictvl
Udaji zahrnuje mimo |iné pfenositelné pravo uchovatl, ziskavat,
vyuZivat, analyzovat, pozméfovat, mazat, prodavat, licencovat &i
Jinak zpristupniovat Udaje &i jiny produkt nebe sluzbu obsahujici
Civyuzivajici Udaje, piipadné umoznit jakoukoliv z téchto Einnosti
pfidruzené nebo treti strané.

Objednatel timto postupuje vechna prava a viastnicky narok
na Udaje Zhotovitele. Objednatel je povinen zajistit odpovidajici
ustanoveni uvadéjici do praxe nové vlastnictvi (dajl Zhotovitele
ve smlouvéach s pfidruzenymi a smiluvnimi partnery, ktefi prijdou
s Udaji do styku.

Poskytnuti  kopii Dat &1 jejich zpfistupnéni Zhotovitelem
Objednatell nepredstavuje v souvislosti s temito daty zadny piimy
ani nepfimy uZitek, kromé& toho, jenZ je nezbytny k obdrzeni
prisludnych sluzeb v souladu s toute Smiouvou.
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9, V&eobecna povinnost zachovanj mi¢enlivasti

Uidaje a veskeré informace vztahujici se k produktim a
sluzbam poskytovanym zde Zhotovitelem, véetné know-how
Zhotovitele, které neni pfimo ¢l nepfimo odhaleno &i zpfistupnéno
Objednateli, pfedstavuje duvémé informace v soukromém
viastnictvi Zhotovitele (,Duvérné informace’). Objednatel mize
Duvérné informace pouzit pouze po pfedchozim pisemném
souhlasu Zhotovitele, piipadné do miry vyzadované piislusnymi
zakany, rozhodnutim administrativy nebo soudnimvynosem.

10, Zmeéna viastnictvi

Obé strany se zavazuji veskera prava a povinnosti z této Smiouvy
pfevést na své pravni nastupce. V pfipadé zmény viastnika
budovy Ize Smiouvu k datu zmeény viastnictvi vyjimecné vypovédat
pisemnou vypovédi ve formé doporuceného dopisu s vypovédni
Ihitou v délce 60 dnu, Nebude-li Smicuva takto ukonéena,
nese pivodni majitelObjednatel nadale odpovédnost za uhradu
sjednané smiuvni ceny.

11, Predtasné ukonceni

Tato Smiouva zavazuje obé smiuvni strany dedrzet dohodnutou
dobu trvani Smiouvy. V piipadé zavaZného poruseni Smiouvy (t.
neplaceni smiuvni ceny za servis, neprovadéni sjednané sluzby),
mize kterakoliv ze stran této Smiouvy odstoupit. Pokud se viak
néktera strana rozhodne tuto Smiouvu ukonéit pfed datem jejiho
fadného ukongeni jinak, nez odstoupenim od Smiouvy z duvodu
zavazného poruseni Smiouvy, dohodly se smluvni strany natom,
Ze ukonéujici strana zaplati druhé strané nahradu Skody ve vySi
50% Gastky, ktera se méla fakturovat za UdrZbu, kterou zbyva
vyfakturovat do fadného ukongeni Smiouvy, a to na zakladé
posledni faktury a slev poskytnutych Objednatel na dobu trvani
Smiouvy.

12, Zadné daldi licence a zpétna vazba

S wyjimkou divodu wyslovné uvedenych ve Smiouvé nezajistuje
tato Smiouva ani Z2adné odhaleni béhem jejiho trvani Zadné ze
stran licenéni ani viastnicka prava spadajici pod jakakoliv prava
dusevniho viastnictvi.

Vegkeré navrhy, komentafe i jina zpétna vazba vztahujici
se k produktim Schindler Ahead nebo Jinym produktum &
sluzbam spoleénosti Schindler (,Zpétna vazba®) jsou poskytovany
dobrovolng a bezplatné, Zpétna vazba pifjemci nevytvafi
povinnost zachovani migenlivosti ani Zadnou jinou povinnost.
Pfijemce muze tuto Zpétnou vazbu volné vyuZivat a t&Zit z ni.

13, Wvozni predpisy

Kazda ze stran bude jednat v souladu se viemi platnymi
narodnimi i mezinarodnimi kontrolnimi zakony pro dovoz a vyvoz
av souladu se viemi pfedpisy, které zakazuji nebo omezuji vyvoz,
zpétny vyvoz €l prevoz produktu. zboZi pfipraveného k dodavee,
softwary, technologil nebo souvisejicich informaci do konkrétnich
jurisdikci, zemi &} konkrétnim adresatim.

14. Misto jurisdikce
Prislusnost a pravomoc soudu je dana mistem sidla Zhotovitele.

15. Ruzné

Uzavieni této Smilouvy nahrazuje prava a/nebo povinnosti
plynouci z dfivéjsich smluv uzavienych mezi Objednatelem a
Zhotovitelem na toto téma. Zhotovitel muze wyuZit pfidruzeng
spoleénosti, treti strany a kohokoliv ze svych viastnich
zaméstnancl, nezavisle na jejich lokalité.

Schindler Excellence®
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VSechny vySe zminéné strany jsou povinné zpracovat obchodni
kontaktni GOdaje zaméstnanct. Zhotovitel muze prevést tuto
Smiouvu nebo nize uvedena jednotliva prava a/nebo povinnosti
na své pridruzené spoleénosti nebo na tfeti strany.

Jakékoliv moZnosti napojeni na jiné subjekty, které by mohl
Zhotovitel vyuZit ve spojeni s nebo za uéelem poskytnuti svych
sluZeb &i produktl uvedenych nize, budou wyuzity pouze pro jeji
interni UEely. Tyto moznosti napojeni na Jiné subjekty nesméji byt
vyuzity Objednatelem oddélené od sluzeb & produktt Zhotovitele
ani pro Uéely vieobecného napojeni na jiné subjekty ze strany
Objednatele.

Pokud je jakékoliv ustanoveni ve Smilouvé neplatné nebo
nevymahatelné, ostatni ustanoveni zustavaji platnd v piném
znéni a v pine sile. Bude zvazeno, zda pfislusné neplatné Ci
nevymahatelné ustanoveni nepreformulovat tak, aby do co mozna
nejvetsl miry reflekiovalo povodni zamér obou stran.

8. Udrzba zafizeni Schindler

1. Vykonavani sluzeb

Pfi wykonavani sluzeb jedna Zhotovitel v souladu s pravnimi
piedpisy vEetné téch bezpetnostnich a také v souladu s platnymi
predpisy narodnich a mezinarodnich organizacl vydavajicich
normy, zejména pak s normou EN 13015 popisujici Udrzbu vytahd,
eskalatorl a pohy blivych choednik.

Pokud neni v Pfiloze 1 dohodnute jinak, vykonava Zhotovitel
sluzby v pracovni dny mezi 7:00 aZ 15:00 aza sluzby poskytovane
mimo toto ¢asové rozmezi bude Zhotovitel fakiurovat dodateéne
poplatky.

2. Vyiimky

7 této Smlouvy je vynata Gdrzba zafizeni, jeji provedeni je nutné
na zakladé zasahu vy$si moci, nespravneho pouzivani zafizeni
nebo nevhodného zachazeni s nim, pfetézovani, vandalismu,
poZaru, pusobeni vody, vihkosti nebo prepéti v napajeci  siti.
Ze sjednanych sluzeb Zhotovitele jsou dale vylouteny pripady
technického zdokonaleni, vymény Zarovek v kabing, Sachté a
ve strojovné, oprav oslabenych mist, Gprav povrchl kompanent,
jako jsou napf. natéry a vymény dekorativnich prvku, Cigténi
budov, kabiny a dvefi, kompletniho &isténi zafizeni, zejmena
schednic a palet, a dale tprav, | pokud by byly vyZzadovany
novou pravni Upravou, piipadné doporueny nebo nafizeny
odpovédnymi kontralnimi organy.

Ve struktufe sjednani sluzeb Zhotovitele dale nejsou zahrnuty
prace na Gdrzbé kabell elektrického napajeni nebo telefonnich
a datovych kabell pro e-alarm a elekironickeé menitorovani,
které neposkytuje Zhotovitel, Pokud dojde k poruseni telefonniho
spojeni, neni Zhotovitel po dobu trvani poruchy povinna pfisludné
sluzby poskytoval. Pokud jde o slevy poskylované na opravy,
tyto se nevztahuji na nahradni dily, jejichz je Zhotovitel jedinym
vyrobcem.

3. Prava k pfedmétim duSevniho viastnictvi

VEechna prava dudevniho viastnictvi vztahujici se ke strukiufe
Zafizeni prochazejicich (dribou, wvéetné téch npa kontroini
software zajistujici bézny provoz, Udrzbu a opravy, zustanou
majetkem Zhotovitele. Zhotovitel muZe aktualizovat fidici
software, coz miZe zahrnovat opravy chyb a drobna softwarova
vylepdeni. Zhotovitel miZe v piipadé potieby instalovat dodateéna
zafizeni a/nebo software a za Utelem zlepseni funkénosti
instalovaného fidiciho softwaru je propojit se servisnimi
zafizenimi Schindler.
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4, Povinnosti Obiednatele vztahujici se k (drzbé zafizeni
Stavebni tupravy, kieré by mohly ohrozit &innost zafizeni, musi
byt Objednatelem Zhotoviteli ozndmeny v dostateCnem pfedstihu.
Objednatel je déle povinen hlasit veskeré zavady, Skody a Upravy
bezprostiedné poté, co se o nich dozvi. Provozovatelem zafizeni
jelnadale Objednatel. Pravnizavazky vznikie Objednateli z tohoto
postaveni nejsou touto Smiouvou doteny.

Objednatel odpovidd za jakékoliv externi vybaveni (napi. hlasic
pozaru, ventilaci, vétraci otvory pro odved koufe a tepla, antény
pro mobilni telefony, elektrické draty) ve strojovné/Sachté vytahu.
Udrzba a/nebo opravy takovéhoto externiho vybaveni mohou byt
provadény pouze v piitomnosti specialisty na vytahy.

C. Produkty Schindler Ahead

1. Produktové kompanenty
a. Digitaini a jiné sluzby

.Digitaini sluzby", které zde mohou byt nabidnuty, jsoudigitalnimi

sluzbami (mimo jiné vCetné sluzeb na bazi cloudu. jeZ jsou
dostupné wvzdalengd prostfednictvim sit€), coZ je podrobngji
popséno. v Priloze 1. Pokud tvofi Digitalni sluzby
pristup k platformam nebo portdlom na bazi cloudu
poskytovanym Zhotovitelem, odpovida Objednatel za pouZivani
téchto platiorem i portald jakoukoliv oscbou, kterda k nim
ziska pristup diky pfihlasovacim udajum zpfistupnénym pro
Objednatele, a souéasné odpovida za to, Ze se bude tato osoba
fidit podminkami této Smilouvy. Objednatel musi Digitélni sluzby
vyuZivat vyhradné tak, jak je to popsanc v Pfiloze 1, a pouze
pro interni firemni Géely v zemi nabyti. Zhotovitel miiZe Digitaini
sluzby aktualizovat a pozménavat, aniz by vyznamnym zpusobem
narudil jejich fungovani. Pfistup k Digitalnim sluzbam a jejich
pouZivan| muze podiéhat dodateénymi pozadavkim, které miZe
Zhotovitel Objednateli poskytnout spoleéné s témito Digitalnimi
sluzbami.

Nize je ve smilouvé konkretizovano, Ze Zhotovitel muzZe za
dodateény poplatek provést zakaznické uzpusobeni aposkytnout
daléi dodateéné sluzby (,Daldi sluzby" a spoletné s Digitalnini
sluzbami pak souhmné SluZzby*) souvisejici s jinymi produkty
Schindler Ahead,

Ustanoveni SluZeb moZe také zahrnovat dodavku & wyvoj
autorskych d&l (.D&I'). Zhotovitel si u téchto D&l ponecha veskera
prava na dudevni vlastnictvi. Po celou dobu poskytovani nize
uvedenych SluZeb poskytuje Zhatovitel Objednateli nevyhradni,
netrvalou, nepfevoditelnou licenci bez moznosti sublicencovani k
pouZiti D&l pro interni firemni Géely ve spojeni s vyuZitim produktu
Schindler Ahead v zemi nabyti.

b. Hardware

Pokud nebude dohednuto jinak, veskera hardwarova zafizeni
zpfistupnéna Zhotovitelem na zakladé této Smiouvy a v souladu
s Pfilohou 1 pra pouziti ve spojeni s vyuZitim produktlu Schindler
Ahead (Hardware®) jsou zpfistupnéna pouze na dobu. po niz
jsou produkty Schindler Ahead poskytovéany v ramci této Smiouvy.
Prodej hardwaru neni pfedmétem této Smiouvy, ale Objednate! si
ho na zakladé zviastnich smiuv mizZe od Zhotovitele za Gelem
spojeni s produkty Schindler Ahead zakoupit. Zhotovitel mize
hardware kdykoliv nahradit nebo pozménit.

Jakykoliv strojovy kéd viozeny do hardwaru ve formé mikrokddu,
BIOS kodu, kontrolnino, diagnostického &i jiného softwaru, ktery
umozfiuje mimo jiné i fungovani, udrzbu a opravu Hardwaru,
spolu s veskerymi souvisejicimi materidly a Gdaji (,Vlozeny kod"),
pfipadné jeho aktualizace a nahrady, je licencovan a neni prodan
Objednatel.

Schindler Excellence®

Cislo smlouvy 0135506817

Zhotovitel Objednateli poskytuje omezencu a nevyhradni licenci
na uZivani Viozeného kodu pouze s odpovidajicim Hardwarem.
Zhotovitelm muze Viozeny kod aktualizovat, nahradit nebo
pozménil podle vlastniho uvaZeni. Licence zanika spoleéné s
koncem zajisténi souvisejicich produktu Schindler Ahead v ramci
této Smilouvy. Zhotovitel mize také licenci zrudit v pfipade
poruseni licenénich podminek, pfipadné pokud Objednatel
nezaplati pfisluéné poplatky.

Zhotovitel (a) miZe poskytnout doplfikoveé vybaveni, napfiklad
SIM karty, jiné dodateéna hardwarova zafizeni a/nebosouvisejici
software {,Dopliky") 2 (b) pfimo na misté nebo na dalku se
miizZe phipojit k Hardwaru, aby poskytla produkty Schindler Ahead.
Veskeré viozené kody umoziujici zajisténi produktu Schindler
Ahead souvisejiciho s hardwarem, ktery dopliuje zakladni
funkénost Hardwaru, je povazovan za Doplnék. Objednatel musi
Zhotoviteli k Hardwaru a Doplikiom umoznit okamzity pfistup a
nacpak zabranit v pfistupu k nim neoprévnénym osobam.
Obgji, tedy Dopliky | Hardware zUstavaji majetkem Zhotovitele
nebo jejiho dodavatele - treti strany a Objednatel se vysiovné
ziika veskerych prév na jejich uchovani &i zadrzeni. Objednatel
musi zajistit, aby mohl Zhotovitel bez poskozeni deaktivovat
nebo odstranit Hardware | Doplitky, jakmile vyprsi doba zajisténi
produktu Schindler Ahead. Pokud Objednatel tomuto zavazku
nedostoji, mize Zhotovitel Objednateli nadctoval prodejni cenu
piislusného Hardwaru a DoplikL.

c. Aplikace

Produkty Schindler Ahead nabizené v ramci Smiouvy mohou
zahrnovat | poéitatové programy, coZ je blize specifikovano
v Pfiloze 1 a v souladu s timto dokumentem licencovano
Zhotovitelem (Aplikace”).

Za Aplikace nejsou povazovany VioZzeny kéd ani Dila. Po dobu
poskytovani pfislusného produktu Schindler Ahead v souladu
s timto dokumentem udéluje Zhotovitel Objednateli nevyhradni
a nepfeveditelnou licenci k instalaci a pouzivani Aplikacl v
sauladu s Pilohou 1. Objednatel Aplikaci nesmi sublicencovat ani
pronajmout, & Ji vyuzivat k jinym Géeldim neZ jsou interni firemni
Uéely v zemi nabyti. Pfistup k Aplikacim a jejich uZivani se muze
fidit dodateénymi smicuvami, které muzZe Zhotovitel poskytnout
Objednateli spoleéné s Aplikacem:.

QObjednatel odpovida za lo, Ze vsichni uZivatelé, jimz Objednatel
udéli k Aplikaci pfistup, spini pfislusné licenéni podminky.
Zhotovitel muze také licenci k Aplikaci zrusit v pfipadé
porudeni licenénich podminek, pfipadné pokud Objednatel
nezaplati pfislusné poplatky. Objednatel mé pavinnost ockamzité a
nenavralné vymazat a znicit veSkeré kopie Aplikace.

d. Véeobecné charakteristiky produktu a omezena zaruka
V3echny funkce produktl Schindler Ahead popsané v této
Smiouvé jsou charakteristikami Sluzeb nebo Aplikaci, nikoliv
Hardwaru. Zhotovitel poskytne Sluzby odpovidajici pfislusnym
specifikacim v Piloze 1,5 vynaloZenim veskerého Usili® a vyuzije
piitam obchodné pfiméfené péte a cbratnostl. Pokud budou
Aplikace vyuzity v pivodné zamysleném operaénim prostiedi,
budou odpovidat svym specifikacim pfedestienym v Pfiloze 1.
Zhotovitel vynaloZi obchodné piiméfené Usili k napravé veskerych
odchylek od piislugnych specifikaci produktu Schindler Ahead,
predestfenych v Pfiloze 1. Produkty Schindler Ahead nejsou
koncipovany na nepretrzity a'bezchybny provoz ani u nich
nelze zcela vylouit poruchy zplisobené vnéjsimi viivy, vnéjsimi
zasahy nebo neautorizovanym pfistupem. Zhotovitel nezaruéuje
zplsobilost produktil Schindler Ahead k Zadnému konkrétnimu
acelu.
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Za uzivani svého produktu Schindler Ahead e odpovédny
vyhradné Objednatel..

Zaruky vyde predstavuji exkluzivni zaruky vziahujici se na
produkty Schindler Ahead a nahrazuji vSechny ostatni
pfimo | nepfimo vyjadiené zaruky. Narok na zaruku neni moZny v
piipadé poruch zpisobenych konanim & opomenutim samatného
Objednatele & tetich stran, a to véetn@ (i) neautorizovanych
{iprav na produktu Schindler Ahead, (i) jeno uZivani jinym nez

zamyslenym zpUsobem, (i) zasahU a naruSeni zpusobenych’

tieti stranou, ktera nelze pfipsat Zhotoviteli (napf. vandalismus,
zaplava, vihkost), (iv) neschopnosti Objednatele spolupracovat
& se fidit pokyny Zhotovitele, (v) pfipadl, kdy Zhotovitel
implementoval Objednateli jeho wvlastnl poZadavky a (vi) jinych
piipadl uvedenych ve Smiouve,

2, Obsah

Objednatel mize poskytnout a do produktl Schindler Ahead zadat
Gdaje (,Obsah’) a prostfednictvim produktl Schindler Ahead
také tento Obsah ukladat, vyuzivat a jinak zpracovavatl, &i k
tomu v souladu se zamySlenym wvyuZitim produktl Schindler
Ahead specifikavanym v Pfiloze 1 (.Zpracovani obsahu”) pfimét
piimo Zhotovitele. Objednatel ud&luje Zhotoviteli nevyhradnl,
celosvétovou, piné hrazenou licencl s moznosti sublicencovani
na vyuziti Obsahu nezbytnym zplsobem tak, aby byly produkty
Schindler Ahead poskytnuty Objednateli. Objednatel déle udéluje
Zhotoviteli nevyhradni, celosvétovou, dozivotni a plné hrazenou
licenci s moznosti sublicencovan! za (felem analyzy a
pochopeni Obsahu, ktery byl dfive anonymizovan,

Zhotovitel bude nakladat s osobnimi idaji (termin jako takovy je
definovan Predpisem (EU) 2018/679 Evropského Parlamentu a
Komise z 27. dubna 2016) (.Osobni tidaje"). které mohou byt
soudasti Obsahu v souladu s platnymi zékony. Objednatel urci
Zhotovitele zpracovatelem Osobnich udaji namisto Objednatele.
Pii uréeni Zhotovitele jako zpracovatele Osobnich Gdaju
odpovida Objednatel za to, Ze vyhovi platnym zakonim. Toto
miiZe zahmovat ziskani vSech potfebnych sounlasli od oscb
Zpracovanim obsahu dotéenych. Obé strany se zavazuji, Ze
ony | jejich pfidruzené spolegnosti a/nebo pfislusni dodavatelé
z fad tietich stran sepisi v pfipadé potieby dodatene smiouvy
stanovené platnymi zékony, které se budou tykat ochrany
Osobnich Gdajl (napfiklad smlouvy o zpracovani Gdajl), véeing
moznosti Dodatku tomuto dokumentu o soukromi ddaju.
Objednatel je odpovédny za adekvatni zalohovani svého Obsahu
a za Obsah (po strance formy a obsahu) odpovida jen on
sam. Objednatel prohlasuje a zarucuje, Ze ma viechna prava a
autorizace ke (i) Zpracovani obsahu a (if) k udélenl Zhotovitell
v&ech licenci souvisejicich s Obsahem. Soutasné Objednatel
prohlasuje a zarutuje, Ze pfijal potfebna opatfeni (napfiklad
pouzivani modemiho skenovaciho softwaru), aby zabranil
infikovani produkty Schindler Ahead sSkodlivym softwarem nebo
kodem (,Bezpecnostni opatfeni chranici obsah’) a Ze soucasti
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Obsahu nebudou nesludné, urézlivé ani podvodné informace,
ani Ze nebude podnécovat nasili, diskriminaci nebo rasismus.
Pokud Objednatel ziska jakékoliv informace, které by mohly vyse
uvedena prohlageni a zaruky uginit neplatnymi, okamzité o tom
da Zhotoviteli vaédat pisemnou formou. Zhotovitel muze smazat
z produkty Schindler Ahead nebo jinych systemi Schindler,
piipadné pozadat Zhotovitele o okamzité vymazani takového
Obsahu, kiery je nezakonny neba neni néjak jinak v souladu s
touto Smiouvou.

3. Odskodnéni Objednatelem

Objednatel poskytne nahradu, pfipadné odSkodni Znotoviteli, el
piidruzené spolegnosti, dodavatele z fad tfetich stran a jejich
zaméstnance. Uedniky a feditele za jakekoliv (idajné i skutecné)
tvrzeni o narudeni prav kterékoliv osoby na zakladé Zpracovani
(daji, za pfedpokladu, ze Objednatel porusil jakoukaliv povinnost
souvisejici s prohlagenim, zarukou i informacemi deklarovany mi
v poslednim odstavci sekce C.2 vySe a Ze toto narudenl bylo
jednou z pfi¢in daného tvrzeni.

Objednatel Znotovitele pfiméfené podpofi pfi obhajobé proti
takovymto tvrzenim tfetich stran, véetné moznosti okamziténo
poskytnuti nezbytnych informaci a dokumentu. Stejna povinnost
pdskodnéni a obhajoby se tyka | jakychkoliv tvrzeni ze strany
vefejnych organi.

4. Pravo na odebrani

Pravo vyuzivat produkt Schindler Ahead mize byt Objednateli
odebrdno, zejména pokud (i) Objednatel porudi sva ivrzeni
a zaruky nebo neumoznl pfistup k jakémukoliy Hardwaru
& Daplikum, (i) nepfiznivé ovlivni bezpetnost, celistvost &
vykon souvisejicich systémi Schindler, porusi platné zakony,
soudni vynosy, rozhodnuti administrativy nebo prava Ieti
strany. pripadné (i} Objednatel nepfijme adekvaini Bezpecnostni
opatienl chranici obsah.

It hindler Ah

Pokud se Zhotovitel rozhodne ukenéit veobecnou dostupnost
produktu Schindler Ahead, kiery je soucasné poskytovan
Objednateli v ramci Smiouvy, miize Zhotovitel Smiouvu tykajici se
daného produktu Schindler Ahead vypovedst, a to tfi (3) mésice
dopfedu. V tomto pfipadé vyuZije Zhotovitel obchodné piiméfené
usili pomoci Objednateli pejit k pouZivani jiného produktu nebo
sluzby Zhotovitele.

6. Zakaz reverzni kompletace

Objednatel nesmi provadét reverzni kompletaci, kompilaci,
zpétnou transformaci, reverzni InZenyrstvi & modifikace
Hardwaru, VioZzeneha kodu, Aplikaci nebo jejich jednotlivych Easti.
ani nesmi odstrafiovat znadky symbaolizujici copyright & znatky
viozené na prisludna mista Zhotovitelem &i jeiimi dodavateli zfad
tfetich stran.
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Univerzita Palackeho v Olomouci

Objednatel: Krizkovského 8
1779 00 Olomouc
Jméno Prijmeni Titul
Kontakini osoba
Obiednatele pro
podpis smiouvy a Funkce Telefon Email

smiuvni zaleZitosti

Adresa zarizeni:

Katefinska 653/17
1779 00 Olomouc

Kontakt v budové
instalace (technik,
recepéni, atd.)

Jméno | Pfijmenti | Titui

_

Funkce Telefon

Technicka sprava
(objednavky oprav /
technické zalezitosti)

Prijmeni

Jmeno. | Prijmeni | Tital
el
Schindier CZ, a.s.
pro technické zaleZitosti Funkca Telefon Email
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