[bookmark: _GoBack]Požadavek na změnu (RfC) Z29051

A – VĚCNÉ ZADÁNÍ
Základní informace*[footnoteRef:1] [1:  Vyplnění údajů vyznačených červenou hvězdičkou jsou povinné.] 

	ID PK MZe[endnoteRef:1]: [1:  ID PK MZe – pomocný identifikátor požadavku přidělený v pomocné evidenci projektové kanceláře MZe] 

	008 (Náměty 304)



	Název změny*[endnoteRef:2]: [2:  Předmět změny – stručná informace, název požadavku] 

	Upgrade formulářového řešení DP A, B, D, I v ISND - realizace I. etapy

	Datum předložení požadavku*:
	Klikněte sem a zadejte datum.	Požadované datum nasazení*:
	Klikněte sem a zadejte datum.



	Kategorie změny[endnoteRef:3]: [3:  Kategorie změny – kategorie urgentní se využije v naléhavých případech, kdy je třeba vyřešit nedostupnost zásadní funkcionality systému vzhledem ke zpracování agendy, pro jejíž podporu systém slouží.] 

	Normální  ☐     Urgentní  ☐
	Priorita[endnoteRef:4]: [4:  Priorita – vyjadřuje důležitost zapracování požadavku z pohledu časového. Vyplní se v případě volby kategorie „Normální změna“.] 

	Vysoká  ☐  Střední  ☐   Nízká ☐



	Oblast:
	Aplikace*  ☒       
	Zkratka*[endnoteRef:5]:  [5:  Zkratka – zkratka aplikace (viz „kód služby“ v katalogu služeb)] 

	ISND

	
	
	Typ požadavku*: 
	Legislativní ☐   Zlepšení ☒   Bezpečnost ☐

	
	Infrastruktura*  ☐
	Typ požadavku*:
	Nová komponenta ☐   Upgrade ☐  Bezpečnost  ☐  Zlepšení  ☐  Obnova  ☐



	Role*
	Jméno* 
	Organizace /útvar*
	Telefon*
	E-mail*

	
	
	
	
	

	Žadatel:
	Tomáš Krejzar
	16220
	221 812 677
	tomas.krejzar@mze.cz

	Metodický/ Věcný garant:
	Lenka Kratochvílová
	16221
	727 822 017
	lenka.kratochvilova2@mze.cz

	PM:
	Martina Dulová
	11151
	602 200 104
	martin.dulova@mze.cz

	Technický garant:
	Nepřidělen 
	---
	---
	---

	Oprávněná osoba dle smlouvy za MZe:
	Vladimír Velas
	11151
	607 514 370
	vladimir.velas@mze.cz

	Poskytovatel / dodavatel:
	xxx
	O2 IT Services s.r.o.
	xxx
	xxx



	Smlouva č.*[endnoteRef:6]: [6:  Smlouva č. – uvede se, pokud existuje smlouva, v rámci níž se požadavky předkládají, totéž platí pro KL (katalogový list).] 

	679-2019-11150 (S2019-0067)
	KL*:
	HR - 001



Manažerské shrnutí a popis požadavku*
Popis požadavku*
Implementace formulářového řešení využitého pro DP L. (MPZ a IDNS) pro vyjmenované příspěvky podle NV 30/2014 Sb. v ISND (A, B, D I)) v souladu s přílohou číslo 1 „ANALÝZA NA UPGRADE FORMULÁŘOVÉHO ŘEŠENI DP A, B, D, I V ISND“. Na základě pozitivních zkušenosti uživatelů z provozu MPZ a DP L./Kůrovec požadujeme toto řešení formulářů využít u ostatních DP v ISND.
Odůvodnění požadované změny (legislativní změny, přínosy) *
Zadání se týká pouze datově velkých DP (A, B, D, I) u nichž je potřeba realizaci zajistit co nejdříve). V rámci podpor lesního hospodářství dochází v posledních letech k opakovanému navyšování objemu administrace, jež musí krajské úřady v ISND zvládnout. Předpokládané přínosy je možno spatřovat v možnosti implementace kontrol plynoucí z nové legislativy (kontroly by měly být prováděny v reálném čase), zvýšení komfortu pro uživatele, protože dojde k další optimalizaci odezev aplikace zvláště u datově velkých žádostí, levnější rozvoj systému (MPZ x ISND) apod.
Rizika nerealizace*
S ohledem na popsaný problém s odezvami systému se zvyšuje riziko nedokončení administrace všech žádostí hrazených v daném rozpočtovém roce, což může být považováno za nesoulad s účelem prostředků přidělených pro daný rok zákonem o státním rozpočtu. Dle informací od dodavatele bude v případě nerealizace této změny nutné každý nový DP a každou změnu ve formulářích MPZ potřeba duplicitně implementovat v původní formulářové technologii (xForms nebo ReactForm). Touto změnou lze snížit pracnost a náklady na doplňování nových funkcí do MPZ a INSD, implementaci souvisejících kontrol a vytvořit předpoklady pro kratší realizační termíny.

Požadavek na dokumentaci*[endnoteRef:7] [7:  Vyplní Change koordinátor s Provozním garantem. Uvedený seznam dokumentace je pouze příkladem.] 

	ID
	Dokument
	Formát výstupu (ano/ne) *
	Garant

	
	
	el. úložiště
	papír
	CD
	

	1. 
	Analýza navrhnutého řešení (specifikace)
	ne
	ne
	ne
	

	2. 
	Dokumentace dle specifikace Závazná metodika návrhu a dokumentace architektury MZe
	ano
	ne
	ano
	OR ICT

	3. 
	Testovací scénář, protokol o otestování
	ano
	ano
	ano
	Kratochvílová

	4. 
	Uživatelská příručka
	ano
	ne
	ano
	Kratochvílová

	5. 
	Provozně technická dokumentace (systémová a bezpečnostní dokumentace)
	ano
	ne
	ano
	OKB, OPPT[endnoteRef:8] [8:  OKB – Oddělení kybernetické bezpečnosti, OPPT – Oddělení provozu a podpory technologií] 


	6. 
	Zdrojový kód a měněné konfigurační soubory
	ano
	ne
	ano
	

	7. 
	Webové služby + konzumentské testy
	ne
	ne
	ne
	

	8. 
	Dohledové scénáře (úprava stávajících/nové scénáře)[endnoteRef:9] [9:  Požadováno, pokud Dodavatel potvrdí dopad na dohledové scénáře/nástroje.] 

	ne
	ne
	ne
	

	9. 
	Komunikační mapa
	ne
	ne
	ne
	




V připojených souborech je uveden rozsah vybrané technické dokumentace a komunikační mapy – otevřete dvojklikem:  
Dohledové scénáře jsou požadovány, pokud Dodavatel potvrdí dopad na dohledové scénáře/nástroj.
U dokumentů, které již existují, se má za to, že je požadována jejich aktualizace. Pokud se požaduje zpracování nového dokumentu namísto aktualizace stávajícího, uveďte toto explicitně za názvem daného dokumentu, např. „Uživatelská příručka – nový“.
Provozně-technická dokumentace bude zpracována dle vzorového dokumentu, který je připojen – otevřete dvojklikem: NEVEŘEJNÉ

Akceptační kritéria
Plnění v rámci požadavku na změnu bude akceptováno, jestliže budou akceptovány dokumenty uvedené v tabulce výše v bodu 3, budou předloženy podepsané protokoly o uživatelském testování a splněna případná další kritéria uvedená v tomto bodu.
Schválení specifikace garantkou. Podpis testovacích scénářů garantkou. Kontrola správnosti 
a úplnosti uživatelské příručky garantkou.

Základní milníky
	Milník
	Termín

	T = Zahájení plnění = uveřejnění objednávky k RfC 014 v registru smluv
	T 

	T1 = Nasazení plnění na testovací prostředí, včetně předání dokumentace
	T1 = 10.12. 2020

	T2 = Dokončení plnění = nasazení na produkční prostředí včetně akceptace dokumentace 
	T2 = 31.12. 2020




Přílohy
1) ANALÝZA NA UPGRADE FORMULÁŘOVÉHO ŘEŠENI DP A, B, D, I V ISND




Podpisová doložka*
	Za resort MZe:
	Jméno:
	Datum a Podpis:

	Metodický/Věcný garant[footnoteRef:2]: [2:  Pokud věcné zadání podepíše Metodický garant, přiloží k RfC pověření od Věcného garanta.] 

	Lenka Kratochvílová
	

	PM:
	Martina Dulová
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B – NABÍDKA ŘEŠENÍ K POŽADAVKU Z29051 
	ID PK MZe:
	008


1. Návrh konceptu technického řešení  
Viz akceptovaný Návrh řešení.
1. Uživatelské a licenční zajištění pro Objednatele
V souladu s podmínkami smlouvy 679-2019-11150.
1. Dopady do systémů MZe*
2. 
Na provoz a infrastrukturu
(Pozn.: V případě, že má změna dopady na síťovou infrastrukturu, doplňte tabulku v připojeném souboru - otevřete dvojklikem.)     
2. Na bezpečnost
Návrh řešení musí být v souladu se všemi požadavky v aktuální verzi Směrnice systémové bezpečnosti MZe. Upřesnění požadavků směrnice ve vztahu k tomuto RfC:
	Č.
	Oblast požadavku[endnoteRef:10] [10:  Jednotlivé oblasti – položky v tabulce korespondují s kapitolami Standardu systémové bezpečnosti.] 

	Předpokládaný dopad a navrhované opatření/změny

	1. 
	Řízení přístupu 3.1.1. – 3.1.6.[footnoteRef:3] [3:  Uveďte, zda vznikají servisní účty a budou řízené PIMem nebo v něm budou jen evidované.] 

	ne

	2. 
	Dohledatelnost provedených změn v datech 3.1.7.
	ne

	3. 
	Centrální logování událostí v systému 3.1.7.[footnoteRef:4] [4:  Uveďte, zda a jakým způsobem se mění/vytváří napojení na SIEM.] 

	ne

	4. 
	Šifrování 3.1.8., Certifikační autority a PKI 3.1.9.
	ne

	5. 
	Integrita – constraints, cizí klíče apod. 3.2.
	ne

	6. 
	Integrita – platnost dat 3.2.
	ne

	7. 
	Integrita - kontrola na vstupní data formulářů 3.2.
	ne

	8. 
	Ošetření výjimek běhu, chyby a hlášení 3.4.3.
	ne

	9. 
	Práce s pamětí 3.4.4.
	ne

	10. 
	Řízení - konfigurace změn 3.4.5.[footnoteRef:5] [5:  Uveďte, zda má RfC vliv na napojení na Management zranitelností (Vulnerability scanner).] 

	ne

	11. 
	Ochrana systému 3.4.7.
	ne

	12. 
	Testování systému 3.4.9.
	ne

	13. 
	Externí komunikace 3.4.11.
	ne



2. Na součinnost s dalšími systémy
NA
2. Na součinnost AgriBus
NA
2. Na dohledové nástroje/scénáře[endnoteRef:11] [11:  Pokud z vyhodnocení dopadů vyplyne potřeba upravit dohledové scénáře nebo zpracování nového scénáře, pak se má za to, že položka seznamu „Požadavek na dokumentaci“ v b. 5 části A RfC „Dohledové scénáře (úprava stávajících/nové scénáře)“ je vyžadována a bude součástí akceptačního řízení, nebude-li v části C RfC v bodu 1 „Specifikace plnění“ stanoveno jinak.] 

NA
2. Ostatní dopady
(Pozn.: Pokud má požadavek dopady do dalších požadavků MZe, uveďte je také v tomto bodu.)
NA
1. Požadavky na součinnost Objednatele a třetích stran*
	MZe / Třetí strana
	Popis požadavku na součinnost

	Objednatel
	Součinnost při upřesňování případných technických detailů řešení, testování a akceptaci PZ, viz harmonogram.


(Pozn.: K popisu požadavku uveďte etapu, kdy bude součinnost vyžadována.)

1. Harmonogram plnění*[endnoteRef:12] [12:  Uvede se datum zahájení a ukončení realizace, příp. další etapy.] 

Na základě aktuálního kvalifikovaného odhadu dodavatel předpokládá, že na implementaci bude zapotřebí cca 2,5 – 5 měsíců z důvodu nutnosti řešit souběžně další velké projekty/RFC (např. DP L.2020 Kůrovec, Novela NV 30/2014 Sb. pro 2020 …).
	Popis etapy, aktivity, kroku
	Termín */
	Odpovídá

	0. 	Zahájení implementační fáze
	T0
	Objednatel

	1.	Provedení sw změn, dle schválené Specifikace + jejich nasazení
 	do test. prostředí (RTT) + předání plnění k ověření/akceptaci
	T1 = T0 + 40 až 80 pd

	Dodavatel

	2.	1. kolo testování a předání připomínek k předanému plnění
	T2 = T1 + 5 pd
	Objednatel

	3.	Vypořádání připomínek z 1. kola testování + RTT
	T3 = T2 + 10 pd
	Dodavatel

	4.	2. kolo testování a předání připomínek k předanému plnění
	T4 = T3 + 5 pd
	Objednatel

	5.	Vypořádání připomínek z 2. kola testování 
 	+ aktualizace dokumentace + RTT + předání plnění k akceptaci
	T5 = T4 + 10 pd
	Dodavatel

	6.	Akceptace předaného plnění
	T6 = T5 + 5 pd
	Objednatel

	7. 	Nasazení plnění do produkčního prostředí (RTP)
	po T11 (*)
	Dodavatel

	8. 	Fakturace plnění
	po T11
	Dodavatel


pd = pracovní dny, (*) – nasazení sw na produkční prostředí proběhne po jejich akceptaci v TP
Uvedený harmonogram platí, pokud dodavatel obdrží objednávku do 31. 7. 2020, resp. bude příslušná objednávka uveřejněna v registru smluv. V případě posunu za tento termín si dodavatel vyhrazuje právo na úpravu harmonogramu, dle aktuálního vytížení kapacit realizačního týmu.

1. Pracnost a cenová nabídka navrhovaného řešení*
včetně vymezení počtu člověkodnů nebo jejich částí, které na provedení poptávaného plnění budou spotřebovány
	Oblast / role[endnoteRef:13] [13:  Role se vyplní pouze v relevantních případech, např. u požadavku na infrastrukturu.] 

	Popis
	Pracnost v MD/MJ
	v Kč bez DPH
	v Kč s DPH

	
	
	
	
	

	
	Viz cenová nabídka v příloze č.01
	95,88
	937.561,63
	1.134.449,57

	Celkem:
	95,88
	937.561,63
	1.134.449,57



(Pozn.: MD – člověkoden, MJ – měrná jednotka, např. počet kusů)

1. Přílohy
	ID
	Název přílohy
	Formát 
(CD, listinná forma)

	01
	Cenová nabídka
	Listinná forma



1. Podpisová doložka*
	Název Dodavatele / Poskytovatele
	Jméno oprávněné osoby[endnoteRef:14] [14:  Oprávněná osoba – smluvně určená osoba oprávněná k předkládání požadavku na předložení nabídky.] 

	Datum a podpis

	O2 IT Services s.r.o.
	XXX
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C – SCHVÁLENÍ REALIZACE POŽADAVKU Z29051
	ID PK MZe:
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1. Specifikace plnění*
Požadované plnění je specifikováno v části A a B tohoto RfC. 
Dle části B bod 3.2 jsou pro realizaci příslušných bezpečnostních opatření požadovány následující změny[footnoteRef:6]: [6:  Potvrzení realizace příslušných opatření/změn vyznačí posuzovatel za Oddělení kybernetické bezpečnosti.] 

	Č.
	Oblast požadavku
	Realizovat
(ano ☒ / ne ☐)
	Upřesnění požadavku

	1. 
	Řízení přístupu 3.1.1. – 3.1.6.
	☐	

	2. 
	Dohledatelnost provedených změn v datech 3.1.7.
	☐	

	3. 
	Centrální logování událostí v systému 3.1.7.
	☐	

	4. 
	Šifrování 3.1.8., Certifikační autority a PKI 3.1.9.
	☐	

	5. 
	 Integrita – constraints, cizí klíče apod. 3.2.
	☐	

	6. 
	Integrita – platnost dat  3.2.
	☐	

	7. 
	Integrita - kontrola na vstupní data formulářů 3.2.
	☐	

	8. 
	Ošetření výjimek běhu, chyby a hlášení 3.4.3.
	☐	

	9. 
	Práce s pamětí 3.4.4.
	☐	

	10. 
	Řízení - konfigurace změn 3.4.5.
	☐	

	11. 
	Ochrana systému 3.4.7.
	☐	

	12. 
	Testování systému 3.4.9.
	☐	

	13. 
	Externí komunikace 3.4.11.
	☐	



1. Uživatelské a licenční zajištění pro Objednatele (je-li relevantní):
V souladu s podmínkami smlouvy 679-2019-11150.

1. Požadavek na součinnost
	Útvar / Dodavatel
	Popis požadavku na součinnost
	Odpovědná osoba

	16221
	Součinnost při upřesňování případných technických detailů řešení, testování a akceptaci PZ, viz harmonogram.
	Kratochvílová


(V případě, že má změnový požadavek dopad na napojení na SIEM, PIM nebo Management zranitelnosti dle bodu 1, uveďte také požadovanou součinnost Oddělení kybernetické bezpečnosti.)

1. Harmonogram realizace*[endnoteRef:15] [15:  Uvede se datum zahájení a ukončení realizace, příp. další etapy.] 

	Popis etapy
	Termín
	Odpovídá

	0. 	Zahájení implementační fáze
	T0
	Objednatel

	1.	Provedení sw změn, dle schválené Specifikace + jejich nasazení
 	do test. prostředí (RTT) + předání plnění k ověření/akceptaci
	T1 = T0 + 40 až 80 pd

	Dodavatel

	2.	1. kolo testování a předání připomínek k předanému plnění
	T2 = T1 + 5 pd
	Objednatel

	3.	Vypořádání připomínek z 1. kola testování + RTT
	T3 = T2 + 10 pd
	Dodavatel

	4.	2. kolo testování a předání připomínek k předanému plnění
	T4 = T3 + 5 pd
	Objednatel

	5.	Vypořádání připomínek z 2. kola testování 
 	+ aktualizace dokumentace + RTT + předání plnění k akceptaci
	T5 = T4 + 10 pd
	Dodavatel

	6.	Akceptace předaného plnění
	T6 = T5 + 5 pd
	Objednatel

	7. 	Nasazení plnění do produkčního prostředí (RTP)
	po T11 (*)
	Dodavatel

	8. 	Fakturace plnění
	po T11
	Dodavatel



1. Pracnost a cenová nabídka navrhovaného řešení*
včetně vymezení počtu člověkodnů nebo jejich částí, které na provedení poptávaného plnění budou spotřebovány
	Oblast / role[endnoteRef:16] [16:  Role se vyplní pouze v relevantních případech, např. u požadavku na infrastrukturu.] 

	Popis
	Pracnost v MD/MJ
	v Kč bez DPH:
	v Kč s DPH:

	
	
	
	
	

	
	Viz cenová nabídka v příloze č. 01
	
	
	

	Celkem
	95,88
	937.561,63
	1.134.449,57



(Pozn.: MD – člověkoden, MJ – měrná jednotka, např. počet kusů)

1. Posouzení[endnoteRef:17] [17:  RfC se zpravidla předkládá k posouzení Bezpečnostnímu garantovi, Provoznímu garantovi, Architektovi, a to podle předpokládaných dopadů změnového požadavku na bezpečnost, provoz, příp. architekturu. Change koordinátor rozhodne, od koho vyžádat posouzení dle konkrétního případu změnového požadavku. ] 

	Role
	Jméno
	Datum
	Podpis/Mail[endnoteRef:18] [18:  Doplní se podpis nebo se uvede odkaz na mailovou zprávu, v které bylo posouzení doručeno.] 


	Bezpečnostní garant
	Roman Smetana
	22.7.2020
	Bez připomínek -> mail

	Provozní garant
	Vít Tůma
	23.7.2020
	Bez připomínek -> mail


(Pozn.: RfC se zpravidla předkládá k posouzení Bezpečnostnímu garantovi, Provoznímu garantovi, Architektovi, a to podle předpokládaných dopadů změnového požadavku na bezpečnost, provoz, příp. architekturu. Change koordinátor rozhodne, od koho vyžádat posouzení dle konkrétního případu změnového požadavku.)

1. Schválení*
	Role
	Jméno
	Datum a Podpis

	Žadatel
	Tomáš Krejzar
	

	Věcný garant
	Lenka Kratochvílová
	

	Oprávněná osoba dle smlouvy
	Vladimír Velas
	


(Pozn.: Oprávněná osoba se uvede v případě, že je uvedena ve smlouvě.)





Vysvětlivky
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ROZSAH TECHNICKÉ DOKUMENTACE



1. Sparx EA modelu (zejména ArchiMate modelu) 

V případě, že v rámci implementace dojde k jeho změnám oproti návrhu architektury připravenému jako součást analýzy, provede se aktualizace modelu. Sparx EA model by měl zahrnovat:

a. aplikační komponenty tvořící řešení, případně dílčí komponenty v podobě ArchiMate Application Component,

b. vymezení relevantních dílčích funkcionalit jako ArchiMate koncepty, Application Function přidělené k příslušné aplikační komponentě (Application Component),

c. prvky webových služeb reprezentované ArchiMate Application Service,

d. hlavní datové objekty a číselníky reprezentovány ArchiMate Data Object,

e. activity model/diagramy anebo sekvenční model/diagramy logiky zpracování definovaných typů dokumentů,

f. popis použitých rolí v systému a jejich navázání na související funkcionality (uživatelské role ve formě ArchiMate konceptu Data Object a využití rolí v rámci funkcionalit/ Application Function vazbou ArchiMate Access),

g. doplnění modelu o integrace na externí systémy (konzumace integračních funkcionalit, služeb a rozhraní), znázorněné ArchiMate vazbou Used by.



2. Dopady na bezpečnostní 

Návrh řešení musí být v souladu se všemi požadavky v aktuální verzi Směrnice systémové bezpečnosti MZe. Upřesnění požadavků směrnice ve vztahu k tomuto RfC:

Jde o přehled bezpečnostních opatření, který jen odkazuje, kde v technické dokumentaci se nalézá jejich popis

Jedná se především o popis těchto bezpečnostních opatření (jsou-li relevantní):

a. řízení přístupu, role, autentizace a autorizace, druhy a správa účtů,

b. omezení oprávnění (princip minimálních oprávnění),

c. proces řízení účtů (přidělování/odebírání, vytváření/rušení),

d. auditní mechanismy, napojení na SIEM (Syslog, SNP TRAP, Textový soubor, JDBC, Microsoft Event Log…),

e. šifrování,

f. zabezpečení webového rozhraní, je-li součástí systému,

g. certifikační autority a PKI,

h. zajištění integrity dat,

i. zajištění dostupnosti dat (redundance, cluster, HA…),

j. zálohování, způsob, rozvrh,

k. obnovení ze zálohy (DRP) včetně předpokládané doby obnovy,

l. předpokládá se, že existuje síťové schéma, komunikační schéma a zdrojový kód.
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Příloha č. X                                	K POŽADAVKU ZXXXXX



	

1. Routovací tabulka[endnoteRef:2] [2:  Pomocí jednotlivých položek popište cestu k propojení jednotlivých sítí nebo subnettů.] 


		Č. položky

		

		



		Typ změny

		

		



		Jméno zdroje

		

		



		VRF

		

		



		Verze IP(ipv4/ipv6)

		

		



		IP adresa/rozsah zdroje

		

		



		Metrika

		

		



		Jméno cíle

		

		



		Route (gateway)/rozsah cíle

		

		



		Interface

		

		



		Typ route

		

		



		VLAN

		

		







2. Komunikace - pravidlo FW[endnoteRef:3] [3:  Položka firewall slouží pro úpravy FW pravidel. Do čísla položky uveďte pořadové číslo jednotlivého požadavku na úpravu pravidla. Typ změny představuje požadovaný stav pravidla. Transport představuje transportní protokol L4. Dále uveďte jméno, VLAN a IP zdroje a cíle, případně session helper (pokud požadujete dynamické přidělování portů v rámci session), port a protokol. Uveďte VDOM (virtuální firewall v rámci kterého požadujete úpravu), ID pravidla (pozor nezaměňovat se sekvenčním číslem), požadavek na logování, akce pravidla a případné další detaily do poznámky] 


		Č. položky

		

		



		Typ změny

		

		



		Transport

		

		



		Jméno zdroje

		

		



		VLAN zdroje

		

		



		IP adresa/rozsah zdroje

		

		



		Session helper (L7)

		

		



		Jméno cíle

		

		



		VLAN cíle

		

		



		IP adresa/rozsah cíle

		

		



		Port

		

		



		Protokol

		

		



		VDOM

		

		



		ID pravidla

		

		



		Požadavek na logování

		

		



		Akce

		

		



		Poznámka

		

		








3. Komunikační cesta[endnoteRef:4] [4:  Zadejte položky komunikační cesty nebo cest v případě aplikace typu klient-server z pohledu uživatele, v pořadí logické postoupnosti hopů vedoucí k získání dat nebo informace. V případě jiného typu aplikace všechny komunikační cesty mezi body přenosu dat. Uveďte pořadové číslo položky, název komunikačního bodu.] 


		Č. komunikačního bodu

		

		



		Název komunikačního bodu

		

		



		Typ změny

		

		



		Jméno zdroje

		

		



		VLAN zdroje

		

		



		IP adresa/rozsah zdroje

		

		



		Směr/iniciace z 

		

		



		Překlad SNAT

		

		



		Překlad DNAT

		

		



		Jméno cíle

		

		



		VLAN cíle

		

		



		IP adresa/rozsah cíle

		

		



		Port L4

		









		



		Protokol L7

		

		



		Vnější transformace







		

		



		Vnější enkapsulace (IPSec)

		

		



		Vnitřní transformace

		

		



		Vnitřní enkapsulace (SSL/TLS)

		

		



		Parametr iniciace

		

		



		Parametr terminace

		

		



		Routing

		

		



		Stavová inspekce

		

		



		Tuneling L4

		

		







4. Komunikační schéma[endnoteRef:5] [5:  Připojte obrázek, který musí obsahovat minimálně zákres do stávajícího prostředí, fyzické a logické umístění, nové nebo dotčené objekty, jejich názvy nebo IP adresy, komunikační protokoly a porty a komunikační směry.] 








5. Balancing

		Č. položky

		

		



		Typ změny

		

		



		Veřejná IP adresa/rozsah

		

		



		VIP Class – name

		

		



		VIP IP

		

		



		VIP protokol

		

		



		VIP port

		

		



		CN certifikátu

		

		



		Doména

		

		



		Landscape

		

		



		Dotčený systém

		

		



		Strategie

		

		



		Stickiness mechanismus

		

		



		Stickiness parametry

		

		



		Typ sondy

		

		



		Port

		

		



		URL

		

		



		Status readback

		

		



		Interval

		

		



		Počet neúspěšných volání pro offline

		

		



		Počet úspěšných volání pro online

		

		



		Http class

		

		



		Jméno poolu

		

		



		SNAT

		

		



		XFF

		

		



		iRules

		

		



		Rebalance/one connect

		

		



		SSL terminace VIP

		

		



		SSL iniciace POOL

		

		








6. Pool

		Č. položky

		

		



		Typ změny

		

		



		IP adresa/rozsah

		

		



		Jméno poolu

		

		



		Jméno serveru

		

		



		Transport

		

		



		Port

		

		



		Vynucený stav
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[bookmark: _Toc42547507][bookmark: _Toc514232259]Použité pojmy a zkratky



V návrhu jsou použité následující pojmy a zkratky.

		Zkratka

		Popis



		eAGRI

		Webová portál Ministerstva zemědělství



		DP

		Dotační program



		DS_IDC

		Datový sklad Informačního a datového centra (ÚHÚL)

Informační a datové centrum (IDC) je organizační jednotka ÚHÚL Brandýs nad Labem (ÚHÚL), která zajišťuje vedení centrální databáze a archivu o lesích a myslivosti v ČR, včetně dat monitoringu a dalších navazujících informací.



		FO

		Fyzická osoba



		FOP

		Fyzická osoba podnikající



		HW

		Hardware



		ISND

		Informační systém národních dotací Ministerstva zemědělství



		JPRL

		Jednotka prostorového rozdělení lesa



		KN

		Katastr nemovitostí



		KÚ

		Katastrální území



		LDAP

		Lightweight Directory Access Protocol

protokol pro ukládání a přístup k datům na adresářovém serveru. V tomto případě se jedná o adresářový server MZe.



		LHC

		Lesní hospodářský celek



		LHO

		Lesní hospodářská osnova



		LHP

		Lesní hospodářský plán



		MZe

		Ministerstvo zemědělství



		MpŽ/MPZ

		zkratka aplikace Modul pro žadatele 



		MpŽ-Admin

		(nebo MPZ-Admin nebo mpz-admin)

zkratka nové aplikace Administrace Modulu pro žadatele



		NV

		Nařízení vlády



		PO

		Právnická osoba



		PSK

		Porostní skupina



		SLT

		Skupina lesních typů



		SSO

		Single sign on

Autentizační vrstva jednotného přihlášení pro aplikace provozované (v tomto případě) na portálu eAGRI



		TJ

		technická jednotka



		ÚHÚL

		Ústav pro hospodářskou úpravu lesů Brandýs nad Labem



		ZO

		Zřizovací obvod (území stanovené pro tvorbu LHP/LHO)







[bookmark: _Ref39520683][bookmark: _Toc42547508][bookmark: _Ref39520669][bookmark: _Ref39520697]Zadání

Tento návrh řešení (dále jen návrh) dodavatel vytvořil na základě ad hoc požadavku [#2055461] Z27982-23 - ISND-HR-001-Analyza na upgrade formulářového řešení DP A, B, D, I v ISND, ze dne 13. 5. 2020.

Popis požadavku



Výstupem analýzy bude dokument Návrh řešení (resp. Specifikace), který detailně popíše způsob řešení předpokládaných, následujících částí implementace:

a) převzetí a implementace formulářů ABDI 2018 v rozsahu MPZ;

b) vytvoření variant formulářů ABDI 2018 v rozsahu MPZ, 
tzn. pro DP A./před (2015), A./po (2016), B. (2016), D./před (2015) a D./po (2016);

c) rozšíření formulářů o část přiznávání, které se v MPZ neřeší;

d) úpravy (přizpůsobení) procesu administrace žádosti nové technologii formulářů (formální kontrola, přiznávání, krácení);

e) vytvoření kontrolních mechanismů pro výše uvedené varianty formulářů, 
tedy pro A./před (2015), A./po (2016), B. (2016), D./před (2015) a D./po (2016);

f) konkretizace tiskových výstupů (jaké se předpokládají a jakým způsobem budou řešeny);

g) způsob (a př. postup) provedení migrace dat.


Dohodnutý termín předání výstupu – do 3 měsíců od objednávky



Současně s objednávkou tohoto plnění byl stornován požadavek Z28481-2 na stejné plnění.

[bookmark: _Toc42547509]Uživatelské požadavky a geneze



Uvedené plnění žádným způsobem nemění rozsah uživatelských požadavků současných formulářů aplikace ISND. U formulářů vytvořených ve stávajících technologiích (xForms, resp. REACT) dojde „pouze“ ke změně způsobu technického řešení. Nově budou postavené na čisté „DB/Form“ architektuře. Uživatelské požadavky se tedy nemění a zůstanou stejné, jako v původním (stávajícím) řešení, jen budou v rámci kódu aplikace řešeny jiným způsobem. 

Základní uživatelské požadavky v aplikaci ISND:

1) Zobrazení přílohy žádosti v definovaném formuláři

2) Provedení všech specifikovaných kontrol pro daný dotační program

3) Schválení či zamítnutí žádostí 

4) Tisk rozhodnutí.

Jelikož plnění dle tohoto požadavku nijak nemění rozsah uživatelských požadavků na formuláře v aplikaci ISND, ani případy užití a procesní schéma, není důvod uvedené uživatelské požadavky dále rozebírat a detailněji popisovat.



[bookmark: BKM_894F3260_8CE3_4B31_AF9C_BA35C41A8DF7][bookmark: ADMINISTRACE_START][bookmark: BKM_1527CFC6_5125_4A5E_A8D1_8EEF2C4AC00E][bookmark: BKM_8C7F3B17_23DA_4E2B_8EE5_17AA64DFF6BC][bookmark: BKM_567AE63F_1687_4774_ACCF_48678177F5B1][bookmark: BKM_28016570_B633_4544_A421_7264C172F876][bookmark: BKM_DFB01487_8F8C_4367_93E1_9D93FC94285C][bookmark: BKM_E0A41E4A_2AF6_4686_947C_2E39CE6854FB][bookmark: BKM_9EAAA720_5480_4F0E_AF89_5C8017866688][bookmark: BKM_649EB483_4796_4E76_B948_4A2211D7DF25][bookmark: BKM_B8FCA41E_1576_4D37_9638_715FAC323C49][bookmark: BKM_A1588420_6E90_4BC9_B736_B6DF3B5A6451][bookmark: BKM_16BBEAEA_D9F4_4623_A030_BF97775167B1][bookmark: BKM_BD85C8F3_E155_4B0F_9450_2DF40CD50AF7][bookmark: BKM_C566B16A_2A19_4D54_963A_4B954B13CA67][bookmark: BKM_B8C11051_D651_4D34_9494_EA9A44C5B050][bookmark: BKM_73869A0A_ED24_4A6C_B962_091CAC83BE8F][bookmark: BKM_EC0CA487_0F82_445B_8E42_D371188F188C][bookmark: BKM_E8A36922_ED39_49E5_841A_FF77B0C83452][bookmark: _Toc42497018][bookmark: _Toc42501170][bookmark: _Toc42501219][bookmark: _Toc42501514][bookmark: _Toc42501738][bookmark: _Toc42497019][bookmark: _Toc42501171][bookmark: _Toc42501220][bookmark: _Toc42501515][bookmark: _Toc42501739][bookmark: _Toc42497020][bookmark: _Toc42501172][bookmark: _Toc42501221][bookmark: _Toc42501516][bookmark: _Toc42501740][bookmark: _Toc42497021][bookmark: _Toc42501173][bookmark: _Toc42501222][bookmark: _Toc42501517][bookmark: _Toc42501741][bookmark: _Toc42497022][bookmark: _Toc42501174][bookmark: _Toc42501223][bookmark: _Toc42501518][bookmark: _Toc42501742][bookmark: _Toc42497023][bookmark: _Toc42501175][bookmark: _Toc42501224][bookmark: _Toc42501519][bookmark: _Toc42501743][bookmark: _Toc42497024][bookmark: _Toc42501176][bookmark: _Toc42501225][bookmark: _Toc42501520][bookmark: _Toc42501744][bookmark: _Toc42547510]Geneze

ISND 2.0 - byla nová verze aplikace ISND, která přinesla zrychlení formulářů a významné zkvalitnění pro obsluhu. V produkčním provozu běží od 2.9.2019 a nejpodstatnějším zlepšením bylo zvýšení rychlosti zpracování u dosavadních (standardních) žádostí a optimalizace chování a ergonomie ovládání aplikace. Před produkčním spuštěním ISND 2.0 proběhly akceptační testy odezev aplikace a naměřené hodnoty předčily metriky stanovené odběratelem (akceptační kritéria). Formulářové řešení v ISND 2.0 je postaveno na původní koncepci ISND, tedy na datech žádostí uložených v jednotlivých souborech ve formátu XML. Vlastností tohoto formátu je, že s rostoucím objemem zpracovávaných dat geometricky rostou nároky na využití systémových prostředků (hardware). U žádostí, které dosáhnou limitního objemu dat, který je mj. závislý na výkonu počítače koncového uživatele, dochází ke skokovému prodloužení odezev a zpomalení práce na koncových zařízeních (počítačích), což se nejvíce projevuje u uživatelů se „slabými“ počítači.



DP L.2019 Kůrovec - v rámci zadání DP L. došlo ze strany zadavatele (v závěru r. 2019), k zásadním změnám požadavků na fungování aplikace ISND a zcela nové aplikace MPZ, které přinesly nové legislativní změny:

· nově bylo stanoveno, že jeden žadatel smí za 1 příspěvkové období podat pouze 1 žádost, což vedlo k významnému zvětšení velikosti žádosti (řádový nárust dat v jedné žádosti)

· výrazně se rozšířily požadavky na počet a rozsah prováděných kontrol, což objem dat zpracovávaných v rámci jedné žádosti ještě zvýšilo, a to nikoliv o jednotky nebo desítky procent, ale řádově

V důsledku těchto zcela nových požadavků na aplikace ISND a MPZ a obrovského rozsahu kůrovcové kalamity vyvstala nutnost zpracovávat extrémně velké objemy dat v jedné žádosti. Z okolností, které změny legislativy a zadání provázely, bylo zřejmé, že:

· podávané žádosti budou datově mnohem větší, než doposud největší žádosti v ISND 2.0;

· formulářová technologie využitá v ISND 2.0 pro velké žádosti, která dosud vyhovovala, nezvládne nově požadované objemy dat u žádostí na DP L. „Kůrovec“;

· odběratel nebude schopen v čase, který byl k dispozici do požadovaného okamžiku zprovoznění, konkretizovat požadavky na maximální velikost žádostí, ani neposkytne relevantní data pro analýzu, návrh, implementaci a testování, ze kterých by bylo možné zjistit velikost největších žádostí, které bude potřeba v rámci DP L. zpracovat – na to se přicházelo „za pochodu“ až při vlastní implementaci a po produkčním spuštění aplikace MPZ;

· zadání bude ze strany odběratele finalizováno a fixováno pozdě (legislativa) a na implementaci a testování, před produkčním spuštěním změn aplikací MPZ a ISND, nebude k dispozici dostatek času a řadu problémů bude nutné řešit za provozu a velmi „agilně“.



Výše uvedený scénář se naplnil. Ukázalo se, že největší žádosti na „kůrovce“ byly datově až o řád větší, než největší žádosti na příspěvky na hospodaření v lesích v předchozím období. 

Proto už při vývoji nové aplikace „Modul pro žadatele“ dodavatel zvolil nový způsob definice formulářů, který data ukládá primárně v db tabulkách a teprve v případě potřeby z nich následně vytváří XML verzi. 

[bookmark: _Toc42497035][bookmark: _Toc42501190][bookmark: _Toc42501238][bookmark: _Toc42501533][bookmark: _Toc42501757]Praxe ukázala, že je tento postup mnohem efektivnější. Původní technologie, které v aplikaci ISND doposud dostačovaly, by vyřízení žádostí na DP L. v žádném případě nezvládly a to s ohledem na změny u DP L. popsané výše a potencionálně extrémně velké žádosti.

[bookmark: _Toc42547511]Popis vlastního řešení



Realizace plnění spočívá v přechodu (upgrade) stávajícího řešení formulářů ISND na technologicky vyspělejší řešení, které zvýší užitnou hodnotu aplikace ISND a přinese odběrateli úspory.

Hlavní přínosy:

· řešení přináší jednotnost kontrolních mechanismů mezi MpŽ a ISND;

· řešení otevírá možnost rozšíření kontrolních mechanismů - překryvy, kontroly napříč žádostmi a historií;

· možnost efektivního dohledávání žádostí dle údajů v žádosti (např. JPRL);

· více viz v kapitola Detailnější popis přínosů změny technologie formulářů v ISND 



U upgradovaných formulářů se předpokládají identické případy užití jako ve stávajících formulářích, resp. žádná změna v této oblasti se v rámci plnění nepředpokládá.

S garanty aplikací ISND a MpŽ bylo dohodnuto, že upgrade formulářů v aplikaci ISND proběhne postupně, ve dvou etapách:

V první etapě budou řešeny nejdůležitější formuláře (tedy ty, které jsou stále „aktivní“ – tzn. formuláře dle NV 30/2014 Sb., ve znění novely z roku 2018). Jedná se o formuláře pro dotační programy:

· A./*

· B./*

· D./*

· I./*

Ve druhé etapě budou následně realizovány i ostatní formuláře pro všechny žádosti evidované v aktuálně provozovaném ISND (tedy od roku 2016), konkrétně půjde o upgrade formulářů pro dotační programy:

· G./*

· H./*

· K./*

Databázová struktura bude od první etapy navržena tak, aby akceptovala všechny rozdílnosti všech formulářů příslušného dotačního programu od roku 2016, tedy aby při následné realizaci formulářů dle novely z roku 2015 a 2016 již nebylo nutné měnit databázovou strukturu příslušných tabulek.

V rámci přechodu budou postupně upgradovány formuláře, jejichž žádosti budou podávány prostřednictvím aplikace Modul pro žadatele. Technologické sjednocení těchto formulářů je vhodné a důležité především kvůli provozu shodných formulářů jak v Modulu pro žadatele, tak v ISND. Tím bude zajištěno stejné chování, shodné kontrolní mechanismy apod. U dotačních titulů, které prostřednictvím Modulu pro žadatele podávány nebudou a zároveň neřeší zpracování velkých dat, není upgrade nezbytně nutný a není uvažován.

Součástí plnění pak bude samozřejmě i migrace dat z původních žádostí uložených jednotlivě ve formátu XML do DB struktur nových formulářů.

Podrobný popis jednotlivých kroků realizace 1. etapy je uveden v následujících podkapitolách. 

Analýza 2. etapy není předmětem tohoto dokumentu. Její provedení se předpokládá v rámci analytické fáze 2. etapy.

Přestože se 1. etapu upgrade formulářů ISND (DP ABDI) již nepodaří provést před změnami aplikací MpŽ a ISND z důvodu NV 30/2014 pro r. 2020, dodavatel doporučuje neodkládat realizaci 1. etapy a zahájit ji souběžně s úpravami dle NV 30/2014 pro r. 2020. Podaří-li se realizační harmonogramy souběžných požadavků skloubit (zejména s L.2020, NV 30/2014), bude pravděpodobně možné přínosy 1. etapy začít využívat ještě v roce 2020.



[bookmark: _Toc42501193][bookmark: _Toc42501241][bookmark: _Toc42501536][bookmark: _Toc42501760][bookmark: _Toc42501194][bookmark: _Toc42501242][bookmark: _Toc42501537][bookmark: _Toc42501761][bookmark: _Toc42501195][bookmark: _Toc42501243][bookmark: _Toc42501538][bookmark: _Toc42501762][bookmark: _Toc42547512]Převzetí a implementace formulářů DP A, B, D, I /2018 z MpŽ

Prvním realizačním krokem v rámci uvedeného plnění bude „převzetí“ aktuálně provozovaných formulářů z Modulu pro žadatele do ISND. Formuláře v Modulu pro žadatele jsou realizovány od počátku již v cílové technologii, takže jejich převzetí do ISND bude v rozsahu formulářů MpŽ relativně bezproblémové, bude však třeba (v dalším kroku) doplnit sekci „přiznáno“ (položky pro přiznání finančních prostředků), které pochopitelně nejsou v MpŽ potřeba. Jedná se tedy o formuláře pro dotační programy:

· A./2018 – FINANČNÍ PŘÍSPĚVEK NA OPATŘENÍ K OBNOVĚ LESŮ POŠKOZENÝCH IMISEMI A LESŮ CHŘADNOUCÍCH VINOU ANTROPOGENNÍCH VLIVŮ (dle „novely 2018“)

· B./2018 – FINANČNÍ PŘÍSPĚVEK NA OBNOVU, ZAJIŠTĚNÍ A VÝCHOVU LESNÍCH POROSTŮ DO 40 LET VĚKU (dle „novely 2018“)

· D./2018 – FINANČNÍ PŘÍSPĚVEK NA EKOLOGICKÉ A K PŘÍRODĚ ŠETRNÉ TECHNOLOGIE PŘI HOSPODAŘENÍ V LESE (dle „novely 2018“)

· I./2018 - FINANČNÍ PŘÍSPĚVEK NA OCHRANU LESA PŘED KALAMITNÍMI HMYZÍMI ŠKŮDCI (dle „novely 2018“)

V rámci těchto formulářů budou převzaty i implementované kontroly týkající se vstupních položek tak, aby celý kontrolní proces byl identický jak v MpŽ, tak v ISND.

Součástí této fáze již bude realizace upravených DB struktur tak, aby vyhovovaly nejenom formulářům uvedeným výše (tedy verze „2018“), ale i formulářům z předchozích let (od roku 2016). 



[bookmark: _Toc42547513]Rozšíření formulářů DP A, B, D, I /2018 o část přiznávání

V další fázi plnění budou formuláře specifikované v předchozím bodě (tedy formuláře pro DP A, B, D, I /2018) rozšířeny o „přiznávací část“ – tedy o funkcionalitu umožňující editaci a zobrazení položek v sekci „přiznáno“:

· Přiznané technické jednotky

· Přiznané Hektary

· Přiznávací sazba (nelze editovat, bude se pracovat s nastavenými hodnotami z číselníku)

· Přiznaný finanční příspěvek.

Tato část není v modulu pro žadatele (MpŽ) řešena, protože procesy spojené s přiznáváním žádostí nejsou součástí „podání žádosti“. Tyto procesy jsou součástí až následné fáze administrace žádosti na straně MZe/Krajských úřadů, a proto je třeba tyto položky do vlastních formulářů doplnit až pro potřeby ISND. V rámci plnění to znamená:

· Rozšíření vlastních obrazovkových formulářů o příslušné položky

· Rozšíření DB struktury příslušných tabulek

· Doplnění algoritmů pro procesy přiznávání včetně příslušných úprav GUI

· Rozšíření rozsahu kontrolních mechanismů o kontroly v rámci doplněných položek

Součástí implementace bude i podpora „tisku rozhodnutí“, a to ve stejném rozsahu, jako při implementaci v původní technologii.



[bookmark: _Toc42547514]Vytvoření variant formulářů ABDI/2018 pro předchozí verze legislativy

Následně, po vytvoření a implementaci formulářů pro výše uvedené DP (A, B, D, I /2018) budou vytvořeny formuláře i pro odpovídající dotační programy dle předchozí legislativy, a to v celém rozsahu ISND provozovaných dodavatelem – tedy od roku 2016. Jedná se o dotační programy:

· A./před – FINANČNÍ PŘÍSPĚVEK NA OPATŘENÍ K OBNOVĚ LESŮ POŠKOZENÝCH IMISEMI A LESŮ CHŘADNOUCÍCH VINOU ANTROPOGENNÍCH VLIVŮ (dle legislativy platné v roce 2015)

· A./po – FINANČNÍ PŘÍSPĚVEK NA OPATŘENÍ K OBNOVĚ LESŮ POŠKOZENÝCH IMISEMI A LESŮ CHŘADNOUCÍCH VINOU ANTROPOGENNÍCH VLIVŮ (dle „novely z roku 2016“)

· B. – FINANČNÍ PŘÍSPĚVEK NA OBNOVU, ZAJIŠTĚNÍ A VÝCHOVU LESNÍCH POROSTŮ DO 40 LET VĚKU (dle „novely z roku 2016“)

· D./před – FINANČNÍ PŘÍSPĚVEK NA EKOLOGICKÉ A K PŘÍRODĚ ŠETRNÉ TECHNOLOGIE PŘI HOSPODAŘENÍ V LESE (dle legislativy platné v roce 2015)

· D./po – FINANČNÍ PŘÍSPĚVEK NA EKOLOGICKÉ A K PŘÍRODĚ ŠETRNÉ TECHNOLOGIE PŘI HOSPODAŘENÍ V LESE (dle „novely z roku 2016“)

Vzhledem k významné podobnosti odpovídajících dotačních programů bude implementace těchto formulářů navazovat na implementaci DP */2018. Formuláře jednotlivých DP budou přímo odvozeny od odpovídajících DP ve verzi „2018“, a to včetně „přiznávací části“.

V rámci implementace těchto formulářů dojde k převzetí odpovídajících kontrolních procesů, ovšem se zohledněním specifik jednotlivých verzí legislativy. Rozsah převzatých kontrol bude průběžně konzultován se zadavatelem.

V rámci implementace s největší pravděpodobností již nebudou převzaty funkce „přiznávání“ a „tisk rozhodnutí“, neboť všechny žádosti podle legislativy platné před rokem 2018 by již měly být administrativně vypořádány a profinancovány. Tato záležitost bude v průběhu implementace konzultována se zadavatelem.

[bookmark: _Toc42547515]Úpravy procesu administrace žádosti novému způsobu řešení

Součástí implementace nové technologie formulářů bude i přizpůsobení interních aplikačních administrativních procesů a funkcí pro jednotlivé procesní postupy. Celé řešení bude navrženo tak, aby změny z pohledu uživatele byly zcela minimální. Technicky (interně) se však bude jednat o odlišné postupy (odvozené od jiného uložení dat), které je třeba připravit a důkladně otestovat.



[bookmark: _Toc42547516]Vytvoření kontrolních mechanismů 

Jak už bylo zmíněno u jednotlivých fází plnění, do formulářů budou doplněny kontrolní mechanismy minimálně ve stejném rozsahu, v jakém byly implementovány v původních verzích formulářů, resp. v jakém jsou implementovány v současné verzi v Modulu pro žadatele. 

Vzhledem k tomu, že cílová technologie umožňuje výrazně efektivnější provádění kontrolních procesů, lze akceptovat ze strany objednatele i další požadavky na implementované kontroly. Tyto však nejsou součástí nacenění dle tohoto zadání a byly by realizovány jako „dodatečné požadavky“.



[bookmark: _Toc42547517]Tiskové výstupy – tisk „rozhodnutí“

Pro formuláře dotačních programů verze „2018“ bude součástí implementace i kompletní podpora standardních variant tisku rozhodnutí.

Je třeba domluvit se zadavatelem, zda bude požadovat i implementaci tisku rozhodnutí i pro DP „před rokem 2018“, a to z již dříve uvedeného důvodu, že všechny žádosti dle dřívější legislativy by již měly být procesně ukončeny (schváleny a profinancovány, nebo zamítnuty).

Konkrétní upřesnění se pak bude týkat i sestav.






[bookmark: _Toc42547518]Provedení migrace dat

Kritickým plněním v rámci popisovaného zadání bude migrace dat. Cílem migrace je převedení všech aktuálně v ISND evidovaných žádostí z původního XML formátu jednotlivých žádostí do standardizované DB struktury odpovídající konkrétním dotačním programům.

V rámci procesu migrace bude provedena úplná transformace dat do připravených DB struktur. Původní XML verze žádostí budou zazálohovány pro případnou zpětnou kontrolu, ale v rámci aplikace budou vyřazeny z přímé aplikační vazby (aplikace již bude pracovat s odpovídajícími daty v DB, nikoliv s XML verzí žádostí).

Součástí migrace bude provedení dostatečného počtu křížových kontrol, aby byla zajištěna shoda původních dat s nově migrovanými daty.

Změna „unikátních kódů dotačních programů“

S ohledem na sjednocení interních mechanismů a přípravu podpory meziročních vazeb (viz požadované kontrolní procesy) a s ohledem na předpokládané budoucí načtení dat z HSND (Historický sklad národních dotací) dojde ke sjednocení metodiky skládání interního „unikátního kódu dotačního programu“ tak, že tento se bude vždy skládat z (1) označení dotačního programu a (2) počátku platnosti příslušné legislativy. Tyto dva údaje budou odděleny tečkou. To znamená, že jednotlivé dotační programy budou po migraci označeny následovně:

· A./před	 A.2015

· A./po		 A.2016

· A./2018	 A.2018

· B.		 B.2016

· B./2018	 B.2018

· D./před	 D.2015

· D./po		 D.2016

· D./2018	 D.2018

· I./2018		 I.2018



Takto bude metodika interních unikátních kódů připravena i na budoucí načtení dat HSND, kde s ohledem na skutečnost, že ISND byl provozován jako roční aplikace, a tedy byly průběžně zachovávány stejné kódy DP, bude nezbytné stanovit tyto unikátní kódy nově (vzhledem k ročnímu režimu původní aplikace ISND nebyly unikání kódy v původním ISND vůbec uplatněny).

Stejným způsobem již budou koncipovány i kódy v rámci „Novely 2020“.






[bookmark: _Toc42547519]Implementace 1. etapy – formuláře DP ABDI v ISND



[bookmark: _Toc42547520]Návrh harmonogramu 1. etapy

Z důvodu souběžných požadavků dodavatel předpokládá na základě aktuálního výhledu, že na implementaci bude zapotřebí 2,5 – 6 měsíců.

		Popis etapy, aktivity, kroku

		Termín */

		Odpovídá



		0. 	Zahájení = uveřejnění objednávky v registru smluv
 	a pokyn, že má Dodavatel zahájit realizační práce

		T0

		Objednatel



		1.	Provedení sw změn, dle schválené Specifikace + jejich nasazení
 	do test. prostředí (RTT) + předání plnění k ověření/testování

		T1 = T0 + 40 pd 

            až 80 pd

		Dodavatel



		2.	1. kolo testování a předání připomínek k předanému plnění

		T2 = T1 + 10 pd

		Objednatel



		3.	Vypořádání připomínek z 1. kola testování + RTT

		T3 = T2 + 10 pd

           až 20 pd

		Dodavatel



		4.	2. kolo testování a předání připomínek k předanému plnění

		T4 = T3 + 5 pd

		Objednatel



		5.	Vypořádání připomínek z 2. kola testování 
 	+ aktualizace dokumentace + RTT + předání plnění k akceptaci

		T5 = T4 + 10 pd

           až 20 pd

		Dodavatel



		6.	Akceptace předaného plnění

		T6 = T5 + 5 pd

		Objednatel



		7. 	Nasazení plnění do produkčního prostředí (RTP)

		po T6 (*)

		Dodavatel





pd = pracovní dny, (*) – nasazení sw na produkční prostředí proběhne po jejich akceptaci v TP

Harmonogram bude dodavatel aktualizovat na základě Zadání na implementaci.



[bookmark: _Toc42547521]Součástí plnění v rámci 1. etapy

Předpokládá se, že implementace proběhne v rámci následujících dílčích plnění (dodávek):

		Dodávka

		Výstup



		Koordinace realizace dodávky (projektové řízení)

		Výkaz práce



		Implementace (změny aplikace vč. interního testování) dle akceptované Specifikace.

		SW změny



		a dále

· nasazení změn SW do test. prostředí zákazníka (RTT)

· předání změn SW k ověření/akceptaci v test. prostředí (TP)

vypořádání případných připomínek + RTT + předání k akceptaci

		Dokument/@

SW změny



		Testování - vytvoření a předání testovacích scénářů (předpokládá se 8 TS) pro ověření základních případů užití.

		Dokument



		Součinnost při testování s garanty v rozsahu do 1 MD

		Výkaz práce



		Dokumentace

		@ nebo protokol



		· aktualizace dokumentace architektury a designu

		EA model



		· aktualizace uživatelské příručky ISND

		SW změny



		Nasazení řešení do produkčního prostředí (PP) objednatele (RTP), po akceptaci řešení v TP

		SW změny



		Migrace dat ze stávajících do nových databázových struktur, která proběhne ve dvou krocích:

- zkušební migrace a provedení kontrol a případných oprav v TP

- ostrá migrace v PP

		


Data v TP

Data v PP



		Implementace případných dodatečných požadavků a změn na základě testování předaného plnění + jejich otestování a akceptace v TP + nasazení změn do PP

		SW změny





Postupně budou garanti aplikací ISND a MpŽ testovat výstupy jednotlivých etap, což umožní ověřit, že vývoj aplikace postupuje správně. Současně tím bude eliminováno riziko posunu termínů z důvodu „překvapení“ a nutnost se zbytečně vracet. Přispěje to k plánování reálnějších termínů předání jednotlivých částí aplikace do produkčního (ostrého) provozu, což ocení vedle uživatelů rovněž management odběratele.



[bookmark: _Toc42547522]Implementace 2. etapy – formuláře DP GHK v ISND



Realizace druhé etapy proběhne po dokončení a vyhodnocení výsledků a přínosů 1. etapy. Harmonogram 2. etapy bude rovněž řešen až na základě zkušenosti a výsledku 1. etapy upgrade formulářů DP ABDI.

Časovou náročnost úprav 2. etapy dodavatel odhaduje cca 60 % - 80% rozsahu (pracnosti) 1. etapy a bude upřesněna na základě zadání 2. etapy na základě reality z 1. etapy.

[bookmark: _Toc42547523][bookmark: _Ref42501827][bookmark: _Ref42501833]Detailnější popis přínosů změny technologie formulářů v ISND 



a) Upgrade umožní bezproblémové zpracování i datově velkých (nestandardních) žádostí s velkými přílohami v únosných dobách odezvy aplikace ISND pro uživatele.



b) Upgrade umožní implementaci kontrol, které postupně přináší nová legislativa a z ní plynoucí požadavky na zajištění provozu systému. Provádění i nově požadovaných kontrol v reálném čase, bez neúnosného prodloužení dob odezvy pro uživatele systému, poskytne zadavateli mnohem větší výkonový a rozvojový potenciál systému. Vlastností stávajícího řešení (kromě DP L., kde jsou již formuláře řešeny novým způsobem a tento problém u nich proto není) jsou (pro datově rozsáhlé žádosti) dlouhé odezvy systému a požadované kontroly jsou často velmi obtížně a nákladně proveditelné. Zcela samostatnou kategorií v tomto smyslu jsou požadavky na „meziroční“ křížové kontroly nad celou evidencí ISND, kdy se požaduje za stanovené období (např. 5 nebo 10 let) zkontrolovat, že nedošlo k čerpání finančních prostředků na stejné plnění na stejném pozemku (nebo jiném dotovaném „objektu“), a to i v případě změny vlastníka, tedy „žadatele“. Implementace takových kontrol je v původní formulářové technologii v podstatě nemožná.



c) V rámci implementace se předpokládá optimalizace databázového modelu formulářů ISND, tzn. změna organizace a optimalizace datových struktur aplikace ISND. Díky ní bude možné načtení dat historického skladu národních dotací (HSND) do stejných nebo velmi podobných datových struktur. To umožní (v případě zájmu zadavatele) zpětně vytvořit formuláře i pro žádosti z let, kdy ještě SW pro národní dotace provozoval předchozí dodavatel. Dále to umožní vytvořit mimořádnou datovou základnu pro analýzu dotační politiky, která nemá v historii MZe obdoby.



d) Kompletní upgrade formulářového řešení ISND umožní zjednodušení a zlevnění rozvoje systému. Využitím jednoho způsobu řešení v aplikaci ISND a aplikaci MPZ nebude zapotřebí defacto „totéž“ vyvíjet a implementovat „dvakrát“. Například bude snazší a levnější provádění i komplikovanějších změn struktur DB ISND a DB MPZ, např. za účelem optimalizace rychlostí odezev systému. Jejich součástí jsou vždy datové konverze/migrace z původních do nových DB struktur (tabulek) a jejich provádění ve dvou systémech s různými přístupy (starším ISND, modernějším MPZ) je časově i finančně náročnější, včetně zvýšeného rizika chybovosti a potřeby většího času na jejich odladění. V novém řešení bude možné po případné DB konverzi/migraci snadněji zkontrolovat integritu dat a snadněji zajistit případnou nápravu i u dodatečně zjištěných problémů v datech.




[bookmark: _Toc42547524]Shrnutí

Základem uvažované změny je produktová inovace, spočívající v upgrade stávajícího řešení formulářů ISND na technologicky vyspělejší řešení, které již bylo využito a osvědčilo se v nové aplikaci Modul pro žadatele (MPZ). Hlavně díky ní se v závěru roku 2019 podařilo v MPZ úspěšně zpracovat žádosti na DP L. „Kůrovec“ a následně je rovněž administrovat v aplikaci ISND, kam byla tato technologie formulářů z MPZ pro DP L. „převzata“. 

Z diskuse s garanty aplikací ISND a MPZ proto vzešel zcela logický požadavek, postupně implementovat toto osvědčené řešení do formulářů ostatních DP ISND a rovněž ho využívat v budoucnu pro všechny nové DP v aplikaci MPZ i aplikaci ISND. 

Hlavním argumentem pro realizaci tohoto záměru je mimořádně pozitivní praktická zkušenost a pozitivní hodnocení uživatelů a Zadavatele, kteří nové pojetí formulářů v MPZ a ISND považují za velmi zdařilé a přínosné, protože šetří čas žadatelů i administrátorů v MZe a eliminuje chyby obsluhy (a to i díky možnosti implementovat mnohem větší množství kontrol, než je schopna pojmout aktuální verze formulářů v ISND), jejichž dodatečné řešení je časově náročné, zbytečné a hlavně ho lze automatizací téměř odbourat.

Synergické efekty inovovaného řešení umožní:

· zefektivnit vyřizování žádostí (inovace procesu, inovace organizační);

· zjednodušit práci uživatelů, uspořit čas na obsluhu a čekání, kontroly a případné řešení incidentů z dodatečně zjištěných anomálií (inovace v alokaci zdrojů).

Přechodem na formulářové řešení MPZ dojde poměrně rychle, snadno a efektivně ke zkvalitnění a technickému zhodnocení systému ISND. Předpokládané náklady na tuto úpravu ISND jsou zanedbatelné, ve srovnání s přínosy, protože formuláře pro A., B., D. a I. ve verzi dle novely NV 30/2014. Sb. z roku 2018 již jsou součástí aplikace MPZ.
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Komunikační mapa
Příloha č. X 	K POŽADAVKU ZXXXXX



	

1. Routovací tabulka[endnoteRef:2] [2:  Pomocí jednotlivých položek popište cestu k propojení jednotlivých sítí nebo subnettů.] 


		Č. položky

		

		



		Typ změny

		

		



		Jméno zdroje

		

		



		VRF

		

		



		Verze IP(ipv4/ipv6)

		

		



		IP adresa/rozsah zdroje

		

		



		Metrika

		

		



		Jméno cíle

		

		



		Route (gateway)/rozsah cíle

		

		



		Interface

		

		



		Typ route

		

		



		VLAN

		

		







2. Komunikace - pravidlo FW[endnoteRef:3] [3:  Položka firewall slouží pro úpravy FW pravidel. Do čísla položky uveďte pořadové číslo jednotlivého požadavku na úpravu pravidla. Typ změny představuje požadovaný stav pravidla. Transport představuje transportní protokol L4. Dále uveďte jméno, VLAN a IP zdroje a cíle, případně session helper (pokud požadujete dynamické přidělování portů v rámci session), port a protokol. Uveďte VDOM (virtuální firewall v rámci kterého požadujete úpravu), ID pravidla (pozor nezaměňovat se sekvenčním číslem), požadavek na logování, akce pravidla a případné další detaily do poznámky] 


		Č. položky

		

		



		Typ změny

		

		



		Transport

		

		



		Jméno zdroje

		

		



		VLAN zdroje

		

		



		IP adresa/rozsah zdroje

		

		



		Session helper (L7)

		

		



		Jméno cíle

		

		



		VLAN cíle

		

		



		IP adresa/rozsah cíle

		

		



		Port

		

		



		Protokol

		

		



		VDOM

		

		



		ID pravidla

		

		



		Požadavek na logování

		

		



		Akce

		

		



		Poznámka

		

		








3. Komunikační cesta[endnoteRef:4] [4:  Zadejte položky komunikační cesty nebo cest v případě aplikace typu klient-server z pohledu uživatele, v pořadí logické postoupnosti hopů vedoucí k získání dat nebo informace. V případě jiného typu aplikace všechny komunikační cesty mezi body přenosu dat. Uveďte pořadové číslo položky, název komunikačního bodu.] 


		Č. komunikačního bodu

		

		



		Název komunikačního bodu

		

		



		Typ změny

		

		



		Jméno zdroje

		

		



		VLAN zdroje

		

		



		IP adresa/rozsah zdroje

		

		



		Směr/iniciace z 

		

		



		Překlad SNAT

		

		



		Překlad DNAT

		

		



		Jméno cíle

		

		



		VLAN cíle

		

		



		IP adresa/rozsah cíle

		

		



		Port L4

		









		



		Protokol L7

		

		



		Vnější transformace







		

		



		Vnější enkapsulace (IPSec)

		

		



		Vnitřní transformace

		

		



		Vnitřní enkapsulace (SSL/TLS)

		

		



		Parametr iniciace

		

		



		Parametr terminace

		

		



		Routing

		

		



		Stavová inspekce

		

		



		Tuneling L4

		

		







4. Komunikační schéma[endnoteRef:5] [5:  Připojte obrázek, který musí obsahovat minimálně zákres do stávajícího prostředí, fyzické a logické umístění, nové nebo dotčené objekty, jejich názvy nebo IP adresy, komunikační protokoly a porty a komunikační směry.] 






5. Balancing

		Č. položky

		

		



		Typ změny

		

		



		Veřejná IP adresa/rozsah

		

		



		VIP Class – name

		

		



		VIP IP

		

		



		VIP protokol

		

		



		VIP port

		

		



		CN certifikátu

		

		



		Doména

		

		



		Landscape

		

		



		Dotčený systém

		

		



		Strategie

		

		



		Stickiness mechanismus

		

		



		Stickiness parametry

		

		



		Typ sondy

		

		



		Port

		

		



		URL

		

		



		Status readback

		

		



		Interval

		

		



		Počet neúspěšných volání pro offline

		

		



		Počet úspěšných volání pro online

		

		



		Http class

		

		



		Jméno poolu

		

		



		SNAT

		

		



		XFF

		

		



		iRules

		

		



		Rebalance/one connect

		

		



		SSL terminace VIP

		

		



		SSL iniciace POOL

		

		








6. Pool

		Č. položky

		

		



		Typ změny

		

		



		IP adresa/rozsah

		

		



		Jméno poolu

		

		



		Jméno serveru

		

		



		Transport

		

		



		Port

		

		



		Vynucený stav
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