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Smlouva o poskytovani vzdélavaciho systému INSTRUCTOR

Smluvni strany

Objednatel: Reditelstvi silnic a dalnic CR, statni pfispévkova organizace

se sidlem : Na Pankraci 546/56, 140 00 Praha 4
ID dat. schranky : zjq4rhz

IC : 65993390

DIC : CZ65993390

zastoupend ;I

Poskytovatel: PREVENT s.r.o.

2.

se sidlem : Brezinéveska 3, 182 00 Praha 8,

vypis z OR : Méstsky soud v Praze, oddil C, vlozka 49695
IC : 25100998

DIC : CZ25100998

Cislo Gctu : I

zastoupena

Predmét smlouvy

1

Pfedmétem smlouvy se sjednava zajisténi Skoleni zaméstnanci Objednatele, popi. jinych osob dle poZadavku
Objednatele (dale jen ,uzivatelé") prostrednictvim vzdélavaciho systému INSTRUCTOR provozovaného na serveru

Poskytovatele.
V rdmci systému INSTRUCTOR jsou Objednateli k dispozici tyto Zakladni sluzby:

a. Ridici vzdélavaci systém zajistujici mimo jiné:

e hlidani a evidenci terminli $koleni podle nastavenych parametrti

e automatickou organizaci §koleni podle nastavenych parametrd

¢ sledovani pribéhu skoleni (statistiky, prehledy, vyhodnoceni znalosti atp.)
e moznost jednoduchého upominani uzivatell v pfipadé neplnéni termind

e ovéfovani znalosti testovanim

®

vydavani osvédceni o absolvovani skoleni

b. Kurzy PREVENT véetné lektorské podpory k provadéni skoleni uzZivatel( o pravnich a ostatnich predpisech v oblasti
bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci (BOZP).

Uzivateltm jsou k dispozici vSechny tyto Kurzy PREVENT:
o Skoleni fidii (2 verze: fidici referenti, kurz pro cizince v Aj se specifiky fizeni v CR)
¢  Prvni pomoc (2 verze: éeska verze, kurz v Aj)

Lektorska podpora zahrnuje odbornou garanci obsahu kurz(, aktualizace obsahu kurz(l v pfipadé zmén pravnich
predpisll, upozornéni uzivatel(i na dulezité zmény prostrednictvim e-mailové zpravy, odpovédi na dotazy uzivatelt
(odezva nejdéle do 48 hodin).

V pfipadé pozadavku mize Objednatel kdykoliv po dobu platnosti a uginnosti této smlouvy vyuzit i Dopliikovych sluzeb
systemu INSTRUCTOR. Pfedmétem Doplnkovych sluzeb jsou:

a. Provoz Vlastnich kurzii Objednatele s libovolnou tématikou v systému INSTRUCTOR.
b. Zpracovani Vlastnich kurz( Objednatele na zékladé dodanych podklad(.

3. Cena, fakturace a platebni podminky

1.

Ceny a platebni podminky za sluzby podle pfedmétu této smlouvy se stanovuiji takto:
Poskytovani Zakladnich sluzeb (Ridici vzdélavaci systém, Kurzy PREVENT véetné Lektorské podpory)

Cena za sluzby uvedené v ¢l. 2.2.a. a 2.2.b. se stanovuje na ¢astku 60 K¢& za kazdého jednoho uzivatele té&chto sluzeb
béhem obdobi 12 mésicl, které je dano fakturaénimi podminkami podle nasledujiciho ustanoveni.

Poskytovatel fakturuje Objednateli celkovou cenu za poskytovani sluZzeb podle &l. 2.2.a. a2.2.b. dne 25. 7. 2020. Celkova
cena za sluzby uvedené v €l. 2.2.a. a 2.2.b. je nasobkem ceny 60 K¢ a poctu uzivatell ke dni fakturace, nejméné viak
1.000 K&. Za kazdého nové piihlaSeného uzivatele sluZzeb po datu 25. 7. 2020 fakturuje Poskytovatel Objednateli cenu
60 K¢. Fakturace ceny za nové prihlaSené uzivatele probéhne zpétné vzdy 1x za 6 mésicl &ili 25. 1. 2021 a 25. 7. 2021.

Celkova cena za sluzby uvedené v ¢l. 2.2 a a 2.2 b b&hem obdobi 12 mésicl, které je dano fakturaénimi podminkami
podle vySe uvedenych ustanoveni, nepifesahne pro pocet uzZivatell do 1.500 osob &astku 90.000 K& bez DPH.

Splatnost faktur sjednavaji obé strany na 30 dni od jejich doruceni Objednateli a v pfipadé prodlev v placeni sjednavaji
obé strany urok z prodleni ve vysi 0,05 % denné z nezaplacené ¢astky. Cena je uhrazena radné a véas odepsanim
prislusné ¢astky z Gctu Objednatele.

Faktura musi obsahovat veskeré nalezitosti dariového dokladu dle ust. § 29 zakona &. 235/2004 Sb., o DPH, v platném
znéni. Faktury budou Objednatelem hrazeny bezhotovostné.
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V piipadé prodleni Objednatele s Uhradou kterékoliv z faktur Poskytovatele delSim nez 30 kalendafnich dnu
a nezjednanim napravy ani po pisemném upozornéni ze strany Poskytovatele, ma Poskytovatel pravo pozastavit
Objednateli pristup do uzivatelskych sekci poskytovanych v ramci sluzby dle predmétu smlouvy.

K cené bude Gétovana DPH v zakonné vysi.

DalSi ujednani

10.

Objednatel a Poskytovatel jsou povinni bezodkladné se vzajemné informovat o vSech skuteGnostech, které maji vliv na
plnéni této smlouvy.

Objednatel se zavazuje vyuzivat sluzby dle pfedmétu této smlouvy pouze pro vlastni potieby, veskeré materialy dostupné
pii poskytovani sluzby dle pfedmétu této smlouvy si mohou Objednatel a uzivatelé kopirovat pouze pro viastni potrebu
a nesmi je poskytovat tfetim osobam.

Objednatel se dale zavazuje pfi vyuzivani sluzby dle predmétu této smlouvy uchovat micenlivost o registracnich Gdajich
pro vstup do uZivatelskych sekci na internetovém serveru poskytovatele.

Poskytovatel je povinen udrzovat obsah Kurzi PREVENT v souladu s platnymi pravnimi predpisy.

Poskytovatel je povinen bezodkladné aktualizovat obsah Kurzii PREVENT v pfipadé zmén pravnich predpisa.
Poskytovatel je povinen uchovat mi€enlivost o vSech skute€nostech o Objednateli a uzivatelich, se kterymi pfijde do
styku pfi plnéni pfedmétu této smlouvy. Tato povinnost trva i po skonceni smluvniho vztahu.

Poskytovatel si vyhrazuje pravo po pfedchozim upozornéni (minimalné 24 hod. predem) deaktivovat sluzbu za tGicelem
Udrzby systému, a to nejdéle na dobu 6 hodin v priibéhu jednoho kalendainiho dne.

Za poruseni smlouvy se nepovazuje, je-li ddvodem neposkytovani sluzby prekroceni kapacity verejné telefonni a datové
telekomunikacni sité nebo zavada v dlsledku opravy nebo udrzby verejné telefonni a datové telekomunikaéni sité, jeji
soucasti nebo pfislusenstvi. Za poruseni smlouvy se rovnéz nepovazuje neposkytovani sluzby v diisledku zasahu vyssi
moci.

Objednatel souhlasi s tim, Ze jednotlivé faktury budou Poskytovatelem vystavovany na adresu sidla Objednatele a
v ti§téné formé dorugovany na adresu Objednatele: Ceréanska 12, 140 00 Praha 4, nebo v PDF formatu prostrednictvim
datové schranky. Objednatel vyslovné vylucuje prijeti smlouvy Poskytovatelem s jakymikoliv zménami, takové pfijeti
bude povazovano za novy navrh smlouvy k jednani. Poskytovatel poskytuje souhlas s uverejnénim smlouvy (a pfipadné
i jejiho potvrzeni) Objednatelem v registru smluv zfizeném zakonem €. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach Gcinnosti
nékterych smluv, uverejiiovani téchto smluv a o registru smluv, ve znéni pozdéjsich predpist (dale jako ,zakon o registru
smluv*).

Pokud Poskytovatel sluzby uvedené v €l. 2a a 2b neposkytne, je povinen Objednateli vratit cenu za kazdého uZivatele,
kterému nebyly sluzby poskytnuty, a to do 15 dnli od doruceni pisemné Zadosti Objednatele.

Uginnost a platnost smlouvy

6.

Tato smlouva se sjednava na dobu urcitou do 25. 7. 2021 s platnosti od data jejiho podpisu obéma stranami a ucinnosti
dnem uvefejnéni v registru smluv se zahajenim plnéni dnem 25. 7. 2020.

Smluvni strany jsou opravnény smlouvu pisemné vypovédét bez uvedeni diivodu kdykoli béhem jeji GEinnosti. Vypovédni
Ihdta €ini 1 mésic a bézi od prvniho dne nasledujiciho mésice po doruceni vypovédi druhé smluvni stran&. V pripadé,
Ze bude smlouva ukonéena vypovédi, je Poskytovatel povinen vratit Objednateli pomérnou ¢ast zaplacené celkové ceny
urcené dle €l. 3 odst. 1 této smlouvy.

Uginnost smlouvy je mozné zrusit pisemnou dohodou obou stran.

Vztahy neupravené touto smlouvou se fidi prisluSnymi ustanovenimi zakona €. 89/2012 Sb., ob¢anského zakoniku,
v platném znéni.

Pripadné zmény &i dopliiky Ize sjednat ve formé pisemnych dodatkl k této smlouvé podepsanych obéma stranami.
Tato smlouva se vyhotovuje ve dvou exemplafich, z nichz jeden obdrzi Objednatel a jeden Poskytovatel.

Prilohy

Nedilnou pfilohu této smlouvy tvofi PRAVIDLA PRO POSKYTOVANI VZDELAVACIHO SYSTEMU INSTRUCTOR.

V Praze dne: 25. 7. 2020 V Praze dne:

15 -07- 2020

za Objednatele —
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PRAVIDLA PRO POSKYTOVANI VZDELAVACIHO SYSTEMU INSTRUCTOR

1.

Pravidla pro Administratora

Zfizovani a ruSeni uZivatelskych kont, pfidélovani kurzli, sledovani $koleni, upominani uzivatell a dal§i provadi
v administraci Ridiciho vzdélavaciho systému zastupce Objednatele (dale jen ,Administrator®).

Zabezpeceny pristup do administrace Ridiciho vzdélavaciho systému je Administratorovi poskytovan na webové
adrese https://Ims.instructor.cz/firmy

Pristupové udaje do administrace Ridiciho vzdélavaciho systému sdéli Administratorovi Poskytovatel telefonicky nebo
osobné nejpozdéji do 5 dnli od data podpisu smlouvy obéma stranami.

Poskytovatel proskoli Administratora o ovladani administrace Ridiciho vzdélavaciho systému. Podrobny manual je
k dispozici ve formatu PDF pfimo v administraci Ridiciho vzdélavaciho systému.

Poskytovatel poskytuje Administratorovi poradenstvi a podporu prostrednictvim telefonu nebo e-mailu na kontaktech
uvedenych na webové adrese www.instructor.cz

Pravidla pro Uzivatele
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3.

Uzivatel se prihlasuje do systému na webové adrese www.instructor.cz

Kazdy uzivatel se pfihlasuje do aplikace vlastnimi pfistupovymi udaji (ID a Heslo). Tyto udaje jsou uZzivateli doruceny
prostrednictvim e-mailu po zfizeni jeho uzivatelského konta Administratorem.

Zapomene-li i ztrati uZivatel své pristupové Udaje, mize pozadat o jejich zaslani prostfednictvim elektronického
formulare na webové adrese www.instructor.cz

K absolvovani skoleni je uzivatel vyzvan e-mailem.

Kurzy k absolvovani ma uzivatel zafazeny v rubrice Kurzy ke studiu.

Réadny termin pro absolvovani kurzd je 21 dnli od doruéeni e-mailové vyzvy.

Podminkou absolvovani kurzu je Uspé$né sloZeni zavérecného testu, popi. splnéni jiné podminky uvedené v zavéru
kurzu. Kritéria pro uspésné slozeni zavére¢ného testu jsou uvedena v jeho zahlavi. Pocet opakovani zavérecného testu
uzivatelem neni omezen.

Po absolvovani je kazdy kurz pfemistén do rubriky Absolvované kurzy, kde z(stava uzivateli i nadale pfistupny jako
zdroj informaci podle smluvnich podminek.

Po uspésném slozeni zavérecného testu Ci spinéni jiné podminky je uzivateli nabidnuto k tisku osvédceni o absolvovani.
Osvédceni k tisku je dale uloZeno spolu s kurzem v rubrice Absolvované kurzy.

Uzivatel mlize zasilat dotazy k problematice jednotlivych kurzl pfisluSnému lektorovi prostrednictvim elektronického
formulare v rubrice Dotaz lektorovi.

Uzivatel je informovan kratkymi e-mailovymi zpravami o dilezitych zménach ¢i dopliicich k jednotlivym kurzim. Tyto
zpravy jsou uzivateli ukladany v rubrice Aktualizace ke kurzim.

Veskeré §kolici materidly dostupné v systému INSTRUCTOR si mohou uzivatelé kopirovat pouze pro vlastni potiebu a
nesmi je poskytovat tretim osobam.

UzZivatelé jsou povinni uchovavat mi¢enlivost o pFistupovych udajich do systému INSTRUCTOR a nesmi je poskytovat
tfetim osobam.

Technickeé specifikace

Systém INSTRUCTOR je pristupny na pocitacich pripojenych k internetu s libovolnym operaénim systémem.
Podminkou korektniho provozu aplikace je nainstalovany webovy prohlize€ MS Internet Explorer 4.1 SP1 a vy3Si nebo
prohlize¢ jiného vyrobce kompatibilni s uvedenym. DalSi podminkou je nainstalovany pifehrava¢ Adobe Flash Player.

4,

Upozornéni ke Kurziim PREVENT

Pro naplnéni legislativnich poZzadavk( musi byt zaméstnanci a pfipadné i jiné osoby vyskytujici se na pracovistich Objednatele
seznamovani také s mistnimi podminkami, specifickymi informacemi a pokyny k BOZP a PO pro konkrétni pracovisté
Objednatele. Pfedmétem seznameni musi byt zejména:

dokumentace pracovist (organizacni a provozni pfedpisy, dokumentace PO apod.)
umisténi prostredkll a zafizeni PO (hasici pristroje, poZarni hydranty apod.)

bezpeéné pouzivanim zafizeni a pracovnich prostiedkt (navody k obsluze apod.)
umisténi prostredku pro poskytovani prvni pomoci (Iékarnicka apod.)

unikové cesty a vychody

zvlastni rizikové faktory na pracovisti a kategorizace praci

informace o poskytovateli pracovnélékarskych sluzeb a pracovnélékarskych prohlidkach

Seznameni mohou provadét vedouci nebo povéreni zaméstnanci Objednatele nebo je Ize zajistit dopliikovym e-learningovym
kurzem, pisemnou informaci apod.

5.

Prohlaseni garantd ke Kurzam PREVENT

Potvrzuji, ze jsem opravnén provadét koleni, u kterych je v osvéd&eni o absolvovani kurzu prostiednictvim systému

INSTRUCTOR uvedeno mé jméno a podpis jako garanta kurzu:

V Praze dne: 25. 7. 2020
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