[bookmark: _GoBack] Dodatek č. 1 kE SMLOUVĚ o nájmu datových prostor 2017+ 

Smluvní strany:

Česká republika – Ministerstvo zemědělství
se sídlem: Těšnov 65/17, 110 00 Praha 1 – Nové Město
IČO: 00020478
DIČ: CZ00020478
bankovní spojení: Česká národní banka, číslo účtu:1226001/0710
zastoupená: Mgr. Václavem Koubkem, MBA,  ředitelem odboru informačních a komunikačních technologií
(dále jen „Objednatel“ nebo „MZe“)
číslo smlouvy Objednatele: S2020-0028, DMS: 931-2016-13001/1, č.j. 33003/2020-MZE-11150

a

O2 IT Services s.r.o.
se sídlem: Za Brumlovkou 266/2, Michle, 140 00 Praha 4
IČO: 02819678, DIČ: CZ02819678
společnost zapsaná v obchodním rejstříku vedeném Městským soudem v Praze, 
spisová značka C 223566
bankovní spojení: PPF banka a.s., č. účtu: 2019110006/6000
zastoupená:  xxx, jednatelem a xxx, jednatelem
(dále jen „Poskytovatel“)


dnešního dne uzavřely tento dodatek č. 1 ke Smlouvě o nájmu datových prostor 2017+ ze dne 16.12.2016
(dále jen „Dodatek“).


[bookmark: _Toc212632745][bookmark: _Ref212892725][bookmark: _Toc295034729]ÚVODNÍ USTANOVENÍ
Smluvní strany uzavřely dne 16. 12. 2016 Smlouvu o nájmu datových prostor 2017+  (dále jen „Smlouva“). Smluvní strany se dohodly na změnách Smlouvy uvedených v tomto Dodatku.
Důvodem uzavření tohoto Dodatku je zejména upřesnění katalogových listů a zamýšlené přemístění primárního datového centra do nových prostor.  
Jednotlivé pojmy uvedené v tomto Dodatku budou vykládány v souladu s jejich významem stanoveným ve Smlouvě.
Tento Dodatek nepředstavuje podstatnou změnu závazku ze Smlouvy ve smyslu 
§ 222 zákona č. 134/2016 Sb., o zadávání veřejných zakázek, v platném znění.
[bookmark: _Toc295034731][bookmark: Služby]PŘEDMĚT DODATKU
Smluvní strany se dohodly že celé dosavadní znění Přílohy č. 1 Smlouvy se nahrazuje novým zněním, které tvoří Přílohu A  tohoto Dodatku.  
Smluvní strany se dále dohodly, že katalogový list KL-PLOCHA-DC 1B nabude účinnosti až poté, co Poskytovatel realizuje na své náklady přestěhování datového centra specifikovaného v katalogovém listu KL-PLOCHA-DC1A (dále jen „DC 1A“ ) do nových prostor specifikovaných v KL-PLOCHA-DC 1B (dále jen „DC 1B“) . Přesný den nabytí účinnosti KL-PLOCHA-DC 1B smluvní strany stanoví na den následující po uzavření písemného předávacího protokolu mezi Objednatelem a Poskytovatelem o přestěhování DC 1A do nových prostor DC 1B. Dnem nabytí účinnosti KL-PLOCHA DC 1B pozbude zároveň účinnosti KL-PLOCHA DC 1A, neboť bude KL-PLOCHA 1B nahrazen. 
Poskytovatel tímto prohlašuje, že na své náklady zajistí přestěhování technologií ve vlastnictví Objednatele z DC 1A do DC 1B, přičemž Poskytovatel ponese veškerou odpovědnost za škodu, která by na těchto technologiích vznikla z důvodů stěhování anebo v příčinné souvislosti se stěhováním. 
Poskytovatel dále prohlašuje, že za oprávněné se považují takové předpokládané náklady kteréhokoliv z dodavatelů IT služeb Objednatele, které uplatní do dne 31.8. 2020 vůči Objednateli a vzniknou prokazatelně z důvodu manipulace s IT technologií Objednatele. Povinnost k úhradě těchto nároků přebírá Poskytovatel.  Povinnost Poskytovatele k úhradě případné újmy (náhrady škody), jež vznikne Objednateli nebo dodavatelům IT služeb Objednatele z důvodu manipulace s IT technologií Objednatele či v příčinné souvislosti s tímto přestěhováním bude smluvními stranami stanovena v písemném předávacím protokolu o přestěhování DC 1A do nových prostor DC 1B uvedeném v odst. 2.2 tohoto článku Dodatku. 
Tento Dodatek nabývá platnosti dnem jeho podpisu poslední ze smluvních stran a účinnosti dnem uveřejnění v registru smluv. 
Tento Dodatek představuje úplnou dohodu smluvních stran o předmětu tohoto Dodatku.
Do článku č. 7 Smlouvy se doplňuje odstavec 7.6 ve znění: Objednatel preferuje zaslání elektronické faktury včetně elektronického akceptačního protokolu. Zhotovitele do datové schránky Objednatele ID DS: yphaax8 nebo na mailovou adresu podatelna@mze.cz, ve strukturovaných formátech dle Evropské směrnice 2014/55/EU nebo ve formátu ISDOC 5.2 a vyšším. Faktura musí obsahovat jméno kontaktní osoby Objednatele.
Ostatní ustanovení Smlouvy a jejích příloh, nedotčená tímto Dodatkem, zůstávají beze změny.
Poskytovatel svým podpisem níže potvrzuje, že souhlasí s tím, aby byl uveřejněn obraz Dodatku a dalších dokumentů od tohoto Dodatku odvozených, stejně jako obraz Smlouvy, od níž je Dodatek odvozen, a jejích případných změn a dalších dokumentů od této Smlouvy odvozených, včetně metadat požadovaných k uveřejnění dle zákona č. 340/2015 Sb., o zvláštních podmínkách účinnosti některých smluv, uveřejňování těchto smluv a o registru smluv, ve znění pozdějších předpisů (zákon o registru smluv). Smluvní strany se dohodly, že podklady dle předchozí věty odešle za účelem jejich uveřejnění správci registru smluv Objednatel; tím není dotčeno právo Poskytovatele k jejich odeslání. Poskytovatel dále potvrzuje, že souhlasí s uveřejněním tohoto Dodatku na profilu Objednatele ve smyslu § 219 zákona č. 134/2016 Sb., o zadávání veřejných zakázek, v platném znění.
Požadavek písemné formy dle tohoto Dodatku je splněn i tehdy, pokud je příslušné právní jednání učiněno elektronicky a elektronicky podepsáno.
Tento dodatek ke smlouvě se vyhotovuje v elektronické podobě ve formátu (.pdf), přičemž   každá ze smluvních stran  obdrží  oboustranně elektronicky podepsaný datový soubor této Smlouvy . 
Nedílnou součást Dodatku tvoří tyto přílohy:
	[bookmark: ListAnnex01]

Příloha A:         

	

Příloha č. 1 Smlouvy – Specifikace předmětu nájmu 




Smluvní strany prohlašují, že si tento Dodatek přečetly, že s jeho obsahem souhlasí a na důkaz toho k němu připojují svoje podpisy.

	Objednatel


V Praze dne 






	Poskytovatel


V Praze dne


	.............................................................................
Česká republika – Ministerstvo zemědělství
Mgr. Václav Koubek, MBA
 ředitel odboru informačních a komunikačních technologií
	...............................................................................
O2 IT Services s.r.o.
 xxx
 jednatel 

	

	
  V Praze dne






...............................................................................
O2 IT Services s.r.o.
xxx
                                          jednatel 


[bookmark: _Příloha_č._9]















[bookmark: Annex01]Příloha A - Příloha č. 1
Specifikace Předmětu nájmu

Předmětem plnění této Smlouvy je poskytování nájmu prostor datových center a zajištění souvisejících činností a služeb („Předmět nájmu“) pro umístění prostředků ICT vlastněných Nájemcem v období po ukončení platnosti stávajícího smluvního vztahu. 
Specifikace Předmětu nájmu je členěna na samostatné části definované přiloženými Katalogovými listy:
KL_PLOCHA_DC1A	         - Poskytování nájmu prostor primárního datového centra 
KL_PLOCHA_DC1B	         - Poskytování nájmu prostor primárního datového centra 
KL_PLOCHA_DC2	         - Poskytování nájmu prostor sekundárního datového centra 

[bookmark: _Hlk45182312]KL_PLOCHA_DC1A
	OZNAČENÍ 
	PLOCHA_DC1A
	TYP KL:
	PAUŠÁLNÍ 

	Název 
	Poskytnutí nájmu prostor primárního datového centra Nagano

	VYMEZENÍ PĚDMĚTU NÁJMU

	Obecný popis 
	Poskytnutí nájmu prostor na adrese: K Červenému dvoru 25/3156, Praha 3 Strašnice, vhodných pro umístění výpočetní techniky nájemce, včetně zajištění souvisejících činností a služeb, v datovém (housingovém) centru pronajímatele v níže uvedených parametrech.  
Povinné parametry Datového centra:
Veškeré požadavky kladené na datová centra dle klasifikace Tier III ANSI/TIA-942/Uptime Institute. Mezi klíčové parametry pro hodnocení úrovně služeb datového centra (dále též „DC“) patří:
· roční dostupnost infrastruktury DC alespoň 99,98%; 
· redundance min. N+1 všech kritických systémů (UPS, baterie, motorgenerátory, distribuce napětí, chlazení) zajišťující servisovatelnost za provozu;
· konfigurace datových sálů v členění studená/teplá ulička;
· průměrná teplota studené uličky v mezích dle směrnice ASHRAE TC 9.9 pro kategorii IT zařízení A1; 
· přesné jednotky klimatizace s nutností vzdálené správy;
· telekomunikační infrastruktura odpovídající úrovni požadovaných služeb;
· požární bezpečnost:
· stabilní hasicí zařízení (použité hasivo inertní plyn);
· elektrická požární signalizace;
· fyzická bezpečnost:
· strážní služba 24 × 7;
· systém kontroly vstupu;
· bezpečnostní dveře;
· detekce pohybu;
· průmyslová televize;
· systém zdvojené podlahy, dimenzovaná na vysokou nosnost a zátěž, antistatická;
· palivové hospodářství - zásobník s PHM na minimálně 20 hod v lokalitě DC;
· monitoring a dohled celé infrastruktury 24 x 7 v lokalitě DC.
Budova a objektová bezpečnost datového centra:
· objekt musí být umístěn mimo povodňové zóny a v místě, kde je minimální letový provoz
· objekt musí být vybaven přístupovým systémem, který zajistí autentizaci a autorizaci oprávněných osob a zabrání vstupu neoprávněných osob bez patřičných přístupových práv; přístupový systém musí být provozován v nepřetržitém režimu
· autentizace a autorizace k fyzickému vstupu do prostor, v nichž je provozován některý z informačních systémů, musí být realizován minimálně pomocí systému kontroly přístupu na úrovni sálů
· předmětová ochrana HW prostředků racků musí být součástí systému komplexního zabezpečení objektu (SKZO) datového centra
· [bookmark: _Toc364919018]veškerý pohyb po technologických prostorách datového centra musí být monitorován kamerovým systémem
· všechny osoby pohybující se v datovém centru musí být jasně identifikovatelné
· objekt musí být vybaven systémy elektrické požární signalizace a elektronické zabezpečovací signalizace dle platných norem
· ohnivzdorné zdivo
Prostředí (napájení a chlazení):
· el. energie +-10% (AC: 2x 230V/16A na rack, DC: 48V, v případě potřeby vyšší jištění 1F i 3F)
· HVAC (22±3°C, 30%-70%)
· detekce kouře a hašení (VESDA, FM 200)
· zdvojená podlaha o světlosti min. 40cm
Bezpečnost umístěných zařízení:
· izolace zařízení nájemce včetně kabeláže (restrikce na manipulaci pod zdvojenou podlahou)
· ochrana zaklecováním 
· 24x7 monitoring (CCTV) – s  45-ti denní archivací
[bookmark: _Toc364919016]Procesní provázanost služeb:
· provoz všech služeb datového centra musí být v souladu se zásadami a postupy vymezenými normami ČSN ISO/IEC 20000, ČSN ISO/IEC 27001 a všemi ostatními legislativními požadavky kladenými na systémy e-Governmentu a další informační systémy veřejné správy
Řízení bezpečnosti služeb:
· pro řízení bezpečnosti musí být uplatňovány požadavky, které definují normy ČSN ISO/IEC 20000-1, ČSN ISO/IEC 27001 a v budoucnu též požadavky dle budoucího zákona o kybernetické bezpečnosti
· bezpečnostní opatření, nezbytná pro zajištění bezpečnosti služeb, musí být řádně dokumentována a evidována
Chlazení: 
· Regulovanou teplotu (v rozmezí 19 - 25°C)
· Regulovanou relativní vlhkost (v rozmezí 30 - 70 %)
· Přesné jednotky klimatizace s nutností vzdálené správy;
· Instalace monitorovacích zařízení
· Regulovaná teplota bude měřena čidly v prostoru před každým rackem ve studené uličce ve výšce 2 – 2,5 m.
Další požadavky kladená na datová centra:
· Lokalita musí být dostupná automobilem
· Součástí služby musí být možnost bezplatného parkování
· Úprava využívaných m2 může být pouze po dohodě obou stran a musí být na celé m2 pří zachování standardních geometrických tvarů klece (čtverec, obdélník)
· Možnost přístupu nájemce do prostor DC v režimu 7x24
Požadavky na datové centrum:
· Poskytnutý prostor v DC1A činí 33,5 m2 včetně zaklecování s přístupem realizovaným prostřednictvím kartového systému nebo biometrickou čtečkou.  
· Požadovaný systém chlazení je typu teplá / studená ulička s využitím zdvojené podlahy.
· Poskytnutá plocha je určená pro racky nájemce. 
Datová centra DC1A a DC2 jsou od sebe vzdáleny min. 5 km, max. 35 km.
Garantovaný příkon:
· 120 KW na plochu vyhrazenou v DC1A
Měření elektrické energie:
· Měření spotřeby elektrické energie bude probíhat vždy odečtem za zúčtovací období (uplynulý měsíc).
· Měření spotřeby bude prováděno certifikovaným měřicím zařízením (samostatným elektroměrem).
· Elektrická energie je měřena dle spotřeby za zúčtovací období. 
· Chlazení je započítáno prostřednictvím PUE (Power Usage Effectiveness) = 2. 
· Cena elektrické energie včetně PUE je pronajímatelem garantována na období jednoho roku od počátku poskytování služeb a dále se řídí Všeobecnými obchodními podmínkami pronajímatele v příloze Smlouvy.
· Měřící prvky napájení elektrické energie musí být umístěny na každém přívodu za rozvaděčem pro dodávku el. energie do bezpečnostní klece.

Redundance připojení elektrické energie:
· Služba s redundantním napájením [dva nezávislé okruhy napájení (a + b) do poskytnutých prostor pro každý rack – napájení větve A a B musí být zajištěno ze samostatných UPS] 

	Parametry  Předmětu nájmu

	Napětí
	Nedostupnost bude měřena na koncových zařízeních.

	Dostupnost připojení elektrické energie
	Dva nezávislé okruhy napájení (a + b) do poskytnutých prostor pro každý rack.
Nedostupnost bude měřena na koncových zařízeních.

	Regulovaná teplota
	V rozmezí 19 - 25°C.
Nedostupnost se počítá od chvíle, kdy teplota bude změřena mimo toleranci služby (interval 5 minut). Služba je dostupná ve chvíli, kdy měření zaznamená hodnoty v toleranci poskytované služby (minimálně 3 po sobě jdoucí měření).

	Regulovaná relativní vlhkost
	V rozmezí 30 - 70 %.
Nedostupnost se počítá od chvíle, kdy vlhkost bude změřena mimo toleranci služby (interval 5 minut). Služba se stává dostupnou ve chvíli, kdy měření zaznamená hodnoty v toleranci poskytované služby (minimálně 3 po sobě jdoucí měření).

	CENA

	Položka
	Cena bez DPH
	DPH 
	Cena s DPH

	Paušální měsíční cena za nájem 33,5 m2  prostor DC1A bez el. energie
	231 116,50 
	21% 
	279 650,97 

	Cena za 1 m2 prostor DC1A
	6 899,- 
	 21%
	8 347,79 

	Jednotková cena za 1 kWh elektrické energie včetně PUE 
	 4,50
	21%
	5,45 

	SERVICE LEVEL AGREEMENT (SLA)

	Vyhodnocovací období 
	1 měsíc 

	SLA PARAMETRY
	Jednotka
	Hodnota
	Max počet za období
	 

	Dostupnost 
	[%/rok]
	99,98%
	N/A
	

	Provozní doba zaručená, včetně přístupu do dat. centra
	[hod-hod]
	00–24 (7x24)
	N/A
	

	Incident Kategorie A
	[počet]
	N/A
	N/A
	

	Incident Kategorie B
	[min / počet]
	60
	N/A
	

	Upřesnění kategorií incidentů (zpřesnění globálních definic daných Smlouvou)

	Kategorie A
	Celkový výpadek všech měřených parametrů Předmětu nájmu 

	Kategorie B
	Výpadek jednoho z parametrů Předmětu nájmu

	Způsob kontroly 

	· Výkazem plnění parametrů SLA bude graf o průběhu teploty a vlhkosti s intervalem měření 5 minut
· Přílohou smlouvy je vzor akceptačního protokolu s reporty plnění SLA
· V případě požárního poplachu nebo jiné mimořádné události musí pronajímatel uvedenou skutečnost hlásit na HelpDesk Mze
· Pronajímatel musí na vyžádání poskytnout záznamy o pohybu osob v DC v digitálním formátu (csv, xls). Předání musí proběhnout do 5 pracovních dnů.
· Pronajímatel musí na vyžádání umožnit náhled odpovědným pracovníků nájemce do záznamů CCTV za přítomnosti zástupce pronajímatele. 

	PODMÍNKY A OMEZENÍ 

	Omezení
	Bez omezení.

	Další podmínky
	N/A

	DOKUMENTAČNÍ ZÁKLADNA

	Provozní řád 



KL_PLOCHA_DC1B
	OZNAČENÍ 
	PLOCHA_DC1B
	TYP KL:
	PAUŠÁLNÍ 

	Název 
	Poskytnutí nájmu prostor primárního datového centra Stodůlky

	VYMEZENÍ PĚDMĚTU NÁJMU

	Obecný popis 
	Poskytnutí nájmu prostor na adrese: K Zahrádkám 2065/2 Praha 13 Stodůlky, vhodných pro umístění výpočetní techniky nájemce, včetně zajištění souvisejících činností a služeb, v datovém (housingovém) centru pronajímatele v níže uvedených parametrech.  
Povinné parametry Datového centra:
Veškeré požadavky kladené na datová centra dle klasifikace Tier III ANSI/TIA-942/Uptime Institute. Mezi klíčové parametry pro hodnocení úrovně služeb datového centra (dále též „DC“) patří:
· roční dostupnost infrastruktury DC alespoň 99,98%; 
· redundance min. N+1 všech kritických systémů (UPS, baterie, motorgenerátory, distribuce napětí, chlazení) zajišťující servisovatelnost za provozu;
· konfigurace datových sálů v členění studená/teplá ulička;
· průměrná teplota studené uličky v mezích dle směrnice ASHRAE TC 9.9 pro kategorii IT zařízení A1; 
· přesné jednotky klimatizace s nutností vzdálené správy;
· telekomunikační infrastruktura odpovídající úrovni požadovaných služeb;
· požární bezpečnost:
· stabilní hasicí zařízení (použité hasivo inertní plyn);
· elektrická požární signalizace;
· fyzická bezpečnost:
· strážní služba 24 × 7;
· systém kontroly vstupu;
· bezpečnostní dveře;
· detekce pohybu;
· průmyslová televize;
· systém zdvojené podlahy, dimenzovaná na vysokou nosnost a zátěž, antistatická;
· palivové hospodářství - zásobník s PHM na minimálně 20 hod v lokalitě DC;
· monitoring a dohled celé infrastruktury 24 x 7 v lokalitě DC.
Budova a objektová bezpečnost datového centra:
· objekt musí být umístěn mimo povodňové zóny a v místě, kde je minimální letový provoz
· objekt musí být vybaven přístupovým systémem, který zajistí autentizaci a autorizaci oprávněných osob a zabrání vstupu neoprávněných osob bez patřičných přístupových práv; přístupový systém musí být provozován v nepřetržitém režimu
· autentizace a autorizace k fyzickému vstupu do prostor, v nichž je provozován některý z informačních systémů, musí být realizován minimálně pomocí systému kontroly přístupu na úrovni sálů
· předmětová ochrana HW prostředků racků musí být součástí systému komplexního zabezpečení objektu (SKZO) datového centra
· veškerý pohyb po technologických prostorách datového centra musí být monitorován kamerovým systémem
· všechny osoby pohybující se v datovém centru musí být jasně identifikovatelné
· objekt musí být vybaven systémy elektrické požární signalizace a elektronické zabezpečovací signalizace dle platných norem
· ohnivzdorné zdivo
Prostředí (napájení a chlazení):
· el. energie +-10% (AC: 2x 230V/16A na rack, DC: 48V, v případě potřeby vyšší jištění 1F i 3F)
· HVAC (22±3°C, 30%-70%)
· detekce kouře a hašení (VESDA, FM 200)
· zdvojená podlaha o světlosti min. 40cm
Bezpečnost umístěných zařízení:
· izolace zařízení nájemce včetně kabeláže (restrikce na manipulaci pod zdvojenou podlahou)
· ochrana zaklecováním 
· 24x7 monitoring (CCTV) – s  45-ti denní archivací
Procesní provázanost služeb:
· provoz všech služeb datového centra musí být v souladu se zásadami a postupy vymezenými normami ČSN ISO/IEC 20000, ČSN ISO/IEC 27001 a všemi ostatními legislativními požadavky kladenými na systémy e-Governmentu a další informační systémy veřejné správy
Řízení bezpečnosti služeb:
· pro řízení bezpečnosti musí být uplatňovány požadavky, které definují normy ČSN ISO/IEC 20000-1, ČSN ISO/IEC 27001 a v budoucnu též požadavky dle budoucího zákona o kybernetické bezpečnosti
· bezpečnostní opatření, nezbytná pro zajištění bezpečnosti služeb, musí být řádně dokumentována a evidována
Chlazení: 
· Regulovanou teplotu (v rozmezí 19 - 25°C)
· Regulovanou relativní vlhkost (v rozmezí 30 - 70 %)
· Přesné jednotky klimatizace s nutností vzdálené správy;
· Instalace monitorovacích zařízení
· Regulovaná teplota bude měřena čidly v prostoru před každým rackem ve studené uličce ve výšce 2 – 2,5 m.
Další požadavky kladená na datová centra:
· Lokalita musí být dostupná automobilem
· Součástí služby musí být možnost bezplatného parkování
· Úprava využívaných m2 může být pouze po dohodě obou stran a musí být na celé m2 pří zachování standardních geometrických tvarů klece (čtverec, obdélník)
· Možnost přístupu nájemce do prostor DC v režimu 7x24
Požadavky na datové centrum:
· Poskytnutý prostor v DC1B činí 33,5 m2 včetně zaklecování s přístupem realizovaným prostřednictvím kartového systému nebo biometrickou čtečkou.  
· Požadovaný systém chlazení je typu teplá / studená ulička s využitím zdvojené podlahy.
· Poskytnutá plocha je určená pro racky nájemce. 
Datová centra DC1B a DC2 jsou od sebe vzdáleny min. 5 km, max. 35 km.
Garantovaný příkon:
· 120 KW na plochu vyhrazenou v DC1B
Měření elektrické energie:
· Měření spotřeby elektrické energie bude probíhat vždy odečtem za zúčtovací období (uplynulý měsíc).
· Měření spotřeby bude prováděno certifikovaným měřicím zařízením (samostatným elektroměrem).
· Elektrická energie je měřena dle spotřeby za zúčtovací období. 
· Chlazení je započítáno prostřednictvím PUE (Power Usage Effectiveness) = 2. 
· Cena elektrické energie včetně PUE je pronajímatelem garantována na období jednoho roku od počátku poskytování služeb a dále se řídí Všeobecnými obchodními podmínkami pronajímatele v příloze Smlouvy.
· Měřící prvky napájení elektrické energie musí být umístěny na každém přívodu za rozvaděčem pro dodávku el. energie do bezpečnostní klece.

Redundance připojení elektrické energie:
· Služba s redundantním napájením [dva nezávislé okruhy napájení (a + b) do poskytnutých prostor pro každý rack – napájení větve A a B musí být zajištěno ze samostatných UPS] 

	Parametry  Předmětu nájmu

	Napětí
	Nedostupnost bude měřena na koncových zařízeních.

	Dostupnost připojení elektrické energie
	Dva nezávislé okruhy napájení (a + b) do poskytnutých prostor pro každý rack.
Nedostupnost bude měřena na koncových zařízeních.

	Regulovaná teplota
	V rozmezí 19 - 25°C.
Nedostupnost se počítá od chvíle, kdy teplota bude změřena mimo toleranci služby (interval 5 minut). Služba je dostupná ve chvíli, kdy měření zaznamená hodnoty v toleranci poskytované služby (minimálně 3 po sobě jdoucí měření).

	Regulovaná relativní vlhkost
	V rozmezí 30 - 70 %.
Nedostupnost se počítá od chvíle, kdy vlhkost bude změřena mimo toleranci služby (interval 5 minut). Služba se stává dostupnou ve chvíli, kdy měření zaznamená hodnoty v toleranci poskytované služby (minimálně 3 po sobě jdoucí měření).

	CENA

	Položka
	Cena bez DPH
	DPH 
	Cena s DPH

	Paušální měsíční cena za nájem 33,5 m2  prostor DC1B bez el. energie
	231 116,50 
	21% 
	279 650,97 

	Cena za 1 m2 prostor DC1B
	6 899,- 
	 21%
	8 347,79 

	Jednotková cena za 1 kWh elektrické energie včetně PUE 
	 4,50
	21%
	5,45 

	
	
	
	

	SERVICE LEVEL AGREEMENT (SLA)

	Vyhodnocovací období 
	1 měsíc 

	SLA PARAMETRY
	Jednotka
	Hodnota
	Max počet za období
	 

	Dostupnost 
	[%/rok]
	99,98%
	N/A
	

	Provozní doba zaručená, včetně přístupu do dat. centra
	[hod-hod]
	00–24 (7x24)
	N/A
	

	Incident Kategorie A
	[počet]
	N/A
	N/A
	

	Incident Kategorie B
	[min / počet]
	60
	N/A
	

	Upřesnění kategorií incidentů (zpřesnění globálních definic daných Smlouvou)

	Kategorie A
	Celkový výpadek všech měřených parametrů Předmětu nájmu 

	Kategorie B
	Výpadek jednoho z parametrů Předmětu nájmu

	Způsob kontroly 

	· Výkazem plnění parametrů SLA bude graf o průběhu teploty a vlhkosti s intervalem měření 5 minut
· Přílohou smlouvy je vzor akceptačního protokolu s reporty plnění SLA
· V případě požárního poplachu nebo jiné mimořádné události musí pronajímatel uvedenou skutečnost hlásit na HelpDesk Mze
· Pronajímatel musí na vyžádání poskytnout záznamy o pohybu osob v DC v digitálním formátu (csv, xls). Předání musí proběhnout do 5 pracovních dnů.
· Pronajímatel musí na vyžádání umožnit náhled odpovědným pracovníků nájemce do záznamů CCTV za přítomnosti zástupce pronajímatele. 

	PODMÍNKY A OMEZENÍ 

	Omezení
	Bez omezení.

	Další podmínky
	N/A

	DOKUMENTAČNÍ ZÁKLADNA

	Provozní řád 












KL_PLOCHA_DC2
	OZNAČENÍ 
	PLOCHA_DC2
	TYP KL:
	PAUŠÁLNÍ 

	Název 
	Poskytnutí nájmu prostor sekundárního datového centra Chodov

	VYMEZENÍ  PĚDMĚTU NÁJMU

	Obecný popis 
	Poskytnutí nájmu prostor na adrese: Roztylská 2321/19, Praha 4 – Chodov, vhodných pro umístění výpočetní techniky nájemce, včetně zajištění souvisejících činností a služeb, v datovém (housingovém) centru pronajímatele v níže uvedených parametrech.  
Povinné parametry Datového centra:
Veškeré požadavky kladené na datová centra dle klasifikace Tier III ANSI/TIA-942/Uptime Institute. Mezi klíčové parametry pro hodnocení úrovně služeb datového centra (dále též „DC“) patří:
· roční dostupnost infrastruktury DC alespoň 99,98%; 
· redundance min. N+1 všech kritických systémů (UPS, baterie, motorgenerátory, distribuce napětí, chlazení) zajišťující servisovatelnost za provozu;
· konfigurace datových sálů v členění studená/teplá ulička;
· průměrná teplota studené uličky v mezích dle směrnice ASHRAE TC 9.9 pro kategorii IT zařízení A1; 
· přesné jednotky klimatizace s nutností vzdálené správy;
· telekomunikační infrastruktura odpovídající úrovni požadovaných služeb;
· požární bezpečnost:
· stabilní hasicí zařízení (použité hasivo inertní plyn);
· elektrická požární signalizace;
· fyzická bezpečnost:
· strážní služba 24 × 7;
· systém kontroly vstupu;
· bezpečnostní dveře;
· detekce pohybu;
· průmyslová televize;
· systém zdvojené podlahy, dimenzovaná na vysokou nosnost a zátěž, antistatická;
· palivové hospodářství - zásobník s PHM na minimálně 20 hod v lokalitě DC;
· monitoring a dohled celé infrastruktury 24 x 7 v lokalitě DC.
Budova a objektová bezpečnost datového centra:
· objekt musí být umístěn mimo povodňové zóny a v místě, kde je minimální letový provoz
· objekt musí být vybaven přístupovým systémem, který zajistí autentizaci a autorizaci oprávněných osob a zabrání vstupu neoprávněných osob bez patřičných přístupových práv; přístupový systém musí být provozován v nepřetržitém režimu
· autentizace a autorizace k fyzickému vstupu do prostor, v nichž je provozován některý z informačních systémů, musí být realizován minimálně pomocí systému kontroly přístupu na úrovni sálů
· předmětová ochrana HW prostředků racků musí být součástí systému komplexního zabezpečení objektu (SKZO) datového centra
· veškerý pohyb po technologických prostorách datového centra musí být monitorován kamerovým systémem
· všechny osoby pohybující se v datovém centru musí být jasně identifikovatelné
· objekt musí být vybaven systémy elektrické požární signalizace a elektronické zabezpečovací signalizace dle platných norem
· ohnivzdorné zdivo
Prostředí (napájení a chlazení):
· el. energie (AC: 2x 230V/16A na rack, DC: 48V, v případě potřeby vyšší jištění 1F i 3F)
· HVAC (22±3°C, 30%-70%)
· detekce kouře a hašení (VESDA, FM 200)
· zdvojená podlaha o světlosti min. 40cm
Bezpečnost umístěných zařízení:
· izolace zařízení nájemce včetně kabeláže (restrikce na manipulaci pod zdvojenou podlahou)
· ochrana zaklecováním 
· 24x7 monitoring (CCTV) – s  45-ti denní archivací
Procesní provázanost služeb:
· provoz všech služeb datového centra musí být v souladu se zásadami a postupy vymezenými normami ČSN ISO/IEC 20000, ČSN ISO/IEC 27001 a všemi ostatními legislativními požadavky kladenými na systémy e-Governmentu a další informační systémy veřejné správy
Řízení bezpečnosti služeb:
· pro řízení bezpečnosti musí být uplatňovány požadavky, které definují normy ČSN ISO/IEC 20000-1, ČSN ISO/IEC 27001 a v budoucnu též požadavky dle budoucího zákona o kybernetické bezpečnosti
· bezpečnostní opatření, nezbytná pro zajištění bezpečnosti služeb, musí být řádně dokumentována a evidována
Chlazení: 
· Regulovanou teplotu (v rozmezí 19 - 25°C)
· Regulovanou relativní vlhkost (v rozmezí 30 - 70 %)
· Přesné jednotky klimatizace s nutností vzdálené správy;
· Instalace monitorovacích zařízení
· Regulovaná teplota bude měřena čidly v prostoru před každým rackem ve studené uličce ve výšce 2 – 2,5 m.
Další požadavky kladená na datová centra:
· Lokalita musí být dostupná automobilem
· Součástí služby musí být možnost bezplatného parkování
· Úprava využívaných m2 může být pouze po dohodě obou stran a musí být na celé m2 pří zachování standardních geometrických tvarů klece (čtverec, obdélník)
· Možnost přístupu nájemce do prostor DC 7x24
Požadavky na datové centrum:
· Poskytnutý prostor v DC2 činí 32 m2 včetně zaklecování s přístupem realizovaným prostřednictvím kartového systému nebo biometrickou čtečkou.  
· Požadovaný systém chlazení je typu teplá / studená ulička s využitím zdvojené podlahy.
· Poskytnutá plocha je určená pro racky nájemce. 
Datová centra DC1A/DC1B a DC2 jsou od sebe vzdáleny min. 5 km, max. 35 km.
Garantovaný příkon:
· 120 KW na plochu vyhrazenou v DC2
Měření elektrické energie:
· Měření spotřeby elektrické energie bude probíhat vždy odečtem za zúčtovací období (uplynulý měsíc).
· Měření spotřeby bude prováděno certifikovaným měřicím zařízením (samostatným elektroměrem).
· Elektrická energie je měřena dle spotřeby za zúčtovací období. 
· Chlazení je započítáno prostřednictvím PUE (Power Usage Effectiveness) = 2. 
· Cena elektrické energie včetně PUE je pronajímatelem garantována na období jednoho roku od počátku poskytování služeb a dále se řídí Všeobecnými obchodními podmínkami pronajímatele v příloze Smlouvy.
· Měřící prvky napájení elektrické energie musí být umístěny na každém přívodu za rozvaděčem pro dodávku el. energie do bezpečnostní klece.
Redundance připojení elektrické energie:
· Služba s redundantním napájením [dva nezávislé okruhy napájení (a + b) do poskytnutých prostor pro každý rack – napájení větve A a B musí být zajištěno ze samostatných UPS] 

	Parametry Předmětu nájmu

	Napětí
	Nedostupnost bude měřena na koncových zařízeních.

	Dostupnost připojení elektrické energie
	Dva nezávislé okruhy napájení (a + b) do poskytnutých prostor pro každý rack.
Nedostupnost bude měřena na koncových zařízeních.

	Regulovaná teplota
	V rozmezí 19 - 25°C.
Nedostupnost se počítá od chvíle, kdy teplota bude změřena mimo toleranci služby (interval 5 minut). Služba je dostupná ve chvíli kdy měření zaznamená hodnoty v toleranci poskytované služby (minimálně 3 po sobě jdoucí měření).

	Regulovaná relativní vlhkost
	V rozmezí 30 - 70 %.
Nedostupnost se počítá od chvíle, kdy vlhkost bude změřena mimo toleranci služby (interval 5 minut). Služba se stává dostupnou ve chvíli, kdy měření zaznamená hodnoty v toleranci poskytované služby (minimálně 3 po sobě jdoucí měření).

	CENA

	Položka
	Cena bez DPH
	DPH 
	Cena s DPH

	Paušální měsíční cena za nájem 32,0 m2  prostor DC2 bez el. energie
	220 768,-
	21%
	267 129,28

	Cena za 1 m2 prostor DC2
	6 899,-
	21%
	8 347,79

	Jednotková cena za 1 kWh elektrické energie včetně PUE 
	4,50
	21%
	5,45

	
	
	
	

	SERVICE LEVEL AGREEMENT (SLA)

	Vyhodnocovací období 
	1 měsíc 

	SLA PARAMETRY
	Jednotka
	Hodnota
	Max počet za období
	

	Dostupnost 
	[%/rok]
	99,98%
	N/A
	

	Provozní doba zaručená, včetně přístupu do dat. centra
	[hod-hod]
	00–24 (7x24)
	N/A
	

	Incident Kategorie A
	[počet]
	N/A
	N/A
	

	Incident Kategorie B
	[min / počet]
	60
	N/A
	

	Upřesnění kategorií incidentů (zpřesnění globálních definic daných Smlouvou)

	Kategorie A
	Celkový výpadek všech měřených parametrů Předmětu nájmu  

	Kategorie B
	Výpadek jednoho z parametrů Předmětu nájmu

	Způsob kontroly 

	· Výkazem plnění parametrů SLA bude graf o průběhu teploty a vlhkosti s intervalem měření 5 minut
· Přílohou smlouvy je vzor akceptačního protokolu s reporty plnění SLA
· V případě požárního poplachu nebo jiné mimořádné události musí pronajímatel uvedenou skutečnost hlásit na HelpDesk Mze
· Pronajímatel musí na vyžádání poskytnout záznamy o pohybu osob v DC v digitálním formátu (csv, xls). Předání musí proběhnout do 5 pracovních dnů.
· Pronajímatel musí na vyžádání umožnit náhled odpovědným pracovníků nájemce do záznamů CCTV za přítomnosti zástupce pronajímatele. 

	PODMÍNKY A OMEZENÍ 

	Omezení
	Bez omezení.

	Další podmínky
	N/A

	DOKUMENTAČNÍ ZÁKLADNA

	Provozní řád 
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