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Smlouva o poskytnuti podlicence a smlouva o systémové podpore

IF System Helios, s.r.o.

se sidlem Kostelecka 417/5, 796 01 Prostéjov

I1C: 017 76 916

zaps. u Krajského soudu v Brné, spis. zn. C 79366
zast. jednatelem Ing. Ivo Freharem

dale jen ,Poskytovatel*

Sprava nemovitosti Olomouc,a.s.

se sidlem Skolni &p. 202/2a, 77141 Olomouc

IC: 25898736

zaps. u Krajského soudu v Ostravé, spis. zn. B 2548
zast. feditelem Ing. Romanem Zelenkou

dale jen ,Nabyvatel*

uzaviraji tuto

1.1.

1.2.

1.3.

Smlouvu o poskytnuti podlicence a smlouvu o systémové podpore
¢. smlouvy: 13018

1. Pfedmét smiouvy

Pfedmétem smlouvy o poskytnuti podlicence je zavazek poskytovatele poskytnout nabyvateli
opravnéni k uziti informacniho systému Helios Orange pouze pro vlastni potfebu s tim, ze je
opravnén pouzivat informacni systém Helios Orange pouze na jednom PC nebo na jedné lokalni
pocitatové siti a to v poétu uZivatell a zpracovavanych firem specifikovaném v pfiloze &.1.
V souvislosti s tim poskytovatel prohlasuje, Ze je opravnén poskytovat podlicenci
k informacnimu systému Helios Orange zcela v souladu s ustanovenimi zdkona ¢. 121/2000
Sb., o pravu autorském. Nabyvatel je opravnén pofizovat kopie tohoto dila v zajmu ochrany
pro vlastni archivni Ucely a k nahrazeni opravnéné ziskaného informacniho systému Helios
Orange, ktery byl ztracen, zni¢en nebo jinak znehodnocen.

U védomi predchoziho ustanoveni 1.1. odst. tohoto d¢lanku se poskytovatel zavazuje
poskytnout nabyvateli sluzby spojené se zavadénim a udrzbou informacniho systému Helios
Orange, které jsou specifikovany v pfiloze €. 2, jez se stava nedilnou soucasti této smlouvy.

PFedmétem smlouvy o systémové podpore je zavazek poskytovatele ve prospéch nabyvatele
poskytovat systémovou podporu informacniho systému Helios Orange a zavazek nabyvatele
uhradit poskytovateli cenu za tuto systémovou podporu. Pro Ucely této smlouvy se systémovou
podporou rozumi telefonické konzultacni sluzby, update a legislativni upgrade programového
vybaveni Helios Orange.
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2. Licenéni ujednani

Informacni systém Helios Orange, individualné identifikovatelny licenénim cislem a dodavany
na CD ROM nebo jinych nosicich ci sitich, véetné doprovodné elektronické dokumentace, poziva
ochrany ve smyslu jednotlivych ustanoveni zakona ¢. 121/2000 Sb., o pravu autorském.

Nabyvatel je opravnén pouzivat informacni systém Helios Orange pro vlastni potifebu po celou
dobu, po kterou jim budou respektovany podminky smlouvy o poskytnuti podlicence.

Nabyvatel neni bez pisemného souhlasu poskytovatele zejména opravnén:

a) jakymkoliv zplsobem informaéni systém Helios Orange upravovat, prekladat do jinych
programovacich & narodnich jazykd, zahrnout jej do jiného programového produktu a
Sifit produkty takto vzniklé;

b) pro jiné pravnické ¢&i fyzické osoby udélovat opravnéni k vykonu prava informacni
systém Helios Orange uzit;

c) ve prospéch jinych pravnickych c¢i fyzickych osob informacni systém Helios Orange
v e v v - Vv s O.v
rozmnozovat a nasledné tyto rozmnozeniny rozsirovat, pronajimat, pujcovat, vystavovat
a nakladat jinak nez umoznuje tato smlouva.

Nabyvatel bere na védomi a souhlasi, Ze pokud jakymkoli zplsobem porusi jednotliva
ustanoveni smlouvy o poskytnuti podlicence, je takové jednani nabyvatele povazovano také za
hrubé poruseni zakona ¢. 121/2000 Sb., o pravu autorském, na zakladé c¢ehoz je poskytovatel
opravnén pozadovat a nabyvatel povinen zaplatit smluvni pokutu ve prospéch poskytovatele, a
to ve vysi dvojnasobku celkového licencniho poplatku stanoveného v nasledujicim ustanoveni
3.1. odst. 3. ¢lanku této smlouvy. Uhrazenim smluvni pokuty neni dotéeno pravo na pfipadnou
nahradu skody.

3. Cena a platebni podminky

Smluvni strany sjednavaji, Zze cena za opravnéni k vykonu prav ve smyslu ustanoveni 1.1.
odst.1. Clanku této smlouvy, tj. podlicence systému Helios Orange, je tvorfena licenc¢nim
poplatkem ve vysi 71 188,- K¢ bez DPH, navySenym o zdkonnou sazbu DPH.

Za sluzby spojené se zavadénim informacniho systému Helios Orange ve smyslu predchoziho
ustanoveni 1.2. odst.1. ¢lanku této smlouvy nabyvatel jiz dfive uhradil.

Nabyvatel svd zavazna financni plnéni specifikovana v predchozich ustanovenich 3.1. odst. a
3.2. odst. tohoto ¢lanku ke dni podpisu této smlouvy jiz uhradil.

V rdmci smlouvy o systémové podpoie ve smyslu ustanoveni 1.3. odst.1. ¢ldnku této smlouvy
se nabyvatel zavazuje za takto poskytované sluzby hradit poskytovateli ro¢ni pausalni poplatek
ve vysi 12 814,- K¢ bez DPH, navyseny o zakonnou sazbu DPH. V predchozi vété citovany rocni
pausalni poplatek se nabyvatel zavazuje hradit vzdy nejpozdéji ke dni 20.10. kazdého
kalendarniho roku po celou dobu pouzivani informaéniho systému Helios Orange, a to
bezhotovostnim prfevodem na zdakladé faktury vystavené poskytovatelem (pficemz DUZP
uvedené faktury bude 6.10.).

Smluvni strany konstatuji, Zze poskytovatel poskytuje k informacnimu systému Helios Orange
dalsi sluzby specifikované v ceniku sluzeb, jenz tvofi pfilohu ¢ 2 a ktery stanovi ceny za
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jednotlivé sluzby. Poskytovatel tyto sluzby realizuje pouze na zakladé samostatnych
objedndvek nabyvatele kdykoli v prib&hu zavadéni a pouzivani informaéniho systému Helios
Orange. Poskytovatel si vyhrazuje pravo tento cenik sluzeb ménit v zavislosti na ekonomické
situaci na trhu s tim, ze v pripadé zmén je povinen o téchto nabyvatele vyrozumét.

Smluvni strany sjednavaji, Zze pokud nabyvatel nezaplati jakékoli financ¢ni plnéni vyplyvajici
z této smlouvy v terminu stanoveném danou fakturou je poskytovatel opravnén pozadovat a
nabyvatel je povinen uhradit poskytovateli smluvni Urok z prodleni ve vysi 0,05% z dluzné
¢astky za kazdy byt i zapocaty den prodleni.

Pokud nabyvatel neuhradi sjednanou cenu specifikovanou v predchozim ustanoveni 3.4. odst.
tohoto ¢lanku do jednoho mésice ode dne splatnosti uvedeného na prislusné fakture, je
poskytovatel opravnén od smlouvy o systémové podpore odstoupit.

Nabyvatel bere na védomi, Ze pokud nastane situace uvedena v predchozim ustanoveni 3.7.
odst. tohoto c¢lanku anebo pokud nabyvatel vypovi smlouvu o systémové podpore, zanika
povinnost poskytovatele realizovat ve prospéch nabyvatele konzulta¢ni sluzby, update a
legislativni upgrade informacniho systému Helios Orange, nasledkem c¢ehoz se poskytovatel
zbavuje jakékoliv odpovédnosti za bezvadnou funkcnost informacniho systému Helios Orange,
jakoz i za jeho spravnou kompatibilitu s platnymi obecné zdvaznymi pravnimi predpisy.

V pripadé, Ze se nabyvatel dostane do prodleni s Uhradou jakéhokoli financ¢niho plnéni
vyplyvajiciho z této smlouvy, bere nabyvatel na védomi a soucasné souhlasi s tim, ze
poskytovatel je opravnén neprovadét zadné Ukony spojené se systémovou podporou Ci dalsimi
sluzbami ve smyslu této smlouvy az do okamziku, kdy nabyvatel splni veskeré financ¢ni
zavazky vUdi poskytovateli.

4. Zaruka, reklamace a podminky pro platnost zaruky

Poskytovatel garantuje funkcnost informacniho systému Helios Orange plné odpovidajici
dodané dokumentaci. V pripadé zjisténi vad informacniho systému Helios Orange, je nabyvatel
opravnén uplatnit reklamaci.

Pro opravnéné uplatnéni zarucnich podminek smluvni strany sjednavaji, Zze nabyvatel je
povinen:

a) bez vyjimek dodrzovat pokyny uvedené v dokumentaci proddvaného programového
vybaveni a ve vyse citovanych licen¢nich podminkach;

b) zajistit obsluhu informacniho systému Helios Orange pouze vyskolenymi pracovniky;

Smluvni strany Cini nespornym, zZe poskytovatel neruci za bezpecnost dat a neodpovida za
zavady informacniho systému Helios Orange, které prokazatelné nevzniknou jeho zdsahem
nebo které vzniknou v dUsledku neposkytnuti informaci ze strany nabyvatele nutnych pro
radné predani a uvedeni do provozu informacniho systému Helios Orange.
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5. Ostatni ujednani

Smluvni strany sjednavaji, Ze nabyvatel je povinen seznamovat poskytovatele pfi jeho
servisnich ¢innostech spojenych s prodavanym programovym vybavenim se vSemi potrebnymi
udaji, daty, informacemi a podminkami predpokladaného vyuzivani software a hardware
v rdmci ¢innosti spolecnosti nabyvatele.

Nabyvatel souhlasi s uvadénim nazvu své obchodni spolec¢nosti v tiskovych materidlech a pfi
propagacnich akcich poskytovatele.

Smluvni strany se zavazuji, Ze veskeré informace ziskané v ramci obchodniho vztahu

r s s s v s o v s . . V.
vyplyvajiciho z této smlouvy budou povazovany za duverné a nebudou z jejich strany zneuzity
ani jinak Siteny.

Poskytovatel garantuje v zavislosti na svych kapacitdich moznost servisniho zasahu u
nabyvatele v pracovni dny v dobé mezi 8. az 18. hodinou do 24 hodin od vyzvy nabyvatele.
Tento servisni vyjezd je uctovan vzdy podle platného ceniku sluzeb, ktery tvori pfilohu &. 2
této smlouvy. V pripadé platnosti nového ceniku, bude nabyvatel informovan o novych cenach
a obchodnich zvyklostech.

Nabyvatel podpisem této smlouvy dava Poskytovateli souhlas k zasilani obchodnich sdéleni na
adresu sidla Nabyvatele, jakoz i na veskeré jeho elektronické adresy az do okamziku, kdy
nabyvatel sv(j souhlas prokazateln& odmitne. U v&domi dikce pfedchozi véty se Poskytovatel
zavazuje zcela respektovat ustanoveni § 7 odst. 3 zakona ¢. 480/2004 Sb., o nékterych
sluzbach informaéni spolednosti a 0 zmé&né nékterych zakon( (zdkon o nékterych sluzbach
informacni spolecnosti).

Nabyvatel souhlasi se =zasildnim dafiovych dokladd elektronickou formou na email:
m.cermak@sno.cz.

Nabyvatel povoluje poskytovateli provadét upgrade a update informacniho systému Helios
Orange pomoci prostfedkl vzdalené spravy. Vzdalend sprava je poskytovateli k dispozici vzdy
na vyzadani a po konzultaci se spravcem sité nabyvatele.

Pro pfipad dalsiho rozsifovani programového vybaveni, specifikovaného touto smlouvou,
novymi softwarovymi produkty, které poskytovatel poskytne nabyvateli na zakladé jeho
objednavky, smluvni strany sjednavaji, Zze se na nové poskytnuté softwarové produkty
analogicky vztahuji ustanoveni této smlouvy, zejména ustanoveni o licen¢nich podminkach a
podminkach systémové podpory. Stejné tak smluvni strany cini nespornym, Ze navySenim
hodnoty pouzivanych licenci poskytnutim novych licenci, se adekvatné navysi i hodnota ro¢ni
systémové udrzby s tim, ze vysSi této hodnoty poskytovatel sdéli nabyvateli prostfednictvim
danfového dokladu vystaveného pro Uhradu licenéniho poplatku vztahujiciho se k nové
poskytnutym softwarovym produktim.
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6. Zavérecna ustanoveni

Smluvni strany cini nespornym, Ze jakékoli zmény Ci doplnéni této smlouvy mohou byt

7 . ’ . ’ ’ ’ ’ o . ’
provedeny pouze po vzajemnem projednani formou pisemnych dodatku signovanych
smluvnimi stranami.

Tato smlouva, kterda nabyva své platnosti a ucinnosti dnem podpisu, je vyhotovena ve dvou
exemplarich, z nichz kazda ze smluvnich stran obdrzi po jednom pare.

Nabyvatel souhlasi s pfedanim kopie této smlouvy vyrobci softwarového produktu spolecnosti
Asseco Solutions, a.s., sidlem Zeleny pruh 1560/99 140 02 Praha 4.

Smluvni strany prohlasuji, Ze si tuto smlouvu pred jejim podpisem precetly, s jejim obsahem

’ v v 7 . 7 . 7 ’ . .u Ve 7 [e]
souhlasi, a ze byla uzavrena po vzajemném projednani podle jejich praveé a svobodné vule,
pricemz jeji autenti¢nost stvrzuji svymi nize uvedenymi podpisy.

Tato smlouva se uzavird na dobu neurcitou. Kterakoli ze smluvnich stran je opravnéna tuto
smlouvu pisemné vypovédét i bez udani divodd, pticemz vypovédni lhdta ¢ini 3 (tfi) mésice a
bézZi od prvniho dne mésice nasledujiciho po mésici, ve kterém druha smluvni strana pisemnou
vypovéd obdrzela.

V Prostéjové dne 1.12.2013

poskytovatel nabyvatel

Prilohy:
Pfiloha €. 1 - Konfigurace programového vybaveni
PFiloha €. 2 - Cenik poskytovanych sluzeb
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Priloha €. 1: Konfigurace programového vybaveni

Konfigurace obsahuje 3 databaze pro provoz a 1 testovaci databazi. Systém je urcen pro 4
uzivatele,

Modul / agenda Uzivatelé
Jadro systému 4
Kontace 4
Banka (vcetné 1 skriptu) 1
Nastroje prizplsobeni 1
Mzdy 3
Ceska legislativa 1
Jazykova verze 1
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Priloha ¢€. 2: Cenik poskytovanych sluzeb

Konzultaéni a programatorské sluzby Sazba
Odborna konzultace 1 000,- K¢/hod.
Expertni a autorska konzultace, analyza 1 200,- K¢/hod.
Vzdalena sprava systému - odborna 1 000,- K¢/hod.
Vzdalena sprava systému - expertni 1 000,- K¢/hod.
Programatorské prace 1 000,- Kc/hod.

Vsechny uvedené hodinové ceny sluzeb jsou fakturovany za kazdych zapocatych 30 min prace, minimalné vsak 1 hod prace.

Pausaly a cestovné Sazba
Cestovné 10,- KE/km
Cas straveny na cesté 0,- K¢/hod.

Pausaly se pripojuji automaticky ke vsem vyjezdum k zakaznikovi.

Sluzby IT zazemi Sazba
Konfigurace HW 1 000,- K¢/hod.
Konfigurace SW 1 000,- K¢/hod.
Expertni sluzba technika 1 200,- K¢/hod.

Vsechny ceny jsou uvedeny v K¢ a bez DPH
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