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1.

Definice
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V téchto Vieobecnych podminkdch - rohoze (ddle jen ,,Podminky”) se pod danymi pojmy rozumi:

1.1

Vi

1.3

Elis: obchodni spoleénost Elis Textil Servis s.r.o., se sidlem Bmo, Tufanka 1519/115a, PSC: 627 00, zaopsand
v obchodnim rejstiiku vedeném Krajskym soudem v Bmé, pod sp. zn. C 40327.

Zakaznik: kazda fyzicka nebo pravnicka osoba. kierd s Elis jedna o uzavieni Smlouvy. nebo klera s Elis jiz
tuto Smiouvu vzaviela.

Ibozi: veikeré movité véci/soubory movitych véci, zejména viak hygienické rohoze, nebo jiné textifie,
které jsou dle uzaviené Smiouvy s Elis dany k do¢asnému uzivani Zakaznikovi z dovodu prondjmu,
udrzby a ¢iténi. Hygienickymi rohozemi jsou rozumény jednak rohoze standardni. kieré nejsou
opalieny specifickymi znaky Zakaznika a jednak rohoze opaiiené dle pozadavk( Zakamnika
vjednanym logem Zdakaznika (ddle jen jak ,logo rohoze") na podkladé navrhu odsouhlaseného
Smiuvnimi stranami (dale jen ,logo ndvrh").

Smlouva: kazda uzaviena Servisni smlouva — rohoze, ktera se vztahuje k prongjmu, ¢iténi a odribé
Ibozi mezi zakaznikem a Elis.

Ucel uzivani Zbozi: zadrzeni béinych neéistot, zvyieni Cistoty a hygieny vstupnich prostor, zvyseni
bezpecnosti.

PInéni: pofizeni Zboii, oznaceni Iboii specifickymi znaky u logo rohoii v souladu s odsouhlasenym logo
navrhem, dodavka Zboii Zakaznikovi a jeho nasledny servis v rozsahu dle ¢l. 4.1 téchto Podminek.

Vieobecné

241

22

Tyto Podminky vydané v souladu s pfisluinymi ustanovenimi zakona ¢.89/2012 sb., ob&ansky zdkonik
upravuiji vzajemna prava a povinnosti vznikajici mez Elis a Zakaznikem na zdakladé uzaviené Smiouvy.
Budou-li nebo stanou-ii se jednotliva ustanoveni Smlouvy zcela nebo z&asti neGcinnymi nebo
neplatnymi, nema to za nasledek neucinnost a/nebo neplatnost celé Smiouvy. Smiuvni strany se
zavazuji piipadnd neucinna ¢i neplatnd ustanoveni nahradit novymi GEinnymi a platnymi
ustanovenimi, kterd budou co nejvice odpovidat U¢elu ned&innych ¢€i neplatnych ustanoveni. Do té
doby plati odpovidajici Uprava obecné zavaznych pravnich piedpist Ceské republiky.

Ucinnost smiouvy

4.1

4.2

Smiluvni strany se dohodly, ze GCinnost Smlouvy nastava okamizkem podpisu Smilouvy Zakaznikem a Elis.
Jakékoliv zmény smilouvy jsou mozné a pro smluvni strany zavazné pouze v pisemné podobé s tim, ze
u€innost lakych zmén nastava od data uréeného smiuvnimi stranami.

Elis se na zakladé této smlouvy zavazuje pienechat k do€asnému uzivani Zakaznikovi Zboii,
specifikované ve smlouvé a zaroven poskytnout Zakaznikovi servis Zbozi spocivaiici v jeho pravidelném
odvozu, Cisténi a doruceni (dale jen ,servis”). a to za podminek blize stanovenych touto smiouvou.
Ucelem této smiouvy je prondjem a servis Zboii.

Cas pinéni

5.1

5.2

53

lakaznik bere na védomi, ze prvni dodavka Zboti je Efis realizovana zpravidia do 14 dnl ode dne
uéinnosti Smlouvy, nejpozdéji viak do 1 mésice od jeji U¢innosti. Toto ustanoveni Podminek se viak
nevziahuje na logo rohoze.

V piipadé, ze se Elis ve Smlouvé zavazal k dodani logo rohoii, pak je Pinéni realizovano takto:

a) Po uzavieni Smiouvy je Smiuvnimi stranami pisemné zaznamendana podoba loga v logo
navrhu odsouhlasenym Elis. Navrh loga se Zakaznik zavazuje predloiit Elis k odsouhlaseni
nejpozdéji do 14 dnU od U&innosti této Smiouvy.

b) Prvni dodavka logo rohoii je Elis realizovana zpravidia do 8 tydni ode dne odsouhlaseni logo
navrhu, nejpozdéji viak do 3 mésic ode dne jeho odsouhlaseni.

Pravidelny servis Zbozi je realizovan v terminech vjednanych ve Smiouveé.

Doddvka a pievzeti

4.1

6.2

Iboii je Elis piedavano a Zakaznikem pfebirano na dodaci adrese uvedené ve smiouvé. Zakaznik je
povinen zabezpedcit kvalitu piistupu a pfijezdu na misto dodaci adresy. Zakaznik bere na védomi, ze
dodavky zbozi neprobihgji ve dnech pracovniho klidu a voina.

Pokud bude Zdkaznikovi doddno Zbozi v obalech (kdy obaly se pro Gely této smiouvy rozumi
kontejnery, stojany a dakEi). je Zakaznik povinen je v {échio obalech vracet Elis. Baleni poskyinuta
Zakaznikovi nesmi byt za zadnych okolnosti pouzita k jinym GCelim, stejné jako je Zakaznik nesmi
poskytnout ffetim osobam k pouiiti nebo k prondjmu. Baleni (kontejnery, stojany a daBi) jsou majetkem
Elis.
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10.

1.

12.
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6.3 V piipade, e Jakamik nebude moci Elis zajistit piistup ke 7boi a k provedeni servisu z divodi na
shiand Jakamika (napiiklad 7 divodu dovolené apod.) je povinen o 1éto skutednosli informoval
Llis alespon 7 dna teletonicky pfedem. V piipadé, ze Zakazik lulo svou povinnost nespini a dojde k
momemu vyjezdu Elis, je tento opravnén si ucloval poplatek mameého vyjezdu uvedeny ve Smlouvé.
6.4 Iakamik bere na védomi, ke Ibok, kleré je soucashi smiuvniho servisu nesmi byli zatizeno zadnymi
statickymi piedmély lak, aby bylo nemoinéno provedeni servisu ze sirany Elis.

Kvalita a kapacha

| Pro rajisténi kvality a odpovidaijicich hygienickych podminek smi byl Zbo?i Elis ¢isténo a udrzovano
pouze lechnologiemi Ehs.

Ibol smi byt poutdito jen ke smluvenému ucelu. Zakaznik neni opravnén sam nebo prostiedniclvim
lietiho subjekiu Zboli Cistit nebo upravoval. Pokud k takové siluaci dojde, je Elis opravnén Zakazmikovi
vy ishl piipadnou vzniklou skodu.

3 -
}1‘

73 V piipadé, e 7 objeklivnich divod( nebude moiné, aby Elis dodaval zboii ur¢ené podle této Smiouvy,
poskyine Elis ZGkaznikovi obdobné Iboii
7.4 Po dodani zboli je zGkamik povinen tolo Iboii bez zbytedného odkladu zkonlrolovat a pisemné

omamil Llis, Ze je Iboii poikozeno nebo neni moné jej fadné uzivatl nebo ze servis IboZi neprobéhl v
souladu a v rozsahu dle télo smiouvy. Elis je povinen opravit nebo vymeénit Zboii opofiebované béznym
poulivanim,

7.5 Llis mUZe povéiit svymi povinnostmi tieli subjekt.

Odpovédnost

V piipadé. e po dobu tivani télo Smiouvy dojde ke 3kodé na Zboii zpusobené ziratou, podkozenim, i
micenim Zbok zavinéné IZakaznikem, je tento povinen Elis luto Skodu nahradit. Elis v lakovém piipadé
bude uétoval Zdkaznikovi hodnolu zlraceného Iboii pii zrGaté, poikozeni nebo zni¢eni v dobé, po
klerou ma Zakaznik zbo’ ve svém viivani.

Ceny
Viechny ceny jsou uvadény bez DPH.

Reklamace

10.1 Zakamik je povinen v souladu s €l. 7 odst. 7.4 1éto smlouvy Zboii po jeho dodani prohlédnoul a
piipadné chyby a nedostalky ZboZi nebo provedeného servisu oznamit pisemné bezodkladné po
jejich zjidténi.

10.2 Chyby ¢i plipadné nedostatky na dodaném Zboii dle uzaviené Smiouvy je Elis povinen bezodkladné
odsiranil.

Trvéni smiouvy

1.1 Pokud neni ve Smlouvé vjednano jinak, je Smlouva uvzavirana vidy na dobu urcitou. a to 3émésicu.

11.2 Smilouva se prodiuiuje vidy o jeden rok, pokud jedna ze stran pred uplynutim doby trvani této Smiouvy

neoznami pisemné druhé strané, ze na daliim trvani této Smlouvy nema zaiem.
11.3 IGkaznik mize na zakladé pisemné dohody s Elis pfevést Smlouvu na ffeti subjekt.

1.4 Smiluvni strany se dohodly, e pro Ocely télo Smlouvy se ustanoveni § 2320 ods!. | obcanského zakoniku
nepoulie.
1.5 Elis je opravnén od smlouvy mimo zakonem stanovenych piipadt odstoupit v nasledujicich piipadech:

a) Zakamik podsialnym zpUsobem poruivje povinnosti vyplyvaijici pro néj ze Smilouvy:

b) Zdkazmik se nachdzi v insolvenénim fizeni, neboje v prodleni s platbami, které je deBinez 30
dni;

c) Dodaciadresa Zakaznika je zruiena, nebo se stala logisticky nerentabilni (napf. naklady na
dopravu vzrostly o 20 % atd,);

d) Idakaznik se nachaz v likvidaci;

e) Na podstatnou ¢ast majetku Zakaznika byla uvalena exekuce.

11.6 Odstoupenim Smlouva v souladu s ustanovenim § 2004 odst. 3 obcanského zakoniku zanika
okamiikem, kdy je pisemné odstoupeni doru¢eno Zakaznikovi.

Ukoné&eni

12.1 Pii pfed¢asném ukonceni Smilouvy je Elis opravnén Zakaznikovi Octovat 50 % uilych plateb jako
ndahradu uilého zisku za dobu, po klerou nebude Smiouva realizovana.

12.2 Nejpozdéji do 30 pracovnich dni po ukonéeni smlouvy musi byt viechno Zboii vraceno zpét Elis.

Vraceni Iboii je povinnosli Zakaznika a Zakaznik je provede na viastni naklady.
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V plipadd, te Jakamik vsloupi do insolvendniho fizeni, je povinen Elis bezodkladné vralit veskeré
pronajalé /bozl, Pokud lak zakaznik neudini, je Elis opravnén odvést si vedkeré pronajaté Zboli. Za
limto ucelom udéluje Zadkaznik Elis souhlas vstoupil do prostor viasinénych nebo pronajatych
Jakaznikem nebo do prostor, ve klerych ma Zakaznik obvykle uskladnény pronajaté véci od Elis a kleré
muoze v lomlo rozsahu sam ulival, Zakaznik je povinen umoinil Elis piistup k jeho ZboZi. NaGklady na
lakovy odvor hradi ZGkarnik.

14, Vyiii moc

15. Platba

15.1

15.2

V piipadé, e nastane jokakoliv okolnost majici charakter vy$8i moci (napi. vaka, stavky, vyluky,
nedoslatek surovin, poruchy v dopravé, viadni nafizeni, nedostatky na strané subdodavalel a dalii
plipady vy&i moci, Ij. okolnosti a skutecnosli, které vzniknou po uzavieni Smilouvy a to mimofadné, jsou
noepiedvidaleliné a nezavislé na voli smiuvnich siran), kterd docasné nebo frvale brani anebo omezuje
smiluvni strany v pinéni smiouvy, nemuaZe byl na nepinéni povinnosti smiuvni strany nahlizeno jako
poruieni lalo Smiouvy a lo of do doby, kdy piekazka vyiii moci odpadne. V takovém piipadé je
odpovadnos! smiuvnich stran vyloucena a Zakaznikovi ani Elis nevznikne Zadny narok na nadhradu
fkody. O okolnosti vy$ii moci musi dol¢ena strana vidy pisemné informovat druhou smiuvni stranu.

V plipadé laklurace opakovaného pinéni budou Elis vystavovany a zasilany Zakaznikovi faktury na
zvolané obdobi pinéni této smiouvy pfedem. Plipadny pieplatek nebo nedoplatek na platbach
opakovaného pinéni bude Elis vyOclovan ve fakluie na dalsi obdobi. Platbou opakovaného pinéni se
rozumi obdobi na Ifi (3) mésice.

V piipadé masiénich plaleb budou faklury Elis vystavovany a zasikany zakaznikovi mésicné vidy za
piedchozi kalenddini mésic, ve kterém trva smilouva.

Pokud neni pisemné dohodnuto jinak, musi byt platba dle odst. | a odst. 2 tohoto élanku provedena
nejpozdéji do 14 dni po dalu vystaveni faktury, jinak se Zdkaznik ocila v prodleni. Pro tento piipad si
smluvni strany sjednavaji smiuvni pokulu ve vy3i 0,05 % z diuzné &astky za kazdy zapocaly den prodleni.
Ustanovenimi o smiuvni pokulé v 1échlo Podminkach neni v Zadném piipadé dotéen narok Elis na
ndahradu Skody.

Elis je opravnén po Zakaznikovi pozadoval (Eastedné) zdalohy Eijistinu. Smiuvené terminy plateb mize
Elis v plipadé@ porudovani povinnosti zakaznika kdykoliv odvolat.

Pro piipad, e zdkaznik zvoli zasilani fakiur postou, je povinen uhradit Elis administrativni poplatek ve
vydi 50 K&, Flis vyOciuje Zakamikovi administrativni poplatek v kazdé faktufe zaslané poilou.

Pro piipad. e plalby nebudou provedeny ve Ihité splainosti a Elis zadle Zakaznikovi upominku k jejich
uhradé, je Zakaznik povinen uhradit Elis reZijni poplatek za zaskani kazdé upominky k Uhradé. Rezijni
poplalek za zaskani katdé upominky ¢ini 60 K&,

16. Rozhodéi doloika

Viechny spory vznikajici z 1élo smlouvy a v souvislosli s ni budou rozhodovany s kone¢nou platnosti u
rozhod¢iho soudu pii Hospodaiské komofe Ceské republiky a Agrami komore Ceské republiky podie
jeho Radu a Pravidel lfemi rozhodci. Smiuvni strany se dohodly, Ze spor bude moci byt rozhodnut bez
nafizeni usiniho jedndni, nebude-ii lo jedna Ze stran po zahajeni sporu pfi svém prvnim okonu ve véci
vyslovné poZadoval,

17. 1avéreénd ustanoveni

17.1

17.2

17.3

Viechny naroky a ozndmeni musi byl provedeny pisemné, neni-li vyslovné ujednano jinak. Adresou pro
doru€ovani pisemnosti je adresa uvedena ve smiouvé nebo adresa, kterou smiuvni strana po uzavieni
smlouvy jako lakovou pisemné oznami druhé smiuvni strané. Neni-ii fo v rozporu s pravnimi piedpisy,
pak projev vile odesilatele je vici adresatovi iadné uplatnén i okamizikem, kdy adresat piijeti projevu
vile odmilne nebo jeho doruceni jinak Umysiné znemoini, ¢i kdy drZitel podlovni licence projev vile
zaslany na adresu sjednanou pro doru¢ovani adresalovi vrali odesilateli z jakéhokoliv dovodu jako
nedoruc¢enou.

V piipadé, 7e se smiuvni strany dohodnou na jiném znéni kteréhokoli z bodl téchio Podminek, zUstava
platnos! ostatnich bodd nedoléena.

Tylo Podminky nabyvaiji 0¢innosti dnem 1. 2. 2014 a jsou k dispozici v sidle Elis.



