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ELVIRA

SERVISNE MATERIALOVA SMLOUVA

(Smlouva o dilo § 2586 a nésl. zdkona ¢. 89/2012 Sb., ob&anského zékoniku)

¢ zakézky: P5/2020/ 201068
(Strana 1)

Objednatel: Ddm d&tf a mlédete hlavntho mésta Prahy Zhotovitel: ELVIRA, spol. s r.o.

Sidlo: Hlubogepskd 418/70, 152 00 Proha 5
. E‘"{E‘é ndm 7513@;&@“ 8 . ¢ _— S tel.: 261 090 231 fax: 261 090 230
RNDr. Vlasta Coufalové ICO: 18631665
Jan Adémek DIC: CZ18631665
= S e e g EESECSEEESS MGII SEW\S!@E'V]FD.CZ
Misto instolace: Drtinova ]0,1 50 00 Praha 5 zaps. v obch. rejstfiku vedeném u Méstského

SRR e e . - —{soudu v Praze, oddil C, viotka 2457
Telefon: 222 333 861, 222 333 863

Zastoupen: ing Mgr Libor Bezd&k Odpovédna osoba:

ICO /DIC: 00064289/CZ00064289
|) Predmeét smlouvy

Obé smluvni strany uzaviraji servisné materiglovou smlouvu. Nedilny celek smlouvy obou smluvnich stran tvofi ,Servisng materiglové
smlouva” (strana 1) a ,VEeobecné podminky servisng materidlové smlouvy” (strana 2) — oboii déle jen smlouva. Vitiskem nebo kopii
(oboje ddle jen vytisk) se rozumi formét A4, pficemi formét A3 odpovidd dvéma formétom A4. Ostatnf forméty odpovidaii
piisluinému technickému nésobku A4 nebo je jejich poitani uvedeno v technické specifikaci virobce stroje.

Predmé&tné zafizeni

e el lineo +224e (v.&. ASC4121114238 ) + DF - 624 + DK - 510

Stav &b vytiskd na pol.smlouvy :I I Stav barevnych vitiskd na poé. smlouvy:

ll) Doheda o ceng
Smluvni strany se dohodly na ceng za sluzby a materiél v souladu s rozpisem jednotlivjch pologek nize uvedenych.

Cena bez DPH DPH Cena véetnd DPH Nadspotreba kryti (+1%)

Zékladn! sazba za masic 620’00 21% 750,20 Ke (M

Dopravni néklady 0,00 21% 0,00 K

Cena vitisku A4 (A3 = 2 kepie A4) CB bez papiru 0,20 21%

Cena vitiskv A4 (A3 = 2 kopie Ad) Barva  bez papiru ],20 21% Vitisky obsatené v zékladn! sazbé (kredit) 1000

Nevratny potet viliskG 2 50 D

Platebni obdobi mésic Obdobi odpotfu witiski 6 mésicd Platnost smlouvy do: 30.6. 2023

Servisni stfedisko: Elvira spol. s . 0., Hlubocepské 418/70, 152 00 Praha 5 tel.disp.: 261090231, servis@elvira.cz
Termin zahdjen’ sluzby a zvldétni ustanoveni:

smlouva se uzavird s platnostl od 1.7. 2020 a voln& navazuje na smlouvu 151059

[ll) Zavéreéna ustanoveni
Obé strany vyslovily s obsahem sepsané smlouvy souhlas. Smlouva je G¢inng ode dne jejiho podpisu obéma smiuvnimi stranami a je

uzavfena na dobu urtitou, uvedenou v &l II. “Platnost smlouvy do”. Smlouva byla vyhotovena ve dvou opisech, kazdy s platnosti
origindlu,

Ing. Mgy| Libor Bezdék
' " Objednatel 7
Datum, razitko o podpis < (—AQ‘AO
Dim déti a3 mlade vniho mésta Prahy
186 00 Praha 8 - Karlin
100064289
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. Zékaznik je

Vieobecné podminky servisné materidglové smlouvy

1) Pfedmét smlouvy a zdkladni vjednéani

Toute smlouvou se zhotovitel zavazuje objednateli (déle jen zakaznik) udriovat o zajisfovat
provoz (déle jen sluiba) pfedmétného zafizeni (déle jen PZ) za Gplaty, jehot specifikace je
uvedena na str.1.

Tato sluiba zahmuje poskylovani spotiebnihe materidlu pro provoz PZ véetn& néhradnich
dild, vetkerych servisnich zasah® v souvislosti s provozem PZ. Ceno téchio sluieb o
veikerych ndkladd spojenjch s plnénim podminek smlouvy je zapottena v cend vytiskd,
dopravnich naklad® a poplatk uvedenych na str. 1.

. Spottebnim materiélem a néhradnimi dily (oboje déle jen SM) se rozumi vetkery material

pro provez PZ jake je toner, starter, fotovdlec, papir a dily, kieré se béinjm provozem
opotfebovévaji, jako jsou spoiky, vélce, podavacl elementy nebe dily, jejicht opotiebeni
nemlie ndjemce béinym provozem ovlivnit (napf. elektrokomponenty)

2) Povinnosti zékaznika

. Zakaznik je povinen poskytnout pfistup v misté a Zase instalace/poskytnuti Gvodni sluiby PZ

vEetnd zajifléni prostoru pro umisténi PZ, pfipojku 220V o piipojku k siti LAN (je-li
vytodovéna) véetné nezbytnjch pipojovacich parametr{ (IP adresa nebo DHCP).

. Zékaznik prohladuje, e PZ se nachdzi/bude instalovan v misté instolace uvedeném na str.].

Termin zahdjeni slutby je uveden na str.1, nebo je stanoven dohodou smluvnich stran. Méa
se viak za fo, %e lermin zchdjeni slutby PZ prob&hne nejpozdéji do 30- dnt ode dne
podpisu smlouvy ob&ma smiuvnimi stranami.

e povinen zajistit podminky {(pokud neexistuje technickd piekatka) pro komunikaci
PZs dohledevym centrem RemoteCare {déle jen RemoteCare)} prosifednictvim béznjch
protokol® (SMTP, POP3, http, https). Zhotovitel prohlatuje, fe tato komunikace slousi
vihradné k zasilani datovych zprav o technickém stavu PZ (jako jsou poruchy, zdseky,
poéitadla apod.) a poskytovateli slouii pro rychlejii reakei na opravy a poskytevéni sluleb
obecné, V 3adném pfipadé nejsou pfendena data o charakieru nebo obsahu zékaznikem
tistdnjch dloh/dokumentd a PZ nelze takto na dalku jekkoliv ovlédat.

. Pfi provozu PZ je tfeba dbat pokynd uvedenych v této smlouvé. Jejich nedodrieni mize

zpUsobit potkozenl PZ & omezeni provozu a tim i vzniku nékladd, které zdkaznik hradi nad
ramec slutby. V pfipadé porueni téchic povinnosti, miie zhotovitel jednostranné odstoupit
bez dalitho od této smlouvy. Nérok zhotovitele na Ghradu dlunych plateb dle prisluingch
ustanovenf této smlouvy tim zlstéva nedoiéen.

. Zékaznik bude pfi obsluze a uiivani PZ postupavat v souladu s proikelenim a pokyny

v vEivatelské pfiruéce, kleré obsluhu a provoz v uiivatelském smyslu popisuje. Z&kaznik
bude ulivat PZ piiméfend jeho povaze a uréeni tak, aby nedochazelo k jeho potkozovéni,
nelimérnému opotfebeni nebo znifeni &i zapficinéni vzniku ¥kody na PZ.

. Veikeré predlohy a materisly vkladané do PZ (podavaé predloh, zésobniky papiru apod.)

mus{ byt zbaveny veikerych kovevych doplikd a nesmi obsahovat moiné znetisfujici prvky.

. Objevi-li se na zobrazevacim panelu PZ jakakoliv indikace potaduijic! servisnf zdsah nebo

se vyskytne zévada (of ut v podobé neprovozuschopného PZ nebo nekvalitnich vytiskd &i
¢astych 2asekd) je zakaznik povinen PZ vypnout a neprodlené vyzvat/informovat servisnf
stfedisko zhotovitele.

Zakaznik neni oprévnén provédét na PZ jokékoliv zmény nebo Gpravy o demontéte &
jakkeliv jej pfemisfovat bez souhlasu zhotovitele. Vetkery SM dodavany/doplioveny do PZ
musi byt vjhradné pivodu od zhotovitele, stejné joko servisni a technické zdasahy, jei miZe
provadét pouze povéeny servisni technik zhotovitele. SM dodévany zhotovitelem v rémei
smlouvy je zékaznik povinen utivet pouze v PZ, na kieré se tato smlouva vztahuije.

. Zékaznikovi se doporuéuie zajistit PZ proti tivelnym a jinym pohromém. Odstranéni jejich

dosledkd o nésledkd nejsou ve sluib& zahmuty.
3) Povinnasti zhotovitele

Jako souzdsii zahdjeni slutby je zhotovitel povinen proikolit obsluhu, predat zékaznikovi
vtivatelské piirutky, software s ovladati a piipadné provést instalaci ovladaét na jeden PC
zdkaznika. Zahgjent slutby 2ékaznik potvrdi podpisem do servisniho listu vystaveného
instalaZnim technikem zhotovitele. Servisni list bude obsahovat nacionéle osob, kieré byly
proikoleny a polvrzeni prevzeli névedu na obsluhu. Timto tkonem se mé za to, te PZ byl v
pofadku pfedan do provozu a ndjemce jej mife bez vjhrad uiivat.

. Veikery servis na PZ je provadén thotovitelem v pracovnich dnech a pracovnich hodindch

{8:00 - 16:30 - déle jen pracovnf hediny), nebo dle dohody zdkaznika @ servisntho
stiediskem.

Vetkery servis na PZ je provadén tak, aby byla zachovana uiitné funkee PZ pro zdkaznika
a to v souvislesti s pravidelnou Gdribou v intervalech stanovenjch vyrobcem nebo dle
technickych zkulenostl zhotovitele. Poskytnuti servisu miZe byt 162 vyvoléne prastiednictvim
hlasenf RemoteCare, vizvou zdkazntka v souvislosti s poruchou nebo jinou provozni
pif€inou, kterd brani zdkaznikovi uilvat PZ v dohodnuté kvolité / kvantité stanovené toute
smlouvou, Okamiité neohlaienl zévady nebo potteby oprovy, neposkytnutl pfistupu
servisniho technika zhetovitele k PZ apod. je povalovéne joko neposkytnuti souéinnosti
zékaznikem.

. Zhotovitel je povinen umeinit zavedeni PZ do slulby RemoteCore (neexistuje-li technicka

pekaika sluibé zabrafiujici). Tato slutba zaji¥fuje pHimou k ikaci mezi PZ a
strediskem zhotovitele a umotfivie rychlej¥l vyhodnocent pHipadnjch a aktuélnich zévad PZ.

. Zhotovitel je povinen zabezpeéit tdribu a opravy PZ. Vetkeré néklady vzniklé v souvislosti

s pln&nim stanoveného kreditu vitiskd véetnd doddvek SM, Udriby a oprav jdov k titi
zhotovitele, vyjma néklado vanikljch v dosledku skuteznosti zavinénych zékoznikem
(zavinéné polkozen, ulivani v rozporu s ulivatelskou pfiruékou, neposkytnuti souZinnosti).

. Zhotovitel je povinen provést opravu / servis do 16-ti pracovnich hodin od okamiiku, kdy

mu byle zévada na PZ z6keznikem poprvé ohldiena (formou plsemnou, faxem &i mailem).
Zhotovitel je povinen v piipads, fe vadu PZ nelze odstranit do 16-i pracovnich hodin,
poskytnout zakaznikovi obdobné provozuschopné zafizeni na dobu nezbytné nutnou

k provedeni opravy PZ.

. SM bude dodévén zhotovitelem v mnoistvi min. odpovidajicim dohednutému kredity, popt.

vyEiim na zékladé objednavek zaslanych zakaznikem {mailem, pisemnd, faxem), pfitemz
prvnf doddni SM probéhne pfi instalaci PZ. Objednévku SM lze rovné? uskutenit u
servisniho technika provédéjiciho vikon na PZ, klery je povinen tutc objednévku uvést do
servisnfho listu. Objednévku SM lze uskuteénit telefonicky, zde si viak zhotovitel vyhrazuje
moinost mailového potvrzeni objednévky. Ve viech piipadech provede zhotovitel splnéni
objedndvky do 24 pracovnich hodin od ckamiiku cbdrieni objednévky.

9.

Zhotovitel neodpovidd za vady a provez PZ v pfipadé neposkytnuti souéinnosti zakaznika,
nebo v pfipadé kdy bylo oprava provedena nékym jinym nei servisnim technikem
thotovitele (napf. zékaznikem ¢&i tfeti stranou} nebo v pfipadé vl jiného SM nei
deoddvaného &i schvaleného zhotovitelem. V takovém pifpadé nemiie byt poskyinuio
obdobné zafizeni po dobu opravy a i Ihity vjie uvedené stran odezvy o doby oprav mohou
byt delsi, nei je vjedndnc. Naklady na odstranani téchto zavad budou z2ékaznikovi btovény
dle aktudlniho ceniku zhotovitele a zékaznik se je zavozuje uhradit.

4) Platby a ostaini finanéni ujednani
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. Zékaznik se zavazuje hradit zhotoviteli smluvni platby na zéklads vystavenych faktur —

dafovych dokladd (déle jen DD} ve wii o splatnostech na pisluinych DD uvedsnych.
Datem splatnosti je rozumén datum pfipsani pisluiné celkové ¢asiky na bankavni Oet
thotovitele. Ceny jsou stanoveny dohodou s prihlédnutim k typu PZ, rozsahu wyuiiti a doléim
utivatelskym a technickym faktordm.

Splatnost DD je dohodnuta v délce 14 dni ode dne vystaveni DD zhotovitelem.

Smluvnimi platbami jsou platby uvedené na str.1. této smlouvy:

. Zékladni sazba @ promémé mésiénl dopravnl néklady za mésfe (déle jen pausdl). V této

cend je zahmut predpokladany podet zhotovenych witiskd /b a barevnych (ddle jen kredit).
Pauidl je zékaznikem hrozen na zdkladé DD vystaveného k poslednimu dni za kaidy mésic.
Polet wytiskd nad ramec kreditu je hrazen nc zakladé DD vystaveného za pfisluiné obdobi
odpoétu vitisk - ). rozdil po&tu uskuteZndnjch vitisk od pfisluiného poétu vytiskd
wvedenych v dohodnutém kreditu. Tento rozdil je prosté vyndsoben sazbou ceny vitisku
uvedenym na str. 1 (zvla3f pro &b a barvu).

. Nadspotfeba kryti je hrazena na zdklads DD vystavenym za pHsluiné obdobl odpottu

wiiskd. Vypottem je prosty nasobek uskuteénéného poétu wytiskd se sazbou nadspotieby
kryti (str. 1) za piisluiné obdobl odpottu vitiskd. Za kaidé celé 1% nad dohadnuté
procento spolieby uvedené no sir. 1.

Ostatni néklady neobsaiené v pauidlnl platbé (hrazeny na zéklads DD vystavenych za
dodatezné sluiby) vzniklé napf. v souvislosti neposkytnut souéinnosti, odstranéni zdvad
zplisobenych ndjemcem v rozporu s dohodnutym ulivanim PZ apod.

Odpotet uskuteZnénych vitiskd bude zjiEtén pomoci akduélnich Gdaj z hladeni PZ
prostfednictvim RemoteCare, nebo zaslanim mailového formuléfe na odresu zékaznika
uvedencu na sir. 1. Zékaznik se zavazuje vyplnit formuléf podle skuteénosti a obratem jej
vrétit zp&t na adresu odecty@elvira.cz. V pfipads, 3e tak neudinf, bude odpolet uskuteZnan
servisnim technikem zhotovitele v mistd umisténi PZ v nejblitiim moZném terminu. Protokoly
piisluinych odpoétd se zhatovitel zavazuje na 3adost 2ékaznfka poskyinout a fo i zpéina. Pro
prvni odpotet je bran ve zfetel stav kopii na po2étku smlouvy (str.1.) pro &b a barvu zvlé¥.
Po uplynuti obdobi odpoitu vytiskd, je provedena rekepitulace na 2ékladé rozdilu podtu
vytiskd no po&étku obdobi a jeho konci. Od vysledného pottu wtiskl je odedten podet
wytisk0 zahrnutych v kreditu a ndsledny rozdil je fokiurovan resp. dobropisovan v sazbé cen
witisk (2b resp. barva). Ve vipodiu je zohlednén nevratny podet kopif za mésic uvedeni na
str. 1. jake miniméln GZtovansé mnolsti wtiskd.

V ptipadé prodleni v platbéch DD se zékaznik zavazuje zhetoviteli uhradit smluvai pokutu ve
wyEi 0,1% z dluiné 2astky za kaidy den prodleni.

. V piipadé prodlenf zdkaznika v platbdch DD deliim ne? 14 dni je zhotovitel opravnén

prerukit poskytovéni sluiby do doby Gplného uhrazeni dluinych plateb. V piipadé prodleni
zékazntka v plmbuch DD delifm nei 28 dni mé zhotevitel préve jednostranné od této
smlouvy Yad vydéni vekerého SM a 1o s okamiitou platnosti. Nebude-li
SM zékaznfkem vyddn ani do 10-ti kalendainich dnt od doruZeni odstoupenti od této
smlouvy, je zhotovitel oprévnén tente SM od z2ékaznika odebrat a odvézt. Zdkeznik je
povinen Ukon umoinit a poskytnout souginnost k jeho realizaci.

. Dochazi-li v pribshy plnéni smlouvy k opakavanému (min. v pribéhu 3 pauidlnich plateb

po sob&) nevyutiti nebo vjraznému precerpani kreditu vytiskd, jsou obé smluvni strany
oprévnény pofadoval na pfikti obdobi Upravu kreditu vitiskd v piiméfené vyii. V takovém
pfipad® se smluvn{ strany zavazujl uzaviit novou smlouvy, kterd bude upravovat novy stav
pauidlu resp. novjch cen.

. Zhotovitel js opravnén zménit dodatkem v pribéhu trvani smlouvy ceny poskytovanjch

sluteb (ceny wytisku a tim i zékladni sazbu za mésic, dopravni néklady atp.) v disledku
zdrafeni/zlevnéni vstupd nebo zmén phisluingch zékond (vjie DPH apod.). Tento dodatek je
platny pe jeho podpisu obou smluvnich stran od nésleduiiciho platebniho obdobi. Pokud
tento dodatek zdkaznik nepodepiie do 7 dnil od jeho obdrient, je toto chépdno jake
vipovad smlouvy bez udéni divodu

5) Ukongeni poskytovani sluiby

. Zhotovitel neodpovidd za ¥ddnou skodu &i ully zisk, které by zékaznikovi vznikly pOsobenim

vy33 moci, pFeruienim provozu PZ, zirdtou vikonu PZ popf. jinjch podobnych pfigin, kieré
nebyly zhotovitelem zavinény.

. Tato smlouva se uzavird na dobu uréitou v trvani uvedeném na sir. 1, poéinaje dnem

podpisu ob&ma smluvnimi stranami a od tohoto den nabyva své G&innosti.

. Od této smlouvy mohou smluvni strany odstoupit nebo smlouvu vypovédat pouze za

podminek stanovenych touto smiouvou.
Smluvn{ strany potvrzuji, fe mimo ujednani v této smlouvé uvedend nebyla dohodnuta
$4dnd jindg vjedndnl. Ustnl dohody s vijimkou téch, které pFipoult! fato smlouva, se vyluuii.

. Smlouvu lze vypovédét pisemnym podénim doruéenym na adresu druhé smluvni strany

v dvoumasiéni vypovadni Thité bez uddni diivedu kteroukoli smluvni stranou. Dvoumésini
vypovédni Ihita poding bétet prvnim dnem ndsledujiciho mésice po jejim doruzeni. Za
doruéeni vjpovédi i jednostranného odstoupeni od této smlouvy se povaiuje i 10. den
ieitho uloteni na dorudovaci po¥td, i kdy? se druhd strana o ném nedozvédéla. Doruéovaci
adresy jsou odresy uvedené v této smlouvd, pokud jedna strana pisemn& necznami druhé
smluvnf strané zm&nu adresy pro doruéovani. Po té se dorutuje na tuto novou adresu. Po
skenéeni tohoto dveu mésigniho ebdobi provedou smluvni strany 2avérecneu rekapitulaci
a zhotovitel vystavl piisluiné DD ve smyslu vide uvedenjch ustanovenf této smiouvy.
Zékaznik je povinen piedat zhotoviteli nespottebovany SM, jehot mnolstvi pomérné
odpovidé koneZnému odpoéiu vytiskd.

V piipadé ukongeni poskytovéni sluzby jinok neZ uplynutim sjednané doby, je zakaznik
povinen pfedat zhotoviteli nespotfebovany SM a to v mnoistvi pomérmé odpovidajicim
koneénému odpodty witiskd.

SMSmiKopNe_09 01-2015
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(Strana 1)

¢. zakazky: P2/2015/32

o0

Kupuijict: Ddm d&tf a mladefe hlavntho mésta Prahy

Sido: Karlinské ném. 7,186 00, Praha 8
Zastoupen: Ing. Mgr. Libor Bezd&k

Miso nsolece: Drtinova 10,150 00 Praha 5

Telefon: 222 333 861, 222 333 863
1o /oic. 00064289/CZ00064289 o

=

'RNDr. Vlasta Coufalové
Jan Adémek

Odpovédné osoba:
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Prodévaijlcf: ELVIRA, spol. s r.o.

=

R

Hiubotepska 418/70, 152 00 Praha 5
|tel.: 261 090 231 fax: 261 090 230

ICO: 18631665

DIC: CZ18631665

~|Mail: servis@elvira.cz

zaps. v obch. rejstitku vedeném u Méstského
soudu v Praze, oddil C, vlotka 2457
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Prodévaiici proddva a nize podepsany kupuiici kupuje za déle uvedenych podminek nize oznacené zbo#i, které prechézi do jeho
vlastnictvi po jeho prevzeti kupujicim dnem Oplného zaplaceni kupni ceny. Nedilny celek této smlouvy tvofi ,Kupni smlouva”
(strana 1) a ,VEeobecné podminky kupni smlouvy” (strana 2) — oboje déle jen smlouva. Smlouva je uzaviena dnem podpisu ob&ma

;: smluvnimi stranami.
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Cena celkem

1 000,00 1 210,00 K¢

Dal¥i ujednani:
Néklady-instalace/zazkoleni/dopravné: nebudou Gétovény
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néhradni dily: origindlnf . Zarugni Thita: 6 mésfcd omezena do:
Zvlastni ustanovent:

Servisni stiedisko: Elvira spol. s . o., Hluboepskéa 418/70, 152 00 Praha 5 tel.disp.: 261090231, Doporu&eny spot. materidl,
kopif/vytiskd . Termin dodani:

Prevod stroje do vlastnictvi Ddm détf a mlddeze hlavnfho mésta Prahy po pronéjmu &. 151059 viz. veobecné podminky smlouvy o e
néjmu kancelatské techniky &l. 9/odst. 9.7 , ke stroji bude uzavFena servisnd materidlové smlouva &. 201068 o

Ing. Mgr.Libor Bezd&k
 Kupujid
Datum, razitko a podpis
Dlm déti a mlddeie hlavniho mésta Prahy
Karlinské némésti 7, 186 00 Freha 6 - Karlin
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Vieobecné podminky kupni smlouvy

€l. 1. Pfedmét smlouvy

Predmétem smlouvy je prodej a koup# zbodi (déle jen PKS) uvedeného na strand |
Smluvni strany se dohodly na kupni cené (viz strana 1), kterou se kupuijici zavazuje
uhradit,

€l. 2. Platebni podminky

Kupni cena o platby za slutby jsou splatné dle dispozic obdrfené faktury bankovnim
pfevodem na &. Uétu uvedeném na fakiufe nebo hotovesini Ghradou. Vieobecné je
dohodnuta platba predem.

V piipadé nezaplaceni kupni ceny 7adné a véas se kupuijici zavazuje zoplotit
prodévajicimu smiuvni pokutu ve vi$i 0,05 % za katdy den prodleni. Pokud byl PKS
dodén pred platbou, zistava ve vlastnictvi prodévaiiciho do Uplné thredy kupni ceny
a instalaénich nékladd. Nebezpeéi skody na PKS viak pfechézi ne kupujiciho
okemiikem jeho prevzeti.

V pfipadé nezaplaceni kupni ceny ani po poskytnuti dalsi 7 denni |hity k placeni mé
prodévaijici préve odstoupit od smlouvy a vystavit fakiuru na stornovaci poplotek,
ktery zahrnuje naklady spojené s odstoupenim od smlouvy moximalné viak 10%

z celkové kupni ceny. Kupuiici je povinen stornovact poplatek uhradit do 14-ti dnd.

¢l. 3. Dodévka a instalace

Pokud dopravu zajidtuje prodévaiici, jsou ceny za dopravu a termin dodéni uvedeny
na stroné 1. V pfipadé nedodrieni ferminu instalace o vice nei 3 dny mé kupujici
prévo pofadovat skonto 0,05% z kupni ceny za katdy den prodleni.

Je-li dohodnuto, fe instalaci zajidfuie prodévaiici, je tento povinen zafizeni sestavit

v misté instalace [viz strano 1) o uvést do provozu v dohodnutém rozsohu.

Po instalaci servisni technik vyplni servisni list, kde na pfant kupujiciho uvede
piipadné nedostatky. Svim podpisem kupuijici (nebo jim povéfend osoba) potvrdi
pievzeti PKS a fim potvrdf jeho uvedeni do provozu. Neni-li PKS uveden do provozu
mé kupuiici pravo PKS neprevzit do doby jeho uvedeni do provezu. Trvé-li uvedeni
do provozu déle nez 3 dny po uhrazeni kupni ceny kupujicim, mé kupuiici prévo

no skonto ve shodné vigi jako v &l. 3.1.

Kupuijici mé pravo rovnék neprevzit PKS pfi jeho zjevném mechanickém potkozeni

i v piipadé obalovych (designovjch a ostatnich pfi provozu nefunk&nich) éasti, nebo
iei prevzit s pfesnym uvedenim rozsohu potkozeni do servisniho listu. Vegkeré néklady
na odstranénf takovjchto zévad PKS jdou plné k 1% prodavajiciho.

Jako nezbytnou souginnost zajisti kupujici k instalaci vhodné prostory a prostiedi

s néletitym vybavenim dle platnych predpist (sitové pfipojka, rozhrant apod.) nebo
licenénim ustanovenim vjrobce (softwarové a hordwarové prostfedf apod.)

V piipadé dodavky software o multilicenci se ma za splnéni predmétu plnénf zasléni
piisluinych doklodU s licengnimi kli¢i nebo postupy jejich ziskani &i ziskani zdrojovych
médil nebo obrazl pisluného software.

Kupujici se zavazuie splnit podminky virobce prijetim pFisluinjch licenZnich
ustanoveni.

&l. 4. Skeleni pro ebsluhu

Orgonizace provadéiici servis [viz strana 1) zozkoli jedncho o dvo pracovniky
kupuijictho pro obsluhu PKS za cenu uvedencu na strong 1. Zaskoleni bude
ukongeno potvrzenim servisniho listu kupujicim.

Kupuifci se zavazuije, ie jeho pracovnici obsluhujici zafizen! budou dodriovat pokyny
navodu k obsluze. Veskeré naklady vaniklé nedodrienim téchto pokynd nese kupuiici.
Kupuijici mé pravo pozadovat zadkoleni dalsihe persondlu pro obsluhu zafizent,
néklady skoleni budou kupujicimu vyGeiovany podle platného ceniku servisni
organizace v dob& vyskolent.

él. 5. Rizika a ruéeni

Prodavajicl nese nebezpeti ztraty nebo potkozeni PKS do okamiiku jeho prevzeti
kupujicim popf. do predéni vefeinému dopravci, ktery dopravi zésilku na adresu
kupuijiciho. Prodévaijici neruéi za $kody zplisobené tieti osobou pfimo nebo nepfimo
nebo nespravnym ulivénim pfistroje. V Ease od okamiiku prevzeti (podepséni
servisniho nebo dodaciho listu) do instolace, prebird rizika za eventuelni vzniklé
skody kupuiici.

Kupuiici ma prévo v pipadé zievného poruseni prepravnich karténd (z divodu
nebezpedi porufent i pistrojt uvnitd) dodévku nepfevzit of do doby, ne? se presvedéi
o perfektnim stavu a sprévném provozu PKS.

Proddvaiici neruéi za tkody vzniklé na spotfebnim materiélu z divodu jeho
nevhodného skladovani nebo nevhodného zachézenf. Stejné tak neruéi za kody
zplisobené pouiitim jiného spotfebniho materialu net doporugeného (viz strana 1).
V pfipadé software je kupujici povinen ve smyslu licenénich ustanoveni vijrobce zaijistit
licenéni klie o pristupy k softwore proti jeho zneutiti.

¢l. 6. Zaruka

Zéruka na software je poskytovana ve smyslu omezeného ruéeni uvedeném

v licenénich podminkach pislugného virobce software.

Zérugni Ihita (viz strana 1) poéing bézet dnem instalace piistroje kupuijicimu
potvrzenim servisntho listu o/nebo pFedénim zéruénihe listu o/nebo dodaciho listu,
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kdy servisni orgonizace (viz strana 1) pfebira zéruku. V 1é chvili se mé za 1o, e PKS
nevykazuje 26dnou virobni ani maleriélovou vadu. Pokud jednotlivé polozky PKS
maii riznou lhitu 26ruky, jsou tyto Ihity uvedeny v dodocim listé

V zaruéni |hoté mé kupuijici prave na bezplatnou vyménu piipadnych vadnych dila.
Zéruka se nevztahuje na vady zpUsobené opotfebenim v disledku nespravného
provozu piistroje, ktery by byl v rozporu s pokyny névodu k obsluze nebo pokyny
servisntho technika, na mechanické poskozeni v dob& provozu zjevné zpisobena
obsluhou, na spotiebni materidl o na pravidelnou Gdribu. Zéruko rovnéi zoniké

v pfipadé dodateénjch doinstalaci, programovéni &i nastavovani parametrd
pfislusenstvi, kterd nejsou pfedmétem télo smlouvy a nebyly provedeny se souhlasem
prodavoiictho. Na spotfebni nebo rychle opotfebitelné materialy/dily jake je napf.
toner, starter, fotovélec, fix vélce, spotfebitelné naplné apod. se vztahuje omezend
z6ruka dand kapacitou/Zivotnosti danou virobcem v délce 3-6 mésicl.

VEechny v zéruéni |hiité vyménéné dily pfechézeii bezplatng do vlostnictvi servisni
organizace.

Pokud nebudou dodriovéna predepsané doporuéent dle névodu k obsluze &i skoleni
nebo nebude poutivén doporudeny spotfebni materiél viz stranal), zanikaii
povinnosti vyplyvaiici ze zéruky. Zéruka zanikd také tehdy, jestlite byly opravy &
zmény na piistroji provedeny jinymi osobami, nei servisni organizaci, nebc nebyly
k takové &innosti servisni organizace povéfeny.

V pfipadé odstrafiovéni zévady v rémci zérugni opravy je predévajic! pavinen
postupovat fak, aby bylo zévada odsiranéna co moiné nejdfive. Néklady spojené
s odstranénim této zévady jdou plné k tifi prodavajictho vyjma piipadd ve smyslu

v ustonoveni 6.4 0 6.6.

Oprévnénost pofadavku no provedeni zaruéniho Ukonu prokaie kupuijici
predlozenim dodaciho listu a dofovéhe dokladu a/nebo servisniho listu.

€l. 7. Pozéruéni servis, Gdriba a opravy

Servisni organizace rovnét po uplynuti zaruéni Ihity poskytuje kupujicimu pozéruéni
servis o slufby v&. providelné Odriby dle potieb kupuiicthe o PKS.

Tyto sluzby jsou hrazeny kupuiicim dle aktudlnich sazeb servisni organizace plotnjch
v dobé poskytnuti sluiby.

Pijim@-li servisni organizace objednévky na Gdribu v zéruéni | pozdruéni dobé

a na servisni vykony v pozdruéni dobé, jsou kupujicimu G&tovény tyto néklady: vikon
technika, ndhradni dily {v dobé pezéruéni), spotiebni materiél a dopravné v cendch
ploinjch v dobé provedeni opravy ¢&i téchto vikond.

O wméng spotfebniho materiélu rozhoduje kupujici na doporugenf pracovnika
servisni orgonizace.

€l. 8. Objednavky a dodavky spoti. materialu a servisnich sluieb

Kupuiici objednava spotfebni material a sluiby u servisni organizace. Dodéni
spoffebniho materidlu (éas | zpUsob) realizuje prodévajici s maximélnim ohledem
na stévajicl potiebu kupuijiciho.

A% do Uplného zaplacenf z0stévé dodanj spotfebni materidl, néhradni dily opod.
ve vlastnictvi servisnf organizace.

£&l. 9. Povinnosti kupujiciho

Pokud je zafizeni mojetkem prodavajictho (napf. dle él. 2.2), zavazuje se kupuijici
pfiznat vi&i prodévajicimu vlastnické pravo k PKS v nasledujicich pfipadech:

a) jestlize si tieti osoba &inf nérok na PKS nebo jej hodld zabavit & zastavit,

b) jestlize bylo zahéijenc insolvenéni fizenf nebo prohléden konkurz no kupujicthe,
c) pfistroj byl na vystaveném misté potkozen, odcizen nebo znicen.

Ve viech pfipadech uvedenych v &l. 9.1 je kupujici ihned povinen o této skutednosti
uvédomil prodévaiicihe o prodavaiici je oprévnén ihned odstoupit od smlouvy nebo
potadovat Uplnou thradu v plné vidi kupni ceny (&l. 9.1c) &i pojisiné plnéni.

¢l. 10. Ostatni ujednani
Udaie, kieré se vztahuii k vykonnosti o viostnostem piistroje nebo jeho prislugenstvi

& komponent (pottu kopii, wtiskl aped.), kapacity spotfebntho materidly, jsou
uvedeny v technické specifikaci wrobce a jsou doporuéeny jako zékladni.

10.2 Pro spoffebni materiél je uvadéna spotfeba pro jednu stranu formétu Ad pfi 5%ni

ploiné koncentraci toneru (resp. inkoustu, apod.) Spotfeby pro ostaini formaty nebo
oboustranné vitisky odpovidaii pfisluinému poméru k jedné stran& forméiu Ad.
Ostoinf spotieba a Zivotnost vychazi z fechnické specifikace vyrobcee.

10.3 Viechna ustanoveni K5 se prim&fend uZiji vzhledem k charakteru, technicke

1.1

specifikaci o Geelu PKS.
&l. 11, Zavéreina ustanoveni

Kotdé zméno nebo dodotek k této smlouvé musi byt provedena pisemnou formou,
kierd musi byt podepséna povéfenymi osobami prodavaiiciho a kupuiicim.

11.2 Mimo ujednéni zde obsazend nebyla uzaviena 2adnd vedlejsi viednéni k této kupni

smlouvé. K dstnim dohodém se nepfihli#.

11.3 Kupuiici prohladuie, e byl seznémen s technickymi parametry o néroky na PKS.
11.4 Smlouve byla vyhotovena ve dvou opisech, kaidy s platnosti originglu.
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