SR EVROPSKA UNIE
* * Evropské strukturalni a investi¢éni fondy
* *

* 4k Operagni program Vyzkum, vyvoj a vzdélavani MINISTERSTVO $KOLSTVI,
MLADEZE A TELOVYCHOVY

SMLOUVA
o poskytovani nadstavbovych sluzeb e-infrastruktury CESNET

1. Smluvni strany

1.1.  CESNET, zadjmové sdruZeni pravnickych osob

Sidlo: Zikova 1903/, 160 00 Praha 6
1¢o: 63839172
DIC: C€Z63839172

zapsané ve spolkovém rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze pod spisovou znackou L 58848
bank. spojeni: Komeréni banka, a. s.

¢. uctu: 19-84822002970100

zastoupeny: Ing. Janem Gruntoradem, CSc., Feditelem

(déle jen ,,Sdruzeni”)

na strané jedné
a

1.2.  Ustav pristrojové techniky Akademie véd Ceské republiky, v. v. i.

Sidlo: Kralovopolska 147, 612 00 Brno

IC: 68081731

DIC: CZ68081731

bank. spojeni: Ceskoslovenska obchodni banka, a.s. pobotka Brno
¢. uctu: 3727079630300

zastoupeny: Ing. llonou Miillerovou, DrSc., feditelkou

(dale jen ,,UPT*)

a

1.3. Univerzita Palackého v Olomouci

Sidlo: KFizkovského 511/8, 771 47 Olomouc

(o 61989592

DIC: CZ61989592

bank. spojeni: Komeréni banka, a.s., pobocka Olomouc
¢. uctu: 19-10963302270100

zastoupeny: prof. Mgr. Jaroslavem Millerem, M.A, Ph.D., rektorem
na zakladé pIné moci zastoupena UPT

(déle jen ,UPOLY)
(UPT a UPOL déle spole¢né jen , Ugastnici“)
na strané druhé

se dohodly dnesniho dne, mésice a roku podle § 1746 odst. 2 a nasl. zdkona ¢. 89,2012 Sb,,
obc¢ansky zdkonik, ve znéni pozdéjsich predpisu (dale jen ,,0Z“), na nasledujici smlouve:

2. Uvodni ustanoveni

2.1. SdruZeni prohlasuje, Ze je pravnickou osobou zapsanou ve spolkovém rejstfiku vedeném Méstskym
soudem v Praze pod spisovou znackou L 58848. Jednim zcill SdruZeni je ,Podporovat Sifeni
vzdélanosti, kultury a pozndni, spoluprdci ¢lent s praxi, rozsifovani aplikaci nejmodernéjsich
informacnich technologii a zkvalitriovani vyzkumné infrastruktury CESNET ziskanim dalSich ucastnikd,
informacnich zdroju a sluZeb”. Sdruzeni tyto ¢innosti neprovadi za Uc¢elem dosaZeni zisku.
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2.2. SdruZeni je provozovatelem infrastruktury pro vyzkum, vyvoj ainovace (déle jen ,e-infrastruktura
CESNET*), jejiZ vytvoFeni, provoz a rozvoj byl schvélen vliddou Ceské republiky a je spolufinancovén ze
statniho rozpoctu Ceské republiky a prostifedk( Evropské unie. E-infrastruktura CESNET je uréena
zejména k podpore a pro potieby Ceské védy, vyzkumu, vyvoje a vzdélavani.

2.3. Ucastnici realizuji spole¢ny projekt ,Mezioborové orientovana spoluprace v metrologii s chladnymi
kvantovymi objekty a vlaknovymi sitémi“, registratni ¢islo €Z.02.1.01/0.0/0.0/16_026/0008460
v databazi CEP jako EF16_026/0008460 (dale jen ,Projekt”), pro ktery potfebuji zajistit fazové
koherentni pfenos superstabilni optické frekvence. S ohledem na to Ugastnici jako spoleéni zadavatelé
vypsali vefejnou zakdzku s nazvem ,Zajisténi fazové koherentniho pfenosu superstabilni optické
frekvence”, vedenou pod oznalenim zadavatele jako DMS-VZ-20-01: Zajisténi fazové koherentniho
pfenosu superstabilni optické frekvence. Tato smlouva je uzaviena na realizaci uvedené vefejné
zakazky.

2.4. Udastnici se pro tely této smlouvy povaZuji za jednu smluvni stranu, pokud v jednotlivém pfipadé
z kontextu nevyplyva, ze vystupuji (jednaji) samostatné. Uéastniky zastupuje UPT, a to zejména pro
ucely komunikace.

3. Ucel smlouvy

3.1. Ulelem této smlouvy je nastaveni rdmce poskytovani specifickych nadstavbovych sluZeb
e-infrastrukturv  CESNET  specifikovanych v Katalogu  sluzeb  SdruZzeni na  adrese

dale jen ,Sluzby“)-pro potreby realizace Projektu.

3.2. Ucastnici jsou opravnéni vyuzivat Sluzby na zakladé Podminek pfistupu k E-infrastruktufe CESNET
(dale jen ,,Podminky pfistupu”), stanovenych SdruZenim. Aktudini znéni Podminek pfistupu je vidy
zvefejnéno na strankach Sdruzeni - U&astnici prohladuji, 7e se s Podminkami pFistupu
sezndmili a budou je dodrZovat. Sdruzeni je opravnéno jednostranné ménit Podminky pfistupu,
pfiéemZ o zménach bude Utastniky informovat s pfedstihem pfed nabytim Géinnosti nejméné 14 dnd.
Pokud kterykoliv z Ucastniki nejpozd&ji do dne pFedchazejictho nabyti G&innosti zmé&né&nych
Podminek pfistupu pisemné oznami SdruzZeni nesouhlas s novym znénim Podminek pfistupu, skonci
v takovém pfipadé tato smlouva k poslednimu dni tfetiho kalendarniho mésice po prokazatelném
doruéeni uvedeného oznameni Utastnikem SdruZeni, pficemi do skonéeni smlouvy zlistava pro
Ucastniky v platnosti pavodni znéni Podminek pfistupu.

4. Predmét smlouvy, specifikace a cena za sluzby

4.1. SdruZeni se zavazuje poskytovat U&astnikiim Sluiby za podminek stanovenvch v této smlouvé a dle
standardi vyplyvajicich z Dokument(l Sdruzeni uvedenych na adres¢

4.2. Specifikace sluZeb (ddle jen , Specifikace”), které byly smluvnimi stranami dohodnuty ke dni uzavfeni
této smlouvy, je pfipojena k této smlouvé jako jeji Pfiloha €. 1.

4.3, Ucastnici se zavazuji prevzit poskytované Sluby a neuZivat je v rozporu s podminkami stanovenymi
v této smlouvé, v pravnim fadu Ceské republiky, v Podminkdch pfistupu a v pravidlech vyuZiti SluZeb
(dale jen ,Provozni podminky“) a zabranit tfetim osobdm v takovém jednani. Pokud Uéastnici uziji
Sluzby v rozporu s uvedenymi Provoznimi podminkami nebo k takovému uZiti napomohou tfeti osobé
umysiné nebo zanedbanim, jsou povinni uhradit Sdruzeni ndhradu vzniklé $kody.

4.4, Udastnici se zavazuji poskytnout SdruZeni poZadovanou soudinnost dle této Smlouvy a platit
za poskytnuté Sluzby sjednanou cenu.

5. Platebni podminky a sankce za prodleni s plnénim zévazki

5.1. Cena za poskytovani sluZeb je stanovena dohodou podle zékona ¢. 526/1990 Sb., o cendach, ve znéni
pozdéjsich predpist. Dan z pfidané hodnoty bude Gétovdna dle zdkona €. 2352004 Sb., o dani
z pridané hodnoty, ve znéni pozdéjsich predpist, (dale jen ,zakon o DPH").

5.2. Sdruzeni miZe poskytovani svych sluzeb Uéastnikim pozastavit nebo omezit, pokud jsou Uéastnici
v prodleni s placenim uhrad stanovenych na zakladé této smlouvy déle nez 15 dn(. Pozastaveni nebo
omezeni vSak musi byt ukonéeno do 3 dnii od doruceni dokladu o provedeni chybéjici platby.
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Platby za Sluzby podle této smlouvy budou hrazeny Ctvrtletné zpétné. SdruZeni vystavi fakturu —
danovy doklad za poskytnuté Sluzby za pfislusné kalendarni Ctvrtleti vidy nejdfive prvni den
nasledujiciho ¢tvrtleti. Faktury musi byt vystaveny na kaidy subjekt zvlast dle nasledujicich
procentuélnich pomérh fakturované &astky: Ustav pFistrojové techniky AV CR, v. v. i. — 67,8082 % a
Univerzita Palackého v Olomouci — 32,1918 %. Faktury za Sluzby podle této smlouvy bude Sdruzeni
zasilat elektronicky administrativnim kontaktim Ug&astnik® (viz odst. 6.1. této smlouvy). Text kazdé
faktury musi obsahovat registracni ¢islo projektu podle odst. 2.3.

Splatnost faktury — dafiového dokladu nebude krat3i nez 10 dn ode dne dorugeni Ucastnikiim
vsouladu sodst. 5.3. V pfipadé zpoZdéni platby nebo jeji ¢asti je Sdruzeni opravnéno uctovat
Uéastniktim smluvni Grok z prodleni ve vysi 0,01 % z dluzné &astky za kazdy zapocaty kalendafni den
prodleni.

Smluvni pokuty a uroky zprodleni mohou byt vylUctovany samostatnym darfovym dokladem;
splatnost smluvnich pokut ¢ini 30 dni ode dne doruceni vyuctovani druhé smluvni strané. Uplatnénim
naroku na zaplaceni smluvni pokuty ani jejim skute¢nym uhrazenim nezanikne povinnost pfislusné
smluvni strany splnit povinnost, jejiz plnéni bylo zajisténo smluvni pokutou, a tato smluvni strana tak
bude nadale povinna splnit takovéto povinnosti.

SdruZeni mUzZe v pfipadé udalosti vy$si moci pozastavit plnéni jednotlivé povinnosti/jednotlivych
povinnosti podle této smlouvy, pokud nebude moZné ji/je splnit. Povinnosti SdruZeni je v3ak
bezodkladné o takovém pozastaveni informovat Ugastniky. V takovém pfipadé se neuplatni podminky
Service Level Agreement (dale jen ,SLA“), definované ve Specifikaci. Docasné pozastaveni plnéni
nékteré povinnosti (Sluzby) podle této smlouvy neni diivodem pro zastaveni plnéni ostatnich
povinnosti (SluZeb), které nejsou ovlivhény vyssi moci.

Vy$si moci se v této smlouvé rozumi udalosti nastalé mimo vili smluvnich stran, kterym nebylo
mozno pfi vynalozeni viech rozumné poutzitelnych prostfedkl zabranit. Jedna se zejména o Zivelni
pohromy, UGder blesku, zficeni budovy nebo jeji ¢asti, valené operace, stavky, teroristické akty,
disledky kradeze a porucha elektrorozvodné sité mimo areal Sdruzeni.

6. Organizacni ujednani

6.1. Smluvni strany ustanovily pro vzajemnou komunikaci v obvyklych technickych a administrativnich
zalezitostech nasledujici kontaktni mista:

Ucastnici Sdruzeni

Technicky kontakt UPT: Service Desk CESNET

Jméno: I Tel: +420 234 680 222 nebo +420 602 252 531

Tel.: I e-mail

emal:

Technicky kontakt UPOL:

Technicky kontakt Sdruzeni:

méno: N w— Tel.: A

Tel. e-mail:
emal:
Administrativni kontakt UPT: Administrativni kontakt:

Jméno: ] Tel: +420 234 680 402

tel.:

e-mail: |

Administrativni kontakt UPOL:

] e-mail

meno:

Tel.:

emai:




6.2.

6.3.

6.4.

SR EVROPSKA UNIE
* * Evropské strukturalni a investi¢éni fondy
* *

* 4k Operagni program Vyzkum, vyvoj a vzdélavani MINISTERSTVO $KOLSTVI,
MLADEZE A TELOVYCHOVY

U&astnici jsou povinni pro nahlaseni poruch vyuZivat Service Desk CESNET na kontaktech uvedenych

vySe v odst. 6.1, a to prostfednictvim svych Technickych, nebo Administrativnich kontakta.

Smluvni strany jsou povinny se neprodlené informovat v pfipadé jakékoli zmény tykajici se vyse

uvedenych Administrativnich ¢i Technickych kontaktl uvedenych v odst. 6.1.

Veskerou korespondenci budou smluvni strany dorucovat (pokud neni v této smlouvé stanoveno

jinak):

- poStou na adresu sidla druhé smluvni strany, uvedenou v hlavicce této smlouvy nebo v jejich
prislusnych ustanovenich; za postovni pfepravu se povazuje i kuryrni sluzba. V ptipadé, Ze nelze
jednoznacné urcit datum doruceni zpravy druhé strané, je datem doruceni tieti pracovni den ode
dne pFedani zasilky postovni sluzbé.

- elektronicky na e-mailové kontaktni adresy, uvedené v této smlouvé; zasilka (zprava) se povazuje za
doruCenou bud dnem potvrzeni jejiho pfijeti druhou smluvni stranou, nebo dnem doruceni
automatického potvrzeni o doruceni elektronické zpravy do pfislusSné e-mailové schranky, podle
toho, ktery den nastane dfive, nejpozdéji v3ak tfeti pracovni den od odeslani zpravy.

- osobné do sidla druhé smluvni strany, pokud nebude dohodnuto jiné misto, s pisemnym potvrzenim
prevzeti zasilky pracovnikem smluvni strany, které je dorucovano.

7. Daba trvani smlouvy a zavérecna ustanoveni

7.1.

7.2,

7.3.

7.4.

7.5.

7.6.
7.7.
7.8.

7.9.

7.10.

7.11.

Tato smlouva se uzavira na dobu urcitou od 1. 8. 2020 do 31. 12. 2022.

Smluvni strany se dohodly na moZnosti odstoupit od této smlouvy v pfipadé&, ze druha smluvni strana
zavainym zplUsobem porusi povinnosti pro ni vyplyvajici ztéto smlouvy nebo za podminek
stanovenych pravnimi predpisy.

Odstoupeni podle odst. 7.2 musi pfedchazet pisemna vyzva k odstranéni zavadného stavu béhem
pfiméfené doby k ndpravé.

Po marném uplynuti doby k ndpravé oznami odstupujici strana druhé smluvni strané odstoupeni od
smlouvy s uvedenim dlvodu, pro ktery od smlouvy odstupuje. Odstoupeni nabyva ucinnosti dnem
doruceni pisemného oznameni druhé smluvni strané.

V piipadé ukon&eni smlouvy Sdruzeni umozni U&astnikiim ve IhGté 30 dnd staZeni viech uzivatelskych
dat, ke kterym maji U&astnici opravnéni. Po uplynuti této Ih(ity je SdruZeni oprédvnéno vymazat
veskera data Ué&astnikd.

Smluvni strany jsou povinny vyrovnat vzajemné zavazky do 30 dnli od ukonceni smlouvy.

Zmény a dopliiky této smlouvy lze provadét pouze pisemné formou cislovanych dodatkli ve shodé
smluvnich stran.

Tato smlouva a vztahy z ni vyplyvajici se Fidi pravnim fadem Ceské republiky, zejména pfislusnymi
ustanovenimi zakona €. 89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik.

Pokud kterékoliv ustanoveni Smlouvy nebo jeho ¢ast bude neplatné & nevynutitelné a/nebo se stane
neplatnym &i nevynutitelnym a/nebo bude shledano neplatnym ¢i nevynutitelnym soudem ¢i jinym
pfislusnym organem, pak tato neplatnost ¢i nevynutitelnost nebude mit vliv na platnost ci
vynutitelnost ostatnich ustanoveni Smlouvy nebo jejich ¢asti. Smluvni strany se v takovém pfipadé
zavazuji pFijmout takovou zménu textu Smlouvy, ktera bude platnou a vynutitelnou a bude se nejvice
bliZit smyslu plvodniho ustanoveni.

Tato smlouva nabyva platnosti dnem podpisu posledni smluvni strany a Uc¢innosti dnem uvefejnéni
smlouvy v informacnim systému Registru smluv podle zak. ¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach
ucinnosti nékterych smluv, uverejiiovani téchto smluv a o registru smluv (zakon o registru smluv).
Splnéni této zakonné povinnosti zajisti UPT bezodkladné po uzavieni této smlouvy. Dokument o
uvefejnéni smlouvy automaticky generovany informacnim systémem registru smluv obdrZi smluvni
strany okamzité po uverejnéni do svych datovych schranek. Pfed zahajenim plnéni jsou smluvni strany
povinny se pFesvédiit, zda je uzaviend smlouva G€innd, nebot na plnéni pfedchazejici Géinnost
smlouvy by bylo nutno nahlizet jako na plnéni bez pravniho divodu se vSemi dasledky z toho
plynoucimi.

Vzhledem k vefejnoprévnimu charakteru Ucastnikdl, SdruZeni vyslovné souhlasi se zvefejnénim
smluvnich podminek obsazenych v této smlouvé v rozsahu a za podminek vyplyvajicich z pfisluSnych



SR EVROPSKA UNIE
* * Evropské strukturalni a investi¢éni fondy
* *

* 4k Operagni program Vyzkum, vyvoj a vzdélavani MINISTERSTVO $KOLSTVI,
MLADEZE A TELOVYCHOVY

pravnich predpisG v platném znéni (zejména zdkonem ¢.106/1999 Sb., o svobodném pfistupu
k informacim, a zakonem ¢&. 340/2015 Sb., zakon o registru smluv).

7.12. Nedilnou soucasti této smlouvy je jeji PFiloha €. 1 obsahuijici Specifikaci sjednanych sluZeb.

7.13. Tato smlouva je vyhotovena v elektronické formé a smluvni strany ji podepiSou prostfednictvim
uznavanych elektronickych podpisi. Po podpisu vSech smluvnich stran obdrzi kazda strana
elektronickou kopii.

7.14. Smluvni strany si smlouvu precetly, s jejim obsahem souhlasi, coz stvrzuji podpisy svych opravnénych

zastupca.
Za Sdruzeni za UPT a UPOL
Dne (viz elektronicky podpis) Dne (viz elektronicky podpis)

18 podepsal Ing. In& pod T
|n9- Jan ntorad, CSc. Ina. llona ne po e,psa ng-
G torad 2020.07.31 9 Alllerova, DrSc.

runtoraq, e o £ 1: 2020.07.31

5 +02'00" Miillerov4, C  2020.07.

ufle a, 56 +02'00'
Ing. Jan Gruntorad, CSc. Ing. llona Miillerova, DrSc.

feditel reditelka
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Priloha €. 1 - Specifikace sluzeb

ve smyslu odst. 4.2. Smlouvy o poskytovani nadstandardnich sluzeb e-infrastruktury CESNET
(dale jen “Smlouva“)

Nazev sluzby: Zajisténi fazové koherentniho prenosu superstabilni optické frekvence
Definice sluzby: Poskytnuti sluzby fazové koherentniho prenosu superstabilni optické

frekvence bude poskytnuta v nasledujicich 4 etapach:

Etapa 1 - vytvoreni spoje s minimdlnim dGtlumem pro fazové koherentni prenos
po 1 paru temnych optickych vidken z UPT do uzlu MU Botanicka schopnych pfenosu vinovych
délek od 1260 nm do 1625 nm a umoznéni napojeni k vyzkumné infrastrukture €D-Telematika
e Spojeni z rozvadéle u laboratofe TiSa UPT Kralovopolska 147 v Brné do rozvadéce v MU
Botanicka 68a v Brné
o 1. vlakno z paru (dale znac¢ené F1)- pro fazové koherentni pfenos UPT-UPOL Katedra
optiky, tf. 17. listopadu (Trasa 1)
o 2. vlakno z paru (dale znagené F2) - pro fazové koherentni prenos UPT-UPOL (Trasa
2) ptes vyzkumnou infrastrukturu CD Telematika, tj. pfeddni do uzlu MU Botanicka
68a a dale umoznéni napojeni na infrastrukturu CD-Telematika

Etapa 2 — fazové koherentni spoj v pasmu 1540 nm — 1543 nm z UPT do UPOL pres uzel MU
Botanicka s vyuZitim temného viakna F1 z Etapy 1
e Obousmérné spojeni pro fazové koherentni spoj z rozvadéée u laboratofe TiSa UPT v Brné
do rozvadéce v UPOL Katedra optiky, tf. 17. listopadu v Olomouci (Trasa 1)

v rw

Etapa 3 — fazové koherentni spoj na vinové délce 1458,70 nm s $itkou pasma min 100 GHz UPT
do UPOL pres uzel MU Botanicka s vyuzitim temného vlakna F1 z Etapy 1
e Obousmérné spojeni pro fazové koherentni spoj z rozvadéce u laboratofe TiSa UPT v Brné
do rozvadéce v UPOL Katedra optiky, tf. 17. listopadu v Olomouci (Trasa 1)
e Koncové body fazové koherentniho spoje budou rfeseny nasledovné:
o regeneracni laser 1458,70 nm v uzlu UPOL v Olomouci bude zajistén Sdruzenim
o zafizeni pro generovani druhé harmonické (729 nm) z ¢asti vykonu regeneracniho
laseru 1458,70 nm v uzlu UPOL v Olomouci, které bude takeé zajisténo Sdruzenim

Etapa 4 - vytvofeni spoje s minimalnim dudtlumem pro fazové koherentni pfenos po
1 temném optickém vldkné z UPT do uzlu MU Botanicka (vldkno F3) schopnych pfenosu vinovych

délek od 1260 nm do 1625 nm a umoznéni napojeni k vyzkumné infrastrukture €D Telematika
e Spojeni z rozvadéée u laboratofe TiSa UPT Kralovopolska 147 v Brné do rozvadéce v MU

Botanicka 68a v Brné
o Vldkno (F3) — pro fazové koherentni prenos UPT-UPOL Katedra optiky, ti 17.
listopadu (Trasa 3) pfes vyzkumnou infrastrukturu €D Telematika, tj. pfedani do uzlu
MU Botanickd 68a a dale umoiné&ni napojeni na infrastrukturu CD-Telematika
k propojeni do UPOL.
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Popis sluzby:
Poskytnuti sluzby pfistupu k nasvicenému obousmérnému kandlu a provozovani nasviceného
temného kanalu pro fazové koherentni pfenosu superstabilni optické frekvence

Popis rozhrani:
Rozhrani je tvofeno optickymi spojkami konektory se Sikmym brousenim APC.

Technologie:
Sluzba pfistupu k nasvicenému obousmérnému kanalu bude zajisténa s pouzitim temnych

optickych vldken G.652 nebo kompatibilnich, zakonéenych konektory se Sikmym brousenim APC.
Technologie nasviceného obousmérného kanalu bude zajisténa s pouzitim optickych 3 portovych
filtrQ, ztraty tohoto kandalu budou kryty zisky obousmérnych optickych zesilovacli bez mezipfevodu
na signal elektricky.

Vyvkonové parametry
Pouzita temna vldkna budou délky maximalné 5,5 km s Gtlumem maximalné 4.1 dB (bez Gtlumu
konektort).

Prvni_nasviceny obousmérny kanal délky maximdiné 130 km pokryje rozsah vinovych délek
1540-1543 nm, jeho Utlum bude pokryt zisky obousmérnych optickych zesilovacu.

Druhy nasviceny obousmérny kandl délky maximalné 130 km pokryje vinovou délku 1458,7 nm,
Utlum kanalu snizeny o hodnotu 10 dB bude pokryt zisky obousmérnych optickych zesilovacu.

Koncovy bod Olomouc bude vybaven ECL regeneracnim laserem vinové délky 1458,70 nm (vykon
laserové diody 30 mW) svystupnim optickym izoldtorem a zafizeni pro generovani druhé
harmonické 729 nm.

Technické podminky pro provoz sluzby

Uéastnici zajisti:
e Pfistup k rozvadé¢&i a) TiSa UPT v Brné&, b) UPOL Katedra optiky (tFf. 17. listopadu, Olomouc).
e Predani optického signalu o vinové délce odpovidajici specifikaci s trovni alespon 0 dBm.
Sdruzeni zajisti:

e Zarucni doba zafizeni pro osazeni koncovych bodl fazové koherentniho spoje: regeneracni
laser 1458,70 nm a zafizeni pro generovani druhé harmonické 729 nm bude urena dle
podminek dodavatel( téchto zafizeni, tedy: 12 mésicll, s omezenim 6000 provoznich hodin
Cerpaci diody. Na tato zafizeni se nevztahuje SLA.

e Monitoring funkénosti sluzby

e Dokumentaci
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Organiza¢ni podminky provozu sluzby

U&astnici zajisti:

O

Nezbytnou soucinnost pro implementaci, nasazeni a provozu sluzby

Sdruzeni zajisti:

O

Implementaéni podporu a soucinnost k pfipojeni sluzby do infrastruktury CD-Telematika
v lokalité MU Botanicka 68a v Brné.

Informovani ucastnikl v pfipadé planovanych vypadkl, minimalné 7 dnti predem.
Nepfretrzitou dostupnost Service Desk (24x7x365),

Response-time do 2 hodin, fix-time do 5 pracovnich dni na sluzby temnych vlaken
a nasvicenych kanall (netyka se koncovych zafizeni Etapy 3, ktera nespadaji do SLA).

Harmonogram poskytovani sluzby:

Datum zprovoznéni sluzby

Etapa 1 (E1) 1. 8.2020

Etapa 2 (E2) 1.10. 2020

Etapa 3 (E3) 1.4. 2021

Etapa 4 (E4) 1.1.2021

Cena

Ztizovaci poplatek (K¢ bez DPH) Pravidelny mési¢ni  poplatek

(K¢ bez DPH)

1.8.2020 - 31. 12. 2020 0,- K¢ 92 000,- K¢

1.1.2021-31.12.2022 150 000,- K¢ 215 500,- K¢

Dohoda o trovni sluzeb — Service Level Agreement (SLA)

SdruZeni se zavazuje ucinit maximum pro kontinudlni a nepretrzité poskytovani SluZzeb podle této
Specifikace. S ohledem na typ sluzby je vSak mozné, Ze nastanou ¢dstecné Ci Uplné vypadky Sluzeb. Proto se
smluvni strany dohodly na niZze uvedenych podminkach v pfipadé, Ze takové vypadky nastanou.

1)
2)
3)
4)

5)

6)

Pro ucely tohoto SLA se za vypadek (nedostupnost) rozumi jak ¢astecné omezeni Sluzeb, tak i uplny
vypadek SluZeb.

V pripadé vypadku (vypadk() Sluzeb delSi nez 168 hodin kumulativné za kalendarni mésic maji
U&astnici narok na slevu z ceny za Sluzby podle této specifikace ve vysi 1/30 ceny za dany kalendafni
mésic za kazdych zapocatych 24 hodin vypadku nad ramec doby uvedené v prvni vété tohoto bodu.
Do doby nedostupnosti se nezapocitava pfedem oznamena doba planovanych vypadku sluzby.
Nedostupnost Sluzeb se poéita od okamziku, kdy je Ugastnici prokazatelné ohlasi SdruZeni na Service
Desk CESNET (viz odst. 6.1. Smlouvy).

Pozadavek na slevu mohou U&astnici uplatnit u SdruZeni nejpozdéji béhem nasledujiciho mésice od
okamziku, kdy doSlo k obnoveni pfislusné Sluzby a to maximalné do vySe 100 % ceny za pfisluSnou
SluZzbu a pfislusny mésic.

Sdruzeni neodpovid4 za jakoukoliv 3kodu & ztratu, kterd byla nebo by mohla byt Ucastnikiim
zpUsobena v souvislosti s vyuZivdnim SluZeb. Ugastnici nemaji narok na ndhradu 3kody ¢&i dalsich
nakladu, vzniklych v souvislosti s nedostupnosti SluZeb.






