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Veřejná zakázka č. 065/2020

Smlouva o poskytování služeb technické podpory

1.
Smluvní strany

. Moravskoslezský kraj
se sídlem: 28. října 117, 702 18 Ostrava

zaStouPen: Ing.Tomáš Kotyza

IČQ: 70890692
DIC: (3270890692
bankovní spojení: Ceská spořitelna, a. 5.
číslo účtu: 27-1650676349/0800

(dále jen „objednate|“)

. Simac Technik ČR, a.s.
se sídlem: Radlická 740/113c, 158 00 Praha 5
zastoupena: Ing. Dušan Bruoth, předseda představenstva

V Ing. Martin Jireček, člen představenstva
ICQ: 63079496
DIC: Q263079496
bankovní spojení: CSOB
číslo účtu: 8010-0616133653/0300

zapsána v obchodním rejstříku vedeném Městským soudem Praze, oddíl B, vložka 3190

(dále jen „poskytovate|“)

II.

Základní ustanovení
. Tato smlouva je uzavřena dle 5 1746 odst. 2 zákona č. 89/2012, občanský zákoník (dále jen

„občanský zákoník“); práva a povinnosti stran touto smlouvou neupravená se řídí příslušnými
ustanoveními občanského zákoníku.

. Smluvní strany prohlašují, že údaje uvedené v čl. 1této smlouvy jsou v souladu se skutečností
v době uzavření smlouvy. Smluvní strany se zavazují, že změny dotčených údajů oznámí
neprodleně druhé smluvní straně. Při změně identifikačních údajů smluvních stran včetně
změny účtu není nutné uzavírat ke smlouvě dodatek.

. Poskytovatel prohlašuje, že bankovní účet uvedený v čl. 1odst. 2 této smlouvy je bankovním
účtem zveřejněným ve smyslu zákona č. 235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty, ve znění
pozdějších předpisů (dále jen „zákon o DPH“). Vpřípadě změny účtu poskytovatele je
poskytovatel povinen doložit vlastnictví k novému účtu, a to kopií příslušné smlouvy nebo
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potvrzením peněžního ústavu; nový účet však musí být zveřejněným účtem ve smyslu
předchozí věty.

. Smluvní strany prohlašují, že osoby podepisující tuto smlouvu jsou ktomuto úkonu
oprávněny.

. Poskytovatel prohlašuje, že je oprávněn k poskytování softwarových produktů, licencí
a služeb, které jsou předmětem této smlouvy a že neporušuje žádná autorská ani jiná práva
žádné třetí strany.

. Poskytovatel prohlašuje, že není obchodní společností, ve které veřejný funkcionář uvedený
vg 2 odst. 1 písm. c) zákona č. 159/2006 Sb., o střetu zájmů, ve znění pozdějších předpisů
(člen vlády nebo vedoucí jiného ústředního správního úřadu, vjehož čele není člen vlády),
nebo jím ovládaná osoba vlastní podíl představující alespoň 25% účast společníka v obchodní
společnosti. Poskytovatel bere na vědomí, že pokud je uvedené prohlášení nepravdivé, bude
smlouva považována za neplatnou.

I I I .
Předmět smlouvy

. Posqutovatel se zavazuje po sjednanou dobu zajistit objednateli poskytování služeb
maintenance a technické podpory pro níže uvedené stávající licence modulů software
SolarWinds:

SolarWinds Web Performance Monitor WPM50 (up to 50 [recordings x locations])

SolarWinds Server & Application Monitor AL1500 (up to 1500 monitors)

SolarWinds Network Performance Monitor SLZOOO (up to 2000 elements)

SolarWinds Network Configuration Manager DLIOO (up to 100 nodes)

SolarWinds Engineer's Toolset Per Seat License —Annual Maintenance Renewal

(dále jen „technická podpora“).
. Poskytovatel se dále zavazuje po sjednanou dobu poskytování technické podpory dle čl. VI
odst. 1 této smlouvy zajistit objednateli poskytování konzultačních a odborných prací
ksoftwarovým modulům uvedeným v předchozím odstavci této smlouvy (dále jen
„konzultace“). Konzultace budou prováděny vždy pouze na základě samostatných objednávek
objednatele postupem dle čl. VI odst. 2 této smlouvy. Maximální rozsah konzultací je sjednán
na 50 hodin (člověkohodin) za dobu poskytování technické podpory dle této smlouvy;
poskytovatel bere na vědomí, že objednatel není povinen vyčerpat celý sjednaný rozsah
konzultací dle této věty.

. Objednatel se zavazuje zaplatit poskytovateli za poskytnuté plnění sjednanou cenu dle čl. IV
odst. 1 této smlouvy.

. Smluvní strany prohlašují, že předmět smlouvy není plněním nemožným a že smlouvu
uzavřely po pečlivém zvážení všech možných důsledků.

IV.
Cena

. Celková maximální cena za předmět plnění této smlouvy je stanovena dohodou smluvních
stran a činí:
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' bez DPH 325.305,00 KČ
. DPH 21% 68.314,05 Kč
- celkem vč. DPH 393.619,05 Kč

Podrobný rozpis cen a produktů, které tvoří předmět plnění, tvoří přílohu č. 1 této smlouvy.
. Vceně jsou zahrnuty veškeré náklady poskytovatele spojené se splněním jeho závazků
vyplývajících ztéto smlouvy. Cena je stanovena jako nejvýše přípustná a není ji možno
překročit.

. V případě, že dojde ke změně zákonné sazby DPH, je poskytovatel k ceně bez DPH povinen
účtovat DPH v platné výši. Smluvní strany se dohodly, že v případě změny ceny plnění v
důsledku změny sazby DPH není nutno ke smlouvě uzavírat dodatek. Poskytovatel odpovídá
za to, že sazba daně z přidané hodnoty bude stanovena v souladu s platnými právními
předpisy.

V.
Místo plnění

Místem plnění je sídlo Krajského úřadu Moravskoslezského kraje, 28. října 117, 702 18
Ostrava. Pokud to povaha plnění této smlouvy umožňuje, je poskytovatel oprávněn toto
plnění provádět též z vlastních prostor.

VI.
Lhůta plnění

. Poskytovatel je povinen poskytovat plnění této smlouvy (tj. technickou podporu a konzultace)
od 11. 8. 2020 do 10. 8. 2021.

. Poskytovatel je povinen provést konzultace pouze na základě objednávky objednatele, a to v
rozsahu stanoveném v této objednávce. Objednávky bude zasílat vždy zástupce objednatele
uvedený v čl. 1 odst. 1 této smlouvy kontaktní osobě poskytovatele uvedené v čl. 1 odst. 2
této smlouvy prostřednictvím e—mailu, pokud se smluvní strany nedohodnou na jiném
postupu. Předmětem objednávky musí být vždy speciňkace předmětu konzultací, maximální
časový rozsah konzultací v hodinách a termín poskytnutí konzultací a jakékoliv další případné
upřesňující podmínky.

. Přijetí objednávky konzultací potvrdí poskytovatel prostřednictvím e—mailu zaslaného na e-
mailovou adresu kontaktní osoby objednatele, tj. osoby, která objednávku odeslala.

. Po provedení konzultace na základě objednávky, objednatel e—mailově potvrdí poskytovateli
akceptaci provedené konzultace.

VI I .
Platební podmínky

1. Zálohy na platby nejsou sjednány.
. Cena za poskytování technické podpory dle tabulky č. 1 přílohy č. 1 této smlouvy bude
uhrazena jednorázově, a to do 30 dnů ode dne nabytí účinnosti této smlouvy.

. Cena za poskytnutí konzultací bude uhrazena dle skutečného rozsahu jejich poskytnutí (tj.
skutečného počtu hodin poskytnutých konzultací na základě objednávky dle čl. VI odst. 2 této
smlouvy), podle hodinové sazby za poskytování konzultací uvedené v tabulce č. 2 přílohy č. 1
této smlouvy. Cena za poskytnuté konzultace bude fakturována po jejich provedení dle
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objednávky na základě potvrzení o jejich přijetí objednatelem; kopie tohoto potvrzení bude
tvořit nedílnou součást faktury.

4. Podkladem pro úhradu smluvní ceny za předmět plnění dle čl. III odst. 1 a 2 této smlouvy
bude faktura, která bude mít náležitosti obecně závaznými právními předpisy (dále jen
„faktura“). Kromě náležitostí stanovených platnými právními předpisy pro účetní doklad bude
poskytovatel povinen ve faktuře uvést i tyto údaje: „
a) číslo smlouvy objednatele, číslo veřejné zakázky (tj. 065/2020), IC objednatele,
b) předmět smlouvy, tj. text „Poskytování služeb technické podpory SolarWinds“, nebo
„Poskytnutí konzultací v rámci technické podpory SolarWinds“

c) označení banky a čísla účtu, na který musí být zaplaceno (pokud je číslo účtu odlišné od
čísla účtu uvedeného v čl. I odst. 2, je poskytovatel povinen v souladu s čl. II. odst. 2 a 3
této smlouvy informovat objednatele),

d) lhůtu splatnosti faktury,
e) označení osoby, která fakturu vyhotovila, včetně jejího podpisu a kontaktního telefonu,

f) označení útvaru objednatele, který případ likviduje (odbor informatiky).

5. Povinnost zaplatit cenu za předmět plnění je splněna dnem odepsání příslušné částky z účtu
objednatele.

6. Lhůta splatnosti faktury činí 30 kalendářních dnů ode dne jejího doručení objednateli.
Doručení faktury se provede osobně oproti podpisu zmocněné osoby objednatele nebo
doručenkou prostřednictvím provozovatele poštovních služeb.

7. Nebude-li faktura obsahovat některou povinnou nebo dohodnutou náležitost nebo bude—li
chybně vyúčtována cena nebo DPH, je objednatel oprávněn fakturu před uplynutím lhůty
splatnosti vrátit druhé smluvní straně k provedení opravy svyznačením důvodu vrácení.
Poskytovatel provede opravu vystavením nové faktury. Vrácením vadné faktury poskytovateli
přestává běžet původní lhůta splatnosti. Nová lhůta splatnosti běží ode dne doručení nové
faktury objednateli.

8. Je—li poskytovatel plátcem DPH, objednatel uplatní institut zvláštního způsobu zajištění daně
dle & 10% zákona oDPH a hodnotu plnění odpovídající dani zpřidané hodnoty uhradí
v termínu splatnosti faktury stanoveném dle smlouvy přímo na osobní depozitní účet
poskytovatele vedený umístně příslušného správce daně v případě, že:
a) poskytovatel bude ke dni poskytnutí úplaty nebo ke dni uskutečnění zdanitelného plnění

zveřejněn v aplikaci „Registr DPH“ jako nespolehlivý plátce, nebo
b) poskytovatel bude ke dni poskytnutí úplaty nebo ke dni uskutečnění zdanitelného plnění

v insolvenčním řízení, nebo
c) bankovní účet poskytovatele určený k úhradě plnění uvedený na faktuře nebude správcem

daně zveřejněn v aplikaci „Registr DPH“.
Tato úhrada bude považována za splnění části závazku odpovídající příslušné výši DPH
sjednané jako součást smluvní ceny za předmětné plnění. Objednatel nenese odpovědnost
za případné penálea jiné postihy vyměřené či stanovené správcem daně poskytovateli
v souvislosti s potenciálně pozdní úhradou DPH, tj. po datu splatnosti této daně.

V I I I .
Závěrečná ujednání

1. Tato smlouva nabývá platnosti dnem jejího podpisu oběma smluvními stranami a účinnosti
dnem, kdy vyjádření souhlasu s obsahem návrhu smlouvy dojde druhé smluvní straně,
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nejdříve však dnem jejího uveřejnění v registru smluv dle zákona č. 340/2015 Sb., o
zvláštních podmínkách účinnosti některých smluv, uveřejňování těchto smluv a o registru
smluv (zákon o registru smluv), ve znění pozdějších předpisů (dále jen „zákon o registru
smluv“).

2. Změnit nebo doplnit tuto smlouvu lze jen formou písemných dodatků, které budou vzestupně
číslovány, výslovně prohlášeny za dodatky této smlouvy a podepsány oprávněnými zástupci
smluvních stran.

3. Smluvní strany shodně prohlašují, že si tuto smlouvu před jejím podepsáním přečetly, že byla
uzavřena po vzájemném projednání podle jejich pravé a svobodné vůle, že jejímu obsahu
porozuměly a svůj projev vůle učinily vážně, určitě, srozumitelně, dobrovolně a nikoliv v tísni
za nápadně nevýhodných podmínek a že se dohodly na celém jejím obsahu, což stvrzují
svými podpisy.

4. Tato smlouva je vyhotovena ve 4 stejnopisech s platností originálu, přičemž objednatel obdrží
tři a poskytovatel jedno vyhotovení.

5. Smluvní strany se dohodly, že uveřejnění v registru smluv ve smyslu zákona o registru smluv,
provede objednatel.

6. Osobní údaje obsažené v této smlouvě budou Moravskoslezským krajem zpracovávány pouze
pro účely plnění práv a povinností vyplývajících z této smlouvy; kjiným účelům nebudou tyto
osobní údaje Moravskoslezským krajem použity. Moravskoslezský kraj při zpracovávání
osobních údajů dodržuje platné právní předpisy. Podrobné informace o ochraně osobních
údajů jsou uvedeny na oficiálních webových stránkách Moravskoslezského kraje www.msk.cz.

7. Doložka platnosti právního jednání dle 5 23 zákona č. 129/2000 Sb., o krajích (krajské
zřízem , ve znění pozdějších předpisů:
K uzavření této smlouvy má objednatel souhlas rady kraje udělený usnesením č. 92/7991 ze
dne 20.07.2020.

8. Nedílnou součástí smlouvy je příloha:

Příloha č. 1 - Rozpis ceny za plnění smlouvy

VOstravě dne: 27 ,U/, mg V Praze dn

Ing. Du
představenstva
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Příloha č. 1 - Rozpis ceny za plnění smlouvy

Tabulka č. 1 - Cena technické podpory

Podpora Modulů SolarWinds, Doba plnění: 11.8.2020 —10.8.2021 Cástka (Kč)

SolarWinds Web Performance Monitor WPMSO (up to 50 [recordings x 36.397,00

Iocations])

SolarWinds Server & Application Monitor AL1500 (up to 1500 monitors) 94.248,00

SolarWinds Network Performance Monitor SLZOOO (up to 2000 elements) 88.905,00

SolarWinds Network Conňguration Manager DL100 (up to 100 nodes) 20.856,00

SolarWinds Engineer's Toolset Per Seat License —Annual Maintenance 9.899,00

Renewal

Celková cena bez DPH: 250.305,00

DPH: 52.564,05

Celková cena za podporu modulů SolarWinds včetně DPH: 302.869,05

Tabulka č. 2 —Cena konzultací

Odborné práce a konzultační služby k sw modulům SolarWinds Cástka (Kč)

Jednotková cena za 1 člověkohodinu bez DPH (Kč) 1.500,00

Celková cena 50 člověkohodin bez DPH: (Kč) 75.000,00

DPH: (Kč) 15.750,00

Celková cena 50 člověkohodin včetně DPH: (Kč) 90.750,00

Tabulka č. 3 —sgučet Celkové ceny dle Tabulky č. 1 a Celkgvé ceny dle Tabulky č. 2

Cástka (Kč)

Celková cena za předmět plnění smlouvy bez DPH 325.305,00

DPH: 68.314,05

Celková cena za předmět plnění smlouvy včetně DPH 393.619,05
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