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Smlouva o pos|kyt@vaní sLuŽby EAJN Drive
('dále jen ,,Smlouva")

é"oín

Drive

Poskytovatel (dále jen ,,Poskytovatel")

E.ON Energie, a.s., F. A. Gerstnera 2151/6, Ceské Budejovice 7, 370 01 Ceské Budejovice I
Spdecnôst je zapsána v obchodním rejstríku vedeném u Krajského soudu v ceských Budejovicích, oddíl B, vložka 1390
Kontaktní údaje: www.eon-drive.cz l

Zákazník (dále jen ,,Zákazník")

jméno fyzické l právnické osoby: Krajské reditelství policie Jihomoravského kraje

Sídlo: Kounicova 24, 611 32 Brno

Spolecnost je zapsaná v OR vedeném u KSl v jiné evidenci:

Osoba oprávnená jednat za Zákazníka:

1. Predmet smlouvy
1.1 Predmetem Smlouvy je závazek Poskytovatele:

· poskytovat Zákazníkovi sluŽbu E.ON Drive (dále jen ,,SluŽba"), která umoŽní Zákazníkovi dobÍjení elektrického vozidla v síti verejne prístupných
dobÍjecich stanic Poskytovatele, a to prostrednictvím elektronické identirikacni' karty (dále jen ,,DobÍjecikarta" nebo ,,Karta") ci mobilní
aplikace Poskytovatele,

· poskytnout DobÍjecÍ kartu Zákazníkovi,
· poskytnout Zákazníkovi pristup na mobilní aplikaci Poskytovatele, která slouží k informacím o využívání Služby Zákazníkem
a tomu odpovidající závazek Zákazníka uhradit Poskytovateli cenu za vyuŽÍváníSluŽby podle platného Ceníku E.ON Drive, a to vŠe za podmínek
dále uvedených.

2. Doba platnosti a úcinnosti Smlouvy
2.1 Tato Smlouva je platná ode dne podpisu obema smluvními stranami a úcinná ode dne aktivace Karty. Karta bude aktivována nejpozdeji následljjÍcÍ

den po dorucení Zákazníkem podepsané Smlouvy Poskytovateli. O aktivaci Karty bude Poskytovatel Zákazníka informovat na jeho e-mail.
2 2 Tato Smlouva je uzavrena na dobu neurCitou.
2.3 KaŽdá Smluvní strana je oprávnena vypovedet tuto Smlouvu z jakéhokoliv duvodu dorucením pÍsemné výpovedi této Smlouvy druhé smluvní

strane s výpovednÍlhutou jeden kalendární rnesíc, která zacíná beŽet prvním dnem mesíce následujíciho po mesíci, v nemž byla písemná
výpoved'Smlouvy dorucena druhé smluvní strane.

3. Cel1a a platební podmínky
3.1 V cene Služby jsou zahrnuty náklady spojené s poskytnutím DoHjecí karty a poskytnutím prístupu k mobilní aplikace Poskytovatele.
3.2 Cena za plnení Služby je uvedená v Ceníku, který je soucástítétô Smlouvy.
3.3 Zákazník se zavazuje hradit Poskytovateli cenu za jednotlivá plneni Služby podle aktuálne platného Ceníku na základe faktury vystavené

Poskytovatelem, zpusobem upraveným v OP,

4. Podmínky SluŽby
4.1 Smluvní vztah se rldI Obchodními podmínkami poskytováni služby E.ON Drive - spotrebitel (dále jen ,,OP"), které jsou soucástí této Smlouvy

a príslušným Ceníkem dle CI. 3 této Smlouvy.
4.2 Poskytovatel má právo kdykoliv jednostranne menit Ceník nebo OP, Podrobné podmínky a zpusob jednostranné zmeny Ceníku nebo OP je

stanoven v OP.
4.3 V prípade, Že Zákazník poruší povinnost dle odst. 3.14 OP, zavazuje se zaplatit Poskytovateli smluvnípokutu ve výši 5 000 kc, za každý prípad

takového poruŠení.
4.4 Ujednáním smluvních pokut není dotcen nárok Poskytovatele na náhradu majetkové újmy.

5. ZávereCné ustanovení
5.1 Smlouva je vyhotovená ve dvou (2) stejnopisech, s platností originálu, kdy každá ze smluvních stran obdrží po jednom stejnopise.
5.2 Smluvní strany se dohodly, Že Smlouvu lze uzavrít pouze v listinné podobe.
5.3 Zákazník prohlašuje, Že se s obsahem a významem Smlouvy, OP, Informací a sdelení pred uzavrením Smlouvy a Informací o zpracování osobních

údaju, seznámil v dostatecném predstihu, rozumí jejich obsahu a vyjadruje s temito dokumenty souhlas, který stvrzuje svým podpisem níŽe.

Za Zákazníka: Za E.ON Energie, a.s.

Místo: V Brne v Ceských Budejovicích Dne: '1§. :i · YQ,IU

Dne: /^"9. ÉuU

Jméno a prijmeni:

Podp's
c'QLlClE CESKÉ REPUBLIKY '
KRAJSKÉ REDITELSTVÍ POLICIE
,jIHOMORAVSKÉHO KRAJE
611 32 BRNO, KOUNICOVA 24

Jméno a prijmeni: Jméno a príjmení:
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Obchodní podmínky poskytování služby E.ON Drive

1. Úvodniustanovenia definice základních pojmu
1.1 Tyto obchodní podmínky poskytováni sluŽby E.ON Drive (dále jen nOP")

tvorí nedílnou soucást smluvního vztahu založeného smlouvou
o poskytováni sluŽby E.ON Drive mezi Zákazníkem a E.ON Energie a.s.,
se sídlem F.A. Gerstnera 2151/6, Ceské Budejovice 7, 370 01 Ceské
Budejovice, ICO: 26078201, zapsanou v obchodním rejstríku vedeném
K'ajským soudem v Ceských Budejovicích, oddíl B, vložka 1390 (dále

jen ,,Poskytovatel") a upravuji jejich vzájemná práva o povinnosti,
podmínky poskytování a využívánÍslužby E.ON Drive. Zákazník
a Poskytovatel se v techto OP dále oznacují spolecne jako Smluvní
strany a každý jednotlive jako Smluvní strana.

1.2 Ustanovení ve Smlouve mají pred OP prednost, pokud jsou s nimi

v rozporu.
1.3 Zákazník pri využivánÍslužby E,ON Drive bere na vedomi, že Poskytovatel

není dodavatelem elektriny ve smyslu zákona C. 458/2000 Sb,,
o podmínkách podnikáni a o výkonu státní správy v energetických
odvetvích a o zmene nekterých zákonu (energetický zákon), ale je
poskytovatelem služby E.ON Drive.

1.4 Pro úCelytechto OP:
a) Ceník - dokument, ve kterém jsou stanoveny ceny za poskytování

Služby, jakoži dalŠíceny s poskytováním Služby souvLsejÍcÍ. Ceník
tvorí soucást Smlouvy a je dostupný i na Webovém portále;

b) Elektrické vozidlo - motorové vozidlo vybavené hnací jednotkou,
které se skládá minimálne z jednoho elektrického motoru jako
menice energie s dobijitelným systémem ukládáni elektriny, který
lze externe dobíjet;

C) Karta ldobíjecÍkarta - plastová identifikacní karta nebo cip
obsahujÍcÍ RFID cip, pridelena Zákazníkovi na základe Smlouvy,
sLoužÍcL k identifikaci a autorizaci Zákazníka pri využIvánI Služby;

d) SluŽba - služba dobíjeni Elektrických vozidelv sÍti verejne
prístupných dobjjecÍch stanic Poskytovatele prostrednictvím Karty;

e) Dobíjecí stanice verejne prístupná dobÍjecj stanice Poskytovatele
zarazena do sIte dobÍjecích stanic a umožnujÍcÍvyužívánÍ Služby.
Aktuálni seznam dobÍjecich stanic se zverejnuje prostrednictvím
Webového portálu;

f) Mobilniaplikace - je aplikace, která umožnuje Zákazníkovi se
zákaznickým úCtem využívat její funkce souvisejId s poskytováním
Služby, zejména zjistit polohu nejbližší Dobíjecí stanice ci identifikovat
a autorizovat Zákazníka pri využívárú Služby. Funkce aplikace se
mohou v Case menit. Mobilní aplikace Poskytovatele je funkCní
za predpokladu, Že Zákazník použije kompatibilní zarízenÍ(mobi|nÍ
telefon umožnujícnnstalaci mobilní aplikace), které podporuje
mobilnIoperacnkystém Android ci lOS a zajistí na své náklady
prístup k internetovému pripojení.;

g) Smlouva - smlouva o poskytování služby E.ON Drive uzavrená mezi
Zákazníkem a Poskytovatelem;

h) Zákazník - fyzická osoba podnikajÍcÍ ci právnická osoba, která se
registrovala na Webovém portálu a s Poskytovatelem uzavrela
Smlouvu;

i) webový portál - rozumí se webový portál www.eon-drive.cz,
jehož prostrednictvím má Zákazník pristup k registraci, a na kterém
jsou zverejneny všechny podmínky a informace ohledne Služby
vcetne aktuálního statusu a roznústení dobíjecích stanic, zpusobu
obsluhy dobíjecích stanic, nove zprovoznených dobÍjecích stanicích,
novinkách ohledne elektromobility a jiné.

2. Místo a Cas poskytovánisluŽby
2,1 Poskytovatel poskytuje Službu na dobíjecÍch stanicích, jejichž seznam je

zverejnen na Webovém portále a v MobHníaplikaci.
2.2 Poskytovatelsi vyhrazuje právo seznam uvedený v odst. 2.1 jednostranne

menit
2.3 Poskytovatel poskytuje Službu v Case, který je uveden pro príslušnou

Dobijeci stanici v seznamu podle odst. 2.1 s výjimkou prerušení nebo
omezení poskytovárn Služby podle techto OP.

3. Podmínky využivániSlužby
3.1 Pred uzavrením Smlouvy je Zákazník povinen v registraCním formulári

dostupném na Webovém portálu pravdive a úplne informovat o vŠech
skuteCnostech nezbytných pro Poskytovatele za úCelem uzavreni a plneni
Smlouvy.

3,2 Po úspešné registraci bude Zákazníkovi predána, prípadne zaslána do
vlastních rukou Zákazníka, na jim zvolenou adresu, Karta a Smlouva.

3.3 Po obdrženi Smlouvy Zákazník Smlouvu podepíše a predá/zašle zpet na
adresu Poskytovatele. Podpisem Smlouvy Zákazník stvrzuje prevzetí
Karty. Smlouva je platná ode dne podpisu obema Smluvními stranami
a úcinná dnem aktivace Karty. Karta bude aktivována nejpozdeji následujíci
den po doruCeníZákaznikem podepsané Smlouvy Poskytovateli. O aktivaci
Karty bude Poskytovatel Zákazníka informovat na jeho e-mail.

3.4 Po doruCeni Zákazníkem podepsané Smlouvy Poskytovateli, Poskytovatel
vytvorí Zákazníkovi zákaznický úcet a zašle mu na jeho e-mail prihlašovací
údaje k tomuto úCtu.

3.5 Poskytovatel bude Zákazníkovi poskytovat Službu na DobijecÍ stanici
prostrednictvím pridelené a aktivované Karty.

3.6 Údaj o množství odebrané elektrické energie bude Zákazníkovi prístupný

po ukonCeni každého dobijenI v Mobilniaplikaci. Poskytovatel si vyhrazuje
právo v oduvodnených prípadech (napr. aktualizace, nebo údržba systému)
omezit dostupnost Mobilní aplikace ci rozsah poskytovaných informací,
a to po dobu nezbytne nutnou.

3.7 Zákazník bere na vedomi, Že ode dne prevzetí Karty je zodpovedný za její
používáni a nese plnou odpovednost za její zneužiti, ztrátu, krádež, zniceni
nebo poŠkozeni.

3.8 V prípade ztráty, znicení nebo odcizení Karty, je Zákazník povinen bez
zbytecného odkladu oznámit tuto skutecnost Poskytovateli. Pri oznámení
za kaznik uvede evidencní císlo Karty. Poskytovatel na základe oznámení
Zákazníka provede zablokováni dané Karty.

3.9 Zákazník je v plném rozsahu odpovedný za závazky, pohledávky a škodu
zpusobenou neoprávneným použÍvánim, ztrátou nebo odcizením Karty
a tyto je povinen Poskytovateli v plném rozsahu uhradit. Zákazník
odpovídá za jakékoliv úkony uskutecnené prostrednictvím Karty ode
dne prevzetí Karty do dne vráceni Karty Poskytovateli, resp. do momentu
zablokováni Karty dle CI, 3.8. Jakékoliv úkony prostrednictvím pridelené
Karty se považuji za úkony jménem a na úcet Zákazníka.

3.10 Pridelená Karta se nestává vlastnictvím Zákazníka a po ukoncenísmluvnÍho
vztahu je Zákazník povinen pridelenou Kartu Poskytovateli vrátit.

3.11 Zákazník má právo behem smluvního vztahu poŽádat Poskytovatele
o vydáni dalŠí Karty na základe elektronické žádosti o vydáni Karty,
prostrednictvím Webového portálu. Zákazníkovi bude Karta predána,
prípadne zaslána do vlastních rukou Zákazníka, na jim zvolenou adresu.
Zákazník stvrdí prijetí další Karty podpisem Predávacího protokolu,
který následne zašle Poskytovateli. Další Karta bude aktivována
nejpozdeji nás|edujÍcÍ den po doruceni Zákazníkem podepsaného
Predávacího protokolu Poskytovateli. Okamžikem pridelení a aktivace
další Karty ze strany Poskytovatele se na využlvárú Služby prostrednictvím
nové Karty vztahuji všechny podmínky dle Smlouvy a techto OP.

3.12 V prípade, Že Zákazník poskytne Kartu tretí osobe, prebírá veškeré
právní následky vzešlé z jejího jednání, zejména zodpovídá za její užívání,
ztrátu ci znicení tretí osobou.

3.13 V prípade, Že Zákazník požádá o vydáni nové Karty z duvodu její ztráty,
odcizeni, poškozeni nebo jejího zniceníci vydáni dalŠí Karty, je Zákazník
povinen uhradit poplatek dle Ceníku za vydáni nové Karty ci další Karty,
který bude Zákazníkovi vyfakturován ve fakture,

3.14 Zákazník se zavazuje využívat Službu pouze na území Ceské republiky.

4. Povinnosti Poskytovatele a Zákazníka
4.1 Poskytovatel se zavazuje umožnit Zákazníkovi využívánÍ SluŽby za

podmínek stanovených v OP a ve Smlouve.
4.2 Zákazník se zavazuje dodrŽovat vŠechna ustanovení OP a Smlouvy,

využívat Službu pouze v souladu s právními predpisy platnýmiv Ceské

republice, pokyny a návody Poskytovatele,
4,3 Zákazník je povinen Poskytovatele bez zbytecného odkladu informovat

o jakýchkoli poruchách, poruŠeních, ci poškozeních Dobíjecí stanice,
které Zákazník zjistil nebo o nichž se dozvedel behem využjvánÍ Služby.

4.4 KaŽdá Smluvní strana je povinna oznámit druhé Smluvní strane zmenu
svých údaju, at už v rámci registracního formuláre nebo Smlouvy, a to
neprodlene poté, co taková zmena nastala. Takovéto zmeny Smlouvy
nebudou považovány za zmeny vyžadujÍcÍ uzavrení dodatku k této
Smlouve. Smluvní údaje mohou být zmeneny na základe jednostranného
oznámeni provedeného v písemné forme nebo prostým e-mailem. Takto
oznámená zmena je úCinná dnem doruceni oznámeni druhé Smluvní strane.
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5. Cena, zpusob a místo plneni
5.1 Zákazník se zavazuje zaplatit Poskytovateli za poskytování Služby cenu

uvedenou v aktuálním Ceníku, který je soucástí Smlouvy.
5.2 Cena za SluŽbu bude vypoctena na základe množství odebrané elektriny

pri dobíjenÍ Elektrického vozidla. MnoŽství odebrané elektriny se stanovuje
na základe softwarového výpoctu. v prípade rozdílného množství
indikovaného DQbjjecÍ stanici a v elektrickém vozidle, je rozhodujIcÍ údaj
na Dobijecí stanici.

5.3 Veškeré peneŽité závazky Zákazníka jsou hrazeny bezhotovostnÍformou
(prostrednictvím poskytovatele platebních služeb), a to na základe
faktury vystavené Poskytovatelem za predchozí kalendární mesíc.

5.4 Fakturu podle odst. 5,3, Poskytovatel vystaví v elektronické podobe
a doruCí na emailovou adresu Zákazníka uvedenou ve Smlouve, a to do
15 (slovy: patnácti) kalendárních dnu od skonceni kalendárního mesíce,
ve kterém byla Zákazníkovi Služba poskytnuta. Poskytovatel má
v oduvodnených prípadech právo zasílat faktury Zákazníkovi v listinné
podobe.

5.5, Splatnost faktury je 14 (slovy: Ctrnáct) kalendárních dnu ode dne jejího
vystaveni. Za den úhrady se považuje den, kdy byla dlužná Cástka
pripsána na úCet Poskytovatele.

5.6 V prípade prodlení Zákazníka s úhradou jakéhokoliv závazku ze Smlouvy,
je Poskytovatel oprávnen úCtovat Zákazníkovi úrok z prodlení v zákonné
výši z dlužné cástky za každý den prodlení aŽ do dne úhrady takového
závazku.

5.7 Uplatnením reklamace faktury Zákazníkem není dotcena povinnost
Zákazníka uhradit fakturu ve lhute splatnosti, Pokud Zákazník rádne
neuhradífakturovanou Cástku v plné výši ve lhute splatnosti, je
Poskytovatel oprávnen preruŠit nebo omezit poskytováni SluŽby, a to
zablokováním Karty nebo vŠech Karet vydaných Poskytovatelem
a zablokováním mobilní aplikace, až do rádného 'zaplaceni dluŽné Cástky.

5.8 Nezaplaceni jakéhokoliv závazku vuci Poskytovateli znamená porušeni
povinností Zákazníka a zakládá právo Poskytovatele odstoupit od
Smlouvy tak, jak je uvedeno niŽe.

6. PreruŠení, omezeni poskytováni Služby
6.1 Poskytovatel je oprávnen omezit nebo preruŠit poskytováni Služby, a to

zejména zablokováním Karty a mobilní aplikace, v následujÍcÍch
prípadech:
a) Zákazník je v prodlenís úhradou jakékoli splatné pohledávky

Poskytovatele podle Smlouvy;
b) pri provádení plánovaných rekonstrukcí, modernizaci, opravách

a údržbe dobíjecích stanic, v techto prípadech Poskytovatel tyto
informace Zákazníkovi sdelí nejpozdeji 5 kalendárních dnu predem,
priCemŽ za oznámeni podle tohoto bodu se považuje i zverejneni
oznámení na Webovém portálu;

C) nepredvídané poruchy, priCemž v takovém prípade Poskytovatel
oznámí tuto skutecnost Zákazníkovi bez zbytecného odkladu,
pricemŽ za oznámení podle tohoto bodu se považuje i zverejnení
oznámeni na Webovém portálu;

d) neodvratitelné události, která nemá puvod v provozu dobjjecÍch
stanic, zejména v prípade neodvratitelné prírodní události, teroristické
akce, války, stávky majícího vliv na možnost plnení povinnosti
Provozovatele;

e) v prípade prerušeni nebo omezeni distribuce elektriny príslušným
provozovatelem distribucní soustavy, do kterého je Dobijecí stanice
pripojena, v prípadech a za podmínek stanovených v zákone
o energetice a v ostatních souvisejÍcÍch predpisech;

f) Poskytovatelzjistl, že Zákazníkem poskytnuté údaje jsou nepravdivé
nebo neaktuálni, nebo Poskytovatel bude mít duvodné podezrení na
podvodné jednání Zákazníka, nebo Zákazník jiným zpusobem hrube
poruŠí Smlouvu. V takovém prípade si poskytovatel vyhrazuje právo
na pozastaveni nebo i úplné ukonCeni poskytované SluŽby.

Behem preruŠeni nebo omezení podle odst. 6,1, Poskytovatel nemá
povinnost Zákazníkum poskytovat Službu, priCemŽ po odstranení prícin
omezeni nebo prerušeni podle odst. 6.1, bude využÍvání služby neprodlene
obnoveny a umoŽneno. V prípade preruŠeni dle pÍsm. a) a písm. f) odst,
6.1 muže být využivániSbžeb obnoveno na základe písemné žádosti
Zákazníka s tím, Že Poskytovatel si vyhrazuje právo další využÍváni
SluŽeb Zákazníkovi nepovolit.

6.2 Poskytovatel není povinen poskytovat Službu v prípade stavu nouze,
ve smyslu ustanovení § 54 energetického zákona.

7. Reklamace
7.1 Reklamaci se rozumí písemné podániZákaznika nebo jeho zplnomocneného

zástupce, které je urCeno Poskytovateli, kterým se Zákazník domáhá
zejména uplatnení od povednosti Poskytovatele za vadné poskytnuti
SluŽby, priCemŽ takovýto stav trvá v Case uplatneni reklamace a Zákazník
poZaduje od Poskytovatele nápravu. ÚCelem reklamace je zejména

odstranení Zákazníkem vytýkaných vad.
7.2 Zákazník má právo reklamovat zejména:

a) kvalitu poskytované Služby;
b) nefunkcnost Karty;
C) fakturaci poskytnuté Služby;
d) jiné zjištené vady souvisejÍcÍ s poskytováním služby ze strany

Poskytovatele.
7.3 Zákazník muŽe reklamaci uplatnit na adrese Poskytovatele, na e-mailové

adrese Poskytovatele ci osobne u Poskytovatele prostrednictvím E.ON
Zákaznického centra, priCemŽ o podáni reklamace musí být vyhotoven
záznam.

8. Zánik Smlouvy
8.1 Smlouvu lze ukoncit písemnou dohodou Smluvních stran.
8.2 Každá Smluvní strana je oprávnena vypovedet tuto Smlouvu z jakéhokoliv

duvodu dorucením písemné výpovedi této Smlouvy druhé Smluvní
strane s výpovednilhutou jeden kalendární mesíc, která zacíná bežet
prvním dnem mesíce následujÍcÍhc} po mesíci, v nemž byla písemná
výpovedSmlouvy dorucena druhé Smluvní strane.

8.3 Každá ze Smluvních stran je oprávnena odstoupit od Smlouvy v prípade
neplnení smluvních povinnosti druhou Smluvní stranou.

8.4 Odstoupeniod Smlouvy musí být ucineno písemne a je úcinné ke dni
jeho doruceni, pokud odstupujÍcÍ Smluvní strana neuvede pozdejší datum.

8.5 Odstoupení od Smlouvy nebo její ukonceni z jiného duvodu se nedotýká
práva na uplatneni nároku vyplývajickh z poruŠení Smlouvy, vCetne
oprávneni na náhradu škody, smluvní pokuty, smluvních ustanoveni
týkajIcich se reŠeni sporu mezi Smluvními stranami a jiných ustanoveni,
které podle Smlouvy nebo vzhledem ke své povaze majitrvati po ukonceni
Smlouvy. Ustanoveni vztahujici se k vyporádáni vzájemných právních
vztahu na základe Smlouvy zustávají v platnosti do momentu jejich
vyporádání.

9. Záverecná ustanoveni
9.1 Žádná ze Smluvních stran nemuže postoupit nebo prevést svá práva

a povinnosti vyplývajidze Smlouvy nebo techto OP jako celek nebo
jejich cást bez predchozího písemného souhlasu druhé Smluvní
strany s výjimkou postoupenÍ pohledávek Poskytovatele vuci Zákazníkovi
vyplývajÍcÍch z tohoto smluvního vztahu. Poskytovatel je rovnež oprávnen
bez souhlasu Zákazníka prevést celou Smlouvu nebo jen její cást na jinou
spoleCnost skupiny E.ON. Spolecností skupiny E.ON se rozumíspolecnost,
která je souCástí stejného koncernu jako spolecnost E.ON dle § 79 a násl.
zákona c. 90/2012 Sb., o obchodních korporacích.

9.2 Poskytovatel má právo kdykoliv jednostranne menit Ceník z duvodu
zmeny cen na velkoobchodním trhu s energiemi, zmeny devizového
kurzu, zmeny cen nakupovaných služeb, legislativních zmen a zmeny
rozsahu poskytovaných služeb Zákazníkum, Poskytovatel má právo
OP kdykoliv jednostranne menit z duvodu zmen legislativy, zmen
podmínek na trhu s energiemi, nutnosti ošetreni rizik smluvního vztahu,
inovace poskytovaných služeb ci za úcelem optimalizace právních vztahu
se Zákazníkem. Zmena Ceníku nebo OP bude Zákazníkovi oznámena
zverejnením na Webovém portále Poskytovatele a zároven zasláním
oznámenío zmena Ceníku nebo OP na e-mailZákaznika, a to nejpozdeji
mesíc pred zaCátkem úcinnosti nového Ceníku nebo OP. V prípade,
že Zákazník nesouhlasí s navrhovanou zmenou Ceníku nebo OP, má právo
Smlouvu vypovedet do 15 dnu prede dnem úCinnosti nového Ceníku
nebo OP,

9.3 Ustanoveni Smlouvy jsou oddelitelná. Pokud se behem trvání smluvního
vztahu stane jakékoliv ustanoveni Smlouvy (nebo jeho cást) neplatné
nebo nevynutitelné v dusledku zmeny platných právních predpisu,
nebude tím dotcena platnost ani vynutitelnost ostatních ustanoveni
této Smlouvy a Smluvnistrany se zavazuji jednat s cílem úpravy smluvního
vztahu ve smyslu nové právni úpravy a nahradit dotceny novými, urcenými
právní úpravou, resp. zmenou tak, aby byl zachován úCel Smlouvy a zámery
Smluvních stran obsažené v puvodních ustanoveních.

9.4 Tyto op nabývají platnosti a úCinnosti dne 1. 2. 2019.
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Informace a sdeleni pred uzavrením Smlouvy
o poskytováni služeb E.ON Drive
Tento dokument je pouze informativnia není návrhem smlouvy Uschovejte si jej prosím a nezasílejte zpet dodavateli.

Poskytovatel
E.ON Energie, a.s., se sídlem F. A. Gerstnera 2151/6, Ceské Budejovice 7,
370 01 Ceské Budejovice, ICO: 26078201, DIC: CZ26078201, zapsána
v obchodním rejstríku vedeném u Krajského soudu v Ceských Budejovicích,

oddíl B, vložka 1390
Kontaktní údaje Dodavatele: E.ON Zákaznická linka 800 77 33 22,
emobilita@eon.cz, www.eon-drive.cz.

1, Predmet smlouvy
Predmetem Smlouvy o poskytovánIslužeb E.ON Drive (dále jen
,,Smlouva") je závazek Poskytovatele poskytnout Zákazníkovi sluŽbu
E.ON Drive (dále jen ,,Služba"), která umožní Zákazníkovi dobÍjeni
elektrického vozidla v síti verejne prístupných dobijecich stanic
Poskytovatele, a to prostrednictvím elektronické identifikacní karty
(dále jen ,,DobíjecÍ karta" nebo ,,Karta"), poskytnout Zákazníkovi
Dobíjecí kartu a prístup k mobilní aplikaci Poskytovatele, která slouží
k informacím o využÍvání Služby Zákazníkem a závazek Zákazníka
zaplatit Dodavateli cenu za využívánÍ Služby podle platného Ceníku
E.ON Drive, a to vše za podmínek dále uvedených.

2. Cena
Zákazník se zavazuje Poskytovateli za poskytováni Služby hradit
cenu ve výši dle Ceníku platném v dobe poskytovániSlužby, kdy

Ceník je nedílnou soucástiSmlouvy.
Veškeré penežité závazky Zákazníka jsou hrazeny bezhotovostní
formou, a to na základe faktury vystavené Poskytovatelem za
predchozí kalendární mesíc.

3. OprávnenIZákaznika
Zákazník je oprávnen uplatnit práva z vadného plneniSlužby, a to
v souladu se zákonem C. 89/2012 Sb., obcanský zákoník, v platném

V r

zneni.

7. Možnosti výpovedi Smlouvy a odstoupeni od Smlouvy
a) Zvýšeníceny nebo zmena jiných smluvMch podmínek: V prípade,

Že Zákazník nesouhlasí s navrhovanou zmenou smluvních
podmínek ci zvýšením ceny za poskytovániSlužby, má právo
Smlouvu vypovedet nejpozdeji15 dnu pred nabytím jejich
úcinnosti, oznámil-li Dodavatel Zákazníkovi zvýšení ceny nebo
zmenu smluvních podmínek nejpozdeji 30 dnu pred nabytím
úcinnosti zvýšení ceny nebo zmeny smluvních podmínek
a soucasne jej poucil o právu Smlouvu vypovedet.

b) Smlouvy uzavrené distanCním zpusobem nebo mimo prostory
obvyklé pro podnikání Poskytovatele: Uzavrel-li Zákazník jako
spotrebitel Smlouvu distancním zpusobem nebo mimo prostory
obvyklé k podnikáni Poskytovatele, je oprávnen odstoupit od
Smlouvy ve lhute do 14 dnu ode dne jejího uzavrení.

8. vzorový formulár - odstoupeni od Smlouvy
Zákazník muže odstoupeni od Smlouvy uCinit prostrednictvím
vzorového formuláre - odstoupení od Smlouvy nebo jiným
jednostranným pÍsemným právním jednáním adresovaným

Dodavateli,

vzorový formulár:
Poskytovatel: E.ON Energie, a.s., F. A. Gerstnera 2151/6,
Ceské Budejovice 7, 370 01 Ceské Budejovice, ICO: 26078201,
DIC: CZ26078201, zapsána v OR vedeném u KS v Ceských

Budejovicich, oddíl B, vložka 1390

Zákazník:
Titul, Jméno a PrijmenI
Datum narození
Adresa trvalého bydlište

Oznamuji, že tímto odstupuji od Smlouvy o poskytovánisluŽeb
E.ON Drive ze dne...

4. Základni podmínky poskytováni Služby
Cena stanovena: Ceníkem
Smlouva uzavrena na dobu: neurcitou
Lhuta pro výpoved'Smlouvy: 1 mesíce, která zaCíná bežet 9.

prvním dnem mesíce následujÍcÍho
po mesici,v nemž byla výpoved'
Smlouvy dorucena druhé smluvní

V

strane.

Místo a datum, Podpis

Náklady komunikace na dálku
Náklady na použiti prostredku komunikace na dálku (napr. náklady
na telefonní poplatky) vzniklé Zákazníkovi jejich použitím nese
Zákazník sám s tím, Že jejich výše závisí na podmínkách, které má
sjednány s poskytovatelem dané služby.

5. Digitálni obsah (mobilníaplikace Poskytovatele)
Mobilní aplikace Poskytovatele je funkcní za predpokladu, Že
Zákazník použije kompatibilnÍzarÍzeni (mobilní telefon umožnujÍcÍ
instalaci mobilní aplikace), které podporuje mobilní operacní systém
Android ci lOS a zajistí na své náklady prístup k internetovému

pripojení.

6. Kontrdniorgán
Orgánem, který je oprávnen v zákonem stanovených prípadech
rozhodovat spory mezi Zákazníkem a Dodavatelem a prijímat stížnosti
Zákazníka je Ceská obchodniinspekce, Štepánská 567/15, 120 ClO

Praha 2 (www.coi.cz).

10. Záverecné informace
Podpisem Smlouvy Zákazník výslovne žádá o zahájeni poskytování
Služby ješte pred uplynutím príslušné lhuty pro odstoupenia je si
vedom, Že odstoupí-li v príslušných lhutách od této Smlouvy, uhradí

Dodavateli cenu stanovenou Smlouvou do doby odstoupení od

Smlouvy.





Informace o zpracováni osobních údaju
V tomto dokumentu jsou uvedeny základní informace o zpracováni VaŠich osobních údaju spolecnosti E.ON Energie, a.s.,
ICO: 26078201 (dále jen ,,E.ON" nebo ,,My").

VIce informací najdete na webové stránce www.eon.cz v sekci Ochrana osobních údaju.

Informace o zpracováni osobních údaju zástupce zákazníka
Pokud jednáte jako zástupce Zákazníka, berete na vedomi, Že Vaše identifíkacni, kontaktní Udaje a záznamy vzájemné komunikace
budeme zpracovávat na základe oprávneného zájmu pro úcely prípravy, uzavrení a plneni smlouvy se Zákazníkem, ochrany právních
nároku a provozních potreb.
Proti takovému zpracování máte právo kdykoliv podat námitku zpusobem uvedeným v príslušných informacích o zpracováni osobních
údaju.

Zákazník informuje kontaktní a prípadné další osoby (dále jen ,,kontaktní osoby") o tom, že provádíme zpracováni jejich identifikacních
a kontaktních údaju a záznamu vzájemné komunikace s námi na základe oprávneného zájmu, a to pro úCely prípravy, uzavrení a realizace
plnení smlouvy se Zákazníkem, pro provozní potreby, ochranu právních nároku.

Práva zástupce Zákazníka
Zástupce Zákazníka, jiná osoba oprávnená jednat za Zákazníka nebo jakákoliv kontaktní osoba má v souvislosti se zpracováním svých
osobních údaju právo na prístup k osobním údajum, právo na jejich opravu a výmaz, právo na omezení zpracováni a právo podat námitku
proti zpracováni.

Doba zpracováni
Spolecnost E.ON zpracovává osobní údaje po dobu, po kterou je to nezbytné k realizaci práv a povinnosti plynoucích ze smluvního vztahu
mezi námi a Zákazníkem a po dobu trvání promlCecí doby (v délce maximálne 15 let od skonCeni smluvního vztahu) nároku vyplývajÍcÍch
nebo souvisejÍcÍch se smluvním vztahem prodlouženou o další jeden rok s ohledem na ochranu právních nároku. V prípade zahájeni
soudního, správního nebo jiného rIzenI zpracováváme osobní údaje zástupce Zákazníka v nezbytném rozsahu po celou dobu trvání
takových rízeni.
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Ceník dobijenN síti dobíjecIch stanic E.ON Drive

Cena pro Cena pro
·· · · Typ registrovaného neregistrovanéhoLokalita dobljecl stanic' dobIjenI

,ákaznika (Kc/kWh) zákazníka (Kc/kWh)

V ACes Shell Toužim
DC

V ACcestlice QC Albert
DC

AC
Jihlava QC lntercora

DC

AC
Velká Bíteš cerpací stanice B.C.S.

DC

AC
Písek u výstavište dc

AC
Nýrany sjezd D5 na 93 km

DC

AC
Merín námestí

DC

AC
Ostrovacice EURservis

DC

AC
Trebíc Komenského námestí

DC

AC
Praha QC Šestka

DC

AC
Praha Lehovec OD Penny DC

AC
Opava QC Globus

DC

AC
Praha Zlicín QC Globus

DC

V ACPraha cakovice QC Globus
DC

Uvedené ceny jsou vcetne DPH.
Ceník platný od 08.07.2020

5Lokalita s možností rychlodobÍjeni.

Lokalita s možnosti ultrarychlodobÍjení.
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Ceník dobíjení v síii dobijecÍch stanic E.ON Drive

Cena pro Cena pro
·· · · Typ registrovaného neregistrovanéhoLokalita dobljecl stanice dobíjeni

,ákaznika (Kc/kWh) zákazníka (Kc/kWh)

AC
Trmice QC Globus

DC

AC
ceské Budejovice QC Globus

DC

AC
Brno QC Globus

DC

AC
Olomouc QC Globus

DC

Vystrkov dobÍjecí centrum E.ON AC
pozice A, B, C, D, E DC

V ACceské Budejovice kavárna Lanna
AC

Ceský Krumlov autobusové AC

nádraží AC

AC
Motorest Nahác

DC

AC
Havírov QC Globus

DC

AC
Brno ulice Masná

DC

V ACes Benzina Rokycany DC

AC
Prerov ulice Olomoucká

DC

AC
Ostrava QC Globus

DC

Vystrkov dobÍjeci centrum E.ON DC
UFC 175kW

Uvedené ceny jsou vcetne DPH.
Ceník platný od 08.07.2020

YLokalita s možnosti rychlodobijenÍ.

Lokalita s možností ultrarychlodobÍjenj.
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Ceník dobíjenN síti dobÍjecích'stanic E.ON Drive

4

4

4

Cena pro Cena pro
·· · · Typ registrovaného neregistrovanéhoLokalita dob|lecl stanic" dobijenÍ

,ákaznika (Kc/kWh) zákazníka (Kc/kWh)

AC
Pardubice QC Globus

DC

AC
Plzen QC Globus

DC

AC
Karlovy Vary QC Globus

DC

AC
Chomutov QC Globus

DC

AC
Liberec QC Globus

DC

Ceské Budejovice ulice U AC

KonespreŽky DC

V ACes Benzina Beroun
DC

AC
es MOL Troubsko 01187 km

DC

AC
es Shell HustopeC' DC

V ACes Benzina Lovosice
DC

V ACes Benzina Vyškov
DC

AC
CS MOL Ostrava ulice Rudná l

DC

V ACes MOL Praha ulice Liberecká IN
DC

CS MOL Praha ulice Liberecká AC

OUT DC

Uvedené ceny jsou vcetne DPH.
Ceník platný od 08.07,2020

GLokalita s možností rychlodobÍjení.

Lokalita s možností ultrarychlodobÍjení.
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Ceník dobýenIv sítí dobÍjecích stanic E.ON Drive

4
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Cena pro Cena pro
· ·· · Typ registrovaného neregistrovanéhoLokalita dobljeci stanice dobýeni

,ákaznika (Kc/kWh) zákazníka (Kc/kWh)

V ACes MOL Praha ulice Chlumecká
DC

V ACes MOL Praha ulice Drnovská
DC

AC
es MOL D5 Rozvadov

DC

CS MOL D5 Rozvadov

UFC 175kW DC

AC
Golfresort Karlštejn

AC

AC
Ostrava Forum Nová Karolina

DC

Slavonice spolkový dum AC

AC
Trebíc úl. Kpt. JaroŠ' AC

Uvedené ceny jsou vcetne DPH.
Ceník platný od 08.07.2020

5Lokalita s možnostÍrychlodobijenÍ.

Lokalita s možnosti ultrarychlodobijenÍ.
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(P)artnerské dobijécÍ stanice E.ON Drive

Cena pro Cena pro
·· · · Typ registrovaného neregistrovanéhoLokalita dob|jecl stanice dobíjeni

,ákazníka (Kc/kWh) zákazníka (Kc/kWh)

Sobeslav AUTO-MOTO
MUZEUM U KuCe,u AC

Sobeslav Autoservis Jindra AC

Lipno Amenity Resort AC

Brno Areál Slatina AC

AC
Dobrany Comtes FHT

DC

Praha Comfort HotelPrague City AC

Frenštát pod Radhoštem Hotel AC
Troyer

Praha Citroen Carling AC

Ostrava JIP Potraviny AC

Olbramovice Autocentrum DAVO DC
CAR

Vranov nad Dyjí Babyhotel AC
Karolínka

Uvedené ceny jsou vcetne DPH.
Ceník platný od 08.07.2020

5Lokalita s možnosti rychlodobijenÍ.

Lokalita s možnosti ultrarychlodobíjenÍ.



eS 'e"on
Ceník doplnkových služeb E.ON Drive

Cena pro Cena pro
Služba registrovaného neregistrovaného

zákazníka (KC) zákazníka (KC)

stálý plat

Deaktivace ztracené RFID karty

Zaslání a aktivace nové RFID karty

Uvedené ceny jsou vcetne DPH.
Ceník platný od 08.07.2020

5Lokalita s možnostÍrychlodobjjenÍ.

Lokalita s možností ultrarychlodobíjenÍ.
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