ZNENi OBJEDNAVKY C. 2:

V rdmci projektu Academic TTO reg. ¢. CZ.02.2.69/0.0/0.0/16_014/0000626 u Vas objedndvéame 2. ¢ast sluzeb na
zakladé Ramcové dohody ¢. 001-R20. Objednavame timto plnéni v rozsahu dle Prilohy & 1 (Funkéni specifikace
Portalu) v rozsahu 140 ¢lovékodni dle Pfilohy €. 2 s nasledujicimi milniky:

1. Vyvoj a dokonceni Dila - Portalu dle Funkéni specifikace uvedené v pfiloze €. 1
Termin doddni dila 30.9.2020
Fakturace probéhne dle objednatelem schvalenych vykazl prace za kalendarni mésic.
Castka celkem 627 200 CZK bez DPH

2. Predani Dila - Akceptace Portalu dle ptilohy ¢. 3
Castka celkem 156 800 CZK bez DPH

Fakturace probéhne po Predani Dila - Akceptaci Portalu dle ptilohy ¢.3

Zaruka za Dilo: 5 mésicti od Akceptace Portalu

Prilohy:
Priloha ¢. 1 Funkéni specifikace Portalu
Priloha ¢. 2 Pfehled c¢innosti dle Funkcni specifikace Portalu

Priloha ¢. 3 Zménové fizeni a akceptacni procedura



PRILOHA 11 OBJEDNAVKY C. 2: PREHLED CINNOSTI DLE FUNKCNI
SPECIFIKACE

Rozsah ¢innosti MD
Nastaveni vyvojového prostiedi

Nastaveni CI

Migrace kodu z Javy do Kotlinu 10
Pfechod z Maven na Gradle, v¢. Vagrant Image, nastaveni a pfiprava

projektu 10
Nastaveni procest 41
Frontend Uzivatelského rozhrani 10
Frontend backoffice rozhrani 6
Backend Backoffice rozhrani 20
Upravy Databaze 9
Projektovy Management 20
Soucinnost pro piipravu akceptacnich procedur a zadavaci dokumentace 3
Soucinnost v ramci pilotniho testu 3
Total 140

II. Ptehled cCinnosti, které nejsou soucasti objednavky 2 (pro tyto ¢innosti je v ramci jednotlivych polozek
vyclenéno 6 MD podpory):

Psani technické/zadavaci dokumentace s vyjimkou technického shrnuti pouzitych technologii v
ramci vyvoje (souhrn v rozsahu cca. 2 A4 shrnujici pouzité technologie pro zjednodusSeni
dalsiho vyvoje a uziti)

Security audit - hloubkova kontrola technického zabezpeceni stavajiciho feseni
Graficky navrh designu

Jazykové mutace a zména jazykové mutace - aktualni systém umoznuje preklad systém formou
piekladu jednotlivych kli¢d v back office - toto neni typické feSeni. Toto se obvykle fesi
vytaZzenim vSech klicd do jednoho souboru, ktery se narazové pielozi. Systém s tim nyni
nepocita, je mozné toto dopracovat v pfipadé zajmu.

Definovani akceptacnich uzivatelskych testl
Automatizované testy - skript, ktery automaticky testuje zmény a simuluje "proklika" typového
uzivani systému

Testovaci scénafe - popis uzivatelského chovani a popis o¢ekavaného vystupu systému, pouziva
se pfi testovani.



PRILOHA 111 OBJEDNAVKY C. 2: ZMENOVE RIZENi A AKCEPTACNI
PROCEDURA

Zménové fizeni a akceptalni procedura probihd dle podminek uvedenych v tomto dokumentu. Akceptacni
procedura probiha po dobu nejdéle 40 dnli od okamziku Ozndmeni pfipravenosti autorského dila - pilotni verze
Portélu vysledk( a transferu znalosti AV CR (déle také jen “Oznameni pFipravenosti pro pilotni provoz”), jeni je
z funkéniho hlediska popsan ve Funkéni specifikaci uvedené v priloze |. této Objednavky (dale jen ,Funkéni
specifikace Portalu®) pro pilotni provoz a nasledné bude bézZet po dobu 30 dni pilotniho provozu. Pokud nebude
pilotni provoz Zadavatelem zahdjen k datu oznameni, pak po dobu nejdéle 40 dnl od okamziku dorudeni
Oznameni pfipravenosti pro pilotni provoz. Pokud se Zadavatel do 40 dnl od okamZiku doruceni Oznameni
pripravenosti pro pilotni provoz nevyjadii, ma se Portal vysledki a transferu znalosti AV CR za akceptovany.
Podminky pro zménové fizeni a akceptacni procedury jsou nasledujici:

1. ZMENOVE RizZENi

l. Na zakladé vyslovné Zadosti Zadavatele o doplnéni novych funkci Portalu vysledk( a transferu znalosti
AV CR (dale také jen “Portal”) oproti rozsahu uvedeném ve Funkéni specifikaci Portélu, se po dohodé
smluvnich stran o cené a terminech nezbytnych k provedeni takové zmény a s ohledem na technickou
proveditelnost takové zmény, provede zména této Objednavky. Pokud takova poZzadovana zména podle
nazoru Poskytovatele vyvold nutnost vyznamné zmény ceny nebo terminU plnéni podle této
Objednavky, zasle Poskytovatel Zadavateli bez zbytecného odkladu, nejdéle vsak do 5. pracovnich dnl
(nebude-li dohodnuto jinak) poté, co obdrzi od Zadavatele poZzadavek na zménu, zadvaznou nabidku,
ktera bude obsahovat:

a) popis realizace a implementace zmény

b) zavazné sdéleni, jaky bude mit zména dopad na ostatni plnéni Poskytovatele a na terminy jejich
provedeni;

c) stanoveni ceny této zmény nebo zmén;

d) indikativni sdéleni, zda zména mUZe vyZadovat jakoukoliv zménu v pocitadovych programech
Zadavatele;

e) navrh zmény téchto akceptacnich kritérii popsanych vtomto dokumentu (pokud bude
nezbytné akceptacni kritéria v souladu s navrhovanou zménou ménit)

f) pozadavky na pfipadnou soucinnost ze strany Zadavatele
g) predpoklady realizace (vycet podminek, za jakych je Poskytovatel schopen zménu realizovat)
h) rizika spojena s realizaci (vy¢et moznych rizik spojenych s realizaci zmény)

Il. Navrh na provedeni zmény bude neodvolatelny po dobu 10 pracovnich dnli od jeho doruceni Zadavateli.
Pokud se smluvni strany dohodnou na provedeni poZzadované zmény, budou podrobnosti o takové
zméné zaznamenany a potvrzeny pisemné ve formé nové samostatné Objedndvky.



V pfipadé, Ze Zadavatel vznese k predlozenému ndvrhu ndmitky, zavazuji se smluvni strany v dobré vire
jednat za ucelem nalezeni oboustranné prijatelného reSeni. Na zadkladé jednani smluvnich stran bude
bezodkladné poté, co se smluvni strany dohodnou o veskerych naleZitostech provedeni pozadované
zmény, vytvorena Objednavka, ktera se stava pro obé strany zavaznou okamzikem jejiho potvrzeni ze
strany Poskytovatele.

2. AKCEPTACNi PROCEDURA

Pfedpokladané datum zahajeni akceptacni procedury: 30. 9. 2020, a to na zakladé Ozndmeni pfipravenosti
pro pilotni provoz zaslané osobdm dle Dohody opravnénym za Zadavatele emailem.

Findlni akceptace Portalu a jeho pfipadnych zmén provedenych dle ¢lanku 1 tohoto dokumentu je mozna
aZ po splnéni akceptacnich kritérii (viz téz clanek 3 této prilohy), jejichZ cilem je porovnat pilotni verzi
Portdlu s Funkéni specifikaci Portalu a ovéfit jeji pfipravenost pro poutziti k ucelu vyplyvajicimu z Dohody
¢i nastane uplynutim 40 dni ode dne Oznameni pripravenosti pro pilotni provoz bez nahlaseni vady branici
akceptaci (ddle jen “Finalni akceptace”).

Kazda cast této Objednavky bude Zadavatelem prevzata protokolarnim zplsobem dle ¢lanku 4 Dohody s
ohledem na ¢l. 3 této prilohy. Akceptacni kritéria, podle nichZ bude plnéni posuzovano, musi byt v rozumné
mire exaktné a objektivné méritelna. Akceptacni kritéria Portalu jsou uvedena v ¢l. 3.

3. AKCEPTACNI TESTY

Akceptacni testy budou provedeny na zadkladé specifikace akceptacnich testd obsahujici popis testd,
testovaci data, pfislusné prostredi, poradi provadéni testl .

Specifikace akceptacnich testll budou schvédleny smluvnimi stranami nejpozdéji pred planovanym
zahajenim. Akceptacni testy musi obsahovat standardni rutinni kroky tykajici se uzivani Portdlu vysledk( a
transferu znalosti AV CR definované nejpozdéji do 15.8. ze strany Zadavatele. Navrh specifikace
akceptacnich testll zpracuje na zakladé podkladl od Zadavatele Poskytovatel a predloZi ke schvaleni
Zadavateli nejpozdéji 10 dni pred odeslanim Oznameni pripravenosti pro pilotni provoz . Zadavatel
poskytne k takto pfedloZené specifikaci do 5 dnli od jejiho ptredloZeni své pfipominky a pfipadné navrhy
na zménu , které budou na zakladé dohody smluvnich stran a schvaleni ze strany Poskytovatele do
specifikace zapracovany. Po zapracovani pfipominek Zadavatele a jejich schvdleni Zadavatelem se
specifikace stava platnym a zavaznym dokumentem, kterym se budou smluvni strany v rdémci Akceptacni
procedury fidit (dale jen ,Akceptacni testy“). V pripadé, Ze se na konecné podobé Akceptacnich testl
smluvni strany nedohodnou, budou Akceptacni testy simulovat veskeré rutinni kroky Zadavatele, které
budou spocivat v:

a. Zadani pozadavku do systému,

b. Zpracovani pozadavku v rdmci systému

c. Publikace pozadavku v rdmci sytému

d. Vytvoreni nejméné 10 uZivatelll a zvefejnéni jejich pozadavkd
e. Vyhledavani vytvoreného pozadavku v rdmci systému

Akceptacni testy jsou realizovany Zadavatelem a mohou byt zahdjeny az po Ozndmeni pfipravenosti pro
pilotni provoz.



VL.

VILI.

VIII.

Xl

Vsechny vady pilotni verze Portalu budou uvedeny v akceptacnim protokolu. Poskytovatel je povinen na
vlastni ndklady napravit a odstranit zjisténé vady co nejdfive, nejpozdéji vsak ve Ihtach stanovenych pro
jednotlivé kategorie vad nize.

Poskytovatel je povinen poskytnout Zadavateli pti provadéni Akceptacnich testl potfebnou podporu, aniz
by mu vznikl narok na uhradu s tim spojenych nakladl nebo na prodlouzeni termind pInéni. Proces
testovani véetné odstrafiovani zjisténych nedostatk(l se bude opakovat do té doby, dokud pilotni verze
Portdlu nesplni veskera akceptacni kritéria pro pfislusny Akceptacni test.

V pfipadé uspésného probéhnuti Akceptacnich testl, které osvéd(ily, Ze Portal spliiuje akceptacni kritéria,
obé strany podepisSi akceptacni protokol. Den podpisu akceptacniho protokolu je dnem radného
poskytnuti testované ¢asti Pfedmétného plnéni Poskytovatelem Zadavateli. Zddna smluvni strana neni
opravnéna vtakovém pfipadé podpis akceptaéniho protokolu bezdivodné odmitnout. Okamzikem
podpisu akceptaéniho protokolu je Portal vysledkd a transferu znalosti AV CR jako findlni verze na zékladé
¢lanku 5 této pfilohy Dohody Zadavateli.

vv v

V pripadé, Ze Akceptacni testy pilotni verze Portalu neprobéhnou Uspésné do 30. 11. 2020 z divodu, které
jsou vyluéné na strané Poskytovatele, je tento v prodleni a nevznikd mu narok na platbu milniku vazanou
na Uuspésné ukonceni Akceptacnich testd.

Akceptacni testy budou prohlaseny za uspésné pokud:

a. se nevyskytuji Zddné vady kategorie A po dobu 30 dni od okamZiku pfedani Pilotni verze Portdlu
¢i zjisténé vady kategorie A v dobé pilotniho provozu byly odstranény,

b. jsou zjistény vady kategorie B, C a D, Poskytovatel predlozi predpokladany cCasovy plan na
odstranéni téchto vad s uvedenim konkrétniho terminu pro odstranéni pfislusné vady. Vady
budou odstranény nejpozdéji do 3 mésicl od okamZiku predloZeni tohoto planu Zadavateli

c. Dokumentaci ve formé technického shrnuti pouZitych technologii a framework( pouZitych v
ramci vyvoje (souhrn v rozsahu cca. 2 A4 shrnujici pouzité technologie pro zjednoduseni dalsiho
vyvoje a uZiti)

Okamzikem splnéni podminek predchazejiciho odstavce se pilotni provoz povaZuje za ukonceny a pilotni
verze Portélu se od tohoto okamZiku povazuje za findlni verzi Portélu vysledkd a transferu znalosti AV CR.
Zadavatel podepise pfrislusny akceptacni protokol o Findlni akceptaci do tfi (3) dnd od Uspésného
dokonceni pilotniho provozu.

Smluvni strany se vyslovné dohodly, Ze se Portal povazuje za finalné akceptovany také tehdy, pokud po
dobu ctyriceti (40) dnl od okamZiku Oznameni pfipravenosti pro pilotni provoz nenahldsi opravnéné
osobé Poskytovatele vady branici akceptaci (v€. vad Dokumentace). V takovém pfipadé se prava a
povinnosti stran upravi automaticky tak, jako kdyby doslo podpisu akceptacniho protokolu o Finalni
akceptaci ke dni nasledujicimu po uplynuti vyse uvedené lhity akceptaci pilotni verze Portalu ve smyslu
tohoto ¢lanku.

Vady dle ¢l. 5 musi byt identifikované a opakovatelné a za odstranéné se povazuji také pokud je doruceno
nahradni feseni snizujici kategorii vady Ci jsou odstranény projevy identifikované opakovatelné vady.

4. ZARUKA

Poskytovatel timto vyslovné prejima zaruku, Ze finalni verze Portdlu i jeji jednotlivé ¢asti budou v dobé
Findlni akceptace a nadale po zaru¢ni dobu vymezenou v Objednavce splfiovat funkéni vlastnosti tak, jak



jsou specifikovany ve Funkcni specifikaci Portalu, jakoZ i vlastnosti pravnimi predpisy a technickymi
normami pozadované, a Ze finalni verze Portalu bude zpUsobila pro pouZiti k Géelu vyplyvajicimu z
Dohody. Zaruéni doba podle tohoto ¢ldnku poéne béZet ode dne FindIni akceptace Portdlu. Poskytovatel
neodpovida za neopravnéné zasahy uzivateld, tfetich stran, zmény funkénosti open-source knihoven &i
zmény funkénosti po dodani Portalu. Odstranéni vad vzniklych zasahy uZivatell, tfetich stran di
souvisejicich se zménou funkcnosti po dodani Portalu ¢i open source knihoven je provadéno v ramci
samostatného SLA ¢i na zakladé samostatné objedndvky. Bez ohledu na vySe uvedené se Poskytovatel
po dobu zaruky zavazuje odstranit vady, zplsobené zménou funkcnosti open source knihoven nové
integrovanych do Portalu Poskytovatelem, a to formou zajisténi nahradniho feseni, resp. knihovny.

Il Zadavatel je povinen pripadné vady v ramci svych znalosti a schopnosti dostatecné specifikovat a
oznamit Poskytovateli emailem. Poskytovatel je povinen bez prodleni prosetfit Zadavatelem
oznamenou vadu findlni verze Portalu a pokud se na ni vztahuje zaruka, tuto vadu odstranit. V pripadé,
Ze vada byla na findlni verzi Portdlu detekovdna v dobé FindIni akceptace anebo v dobé béhu zaruéni
doby popsané v odst. | tohoto ¢lanku, se Poskytovatel zavazuje takovou vadu odstranit na své naklady
a v terminu stanoveném v tomto ¢lanku.

M. Vady vzniklé a reklamované v pribéhu zaruéni doby stanovené v Objedndvce se Poskytovatel zavazuje
odstranit v nejkratsich IhGtach nejpozdéji vsak ve Ihlitach stanovenych pro jednotlivé kategorie vad v ¢l.
5 tohoto dokumentu. Dalsi vady vzniklé a reklamované po uplynuti zaru¢ni doby se Poskytovatel
zavazuje odstranit za provoznich podminek Poskytovatele pouze v pfipadé uzavreni zvlastni servisni
smlouvy zajistujici Fadnou udrzbu systému se Zadavatelem. Odpovédnost Poskytovatele za funkénost,
provadéni udrzby a podpory findlni verze Portalu po uplynuti zaru¢ni doby vznika pouze v pfipadé
uzavieni servisni smlouvy. Poskytovatel prohlasuje, Ze na Zadost Zadavatele s nim uzavie servisni
smlouvu za sjednanych podminek.

V. Vznikne-li spor o opravnénost reklamace, jsou smluvni strany povinny zajistit znalecky posudek
nezavislého soudniho znalce, kterym bude stanoveno, zda se jednda o zaruéni vadu ¢&i nikoliv.
Poskytovatel je povinen zahdjit odstranovani vady dnem, kdy znalec prohlédl vadné zafizeni, a vadu
odstranit v terminu stanoveném v této pfiloze. Bude-li dle znaleckého posudku prokdazano, Ze se jedna
o vadu, na kterou se vztahuje zaruka, bude naklady na odstranéni vady a zhotoveni posudku hradit
Poskytovatel, v opacném pfipadé tyto naklady nese Zadavatel. Poskytovatel neodpovida za zadsahy ci
pokusy o odstranéni vad ze strany Zadavatele ¢i tretich stran.

5. KATEGORIZACE VAD

Stupen Vada Popis

A Kriticka Cinnost Zadavatele zcela selhala nebo je rozsahle poskozena diky vadé
pilotni nebo finalni verze predmétného plnéni nazvaného Portal vysledkd
a transferu znalosti AV CR (déle jen ,Portal”).

Nékteré nebo vsechny ¢asti Portalu podporujici hlavni procesy obchodni
¢innosti Zadavatele selhaly a jsou zcela nefunkcni nebo je jejich funkénost
omezena tak, Ze je kritickym zplsobem ovlivnéna ¢innost Zadavatele zcela
zamezujici ¢innost Zadavatele.




Vaina Diky vadé Portalu je ¢innost Zadavatele je funkéni pouze ¢astecné.

Cinnost Zadavatele je vyrazné ovlivnéna z diivodu selhani nebo omezeni
nékteré ze systémovych funkci Portdlu podporujicich dilezité Cinnosti
Zadavatele.

Drobna Portal je pIné operativni, pouze nékteré funkce jsou omezeny.

Tato kategorie zaroven zahrnuje funkce, které sice prokazatelné zcela
selhaly, ale nejsou v dany moment vyuzivany a nemaji zadny vliv na radny
chod Portalu ¢i ¢innost Zadavatele.

Vada ma pouze zanedbatelny vliv na ¢innost Zadavatele.

Kosmeticka Portal je pIné operativni, vada je pouze kosmetického charakteru.

Vada nema vliv na ¢innost Zadavatele.

6. ODSTRANOVANI VAD

Kategorie vad Lhata zahajeni praci a k odstranéni vady

A V pripadé Vady kategorie A je Poskytovatel povinen zajistit odstranéni vady dle
nasledujicich podminek:
Reak¢ni doba je 1 pracovni den od nahlaseni
Servisni zasah na misté je proveden nejpozdéji nasledujici pracovni den, pokud neni
mozné efektivné vyresit problém na dalku.
Je poskytovana nepretrzita prace na feSeni s cilem problém vyfesit nebo snizit jeho
zavaznost v co nejkratSim case, a to i pomoci vhodného ekvivalentniho nahradniho
feseni
Cilovy Cas pro feSeni této vady nebo pro snizeni jeji zavaznosti na Uroven B nebo C
nebo D je nasledujici pracovni den od zahdjeni servisniho zdsahu.

B V pfipadé vady kategorie B je Poskytovatel povinen zajistit odstranéni vady dle
nasledujicich podminek:
Reak¢ni doba je 2 pracovni dny.
Servisni zasah na misté je proveden do 2 pracovnich dnd od nahlaseni, pokud neni
mozné efektivné vyresit problém na dalku.
Je pouzivana eskalace do center podpory Poskytovatele.




Je poskytovana nepretrzita prace na reseni s cilem problém vyfesit nebo snizit jeho
zdvaznost v co nejkratsim Case, a to i pomoci vhodného ekvivalentniho ndhradniho
feseni dle stavajici Funkéni specifikace Portdlu.

Cilovy Cas pro reseni zavazné vady nebo pro sniZeni jeji zavaznosti na Uroven C nebo
D je 4 pracovni dny od zahajeni servisniho zasahu.

C Reakcni doba jsou 4 nasledujici pracovni dny od nahlaseni.

Je pouZivana eskalace do center podpory Poskytovatele ¢i vyrobce software u
software tretich stran.

Nebude-li mozné vadu dfive odstranit, bude vada odstranéna do 30 dnd.

D Dodavatel je povinen zahdjit prace na identifikaci pfi¢in nejpozdéji do 5 pracovnich
dnll od nahlaseni. Je pouzivana eskalace do center podpory Poskytovatele ¢i vyrobce
software u softwaru tfetich stran. Vada bude odstranéna v dalsi verzi software nebo
radnym opravnym softwarem (patch).

Vady je moZné odstranovat vytvorenim odpovidajiciho ndhradniho fesSeni, Zadavatel vSak nepoZaduje,
aby Poskytovatel odstranoval vady software tfetich stran nebo nahrazoval vyuZzivany software tretich stran.



