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spisu NK: 379/20
ev. ¢. VZ: NO06/20/V00015716
ev. ¢. smlouvy: S 201/2020

Ramcova dohoda o poskytovani servisu zdroji nepferuSsovaného napdjeni

NizZe uvedeného dne, mésice a roku smluvni strany:

1. Narodni knihovna Ceské republiky

statni prispévkova organizace zfizena Ministerstvem kultury CR

se sidlem: Klementinum 190, 110 00 Praha 1

zastoupena: Xxxxxx, povéreny zastupovanim osoby naméstka pro sekci Ekonomika a provoz NK CR
ICO: 00023221

DIC: CZ00023221

bankovni spojeni: xxx

Cislo Uctu: xxxx/Xxxx

(dale jako ,,Objednatel “ nebo ,NK CR”)

2. UNISMINI = sluzby, spol. s r.o.

se sidlem: Bél¢icka 2922/22, 141 00 Praha 4

zapsand v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C, vloZka €. 32468
ICO: 62418742

DIC: CZ62418742

bankovni spojeni: Ceskoslovenska obchodni banka, a.s.

¢islo Uctu: xxxx/xxx

jednajici: xxxxxx, jednatelka spolecnosti

(dale jako ,, Dodavatel”)

(Objednatel a Dodavatel dale spolecné téz jako ,, smluvni strany”)

uzavrely v souladu s ust. § 1746 odst. 2 a nasl. zdkona ¢. 89/2012 Sb., obc¢anského zakoniku, ve znéni
pozdéjsich predpist (dale jen ,,0Z“), tuto RaAmcovou dohodu o poskytovani sluzeb (déle jen ,Dohoda“)

Uvodni ustanoveni

1. Podkladem k uzavreni této Dohody je nabidka Dodavatele ze dne 30. 6. 2020, ktera byla Objednatelem
vybrana jako nejvyhodnéjsi nabidka ve vybérovém Fizeni ¢. NO0O6/20/V00015716 na vefejnou zakazku
malého rozsahu na sluzby s nazvem ,Poskytovani servisu zdrojli nepferusovaného napajeni“ (dale
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také jen ,verejna zakazka).

2. Dodavatel prohlasuje, Ze na zakladé svych podnikatelskych a Zivnostenskych opravnéni je opravnén a
schopen poskytovat plnéni radné a kvalitné dle pozadavk( této Dohody.

1. Ucel a predmét Dohody

1.1. Ulelem této Dohody je stanoveni podminek a pravniho rdmce pro uzavirani Dil¢ich smluv mezi
Dodavatelem a Objednatelem na poskytovani sluzeb, a to na zakladé Objednavek Objednatele.

1.2. Pfedmétem této Dohody je zavazek Dodavatele provadét servis zdrojli nepferusovaného napajeni
(Déle jen ,,UPS“ nebo , zafizeni”), dle specifikaci a cenovych kalkulaci, které tvori nedilnou soucast této
Dohody jako jeji Pfilohy €. 3. Provozni podminky UPS a akumulator( jsou uvedeny v Pfiloze €. 2, ktera
je nedilnou soucasti této Dohody.

1.3. Dodavatel se zavazuje poskytovat Objednateli specifikovany rozsah Sluzeb na zakladé Objednavky
dorucené Objednatelem Dodavateli a nasledné uzaviené Dil¢i smlouvy.

1.4. Objednavka musi obsahovat minimalné tyto naleZitosti:
a) identifika¢ni Udaje Dodavatele a Objednatele;
b) cislo a datum vystaveni Objednavky;
c) cislo Dohody dle ¢islovani Objednatele;
d) nazev Sluzby, jeji rozsah a popis (dale jen ,,PInéni“);
e) Cenu;
f) dobu a misto poskytnuti PInéni; a
g) podpis oprdvnéné osoby Objednatele.

1.5. Objednatel je opravnén, avsak nikoli povinen, vystavovat dle svého uvaZeni Objedndvky ode dne
ucinnosti této Dohody. Kazda takto vystavend Objednavka se povaZzuje za ndvrh na uzavieni Dilci
smlouvy za podminek stanovenych touto Dohodou. Dodavatel je povinen pisemné potvrdit
Objednavku ve Ih(ité péti (5) pracovnich dni od jejiho doruceni Objednatelem.

1.6. Potvrzeni Objedndvky musi obsahovat minimalné tyto naleZitosti:
a) identifikacni Udaje Objednatele a Dodavatele;
b) cislo Objednavky, kterd je potvrzovéna; a
c) podpis opravnéné osoby Dodavatele.

1.7.  V pfipadé, Ze Objednavka nebude spliiovat uvedené minimalni nalezitosti, ma Dodavatel povinnost na
tuto skutecnost neprodlené upozornit Objednatele. Objednatel je poté povinen vystavit novou
Objednavku a Dodavatel je povinen ji ve Ih(té péti (5) pracovnich dnl od jejiho doruéeni pisemné
potvrdit. Neni-li stanoveno jinak, bézi dodaci Ih(ita od okamZziku doruéeni této nové Objednavky.

1.8. Potvrzeni Objednavky, které obsahuje dodatky, vyhrady, omezeni nebo jiné zmény se povaZuje za
odmitnuti Objedndvky a tvori novy navrh Dodavatele na uzavieni Dil¢i smlouvy, a to i v pfipadé
takového dodatku, vyhrady, omezeni nebo jiné zmény, které podstatné nemeéni podminky Objednavky.
Dil¢i smlouva je vtakovém pripadé uzaviena pouze tehdy, pokud tento novy navrh Objednatel
pisemné potvrdi a doruci zpét Dodavateli. Dorucenim potvrzeni Objedndvky Objednateli dojde k
uzavreni Dil¢i smlouvy, pficemz prava a povinnosti Smluvnich stran dle této Dohody o poskytnuti sluzeb
odpovidaji v celém rozsahu praviim a povinnostem Objednatele a Dodavatele stanovenych touto
Dohodou.

1.9. Pocet Objedndvek vystavenych Objednatelem neni omezeny. Soucasné plati, Ze Objednatel neni
povinen Objednavku vystavit.
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Dodavatel se zavazuje poskytnout Objednateli PInéni za podminek uvedenych v této Dohodé a v Dilci
smlouvé ve sjednaném rozsahu, jakosti a Case.

Objednatel se zavazuje zaplatit za PInéni poskytnuté v souladu s touto Dohodou a Dilé¢i smlouvou Cenu
dle ¢lanku 4. této Dohody.

Po uzavieni Dil¢i smlouvy odesSle Objednatel Dodavateli Evidencni objednavku, ktera je zasilana
vyluéné pro sdéleni evidencéniho ¢isla Dodavateli, pficemz nevyuZziti prava Objednatele ucinit Evidencni
objednavku nezbavuje Dodavatele povinnosti poskytnout PInéni fadné a vcas.

2. Povinnosti Dodavatele

Dodavatel se zavazuje provadét servis zafizeni a udrzovat je v provoznim stavu (viz. odst. 2.4 tohoto
¢lanku) a ddle provadét dalsi prace a dodavky (viz. odst. 2.5 tohoto ¢lanku).

Dodavatel bude provadét servis na zakladé nahlaseni zdvady Objednatelem.
Nahldseni zavady se provadi:

telefonicky na +420 xxx xxx xxx s naslednym pisemnym potvrzenim faxem — nepretrzité (7 x 24 x 365),
nebo

elektronicky pres Internet na adrese xxx.xxx@xxx.cz v dobé od 8.00 do 17.00 hodin v pracovnich
dnech (pondéli az patek), nebo

faxem na Cisle +420 xxx xxx xxx Vv pracovni dobé vidy od 8.00 do 17.00 hod. v pracovnich dnech
(pondéli az patek), nebo

Servisni ¢innost bude provddéna do 4 hodin po nahldseni zavady a se zpétnym volanim do 2 hodin po
nahlaseni zadvady. Nastup na opravu do 4 hodin denné, 7 dni v tydnu.
Servis a udrzba zahrnuje:

e planovanou ro¢ni preventivni ddrzbu v rozsahu:
= demontdZ a montaz krytl UPS
=  kompletni vycisténi UPS
= kontrolu funkénosti a kompletnosti zafizeni
= kontrolu a méfeni jednotlivych baterii
= test zédlohovani
= kontrolu, dotazZeni a vycisténi silovych spojl
= kontrolu kapacity kondenzator(
= prezkouseni provoznich stav(i usmérniovace, stfidace a bateriového modulu
= méfeni vstupnich a vystupnich hodnot napéti, proudd a frekvenci
= simulaci vypadku napéti
= kontrolu ptepnuti UPS do by-passu
= kontrolu a Upravu parametrd UPS pomoci servisniho programu vyrobce
= kontrolu bezpeénostnich a informacnich stitka
= kontrolu provoznich podminek zafizeni - teplota, vlhkost, prasnost
= pravidelné skoleni obsluhy UPS

Na zdkladé vySe provedené preventivni udrzby Dodavatel vypracuje zavéreCnou zpravu a meéfici
protokol a preda ji v tiSténé podobé Objednateli.
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Terminy rocni preventivni udrzby jednotlivych zafizeni dle Pfilohy ¢. 3 budou uréeny po dohodé
pfislusSnych kontaktnich osob Objednatele i Dodavatele dle Pfilohy ¢. 1 v dostatecném casovém
predstihu.

e provedeni zasahu, zabezpeceni opravy a odstranéni poruchy
e dopravu a praci pti opravach a planovanych kontrolach
e diagnostiku zavady, uréeni a vyménu vadného modulu
o zajisténi dodavky nahradnich dil{
e zajisténi dodavky akumulator( pro vymeénu vadnych akumulator(
e provedeni servisniho zasahu 24 hodin denné 7 dn(li v tydnu
e posouzeni provoznich podminek
e telefonickou podporu a asistence
Dalsi prace a dodavky, které nejsou predmétem servisu a udrzby, zahrnuiji:

e jiné prace (napf. prace vzniklé v duUsledku poskozeni zafizeni, neodbornou manipulaci nebo
poZadovanymi Upravami ze strany odbératele apod.)

e pri pozarucnich opravach dodany material (ndhradni dily, spotfebni material, akumulatory apod.)

e pri pozarucnich opravach vyména akumulator(, pokud je provadéna mimo ramec pravidelnych kontrol

3. Povinnosti Objednatele

Nezavisle na monitorovaci sluzbé UPS (vzdaleného dohledu) Objednatel neprodlené uvédomi
Dodavatele o vzniklém poruchovém stavu servisovanych zafizeni, pfipadné vyZaduji-li zafizeni opravu
nebo nefunguji-li spravné.

Objednatel udrzuje na misté parametry prostredi, které musi odpovidat provoznim podminkam, které
jsou uvedeny v Pfiloze €. 2, ktera je nedilnou soucasti této Dohody. Objednatel je povinen neprodlené
informovat Dodavatele o zménach podminek, uvedenych v Pfiloze €. 2.

Objednatel je povinen pisemnou formou neprodlené informovat Dodavatele o zdsazich do
elektroinstalace, které by mély dopad na spravnou funkci UPS.

4. Cena a platebni podminky

Servisni poplatky za poskytované sluzby dle ¢l. 2.4 jsou stanoveny dohodou smluvnich stran dle zadvazné
cenové nabidky Dodavatele (Pfiloha €. 3) platné po dobu trvani této Dohody a ve vysi na kazdé zafizeni:
xxxX,00 K¢ bez DPH za mésic

xxxX,00 K¢ bez DPH za mésic

xxxxx,00 K¢ bez DPH za mésic

xxxxx,00 K¢ bez DPH za mésic

K servisnim poplatkim bude pfipocitana DPH, ktera bude Uctovana dle platnych predpist.

Servisni poplatky jsou splatné zpétné Ctvrtletné na zdkladé predloZenych faktur jednotlivé za kazdé
zafizeni, které bude dodavatel posilat jedenkrat (1x) za kalendarni ctvrtleti vidy po konci tohoto
Ctvrtleti s 30 denni lh(tou splatnosti od doruceni na e-mailovou adresu Objednatele fakturace@nkp.cz.
Castka za servisni sluzby za obdobi od Ucinnosti této Dohody do konce kalendéiniho ¢tvrtleti bude
Uctovana pomérné k poctu dni tohoto obdobi. Kazda faktura musi obsahovat Cislo Dohody dle ¢islovani
Objednatele, systémové cislo NEN ve formatu N006/20/V00015716 a musi mit naleZitosti dafiového a
Uéetniho dokladu podle zékona €. 563/1991 Sb., o Uéetnictvi, ve znéni pozdéjsich predpisd a musi mit
naleZitosti obchodni listiny dle § 435 OZ.
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Poplatky, poskytované za sluzby dle €l. 2.5, budou uctovany dle ceniku sluzeb dle Ptilohy €. 3, kterd je
nedilnou soucdsti této Dohody. Dodavatel pfedem vyhotovi rozpocet praci a materialu na vyse uvedené
sluzby, které predloZi odbérateli ke schvaleni. Po provedené préci bude vystaven Preddvaci protokol,
ktery schvali pfislusna kontaktni osoba odbératele.

K poplatkiim dle odst. 4.4 bude ptipocitana DPH, ktera bude uctovana dle platnych predpist.

Servisni poplatky dle odst. 4.4 jsou splatné na zakladé predlozenych faktur, které budou vystaveny s 21
denni lh(tou splatnosti od dorudeni.

Celkova cena predmétu plnéni, uvedeného v ¢l. 1 této Dohody, nesmi prevysit cenu 600 000,- K¢ bez
DPH.

Dodavatel prohlasuje, Zze na sebe prebira nebezpeli zmény okolnosti podle § 1765 odst. 2 OZ, § 1765
odst. 1 a § 1766 OZ se tedy ve vztahu k Dodavateli nepoutzije.

5. Pojisténi
Dodavatel je povinen po celou dobu trvani Dohody a Dil¢i smlouvy mit sjednano pojisténi odpovédnosti

za Ujmy zplsobené v souvislosti s Dohodou a Dil¢i smlouvou Dodavatelem nebo osobou, za niz
Dodavatel odpovida, s pojistnou ¢astkou nejméné ve vysi 600.000,- K¢

6. Zajisténi zavazku
V pripadé neprovedeni nékteré z pozadovanych sluzeb uvedenych v této Dohodé radné a vcas, je
Objednatel opravnén pozadovat po Dodavateli smluvni pokutu ve vysi 1.000,- K¢ za kazdy i zapocaty
den prodleni, a za kazdy pfipad zvlast.
V pfipadé nedodrzeni terminu k odstranéni vad je Objednatel oprdvnén poZadovat po Dodavateli
smluvni pokutu ve vysi 500,- K¢ za kazdou vadu a za kazdy i zapocaty den prodleni.
V pfipadé prodleni s plnénim penézitych zavazk( vyplyvajicich z této Dohody je Dodavatel opravnén
poZadovat po Objednateli Urok z prodleni ve vysi stanovené nafizenim vlady ¢. 351/2013 Sb., ve znéni
pozdéjsich predpisu.
Smluvni strany se dohodly, Ze § 2050 OZ se nepouZije, tj. Ze smluvni pokuty se nezapocitavaji na
nahradu pfipadné vzniklé Skody, kterou lze vymahat samostatné v plné vysi vedle smluvni pokuty.
Smluvni pokuty jsou splatné do 30 kalendarnich dnli ode dne doruceni pisemného vyuctovani povinné
smluvni strané.

Smluvni pokuty je Objednatel opravnén zapocist proti i nesplatné pohledavce Dodavatele na Uhradu
ceny.

7. Doba trvani smluvniho vztahu a pfedcasné ukonceni zavazku

Tato Dohoda nabyva platnosti dnem jejiho podpisu opravnénymi osobami obou smluvnich stran a
uéinnosti dnem jejiho uverejnéni podle zdkona ¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach ucinnosti
nékterych smluv, uverejiiovani téchto smluv a o registru smluv (Zakon o registru smluv). Smluvni strany
uzaviraji tuto Dohodu na dobu urcitou v délce ¢tyf rokd (48mésicll) pocinaje nabytim Gcéinnosti této
Dohody, anebo do vycerpdni maximalniho finanéniho plnéni xxxxxxx,- K¢ bez DPH, a to podle toho,
kterd skute¢nost nastane drive.

Tato Dohoda muze byt predcasné ukoncena pisemnou dohodou smluvnich stran s jednoznacnym
ur¢enim data, ke kterému Dohoda zanika.

Tato Dohoda muZe byt prfedcasné ukoncena pisemnou vypovédi smluvni strany s vypovédni dobou 3
mésice; vypovéd nemusi byt odlvodnéna; pocatek béhu této vypovédni doby si smluvni strany
sjedndvaji prvnim dnem kalendarniho mésice nasledujiciho po kalendarnim meésici, ve kterém byla
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dorucena druhé smluvni strané.

V pfipadé, Ze kterakoliv ze smluvnich stran podstatné porusi své smluvni povinnosti, je druha smluvni
strana oprdvnéna odstoupit od této Dohody. Za podstatné poruseni smluvnich povinnosti se povazZuje
zejména:

a) ze strany Dodavatele:

pokud Dodavatel bez pisemné dohody s Objednatelem pozastavi provadéné sluzby podle predmétu
Dohody a ze vSech okolnosti bude zifejmé, Ze zavazek z Dohody tak nesplni fadné a vcas

prodleni Dodavatele delsi nez 10 dnu s provadénim pozadovanych sluzeb v terminech dohodnutych s
Objednatelem

prodleni Dodavatele s odstranénim vad plnéni delsi neZ 15 pracovnich dnl

pokud nabude pravni moci rozhodnuti insolven¢niho soudu o upadku Dodavatele, v némz tento soud
konstatuje, Ze je Dodavatel v Upadku, bude-li proti Dodavateli zahdjeno exekucni fizeni nebo vstoupi-
li Dodavatel do likvidace

b) ze strany Objednatele:

prodleni s dhradou jakéhokoli opravnéné vystaveného danového dokladu ¢ dokladl k Uhradé
Dodavateli ve lhaté delsi 30 dn(

Odstoupeni od Dohody je uéinné okamzikem doruceni pisemného oznameni o odstoupeni uvadéjiciho
dlvod odstoupeni druhé smluvni strané. Odstoupeni od Dohody se nedotyka naroku na zaplaceni
smluvni pokuty, ndroku na nadhradu djmy vzniklé porusenim Dohody, ani dalSich prdv a povinnosti,
z jejichz povahy plyne, Ze maji trvat i po ukonceni Smlouvy.

8. Ochrana informaci

Z4adna ze smluvnich stran neni opravnéna poskytnout tfetim osobam jakékoliv informace o plnéni této
Dohody a souvisejici s touto Dohodou, jejichz obsahem mohou byt divérné informace. Nedohodnou-
li se smluvni strany vyslovné pisemnou formou jinak, povazuji se za davérné informace implicitné
viechny informace, které jsou nebo by mohly byt soucasti obchodniho tajemstvi, tj. napfiklad, ale
nejenom osobni a citlivé Udaje, technologie, popisy nebo ¢asti popisd technologickych procesl a
vzorcU, technickych vzorcl a technickych know-how, informace o provoznich metodach, procedurach
a strategie nebo jejich casti, nabidky, kontrakty, smlouvy, dohody nebo jind ujednani s tretimi
stranami, informace o vysledcich hospodareni, o vztazich s obchodnimi partnery, o pracovnépravnich
otazkach a vSechny dalsiinformace, jejichz zvefejnéni pfijimajici smluvni stranou by pfedavajici smluvni
strané mohlo zpUsobit Skodu (dale jen ,d0vérné informace”).

Smluvni strany jsou si védomy toho, Ze v ramci plnéni zavazk( z této Dohody:

. si mohou vzajemné poskytnout informace, které budou povaZovat nebo budou oznadeny za divérné

informace;

mohou jejich zaméstnanci a osoby v obdobném postaveni ziskat védomou cinnosti druhé smluvni
strany nebo i jejich opominutim pfistup k dGvérnym informacim druhé smluvni strany.

Za tteti osoby podle odst. 1. tohoto ¢lanku se nepovazuji

a. zaméstnanci smluvnich stran a osoby v obdobném postaveni ve vztahu k Objednateli;

statutdrni organy Dodavatele a jejich ¢lenové;

ve vztahu k Dodavateli jeho subdodavatelé; za predpokladu, Ze se podileji na plnéni této smlouvy.
Davérné informace jsou jim zpfistupnény vyhradné za timto Ucelem a zpfistupnéni divérnych
informaci je u¢inéno v rozsahu nezbytné nutném pro naplnéni jeho ucelu a za stejnych podminek, jaké
jsou stanoveny smluvnim stranam v této Dohodé.
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8.4 Smluvni strany se zavazuji v plném rozsahu zachovavat povinnost mlc¢enlivosti a povinnost chranit
davérné informace vyplyvajici z této smlouvy a téz z prislusnych pravnich predpisQ, zejména osobni
Udaje dle zakona ¢. 110/2019 Sh., o zpracovani osobnich Gdajd, ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen
,ZZ0U“). Smluvni strany se v této souvislosti zavazuji poucit vedkeré osoby, které se budou podilet na
plnéni Dohody, o vySe uvedenych povinnostech mlicenlivosti a ochrany dvérnych informaci a déle se
zavazuji vhodnym zplsobem zajistit dodrZovani téchto povinnosti vdemi osobami podilejicimi se na
plnéni Dohody.

8.5 Budou-li informace poskytnuté Objednatelem ¢i tfetimi stranami, které jsou nezbytné pro plnéni dle
této Dohody, obsahovat data podléhajici rezimu zvlastni ochrany podle ZZOU, zavazuje se Dodavatel
zabezpe¢it jejich ochranu a splnéni viech ohladovacich povinnosti, které ZZOU vyZaduje, a obstarat
predepsané souhlasy subjektl osobnich Udaji predanych ke zpracovani, bude-li jejich obstarani
v daném pfipadé nezbytné. Dodavatel je povinen si vyZzadat k provedeni Ukon(l dle tohoto odstavce
zvlastni plnou moc od Objednatele.

8.6 Veskeré duvérné informace zUstdvaji vyhradnim vlastnictvim predavajici smluvni strany a ptijimajici
smluvni strana vyvine pro zachovani jejich davérnosti a pro jejich ochranu stejné usili, jako by se
jednalo o jejich vlastni divérné informace. S vyjimkou rozsahu, ktery je nezbytny pro plnéni Dohody,
se obé smluvni strany zavazuji neduplikovat Zadnym zplsobem davérné informace druhé smluvni
strany, nepredat je treti strané ani svym vlastnim zaméstnancim a zastupclm s vyjimkou téch, ktefi
s nimi pottebuji byt sezndmeni, aby mohli plnit Dohodu. Obé smluvni strany se zaroven zavazuji
nepouZit dvérné informace druhé smluvni strany jinak, nez za ucelem plnéni této Dohody.

8.7 Bez ohledu na vyse uvedena ustanoveni se za divérné informace nepovazuji informace, které:
a. se staly vefejné znamymi ¢i dostupnymi, aniz by to zavinila zamérné ¢i nedbalostné pfijimajici smluvni
strana;

b. méla pfijimajici smluvni strana legalné k dispozici pfed uzavienim Dohody, pokud takové informace
nebyly pfedmétem jiné, dfive mezi smluvnimi stranami uzaviené Dohody o ochrané informaci;

c. jsou vysledkem postupu, pfi kterém k nim pfijimajici smluvni strana dospéje nezavisle, coz je schopna
dolozit svymi zaznamy nebo dlvérnymi informacemi treti strany;

d. po podpisu Dohody poskytne pfijimajici smluvni strané treti osoba, jez takové informace pfitom
neziskd pfimo ani nepfimo od smluvni strany, od které tyto informace pochazeji;

e. jejichz zvefejnéni je vyZadovano zdakonem c¢i pravomocnym rozhodnutim orgdnu statni sprdvy,
obecnych &i stalych rozhod¢ich soudd.

8.8 Povinnost utajovat divérné informace uvedena v tomto ¢lanku zavazuje smluvni strany po dobu
ucinnosti této smlouvy a po dobu deset (10) let nasledujicich od jejiho ukonceni.

9. Ochrana udaju

9.1 S ohledem na predmét této Dohody smluvni strany predpokladaji, Ze Dodavatel bude zpracovavat
osobni Udaje nebo citlivé idaje (ddle jen , 0sobni Gdaje”) zaméstnancli Objednatele, ¢i dalSich osob
(dale jen ,,subjekty udaji“). Nedilnou soucasti Dohody je tak i ujednani o zpracovani osobnich tdaju
uzaviené dle § 34 ZZOU mezi Objednatelem jako spravcem (dale téZ jen ,spravce”) a Dodavatelem jako
zpracovatelem, uvedené niZe v této Dohodé, jez bude povaZovano za smlouvu ve smyslu ¢l. 28 odst. 3
Natizeni Evropského parlamentu a rady (EU) 2016/679 (déale jen ,GDPR“) a Dodavatel jakozto
zpracovatel se v takovém pripadé zavazuje zpracovavat osobni Udaje v souladu s poZadavky tohoto
smluvniho ujednani a ustanoveni ¢l. 28 odst. 3 GDPR.

9.2 Objednatel jako spravce povéfuje Dodavatele zpracovavanim osobnich Udajli v rozsahu nezbytném pro
pInéni Dohody a vyhradné za ucelem vyplyvajicim z Uéelu Dohody a z ucelu plnéni poskytovaného dle
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Dohody, a to zejména za Ucelem provedeni migrace dat. Zpracovani bude probihat pouze na zdkladé
doloZenych pokynu spravce.

9.3 Povinnosti Dodavatele tykajici se ochrany osobnich Udajli se Dodavatel zavazuje plnit po dobu
ucinnosti Dohody, pokud z ustanoveni Dohody nevyplyva, Ze maji trvat i po zaniku jeji d¢innosti.

9.4 Dodavatel je povinen postupovat pfi zpracovani osobnich tdajd v souladu s touto Dohodou a ZZOU
(resp. GDPR), a zpracovavat osobni Udaje vylucné pro Ucel a v rozsahu, ve kterém mu byly ptedany, a
pfi zpracovdani postupovat s fadnou péci.

9.5 V pripadé ukonceni této Dohody je Dodavatel povinen predat Objednateli protokoldrné veskeré
hmotné nosic¢e obsahujici osobni Udaje a smazat veskeré osobni Udaje v elektronické podobé v jeho
dispozici, neobdrzi-li Dodavatel od Objednatele pisemné jiné pokyny.

9.6 Dodavatel je povinen dbat, aby Zadny subjekt Udajd neutrpél Gjmu na svych pravech, zejména na pravu
na zachovani lidské dUstojnosti, a také dbat na ochranu subjektll Gdaji pred neopravnénym
zasahovanim do soukromého a osobniho Zivota a zajistit veskera zakonna prava subjektu Gdajd, ktera
je z pozice zpracovatele povinen zajistovat.

9.7 Dodavatel se zavazuje dodrzovat viechny povinnosti, které mu jako zpracovateli vyplyvaji ze ZZOU a
GDPR, jakozZ i z internich predpist Objednatele a rozhodnuti ¢i doporuceni nebo stanovisek vydanych
pro Objednatele prislusSnym orgdnem statni spravy, s nimiz byl Dodavatel sezndmen, a to véetné
rozhodnuti ¢i stanovisek nebo doporuceni vydanych v budoucnu.

9.8 Za ucelem plnéni povinnosti dle tohoto ¢lanku Dohody se Objednatel zavazuje bezodkladné po jejich
obdrzZeni poskytovat Dodavateli jakakoliv rozhodnuti ¢i doporucéeni nebo stanoviska vydana pfislusnym
organem statni spravy.

9.9 Pokud Dodavatel zjisti, 7e Objednatel porusuje povinnosti stanovené ZZOU nebo GDPR, je povinen jej
na to neprodlené upozornit.

9.10 V pt¥ipadé, kdy je ze strany UFadu pro ochranu osobnich tdaji & jiného spravniho orgdnu provedena
kontrola zpracovani osobnich idajil Dodavatelem, i v pfipadé zahajeni spravniho fizeni ze strany Ufadu
pro ochranu osobnich udaji ¢i jiného spravniho organu ve vztahu k zpracovani osobnich udajl
Dodavatelem, je Dodavatel tuto skute¢nost povinen okamzité ozndmit Objednateli a poskytnout mu
veskeré informace o pribéhu a vysledcich této kontroly, resp. pribéhu a vysledcich takového fizeni.

9.11 Dodavatel neni opravnén osobni Udaje subjektl Udajd jim zpracovavané ¢i k nimz mu byl umoznén
pfistup zadnym zpUsobem ukladdat, kopirovat, tisknout, opisovat, Cinit z nich vypisky Ci opisy Ci je
pozménovat, pokud toto neni nezbytné pro plnéni jeho povinnosti dle této Dohody.

9.12 Dodavatel je povinen umoznit Objednatel na vyzadani kontrolu dodrZovani povinnosti dle tohoto
¢lanku Dohody, zejména pfristupy do prostor, v nichZ jsou osobni Udaje uchovavéany, predloZeni
seznamu osob s pristupem k osobnim udajiim ¢i doloZeni, Ze veskeré osoby pfistupujici k osobnim
Udajam spliuji poZzadavky povérené osoby.

9.13 Dodavatel je povinen zabezpecit fadnou technickou a organizacni ochranu zpracovavanych osobnich
udaju.

9.14 Dodavatel je povinen pfi zpracovani osobnich Gdajl zajistit ochranu osobnich Udaji minimalné na
takové Urovni, aby byly dodrZzeny veskeré zaruky o technickém a organizacnim zabezpeceni osobnich
Udajl uvedené nize v tomto ¢lanku Dohody.

9.15 Dodavatel se zavazuje zajistit takova opatteni, aby nemohlo dojit k neopravnénému ani nahodilému
pristupu k osobnim Udajim, k jejich Uplné ani ¢astecné zméné, zniCeni Ci ztraté, neopravnénym
prenostdim i sdruzeni s jinymi osobnimi udaji, ¢i k jinému neopravnénému zpracovani v rozporu s touto
Dohodou. Poskytovatel zaroven uzije takova opatieni, kterd umozni urcit a ovérit, komu byly osobni
Udaje predany.
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Dodavatel se za Gi¢elem ochrany osobnich Gdajl zavazuje zajistit zejména, Ze:

. Pristup k osobnim uddajim bude umoZnén vyluéné povéfenym osobam, které budou v

pracovnépravnim, pfikaznim ¢i jiném obdobném poméru k Dodavateli, budou predem prokazatelné
seznameny s povahou osobnich Udajl a rozsahem a uUcelem jejich zpracovani a budou povinny
zachovavat mléenlivost o vSech okolnostech, o nichzZ se dozvi v souvislosti se zpfistupnénim osobnich
udajli a jejich zpracovanim (dale jen ,povérené osoby"). Spinéni této povinnosti zajisti Dodavatel
vhodnym zplsobem, zejména vydanim svych vnitfnich predpisQ, prip. prostfednictvim zvlastnich
smluvnich ujednani. Dodavatel dale vhodnym zplsobem zajisti, Ze jeho zaméstnanci a jiné osoby, které
budou zpracovavat osobni Udaje na zakladé smlouvy s Dodavatelem, budou zpracovdvat osobni Udaje
pouze za podminek a v rozsahu Dodavatelem stanoveném a odpovidajicim této Dohodé uzavirané mezi
Dodavatelem a Objednatelem a ZZOU (GDPR), zejména zajisti zachovani mléenlivosti o bezpe&nostnich
opatrenich, jejichz zvefejnéni by ohrozilo zabezpeceni osobnich udajl, a to i pro dobu po skoncéeni
zaméstndani nebo pfrislusnych praci povérenych osob.

. P¥i zpracovani osobnich udaji budou osobni Udaje uchovavany vylu¢né na zabezpedenych serverech

nebo na zabezpecenych nosicich dat, jedna-li se o osobni Gdaje v elektronické podobé.

PFi zpracovani osobnich Gdajd v jiné neZ elektronické podobé budou osobni Udaje uchovany v
mistnostech s naleZitou Urovni zabezpeceni, do kterych budou mit pfistup vyluéné povérené osoby.

. Pristup k osobnim udajim bude povérenym osobam umoznén vyluéné pro ucely zpracovani osobnich

udajli v rozsahu a za Ucelem stanovenym touto Dohodou.

Dodavatel se zavazuje dodrzet podminky pro zapojeni dalSiho zpracovatele uvedené v ¢l. 28 odst. 2a 4
GDPR.

Dodavatel zohledriuje povahu zpracovani, je Objednateli ndpomocen prostiednictvim vhodnych
technickych a organizacnich opatfeni, pokud je to mozné, pro splnéni povinnosti Objednatele reagovat
na zadosti o vykon prav subjektu udaja.

Dodavatel je povinen byt Objednateli ndpomocen pfi zajistovani souladu s povinnostmi podle ¢lankud
32 az 36 GDPR, a to pfi zohlednéni povahy zpracovani a informaci, jezZ ma Dodavatel k dispozici.

Dodavatel se zavazuje poskytnout Objednateli veskeré informace potfebné k doloZeni toho, Ze byly
splnény povinnosti stanovené v ¢lanku 28 GDPR, a umozZni audity, v€etné inspekci, provadéné
Objednatelem nebo jinym auditorem, kterého Objednatel povéfil, a k témto auditlim pfispéje.

Dodavatel je povinen oznamit Objednateli jakékoli poruseni zabezpeceni ochrany osobnich udaja Ci
podezieni na takové poruseni bez zbytecného odkladu tak, aby byl Objednatel schopen splnit své
navazujici povinnosti vyplyvajici ze ZZOU a GDPR ve stanovenych lhatach.

Dodavatel se zavazuje na pisemnou Zadost Objednatele pfijmout v pfiméfené Ih(té stanovené
Objednatelem dalsi zaruky za ucelem technického a organizacniho zabezpeceni osobnich udaja,
zejména pfijmout takova opatreni, aby nemohlo dojit k neoprdvnénému nebo nahodilému ptistupu k
osobnim udajim.

Dodavatel se zavazuje zpracovat a dokumentovat prijatad a provedena technicko-organizacni opatreni
k zajisténi ochrany osobnich Gdajd v souladu se ZZOU, jinymi pravnimi predpisy a predpisy, pficemz
zajistuje, kontroluje a odpovida zejména za:

. plnéni pokynl pro zpracovani osobnich Udaji osobami, které maji bezprostredni pfistup k osobnim

udajlm;

. zabranéni neopravnénym osobdm pfistupovat k osobnim udajim a k prostfedkiim pro jejich

zpracovani;

zabranéni neopravnénému cCteni, vytvareni, kopirovani, prenosu, Upravé ¢i vymazani zaznamu
obsahujicich osobni Udaje; a
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d.

opatreni, kterd umozni urcit a ovéfit, komu byly osobni Udaje predany

V pripadé zjisténi poruseni zaruk dle této Dohody je Dodavatel povinen zajistit stav odpovidajici
zarukam neprodlené poté, co zjisti, Ze zaruky porusuje, nejpozdéji vsak do 3 pracovnich dnl poté, co
je ktomu Objednatelem vyzvan.

V oblasti automatizovaného zpracovani osobnich Udaji je Dodavatel v ramci opatfeni podle
predchozich odstavcl povinen také:

a. zajistit, aby systémy pro automatizovana zpracovani osobnich Gdaj pouzivaly pouze povérené osoby,

zajistit, aby fyzické osoby opravnéné k pouzivani systému pro automatizovana zpracovani osobnich
Gdajd mély pristup pouze k osobnim udajim odpovidajicim opravnéni téchto osob, a to na zakladé
zvlastnich uzivatelskych opravnéni zfizenych vyluéné pro tyto osoby,

potizovat a uchovavat elektronické zaznamy, které umozni urcit a ovérit, kdy, kym a z jakého divodu
byly osobni Udaje zaznamenany nebo jinak zpracovany, a na vyzadani Objednatele tyto zdznamy
poskytnout Objednateli, a zabranit neopravnénému pfistupu k datovym nosicam.

10. Zavérecna ustanoveni

Veskeré pravni vztahy v této Dohodé neupravené a z ni vyplyvajici se fidi ob¢anskym zdkonikem
v aktualnim znéni.

Jakékoliv zmény této Dohody lze sjednat pouze v podobé vzestupné cislovanych a oboustranné
podepsanych pisemnych dodatkl k této Dohodé. Oboustranné odsouhlasené zmény a dodatky se
stavaji nedilnou soucasti této Dohody.

Ujednani této Dohody jsou vzdjemné oddélitelna. Pokud jakakoli ¢ast zavazku podle této Dohody je
nebo se stane neplatnou, nevymahatelnou, zdanlivou (nicotnou), posoudi se vliv takového ustanoveni
Dohody obdobné podle § 576 OZ. Smluvni strany této Dohody se zavazuji nahradit takovouto ¢ast
novou, platnou a vymahatelnou ¢asti zdvazku, jejiz predmét bude nejlépe odpovidat predmétu
pavodniho zdvazku. Pokud by Dohoda neobsahovala néjaké ujednani, jehoz stanoveni by bylo jinak pro
vymezeni prav a povinnosti odidvodnéné, smluvni strany této Dohody ucini vSe pro to, aby takové
ujedndni bylo do Dohody doplnéno.

Dodavatel bere na védomi a vyslovné souhlasi s tim, Ze tato Dohoda vcetné pripadnych dodatk( bude
v souladu s ustanovenimi ZZVZ a déle zdkona ¢. 340/2015 Sb., o registru smluv, zvefejnéna.

Smluvni strany se zavazuji fesit veskeré své pfipadné spory vzeslé nebo souvisejici s touto Dohodou
pfednostné mimosoudni cestou, pfiéemZ se za timto Ucfelem zavazuji poskytnout si navzajem
potfebnou soucinnost. Pokud se vSak takové dohody nepodafi dosdahnout, sjednavaji si rozhodovani
sporl pred vécné a mistné prislusnym ¢eskym soudem.

Smluvni strany si vyslovné sjednavaji zakaz postupovani pohledavek z této Dohody (§1881 OZ) na treti
osoby a dale zakaz postupovani prav a povinnosti z Dohody nebo jeji ¢asti (§1895 OZ) na tieti osoby.
Dodavatel bere na védomi, Ze je osobou povinou spolupUsobit pfi vykonu financ¢ni kontroly dle § 2
pism. e) zakona €. 320/2001 Sb., o finanéni kontrole ve vefejné spravé a o zméné nékterych zdkon, ve
znéni pozdéjsich predpist a zavazuje se, Ze umozni vSsem subjektlim opravnénym k vykonu kontroly
hospodareni, provést kontrolu dokladl souvisejicich s pInénim Dohody, a to po dobu danou pravnimi
predpisy CR k jejich archivaci.

Dodavatel potvrzuje, Ze se v plném rozsahu sezndmil s povahou predmétu plnéni, Ze jsou mu znamy
veskeré technické, kvalitativni a jiné nezbytné podminky k bezchybné realizaci predmétu plnéni a Ze
disponuje takovymi kapacitami a odbornymi znalostmi, které jsou k provedeni predmétu plnéni
potfebné. Pfipadné sluzby se Dodavatel zavazuje provést v souladu stouto Dohodou, zavaznymi
pravnimi predpisy, zavaznymi i doporucenymi technickymi normami. Stanovi-li néktery z téchto
pramenl prava soucasné odliSné prisné parametry, resp. podminky pro posouzeni vady, budou
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10.9

10.10

10.11

10.12

smluvni strany vychazet ztéch parametrll, resp. podminek, které budou Dodavateli stanovovat
prisnéjsi kritéria.

Tato Dohoda je vyhotovena ve tfech stejnopisech s platnosti originalu, z nichZ dvé vyhotoveni obdrzi
Objednatel a jedno Dodavatel.

Za adresy pro dorucovani projevl vile mezi smluvnimi stranami se povazuji adresy uvedené v zahlavi
této Dohody. Za fadné a ucinné doruceni pisemnych projev( vile tykajicich se vztahQ a narok
vzniklych z této smlouvy se povazuje i pfipad, kdy dojde k tzv. zdvaddm pfi dorucovani Dodavateli
vykazovanym organem povérenym postovni prepravou (zejm. nevyzvednuti si zasilky adresatem,
neznamost nebo nemoznost kontaktovat adresata na uvedené adrese apod.). V takovych pripadech se
za okamiZik fadného doruceni projevu vile pro Ucely této Dohody povazuje 10. den nasledujici po
prvnim pokusu organu povéreného postovni prepravou o doruceni projevu vile adresatovi.

Nedilnou soucasti této Dohody jsou nasledujici pfilohy:

Pfiloha ¢. 1 — Kontaktni osoby Objednatele a Dodavatele

Pfiloha €. 2 — Provozni podminky

Pfiloha ¢. 3 — Specifikace a cenova kalkulace dle ¢l. 2.4 Dohody a cenova kalkulace dle €l. 2.5 Dohody
Pfiloha €. 4 - Povéreni

Smluvni strany prohlasuji, Ze si Dohodu precetly, porozumély jejimu obsahu, souhlasi s jejim obsahem
a na dikaz toho pfipojuji nize své podpisy. Rovnéz tak prohlasuji, Ze jim nejsou znamé Zzadné
skutecnosti, které by mohly zpUsobit neplatnost uzavirané Dohody, ucinit ji nedc¢innou vuaéi jim
navzajem Ci vici jakékoliv tfeti osobé a zmafrit jeji ucel.

V Praze dne V Praze dne

Za Objednatele: Za Dodavatele:
XXXXXXXXXXXKKKXXXXKXKKXK XXXXXXXXXXXXX
povéreny zastupovanim osoby ndméstka jednatelka spolecnosti

pro sekci Ekonomika a provoz NK CR
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Pfiloha ¢. 1
Kontaktni osoby odbératele:
eskalacni
funkce jméno mobil e-mail
uroven
Spravce .
1 xxxxx, NK CR XXX XXX XXX Milos.bilwachs@nkp.cz
komunikacni sité
Spravce HW .
1 xxxxx, NK CR XXX XXX XXX Radek.dolezal@nkp.cz
platformy
1 Sluzba do 19 hod. support@nkp.cz
Kontaktni osoby dodavatele:
eskalacni
funkce jméno mobil e-mail
uroven
3 Dispecer divize XXXXXXX XXX XXX XXX XXXXX@XXXXX.CZ
2 Hlavni technik XXXXXXX XXX XXX XXX | XXXXXX(@XXXXX.CZ
1 Technik XXXXX XXX XXX XXX | XXXXX@XXXX.CZ
1 Servisni
zelenad linka (nonstop) XXX XXX XXX XXXX@XXXXX.CZ
dispecink
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Ptiloha ¢. 2
Provozni podminky
1. Provozni podminky pro UPS bez akumulator(:

= teplota: 15 - 25°C nepfetrzité, max. 35°C po dobu nejvyse 8 hodin
= vlhkost: 20-70 %
= max. hodnota vstupniho napéti: 400V / 230V +- 15%

2. Provozni podminky akumulator(:

= provozni teplota akumulator( je 20°C, zvyseni teploty okoli sniZuje Zivotnost baterii.

= déletrvajici zvySeni teploty napt. o 10°C snizuje Zivotnost o cca 50%

= prekroceni mezni teploty 35°C neni dovoleno

= zafizeni s akumuldtory nesmi byt vypnuto na dobu delsi 60-ti dni

= zafizeni s akumuldtory nesmi byt skladovano v teploté prostiedi pod +5°C

» zafizeni s akumulatory musi byt provozovéano s dostate¢nym vétranim dle CSN 332610
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1) UPS

Specifikace a cenova kalkulace dle cl. 2.4 smlouvy

Pfiloha ¢. 3

Vyrobce

Model

Umisténi

Rok pofrizeni

APC

Symmetra PX 96 160kVA

SN: PD1232111054

NK CR, Centralni
depozitadf Hostivar,
Sodomkova 2/1146,
102 00 Praha 15

2012

Nabidka dodavatele:

Nabidkova cena za mésic v K¢ bez DPH:

Nabidkova cena za 48 mésicl v K¢ bez DPH: xxxxxx,00

2) UPS

Xxxx,00

Vyrobce

Model

Umisténi

Rok pofrizeni

APC

Symmetra PX 160kVA

NK CR, Klementinum

190, 110 00 Praha 1

2011

Nabidka dodavatele:

Nabidkova cena za mésic v K¢ bez DPH: XXXxx,00
Nabidkova cena za 48 mésicl v K¢ bez DPH: XXXXXXX,00
3) UPS
Vyrobce | Model Umisténi Rok pofrizeni
APC Galaxy 3500 40kVA/32kW NK CR, Centralni | 2012
depozitaf  Hostivar,

Sodomkova 2/1146,
102 00 Praha 15
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Nabidka dodavatele:

Nabidkova cena za mésic v K¢ bez DPH: XXxxx,00
Nabidkova cena za 48 mésicl v K¢ bez DPH: XXxxx,00
4) UPS
Vyrobce Model Umisténi Rok pofrizeni
Infosec Infosec UPS System MA4T | NK CR, Centrélni | 2012
Communication 30kVA depozitat Hostivar,
Sodomkova 2/1146,
102 00 Praha 15
Nabidka dodavatele:
Nabidkova cena za mésic v K¢ bez DPH: XXXXx,00

Nabidkova cena za 48 mésicl v K¢ bez DPH: XXXxx,00

Cenova kalkulace dle ¢l. 2.5 smlouvy

Prace servisniho technika / specialisty ve vysi xxx,00 K¢ bez DPH / hod. véetné dopravy
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