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RAMCOVA DOHODA ¢&. 0624/20

NiZe uvedeného dne, mésice a roku smluvni strany:

Univerzita Pardubice

Pravni forma:

Se sidlem:
Zastoupena:

ICO:

DIC:

Bankovni spojeni:
Cislo Gétu:
Kontaktni osoba:
Tel., e-mail:

(dale jen ,,Objednatel*)
a

BBM spol. s r.o.

Se sidlem/Mistem podnikani:

Zapsana:

Zastoupena:

ICO:

DIC:

Bankovni spojeni:

Cislo Gétu:

Kontaktni osoba: e-mail:

(dale jen ,,Poskytovatel”)

vefejna vysoka Skola zfizend zékonem
Studentska 95, 532 10 Pardubice

prof. Ing. Jifim Malkem, DrSc., rektorem
00216275

CZ00216275

Komercni banka, a. s., pobocka Pardubice
37030561/0100

Kocinova 138/5, Budgjovické Predmeésti, 397 01 Pisek

v obchodnim  rejstiiku  vedeném  Krajskym  soudem v Ceskych
Budéjovicich

oddil C, vlozka 386

....................................... jednatelem

40755592

CZ40755592

Komeréni banka, a.s.

277847271/0100

.............................. Jtelit e, eemail t

uzaviely dle § 2371 aZ 2383 a néasl. zakona €. 89/2012 Sh. obCansky zakonik, v platném znéni (dale jen ,,0Z")
tuto rdmcovou dohodu (déle jen ,,dohoda“).

1. Uvodni ustanoveni

1.1. Objednatelje uzivatelem aplikacniho software iFIS pro 60 souc¢asné pracujicich uZivatelli v rozsahu
agend: Finance, Ugetnictvi, RozpoGet, Majetek, ManaZerské informace, Objednavky, Obchod-
Sklady, Spisova sluzba, Jadro, Ciselniky, Zakazky-Projekty, Registr smluv, Saldo studenta a
Verejné zakazky a dale modulu WebMailer a Glozisté dokumentll CUL pro neomezeny pocet
uzivatell, vCetné RunTime (ASFU) licenci technologického software Oracle DB lig Standard
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Edition 2, procesorova licence 2 CPU, ASFU Oracle iAS/FORMS 1lg, licence pro 145 uZivateld,
ASF1J. Délejen ,,iFIS*.

Objednatel pribézné rozsifuje a upravuje paletu poskytovanych funkci a implementovanych
rozhrani iFIS dle aktualnich poZadavk( uZivateld UPa anebo v souvislosti s aktualné feSenymi
projekty a poZadavky poskytovateld dotaci.

2. Prohlaseni Poskytovatele a Objednatele

2.1

2.2.
2.3.

2.4,

2.5.

Smluvni strany prohlasuji, Ze vySe uvedené Udaje jsou ke dni uzavieni dohody pravdivé. Smluvni
strany se zavazuji, Ze jakékoliv zmény Gdajd uvedenych v zéhlavi této dohody oznami bez prodleni
druhé smluvni strané. Smluvni strany prohlasuji, Ze osoby podepisujici tuto dohodu jsou k tomuto
Ukonu opravnény.

Poskytovatel prohlasuje, Ze je odborné zplsobily k zajisténi pfedmétu této dohody.

Poskytovatel prohlasuje, Ze v souladu se zakonem €. 121/2000 Sb., autorskym zakonem, ve znéni
pozdéjsich predpist, je opravnén vykonavat majetkova prava k dilu - programovému produktu,
jehoZ poskytnuti Objednateli je mimo jiné pfedmétem této dohody, a Ze je opravnén k rozsifovani
tohoto dila ve formé rozmnozZeniny.

Poskytovatel prohlaSuje, Ze spliiuje veSkeré podminky a poZadavky Objednatelem vymezené pro
fadné plnéni zavazk( Poskytovatele plynoucich z této dohody.

Smluvni strany prohladuji, ze pfedmét dohody neni pInénim nemoznym a Ze dohodu uzaviely po
peclivém zvazeni viech moznych dsledkd.

3. Predmét dohody

3.1

3.2.

3.3.

3.4.

Poskytovatel se zavazuje na z&kladé své nabidky ze dne 1 7. 2020 k vefejné zakazce s nazvem
,»Rozvoj ekonomického informacniho systéemu iFIS 2020 (dale jen ,Vefejnd zakazka“),
zadavané v souladu s 8 31 z&kona €. 134/2016 Sh., o zadavani verejnych zakazek, v platném znéni,
k poskytovani konzultanich, analytickych a programéatorskych sluzeb souvisejicich s udrZitelnym
rozvojem aplikacniho software iFIS prostfedi IS objednatele vrozsahu do 1300 hodin za
12 mésicl, veetné instalace, implementace a poskytnuti prislusnych licenci prirlistkd technického
zhodnoceni iFIS. Sluzby pro udrzitelny rozvoj budou Objednatelem specifikovany podle aktualnich
potieb a poZadavk( zadavatele prostfednictvim objednavek v téchto oblastech:

a) podpora pfi zpracovani rozsifenych povinnosti v oblasti DPH pfi zméné koeficientu DPH,
b) rozsiteni spisové sluzby o evidenci archivnich balik(l na spisovné,

c) rozsiteni a doplnéni integracnich rozhrani a

d) ostatni dil¢i zmény dle aktualnich poZadavk( objednatele.

Specifikaci poZadovanych Gprav software iFIS ozndmi Objednatel samostatné pro kazdou dilci
sluzbu vzdy nejpozdéji 30 kalendarnich dnll pred zahajenim praci a dodavek formou objednavky
k této dohode.

Objednatel mé pravo nikoliv povinnost objednat dili pInéni dle odst. 3.1. dohody aZ do rozsahu
stanoveného touto dohodou.

Soucasti vSech sluzeb udrziteného rozvoje podle odst. 3.1. dohody bude Casové neomezena
nevyhradni licence k uzivani upraveného SW.

Produkty a vysledky dodané Poskytovatelem Objednateli budou spliiovat poZzadavky a podminky
této dohody a poZadavky veskerych zakonnych a pravnich predpisi a podminek vztahujicich se k
predmeétu této dohody.

Soucasti pfedmétu dohody jsou také viechny vyrobky a sluzby, z nichz se plnéni sklada (z nichz
sestava), a kterych bude pouZito k jeho realizaci, jakoZ i veSkeré prace, dodavky, vykony a sluzby,
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kterych je doCasné nebo trvale tfeba k Fadnému zahajeni praci, k provedeni, dokonceni a predani
pfedmétu plnéni a kjeho GspéSnému uvedeni do provozu v souladu sjeho G€elovym urcenim.
Poskytovatel se zavazuije, Ze jim dodana pInéni budou zpUsobila pro pouziti ke smluvenému Gcelu,

tj., Ze budou funkgni dle vesSkeré dodané dokumentace a dle specifikaci dohodnutych mezi stranami,
a Ze si po dobu provozu zachovaji smluvené vlastnosti.

Poskytovani sluZzeb pozarucni technické podpory a udrzby k roz8ifenym a upravenym funkcim iFIS
bude FeSena v ramci samostatné servisni dohody.

PFedmétem plnéni na strané Objednatele je poskytnuti potfebné soucinnosti Poskytovateli, prevzeti
pfedmétu plnéni a zaplaceni ceny.

Terminy plnéni, dil¢i pInéni, misto plnéni

4.1.

4.2.

4.3.

44.

4.5.

4.6.

Poskytovatel bude poskytovat vyzadané sluzby podle bodu 3.1. priibézné po celou dobu platnosti
této dohody, ato v reZimu samostatnych objednavek.

Objednavka

4.2.1. Objednatel je povinen predat Poskytovateli specifikaci poZadavku nejpozdéji 30
kalendarnich dnil pred pozadovanym zahajenim praci formou objednavky. Objednéavka
musi obsahovat presnou specifikaci dil¢iho plnéni a poZadovany termin plnéni (dale
jen Specifikace).

4.2.2. Poskytovatel je povinen nejpozdgji do 14-ti dnll po obdrzeni Vyzvy dle bodu 4.2.1.
predlozenou Specifikaci Objednateli pisemné potvrdit nebo Specifikaci vratit zpét
Objednateli s pozadavkem na upresnéni ¢i doplInéni a to i opakovang.

Termin zahajeni

4.3.1. Poskytovatel je povinen zahjit prace na Casti kazdého dila nejpozdéji v terminu
sjednaném a potvrzeném ve Specifikaci akceptované dle odstavce 4.2.

Termin dokonceni

4.4.1. Poskytovatel je povinen rfadné dokongit prace na kazdé €asti dila v terminu sjednaném
v kazdé Specifikaci akceptované podle odstavce 4.2.

Dilci plnéni
4.5.1. Poskytovatel realizuje predmét dohody postupné po logickych celcich dle Specifikaci
podle odstavce 4.2.

45.2. Akceptace dil¢ich Casti pfedmétu dohody probihd samostatné za kazdé dil¢i plnéni.
Pripadné odmitnuti jednoho dil¢iho pInéni neni diivodem k odmitnuti ostatnich dilGich
pInéni.

Misto plnéni
Mistem vSech plnéni je sidlo Objednatele.

Cena predmétu dohody a jeji splatnost

5.1

Obsah ceny

5.1.1. Celkova cena pfedmétu dohody za veskeré poskytované sluzby, prace a dodavky pro splnéni
predmétu této dohody je stanovena dohodou smluvnich stran a Cini nejvyse:

1961 400,- KC bez DPH

5.1.2. Jednotkové ceny a zpdsob stanoveni cen zajednotliva diléi pInéni je pfedmétem prilohy & 1
Kryci list nabidkové ceny, kteraje nedilnou soucasti této dohody.
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5.1.3. Cenazadili pInéni bude splatna po oboustranné akceptaci kazdého dil€iho plnéni na zakladé
faktur Poskytovatele dorucenych Objednateli.

5.1.4. Cena predmétu dohody je sjednana v souladu s ustanovenim § 2 zakona €.526/1990 Sh.,
0 cenach, v platném znéni. Cena pfedmétu dohody je cenou nejvySe pFipustnou a zavaznou
po dobu realizace pfedmétu dohody.

5.1.5. Soucasti cen sjednanych v této dohodé jsou veskeré prace, sluzby, dodavky, poplatky ajiné
naklady nezbytné pro rfadné a tpIné spInéni predmétu této dohody, vEetné veskerych nakladd
spojenych s GCasti Poskytovatele na vSech jednanich a servisnich zasazich tykajicich se
pfedmétu pInéni dohody. Soucasti cen jsou i prace, dodavky a sluzby, které v objednavce
nebo v této dohodé uvedeny nejsou a Poskytovatel jakoZto odbornik o nich védét mél nebo
mohl védét.

5.1.6. Soucasti cen sjednanych v této dohodé neni DPH. Poskytovatel odpovida za to, Ze sazba
dané z pridané hodnoty bude na fakturach - dafovych dokladech stanovena v souladu
s platnymi pravnimi predpisy.

Platebni podminky
6.1. Zalohy
6.1.1. Objednatel neposkytne Poskytovateli zalohy.

6.2. Postup plateb

6.2.1. Cena predmétu dohody bude hrazena priibézné v korunach Ceskych na zakladé
darovych dokladl (déle jen faktur) vystavenych Poskytovatelem v souladu se zak. ¢.
563/1991 Sh., o UCetnictvi, v platném znéni a zak. 235/2004 Sh., o DPH, v platném
znéni.

6.2.2. Poskytovatel je povinen, po vzniku prava fakturovat, vystavit a do 15 dnd dorugit
Objednateli original faktury za poskytnuti pfedmétu pInéni za dohodnutou cenu.
Faktura bude mit nalezitosti fadného Ucetniho a dariového dokladu ve smyslu
prislusnych pravnich predpistl, zejména ZDPH. Na faktufe bude uvedeno evidencni
&islo této dohody zaznamenané vjejim nazvu a Cislo interni objednavky Objednatele,
které Objednatel sdéli Poskytovateli v objednavce.

6.2.3. Spolecné s fakturou je prodavajici povinen pfedloZit téZ pfejimaci protokol potvrzeny
prijemcem.

6.2.4. Faktura mize mit listinnou nebo elektronickou podobu. Splatnost faktury ¢ini 30 dnd
- v pfipadé listinné podoby ode dne jejiho prokazatelného doruceni na adresu sidla
Objednatele uvedenou v Gvodnich ustanovenich této dohody, v pfipadé elektronické
podoby ode dne jejiho prokazatelného doruCeni na e-mailovou adresu:
fakturace@upce.cz. Objednatel timto souhlasi s elektronickou formou fakturace a
zavazuje se neprodlené informovat Poskytovatele o jakékoliv zméné e-mailové adresy
pro zasilani faktur a dale se zavazuje, Ze zajisti fadnou funk&nost uvedené e-mailové
adresy po dobu trvani této smlouvy. JestliZze bude z okolnosti zfejmé, Ze fakturu nelze
na uvedenou e-mailovou adresu dorucit, napf. se zprava vréati jako nedorucitelnd, bude
neprodlené na adresu sidla Objednatele uvedenou v Uvodnich ustanovenich této
dohody zaslana faktura v listinné podobég, pficemz vSak bude faktura splatna v terminu,
jako by byla Uspésné dorucena prostfednictvim e-mailu.

6.2.5. V pfipadé, Ze faktura bude obsahovat nespravné nebo nelplné tdaje nebo k ni nebudou
pfilozeny poZadované doklady, je Objednatel opravnén vrétit ji do data jeji splatnosti
Poskytovateli, aniZz se tak dostane do prodleni se splatnosti. Poskytovatel vracenou
fakturu opravi, eventualné vyhotovi novou, bezvadnou. V takovém pfipadé bézi
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Objednateli nova doba splatnosti dle odst. 6.2.4. tohoto ¢lanku ode dne doruceni
opravené nebo nové faktury.

6.2.6. Smluvni strany se dohodly, Ze nastane-li v souvislosti s Poskytovatelem jakakoliv
skute¢nost, vjejimz dlsledku se mize vi¢i Objednateli uplatnit ruceni za dan
odvadénou Poskytovateli ve smyslu ZDPII, je Objednatel opravnén nezaplatit
Poskytovateli vylGctovanou DPH a odvéstji pfimo sprévci dané a Objednatel je rovnéz
opravnén odstoupit od této dohody.

6.2.7. Platby budou probihat vyhradné v K& Celkovou cenu uhradi Objednatel formou
bezhotovostniho pfevodu na Ucet Poskytovatele uvedeny v Gvodnich ustanovenich této
dohody.

7. Préava a povinnosti smluvnich stran, soucinnost

7.1

7.2

7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

7.7.

7.8.

Objednatel neni povinen podle této dohody objednat Zadné sluzby a dodavky podle bodu 3.1.
Objednatel mé pravo objednat sluzby a dodavky do maximalniho sjednaného rozsahu a za sjednané
ceny.

Poskytovatel se zavazuje, Ze veSkeré prace, sluzby a dodavky provede pod svymjménem a na svou
vlastni zodpovédnost. V pripadé, Ze tim poveéfi, vjakémkoli rozsahu, jinou osobu, m& Poskytovatel
odpovédnost za takto provedené prace, sluzby a dodavky jako by je provedl sam.

Poskytovatel se zavazuje realizovat veskeré prace vyzadujici zvlastni zplsobilost nebo povoleni
podle pfislusnych predpist osobami, které tuto podminku spliuji.

Objednatel se zavazuje Poskytovateli poskytnout soucinnost pfi plnéni predmétu této dohody, a to
v rozsahu, ve kterém Ize a zplsobem, kterym lIze tuto soucinnost po Objednateli spravedlivé
pozadovat dle této dohody. Bude-li Poskytovatelem pozadovana po Objednateli jakakoliv
soucinnost dle predchozi véty, je povinen ji pred zapoCetim jakéhokoliv pInéni z této dohody
dostate€né a prokazatelné specifikovat. V pfipadg, Ze Objednatel nevyvine takto specifikovanou a
pozadovanou soucinnost pfi pInéni dle této dohody, mdze Poskytovatel prodlouZit termin plnéni o
dobu, po kterou nemohl z uvedeného ddivodu pokragovat v realizaci svého zavazku.

Odpovédnost za poruSeni soucinnosti je vazana vzdy na soucinnost v rozsahu stanoveném
dohodou. Vzajemna soucinnost musi byt jasné formulovéana, popf. bude popséna v pfislusnych
specifikacich schvalenych obéma smluvnimi stranami.

Smluvni strany se zavazuji, Ze v pripadé zmény své adresy budou o této zméné druhou smluvni
stranu informovat nejpozdéji do tfi (3) pracovnich dni od zmény. Pokud takto neucini, byly
pisemnosti zaslané na plivodni adresu doruceny radng.

Poskytovatel je povinen na mistech pInéni pfedmétu této dohody udrZovat pofadek a Cistotu, na

svllj naklad odstrafovat odpady a neCistoty vzniklé jeho Cinnosti, a to v souladu s prislusnymi
predpisy, zejména ekologickymi a o likvidaci odpadu.

Poskytovatel odpovida za bezpecnost a ochranu zdravi osob v prostoru provadénych praci,
dodrZovani bezpeénostnich, hygienickych a pozarnich predpisd.

8.  Sanké&ni ujednani

8.1.

Sankce za neplnéni dohodnutych termin(

8.1.1. V pfipadé prodleni Poskytovatele bez zavinéni Objednatele je Objednatel opravnén
vyUctovat ktizi Poskytovatele smluvni pokutu ve vysi 1.000,- K& za kazdy i zapoCaty
kalendarni den prodleni pfi nedodrzeni termini dokonceni dil¢ich pInéni dle &l. 4.2 této
dohody.
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8.1.2.

Opréavnéna smluvni strana je opravnéna pozadovat i ndhradu Gjmy zplsobené porusenim
povinnosti smluvni strany povinné, na kterou se vztahuje smluvni pokuta.

Urok z prodleni

8.2.1.

Pokud bude Objednatel v prodleni suUhradou faktury proti sjednanému terminu, je
Poskytovatel opravnén vyuctovat k tizi Objednatele Urok z prodleni v zakonné vysi za kazdy
i zapoCaty kalendarni den prodleni.

Lhata splatnosti sankci, souvisejici nahrada Skody

8.3.1.

8.3.2.
8.3.3.

Strana povinna je povinna uhradit vyGctované sankce nejpozdéji do ¢trnacti dnli ode dne
obdrZeni prislusného vyuctovani.
Stejna Ihdta se vztahuje i na Ghradu Groku z prodleni.

Zaplacenim sankce (smluvni pokuty) neni dotfen narok Objednatele na nahradu djmy
zplisobené porusenim povinnosti Poskytovatele, na niZ se sankce vztahuje a kterou lze

,,,,,

9.  Provadéni dohody

9.1. Rizeni praci

9.2.

9.1.1

9.1.2

Pri provadéni pfedmétu dohody postupuje Poskytovatel samostatné. Timto neni dotCeno
opravnéni Objednatele kontrolovat provadéni sluzeb a zatim Gcelem ukladat zavazné
pokyny. Poskytovatel se zavazuje respektovat veSkeré pokyny Objednatele v souladu s touto
dohodou tykajici se Fadné realizace pfedmétu dohody a upozorfiujici na mozné poruSovani
smluvnich povinnosti Poskytovatele.

Poskytovatel je povinen upozornit Objednatele bez zbytecného odkladu na nevhodnou
(nespravnou) povahu véci pfevzatych od Objednatele nebo na nevhodnost (nespravnost)
pokynd danych mu Objednatelem k provedeni predmétu dohody, jestlize Poskytovatel mohl
tuto nevhodnost (nespravnost) zjistit pfi vynalozeni veSkeré odborné péce, jinak odpovida za
Ujmu timto Objednateli zplisobenou.

Ostatni podminky provadéni predmétu dohody

9.2.1

9.2.2.

9.2.3.

9.2.4.

Poskytovatel bude mit Uplnou kontrolu nad plnénim dohody, bude prace acinné fidit
adohlizet na né tak, aby zajistil, Zze pInéni bude odpovidat dohodg&. Vyluéné bude
Poskytovatel zodpovédny za metody, techniky, uZité technologie a za koordinaci dil€ich
¢innosti.

Poskytovatel neni odpovédny, neni-li touto dohodou stanoveno jinak, za dokumentaci,
kterou nezpracovava a nedodava. Za ostatni dokumentaci, kterou Poskytovatel zpracoval
nebo dodal a k jejimuZ zpracovani a dodani je opravnén nebo povinen podle zakona €i této
dohody, nese plnou zodpovédnost.

Poskytovatel postupuje s odbornou péci, Fidi se pravnimi a ostatnimi pFedpisy vztahujicimi
se na sjednany pfedmét pInéni véetné platnych technickych norem. DUsledné chrani prava a
opravnéné zajmy Objednatele, které mu jsou nebo by mu mohly byt zndmy. Respektuje
ochranu osobnich Gdajll a Fidi se zejm. zakon €. 110/2019 Sh., o zpracovani osobnich Udajd,
v platném znéni a nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna
2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Udaji a o volném
pohybu téchto Udaji a o zruseni smérnice 95/46/ES obecné nafizeni o ochrané osobnich
daji (GDPR)).

Poskytovatel je povinen priibézné informovat Objednatele o pribéhu realizace predmétu
pInéni ve sjednanych lhdtach, na poZadani Objednatele bezodkladng.
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9.2.5.

Poskytovatel je povinen bezodkladné informovat Objednatele o zméné Gdajll tykajicich se
jeho identifikace, jakoZ i 0 zméng ostatnich Gdajd rozhodnych pro fadné pInéni této dohody.
Obdobné postupuje Objednatel.

10. Predani vysledk( pInéni dohody, akceptacni Fizeni

10.1. O prevzeti pfedmétu pInéni nebojeho Césti bude sepsan predavaci protokol. PoZadované vystupni
dokumenty k jednotlivym dil¢im pInénim jsou: Licencni list (je-li soucasti dilCiho pInéni dodavka
SW) a Akceptovany vykaz sluzeb.

10.2.  Objednatel neni povinen prevzit dilo, které vykazuje vady a nedodélky.

11. Zaruka za jakost dila

11.1.  Odpovédnost za vady

1111

11.1.2.

11.1.3.

Vadou se pro UCely této dohody rozumi odchylnd funkce software od oboustranné
odsouhlaseného pisemného zadani.

Vadou se pro GCely této dohody rozumi také jakékoliv chovani systému, které neumoZzriuje
provozovat kratkodobé ¢ dlouhodobé nékterou Ulohu systému nebo zpdsobuje chovani
systému, které je v rozporu s obvyklou praxi nebo zpdsobuje nespravné vysledky. Vadou se
rozumi i odezva systému delSi nez odezva uZivatelsky pfijatelna pro rutinni praci.

Poskytovatel se své odpovédnosti zprosti, prokaze-li, Zze vada byla zplsobena poskytnutim
prokazatelné nevhodnych pokynd nebo informaci neodpovidajicich —skutecnosti
Objednatelem nebo neodbornym zasahem do dat, softwaru, hardwaru €i systémového
prostfedi ze strany Objednatele, popfipadé treti osoby, kde neodbornym zasahem
Objednatele se rozumi pfipad kdyz:

11.1.3.1. Objednatel umoZni pfistup do systému neproskolenému uZivateli, spravci nebo cizi
0S0bé,

11.1.3.2. Objednatel umozni zépis do dat mimo aplikace a nastroje dodané a vyslovné
schvalené Poskytovatelem,

11.1.3.3. pfi provadéni zasahu nebude postupovano dle dohodnutych a dokumentovanych
postupd.

11.2.  Délka zaru¢ni doby

11.2.1.

Poskytovatel poskytne Objednateli zaruku na viechny sluzby a dodavky a v délce 12 mésicd.
Zarucni doba poCina béZzet dnem protokolarniho prevzeti pfedmétu dohody nebo jeho €asti,
bez vad a nedodélka.

11.3.  ZpUsob uplatnéni reklamace

11.3.1.

11.3.2.

11.3.3.

Objednatel je povinen vady pisemné reklamovat u Poskytovatele bez zbyte¢ného odkladu po
jejich zjisténi. Pisemna forma je dodrZena i v pfipadé pouZziti elektronické posty, faxu nebo
postovni sluzby. Oznameni (reklamaci) odeSle na adresu Poskytovatele uvedenou v oddile
Smluvni strany uvedené v Gvodu této dohody. V reklamaci musi byt vady popsany nebo musi
byt uvedeno, jak se vady projevuji. Déale v reklamaci Objednatel uvede, jakym zplisobem
poZaduje sjednat napravu.

Poskytovatel je povinen si popis vykladu zavady oveéfit u odpovédné osoby Objednatele tak,
aby byla vyloucena jina interpretace popisované zavady.

Reklamaci lze uplatnit nejpozdéji do posledniho dne zaruéni Ihlty, pticemz i reklamace
odeslana Objednatelem v posledni den zaruéni Ihdty se povaZuje za v€as uplatnénou.
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11.4. Podminky odstranéni reklamovanych vad

114.1.

11.4.2.

1143.

11.4.4.

11.4.5.

11.4.6.
114.7.

Poskytovatel je povinen bezodkladné nastoupit k odstranéni reklamované vady po obdrZeni
reklamace, ato i v pfipadg, Ze reklamaci neuznava. Néklady na odstranéni reklamované vady
nese Poskytovatel ive spornych pfipadech az do rozhodnuti. V pfipadé, Ze se prokaze, Ze se
jednalo o vadu zpUsobenou Objednatelem, nese naklady Objednatel.

V pripadé vady predmétu plnéni, kterou nezplsobil svym jednanim Objednatel a tato vada
zplisobi nefunkénost predmétu pInéni nebo jeho Casti, se Poskytovatel zavazuje realizovat
na vlastni ndklady nahradni zpracovani v misté instalace dila s cilem minimalizovat ztraty
vzniklé Objednateli a nahradit mu vzniklou Gjmu.

Bude-li zjisténa neodstranitelna vada Dila, kterd pfedstavuje podstatné poruSeni povinnosti
stanovenych touto dohodou, ale zaroveri Objednatel nevyuZzije svého prava od této dohody
odstoupit, mé& Objednatel pravo na pfiméFfenou slevu z ceny.

Objednatel je povinen uplatnit narok na odstranéni vad na pfedmétu dohody/ dil¢im plnéni
bez zbyte¢ného odkladu.

Poskytovatel zaruCuje, Ze zadné predané dil¢i pInéni nemda pravni vady, zejména neni
zatiZzeno pravy tretich osob z primyslového nebo jiného dusevniho vlastnictvi. Poskytovatel
se zavazuje odSkodnit Objednatele za vSechny naroky tretich osob z titulu poruseni jejich
chranénych prav souvisejicich s plnénim Poskytovatele podle této dohody, pokud
Objednatel:

11.45.1. oznédmi Poskytovateli bez zbyte¢ného odkladu pisemné a ucelené uplatnéni
jakéhokoliv podobného naroku tfetich osob,

11.4.5.2. neuzna sam prfedmétny narok,

11.45.3. zplnomocni Poskytovatele k vyporadani takového naroku soudni nebo
mimosoudni cestou,

11.4.5.4. neucini bez predchozi konzultace s Poskytovatelem jakékoliv pravni Ukony ve
véci predmétnych narokd.
Poskytovatel ruci za soulad pfedmétu plnéni s platnou legislativou v okamziku predani dila.

Objednatel je povinen umoznit pracovnikiim Poskytovatele pfistup do informacniho systému
a do prostor nezbytnych pro odstranéni vady. Pokud tak neucini, neni Poskytovatel
v prodleni s terminem nastoupeni na odstranéni vady ani s terminem pro odstranéni vady.

12. Vykon a prevod majetkovych prav

12.1. Licence software

12.1.1.

12.1.2.

12.13.

Je-li soucasti pfedmétu pInéni dilo nebo vznikne-li pfi plnéni zakazky dilo podléhajici
ochrané podle z&k. €. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem
autorskym a o zméné nékterych zakon( (autorsky zakon), prechazeji prava k uZiti k tomu
dilu na Objednatele dnem jeho protokolarniho pfedani Objednateli v rozsahu sjednaném dale
v této dohodgé. Ostatni majetkova prava spojena s timto dilem na Objednatele nepfechazeji.

Objednatel pfedanim a prevzetim dila nebo jeho Casti se stava Nabyvatelem licence a ziskava
nevyhradni pravo na uZiti dila Casové a teritoridlné neomezené, pravo na uZiti dila vyhradné
pro provoz v ramci svého informacniho systému, pravo provadét zalozni a kopie dila a kopie
dila pro Gcely $koleni uZivatell a testovani dila.

Objednatel neni opravnén dilo dale $ifit, pljcovat, rozmnoZovat, pronajimat nebo postoupit
vykon majetkovych prav k tomuto dilu najinou tfeti osobu.
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12.2. Zdrojové tvary software

12.2.1.

Za situace, kdy je Poskytovatel v prodleni se spInénim néjaké povinnosti podle této dohody
déle nez 90 dnd a nespoCiva-li prekazka pro splnéni povinnosti v okolnostech vyluéujicich
odpovédnost, nebo kdy byl na Poskytovatele prohlaSen konkurz, nebo kdy se Poskytovatel
ocitl v likvidaci, vstupuje v uCinnost nésledujici ujednani: Poskytovatel prenechava
objednateli zdrojové tvary aplikaci iFIS s pravem toto dilo jakkoli ménit, nebo od ngj
odvozovat vlastni dila, a to vyhradné pro vlastni potfebu.

13.  Zména dohody

13.1. Forma
13.1.1.

13.1.2.

13.1.3.

zmény dohody
Jakakoliv zména nebo doplnéni dohody musi mit pisemnou formu a listinou podobu a musi
byt podepséna osobami opravnénymi zastupovat a podepisovat Objednatele a Poskytovatele
nebo osobami jimi zmocnénymi.
Zmény (doplnéni) dohody se sjednavaji jako dodatek k dohodé s Ciselnym oznacenim podle
poradového Cisla pFislusné zmény (doplnéni) dohody.
PredloZi-li nékterad ze smluvnich stran navrh na zménu formou pisemného dodatku k dohodg,

je druha smluvni strana povinna se k navrhu vyjadfit nejpozdéji do patnéacti dnli ode dne
nasledujiciho po doruceni navrhu dodatku.

13.2. Pfevod prav a povinnosti z dohody (smluvni cesse)

13.2.1.

Poskytovatel neni opravnén prevést svoje prava a povinnosti z této dohody vyplyvajici na
jinou osobu bez pfedchoziho pisemného souhlasu Objednatele.

14.  Platnost a ucinnost dohody, ukonceni

14.1. Smluvni vztah lze pred€asné ukondit:

14.1.1.
14.1.2.
14.1.3.

14.1.4.

vycCerpanim sjednaného ramce dle odst. 3.1. dohody,

dohodou,

kterakoliv ze smluvnich stran mUze uzavienou dohodu kdykoliv vypovédét. Viypovédni Ihiita
Cini 6 mésicll a po¢ina béZet prvnim dnem mésice nasledujiciho po mésici, ve kterém byla
vypovéd dorucena druhé strané.

Odstoupenim kterékoliv ze smluvnich stran z dale uvedenych dlvod( podstatného poruseni

smluvnich povinnosti. Uginky odstoupeni nastavaji okamzikem doruceni oznameni o
odstoupeni druhé smluvni strané.

14.2. Diivody odstoupeni:

14.2.1.

ze strany Poskytovatele:

14.2.1.1. Objednatel nemiZze z divodd vylucujicich odpovédnost pokracovat v plnéni po
dobu delsi nez 30 dnl.

14.2.1.2. Objednatel se dopusti prokazatelného zavazného poruseni smluvnich povinnosti a
poté nedokaze do 30 dnll od obdrZeni pisemného oznameni Poskytovatele takové
poruSeni napravit, pficemzZ zavaznym porusenim dohody ze strany Objednatele se
pro Gcely vykladu této dohody povazuje prodleni Objednatele s Ghradou dluznych
Castek o vice nez 60 dni a prodleni Objednatele s poskytovani soucinnosti vice nez
60 dni.
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14.2.1.3. PoruSeni povinnosti ze strany Objednatele chranit autorskd a jind prava
k duSevnimu vlastnictvi, ledaZe by se jednalo o takové porudeni této povinnosti,
které je zcela nepodstatné a nevznikla z ného Poskytovateli vé&tSi ujma.

14.2.2. ze strany Objednatele:

14.2.2.1. Poskytovatel je v prodleni s dil¢im plnénim déle nez 3 mésice.

14.2.2.2. Poskytovatel opakované realizuje plnéni dle této dohody v rozporu spravnimi
predpisy, standardy i normami, které jsou relevantni pro pInéni dle této dohody a
Objednatel na tuto skute¢nost opakované a bezvysledné pisemné upozorioval.

14.2.2.3. Poskytovatel nemlze z divodl vyluCujicich odpovédnost pokracovat v pinéni po
dobu delsf, nez 30 dnd.

V pripadé odstoupeni kterékoli ze smluvnich stran vyFesi strany stavajici zavazky vzajemnou
dohodou.

V pipadé predasného ukonéeni této dohody zplsobem stanovenym touto dohodou vSak
v Zadném pripadé nejsou dotCeny povinnosti Poskytovatele tykajici se poskytovani sluzeb
zarucniho servisu, které se tykaji systému/feSeni dodaného na zékladé této dohody. V ostatnim
plati pfislusnad ustanoveni obcanského zakoniku, pokud se strany nedohodnou v pfipadé
dispozitivnich ustanoveni tohoto zakona jinak.

Dorucovani pisemnosti tykajicich se pfed¢asného ukoncéeni dohody se Fidi ustanovenim § 46 a
nasl. zakona €. 99/1963 Sh., obfansky soudni Fad, v platném znéni.

15. Ochrana informaci

15.1.

15.2.

15.3.

Zadna ze smluvnich stran nesmi zpfistupnit tfeti osobé divémé informace, které pfi plnéni
predmétu dohody ziskala od druhé smluvni strany v souvislosti s dohodou. To neplati, maji-li byt
za UCelem plnéni predmétu dohody potiebné informace zpfistupnény zaméstnanctim, organdim
nebo jejich &lenlim, ktefi se podileji na plnéni dle dohody za stejnych podminek, jaké jsou
stanoveny smluvnim strandm v tomto ¢lanku, a to vZdy jen v rozsahu zcela nezbytné nutném pro
fadné plnéni dohody, €i naplnénijejiho Gcelu.

Ochrana informaci se nevztahuje na pfipady, kdy:

e smluvni strana prokéZze, Ze je tato informace verejné dostupnd, aniZz by tuto dostupnost
zplsobila sama smluvni strana;

» smluvni strana prokdZe, Zze méla tuto informaci k dispozici jeSté pred datem zpfistupnéni
druhou stranou, a Ze ji nenabyla v rozporu se zakonem;

» smluvni strana obdrzi od zpristupfujici strany pisemny souhlas zpfistupiiovat danou
informaci;

* je-li zpfistupnéni informace vyZadovano zakonem nebo zavaznym rozhodnutim opravnéného
organu

Za ddvérné informace jsou dle dohody povaZzovany veskeré informace vzajemné poskytnuté v
Gstni nebo v pisemné formé, jakoZz i know-how, jimZ se rozumi veSkeré poznatky obchodni,
vyrobni, bezpecnostni, technické i ekonomické povahy souvisejici s ¢innosti smluvni strany,
které maji skuteCnou nebo alespori potencialni hodnotu a které nejsou v pfislusnych obchodnich
kruzich bézné dostupné a maji byt dle vile pfislusné smluvni strany utajeny. Za divérné
informace jsou dale dle dohody povazovany software, diagnostika, dokumentace véetné manuald
a veskeré dalsi informace, které jsou pisemné oznaceny jako divérné informace Poskytovatele,
Objednatele nebo Poskytovateld jejich licenci.
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Obé smluvni strany se zavazuji nakladat s dGvérmymi informacemi, které jim byly poskytnuty
druhou stranou nebo je jinak ziskaly v souvislosti s pIlnénim dohody, jako s obchodnim
tajemstvim, zejména uchovavat je v tajnosti a u€init veSkerd smluvni a technicka opatfeni
zabranujici jejich zneuZiti Ci prozrazeni.

Povinnost utajovat diivérné informace uvedena v tomto ¢lanku zavazuje smluvni strany po dobu
neurcitou, tedy i po ukonceni dohody.

Poskytnuti informaci dle zakona €. 106/1999 Sh., o svobodném pfistupu k informacim, v platném
znéni, neni poruSenim ¢l. 15 této dohody.

Prodavajici se zavazuje spoluptsobit pfi vykonu finan¢ni kontroly. Podle § 2 pism. e) zékona
¢. 320/2001 Sh., o finanéni kontrole ve vefejné spravé a o zméné nékterych zakond, v platném
znéni, je prodavajici osobou povinnou spoluptsobit pfi vykonu finanéni kontroly provadéné
v souvislosti s Uhradou zboZi z vetejnych vydajd nebo z verejné finanéni podpory. Prodavajici se
zavazuje stejnym zplisobem zavazat i svoje poddodavatele.

Prodavaj icije povinen uchovavat vsechny doklady a dokumenty po dobu a zplisobem stanovenym
platnymi pravnimi pfedpisy (zdkon €. 563/1991 Sh., o Ucetnictvi, v platném znéni a zakon C.
499/2004 Sh., o archivnictvi a spisové sluzbé a 0 zméné nékterych zakon(, v platném znéni.

16. Ochrana osobnich udajl

16.1.

16.2.

16.3.

Poskytovatel se zavazuje, ze dostane-li se pfi pInéni této dohody do styku s osobnimi Gdaji, prijme
takova opatfeni, aby jejich prostfednictvim zabranil neopravnénému nebo nahodilému zvefejnéni
nebo zpfistupnéni osobnich Gdajl tfetim osobam. Za tim Ucelem se zejména zavazuije:

16.1.1. zavazat osoby, které se podileji na plnéni této dohody jako zaméstnanci Ci opravnéni

dodavatelé smluvné povinnosti mi€enlivosti o osobnich udajich, se kterymi pfijdou do styku,

16.1.2. pfijmout vhodna technicka a organizacni zabezpeceni k ochrané osobnich Gdajl, ktera

zamezi nebezpedi nahodného nebo neopravnéného pristupu k osobnim Udajim, zamezi
jejich znieni nebo ztraté, neopravnénému zvefejnéni nebo zpfistupnéni, kterymi se rozumi
zejména

16.1.2.1. prijeti vnitfnich predpist i pravidel pro praci s osobnimi Gdaji,

16.1.2.2. stanoveni pravidel pro pfistup k osobnim Gdajdm v informacnich
systémech nebo jinde jen k tomu opravnénym osobam,

16.1.2.3. monitorovani prace osob pfi pInéni této dohody,

16.1.2.4. zabezpeceni informacnich systémil heslem, pristupovymi pravy,
Sifrovanim nebo jinak,

16.1.2.5. proskoleni zaméstnancl ohledné povinnosti chranit osobni Gdaje,
se kterymi se dostanou pfi pInéni této dohody do styku.

Porusi-li Poskytovatel stanovené povinnosti, odpovida Objednateli za zpdsobenou Gjmu, a to
véetné pFipadného postihu ze strany organll verejné moci.

Pokud Poskytovatel pfi plnéni této dohody zjisti porudeni povinnosti tykajicich se ochrany
osobnich Udajli (napriklad dojde k neopravnénému pfistupu k osobnim udajdm, k jejich
neopravnénému zverejnéni, zneuZiti osobnich Gdaji nebo poruseni mléenlivosti), je povinen
neprodlené takovou skute€nost oznadmit Objednateli, jinak odpovida za Ujmu, kterd vznikne
v dlsledku vEasného neoznameni Objednateli.
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17. Zavérecna ustanoveni

17.1.  Tato dohoda, jakoZ i prava a povinnosti z ni vzniklé nebo s ni souvisejici, se Fidi eskym pravnim
fadem. Pravni vztahy tykajici se licence k pocitatovému programu se Fidi zakonem ¢&. 89/2012
Sh., obCansky zakonik, v platném znéni zejména § 2371 az 2383. Ostatni pravni vztahy z dohody
o dilo vznikajici, vyplyvajici nebo s ni souvisejici se Fidi zejména §2586 a nasl. zakona €. 89/2012
Sh., ob&ansky zékonik.

17.2. Smluvni strany fesi pfipadné spory predevsim vzajemnou dohodou. Nedojde-li k dohodg, fesi
spory vécné a mistné prislusny soud v Ceskeé republice.

17.3.  Tato dohoda podléha zvefejnéni podle zakona C 340/2015, o registru smluv. Smluvni strany se
dohodly, Ze prilohy obsahuji chranéné informace, a tedy se nezverejiuji. Uverejnéni provede
Objednatel. Pokud uvetejnéni neprovede Objednatel ve Ihité 30 dnll po uzavieni dohody, provede
uverejnéni Poskytovatel nejpozdgji do 40 dnii po datu uzavieni dohody.

17.4.  Dohoda se uzavird na dobu 12 mésicd.

17.5.  Tato dohoda nabyvéa platnosti dnem jejiho podpisu posledni smluvni stranou a G€innosti dnem
jejiho uverejnéni v registru smluv dle zakona ¢. 340/2015 Sh., o zvl&Stnich podminkéach G¢innosti
nékterych smluv, uvefejfiovani téchto smluv a o registru smluv (zékon o registru smluv), v
platném znéni.

17.6.  Tato dohoda bude uzavrena v listinné podobé a bude vyhotovena ve Ctyfech stejnopisech, z nichz
kazdy ma platnost originalu a kazda smluvni strana obdrZi po dvou z nich.

Toto ustanoveni se pouZije obdobné i na pripadné dodatky dohody.

17.7.  Smluvni strany prohladuji, Ze si tuto dohodu preCetly, a Ze byla ujedndna po vzajemném
projednani podle jejich svobodné vdle, urCité, vazné a srozumitelng, na dlikaz ehoZ pfipojuji
opravnéni zastupci smluvnich stran své podpisy.

17.8.  Nedilnou soucasti této dohody je pfiloha:

Priloha €. 1 Kryci list nabidkové ceny
07. 07. 220
V Pardubicich dne Vot (ondne 10 T0

za Poskytovatel

12



Priloha C. 5 - Kryci list cenové nabidky

PFedpoklddany pocet
hodin za rok

Popis

podpora pfi zpracovani

rozSifenych povinnosti 370
v oblasti DPH pfri

koeficientu DPH

sluzby o evidenci

archivnich balik( na 500
spisovné

rozSiteni a doplnéni

. . . . 220
integracnich rozhrani

ostatni dil¢i zmény dle

aktualnich pozadavki 210

zadavatele

Celkova roc¢ni cena bez DPH

Polozka celkem/Irok

432 900,00 K¢

797 500,00 K¢

374 000,00 K¢

357 000,00 K¢

1961 400,00 K¢






