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SMLOUVA O POSKYTOVANI SLUZEB

Cislo smlouvy Objednatele: 01IN-004336
Cislo smlouvy Poskytovatele: 14569
Eviden¢ni ¢islo (ISPROFIN/ISPROFOND): 500 116 0007
Néazev souvisejici vefejné zakazky: Internetoveé pfipojeni v lokalit¢ D04, km 45,3

uzaviend nize uvedeného dne, mésice a roku mezi nasledujicimi smluvnimi stranami (dale
jako ,.Smlouva®):

Reditelstvi silnic a dalnic CR

se sidlem Na Pankraci 546/56, 140 00 Praha 4
ICO: 65993390

DIC: CZ65993390

pravni forma: ptispévkova organizace

bankovni spojeni:

zastoupeno:

kontaktni osoba ve vécech smluvnich:
e-mail:

tel:

kontaktni osoba ve vécech technickych:
e-mail:

tel:

(déle jen ,.Objednatel™)

a

INTERNET Pb, spol. s r.o.

se sidlem Ktenickd 2257/16, 100 00 Praha 10
ICO: 04797710

DIC: CZ04797710

zapis v obchodnim rejstiiku: C 252823 vedena u Méstského soudu v Praze
pravni forma: Spolecnost s ru¢enim omezenym
bankovni spojeni: I
zastoupen: . ...

kontaktni osoba ve veécech smluvnich: N

e-mail A

tel: |

kontaktni osoba ve vécech technickych: I

e-mail: [

tel: |

(déale jen ,,Poskytovatel™)

(Objednatel a Poskytovatel déale také spole¢né jako .,.Smluvni strany*)



1.

I.
Uvodni ustanoveni

Smlouva je uzaviena podle ustanoveni § 1746 odst. 2 zédkona ¢. 89/2012 Sb., ob¢ansky
zakonik, v platném znéni (dale jen ,.Obc¢ansky zakonik™) na zékladé vysledkt vefejné
zakéazky malého rozsahu na sluzby vedené pod vySe uvedenym nazvem zadavané mimo
zadéavaci fizeni v souladu s § 31 zdkona ¢. 134/2016 Sb., o zadévani vefejnych zakazek,
v platném znéni (dale jen ,,Zakazka®).

Pro vylouceni jakychkoliv pochyorosii o vziahu Smlouvy a zadavaci dokumentace nebo

vyzvy k podéani nabidek Zakézky jsou stanovena tato vykladova pravidla:

a) v piipadé jakékoliv nejistoty ohledné wvkladu ustanoveni Smlouvy budou tato
zadavaci dokumentaci nebo vyzvou k podéani nabidek;

b) v piipadé chybgjicich ustanoveni Smlouvy budou pouzita dostateéné konkrétni
ustanoveni zadavaci dokumentace nebo vyzvy k poddni nabidek;

¢) v pripadé rozporu mezi ustanovenimi Smiouvy a zaddvaci dokumentace nebo vyzvy
k podéni nabidek budou mit pfednost ustanoveni Smlouvy.

IL
Predmét pinéni

Poskytovatel se zavazuje poskytnout Objednateli plnéni (sluzby), jejichz podrobny soupis
véetné specifikace je uveden v piiloze ¢. 1 Smlouvy (déle jen ,,Sluzby*).

Poskytovatel se zavazuje poskytnout Objednateli Sluzby na nasledujicim misté: v lokalité
dalnice D04, km 45,300; GPS: 49.6729800N 14.0674367E.

Objednatel se zavazuje Fadné a véas poskytnuté Sluzby (jejich vystupy) pievzit
(akceptovat) a uhradit Poskytovateli za poskytnuti Sluzeb dle této Smlouvy cenu
uvedenou v ¢l. IV této Smlouvy.

Pokud se na jakoukoliv ¢ast plnéni poskytovanou Poskytovatelem vztahuje natizeni
GDPR (Natizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) €. 2016/679 ze dne 27. dubna 2016
o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udaji a o volném pohybu
téchto udajti a o zruSeni smérnice 95/46/ES (checné natfizeni o ochrané osobnich udaji)),
je Poskytovatel povinen zajistit pInéni svych novinnosti v nafizeni GDPR stanovenych. V
ptipad¢, kdy bude Poskytovatel v kterémkoliv okamziku plnéni svych smluvnich
povinnosti zpracovatelem osobnich idaji poskytnutych Objednatelem nebo ziskanych pro
Objednatele, je povinen na tuto skutecnost Objednatele upozornit a bezodkladné (vzdy
vSak pted zahdjenim zpracovani osobnich udajl) s nim uzaviit smlouvu o zpracovani
osobnich udajii. Smlouvu dle piedchéazejici véty je dale Poskytovatel s Objednatelem
povinen uzaviit vzdy, kdyz jej k tomu Objednatel pisemné vyzve.

I"L.
Doba pinéni

Poskytovatel je povinen poskytnout Siuzky Objednateli do 10 pracovnich dnid ode dne
ucinnosti této Smiouvy a nasledné poskytcevat po dobu stanovenou touto Smlouvou.
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V.
Cena

Objednatel se zavazuje hradit Poskytovate!i za poskytnuti SluZzeb Cenu mési¢né€ zpétn€ za
Sluzby fadné poskytnuté v pfedchazejicim kalendainim mésici, a to ve vysi stanovené dle
pfilohy & 2 Smlouvy (déale jen ..Cena®). ktera obsahuje poloZkovy soupis Sluzeb
s jednotkovymi cenami upravené dle Dohody o garantované dostupnosti sluzeb dle ¢l. 2.,
Piilohy ¢. 3 této Smlouvy. Jednorazovy zfizovaci poplatek je pfedmétem vyuctovani v
ramci faktury za prvni kalendaini mésic. Celkova uhrazena Cena, tj. soucet Castek
jednotlivych uhrazenych faktur, za obdobi prvnich 48 mésict od zfizeni sluzby, v¢.
ziizovaciho poplatku nepfesdhne ¢astku 117 600,- v K¢ bez DPH.

Cena je stanovena jako maximalni e nepiekroditelna s vyjimkou zmény zdkonné sazby
DPH nebo s vyjimkou dodatkem Smlouvy siednané nepodstatné zmeény Smlouvy.

Polozkovy rozpis Ceny Sluzeb je uveden v piiloze &. 2 této Smlouvy.

Y.
Platebni podminky

Objednatel se zavazuje uhradit fakturovanou Cenu SluZeb jednordzovym bankovnim
pfevodem na ucet Poskytovatele uvedeny na faktufe, a to na zaklad¢é danového dokladu —
faktury vystavené Poskytovatelem se lhiitce splatnosti 30 dnfi ode dne dorudeni faktury
Objednateli. Fakturu lze pfedloZit Objednateli nejdiive po protokolarnim pfevzeti Sluzeb
Objednatelem bez vad, resp. po odstranéni vSech vad Sluzeb a nejpozdé€ji ve 1huaté do 15
dnli ode dne protokolérniho predsni Shizeb Objednateli. Faktura musi byt doruena na
nasledujici adresu Objednatele: RSD CR. GR - Certanska 2023/12, 140 00 Praha 4 —
Kaderov, v piipadé faktury v elektronické podobé na adresu: posta@rsd.cz. S faktura¢ni
adresou Objednateie: RSD CR - Na Pankraci 56, 145 05 Praha 4 — Pankrac. Fakturace na
zéklad¢ predavacich listl/protokold potvrzenych zéastupci obou smluvnich stran, které
budou pitilohou faktur.

Fakturovana Cena musi odpovidat Cens uvedené v ¢l. IV odst. 1 Smlouvy a ocenénému
rozpisu Ceny SluZeb uvedenému v pifloze ¢. 2 Smlouvy a upravena dle dohody o
garantované dostupnosti sluzeb (SLA), v pifloze &. 3 této Smlouvy.

Faktura musi oovsahovat veskeré naleZitosti stanoven¢ platnymi pravnimi predpisy,
zejrnéna § 29 zakona ¢. 233/2004 Sb. a § 435 Obcanského zakoniku. Faktura dale musi
obsahovat ¢islo Smlouvy, ndzev Zakazky a evidenéni ¢islo (ISPROFIN/ISPROFOND).
Pokud faktura nebude obsahovat viechnv pozadované tdaje a naleZitosti nebo budou-li
tyto udaje uvedeny Poskytovatelem chybné, je Obiednatel opravnén takovou fakturu
Poskytovateli ve Thiité splatnosti vratit k cdstranéni nedostatki, aniz by se tak dostal do
prodleni s thradou Ceny. Poskytovatel je povinen zaslat Objednateli novou (opravenou)
fakturu ve 1hité 15 (patnacti) kaiendarnich dntt ode dne doruceni prvotni (chybné) faktury
Objednateli. Pro vyvlouceni pochybnosti s¢ stanovi, ze Objednatel neni v takovém ptipadé
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povinen hradit fakturu ve lhité splatnosti uvedené na prvotni (chybné) faktufe a
Poskytovateli nevznikd v souvislosti s prvotni fakturou Zadny narok na tiroky z prodleni.

Objednatel neposkytuje zadné zélohy na Cenu.

Smluvni strany se dohodly, Ze povinnosi Uhrady faktury vystavené Poskytovatelem je
splnéna okamzikem odepsani prislu$né penézni ¢astky z uctu Objednatele ve prospéch
uctu Poskytovatele uvedeného na faktutre. Poskytovatel je povinen na faktufe uvadét ucet
Poskytovatele uvedeny v ustanoveni Smicuvy upravujicim Smluvni strany.

Platby budou probihat v K¢ (korundch ¢eskych) a rovnéz veSkeré cenové udaje budou
uvedeny v této méné.

V1L
Odpovedusst za vady

Objednatel je opravnén uplatnit (reklamovat) u Poskytovatele vady poskytnutych Sluzeb
véetné vystupt Sluzeb, jestlize nebyly poskytnuty v souladu se Smlouvou. Objednatel, s
vyjimkou ptipadd, které se fidi Dohodow: o garantované dostupnosti sluzeb dle ¢l. 2.,
Ptlohy €. 3 této Smlouvy, je povinen uplatuit vadu poskytnutych Sluzeb u Poskytovatele
bez zbytecného odkladu poté. kdy Objednate! vadu zjistil (dale jen ,,Vytceni vady™). K
Vytéeni vady vystupli Sluzeb zzchvcenych na hmotném podkladé je Objednatel opravnén
ve 1hité 6 (Sesti) mésicl ode dne pfevzeti daného vystupu Sluzby, tj. ode dne podpisu
piisiudného predavaciho protokolu neho jiného relevantniho dokladu o ptevzeti vystupu
Sluzby.

Poskytovatel je povinen zah4jit prace na odstranéni Vytéené vady bez zbyteéného odkladu
po Vytceni vady Objednatelem, nejpozdén vsak do péti (5) kalendainich dni ode dne
Vytéeni vady Objednatelem (dale jen ,,Vy:¢end vada®). Objednatel je opravnén poZadovat
namisto odstranéni Vytéené vady sicvu z _eny, iesp. = Ceny dané ¢asti Sluzeb.

Jestlize je Vytéena vada vzhledem x povaze Sluzeb a Vystupd SluZeb neodstranitelna, je
Objednatel opravnén pozadovat po Poskytovateli v rameci VytCeni vady zcela nové
provedeni Sluzeb nebo slevu z Ceny Sluzeb nebo je opravnén od Smlouvy odstoupit, a to
dle své volby uciréné v okamziku uplatnéri vady u Poskytovatele.

Jestlize ma Vytéena vada charakter vadv pravai je Objednatel opravnén pozadovat po
Poskytovateli odstranéni Vytcené vady scocivajici v zajisténi neruSeného uzivani SluZeb,
resp. vvstuptt Sluzeb Objednatelem. a/nebo slevu z Ceny a/nebo je opravnén od Smlouvy
odstoupit, a to dle své volby uéinéne pi1 uplatnéni vady Sluzeb.

Smiuvni straniy se mohou na zadost Objednateie pisemné dohodnout na jiném zpisobu
feSeni Vytceni vady.

Pro vylouéeni pochaybnosti Smiuvni strary uvad’, ze pokud Objednatel neuplatni v ramci
Vytéeni vad jiné feSeni Vytcené vady, nc/ e odstranéni Vytcené vady, je Poskytovatel
povinen vyiesit Vvtknutou vadu i¢iim bezplainym odstranénim.

Poskytovatel je povinen postunovat i1 cdstratiovani Vytenych vad Sluzeb, resp. vad
vystupd Siuzeb s odbornou péci, Vitéene vady odstranovat ve lhitdch stanovenych
k tomu Obijednatelem s pfihlédnutim k cbjektivni casové naro¢nosti odstranéni dané
Vytéené vady. P odstranéni vady Sluzeb ie Poskytovatel povinen postupovat v souladu
s pozadavky a instrukcerai Objednatele z v souiadu s jemu zndmymi z4jmy Objednatele.
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Poskytovatel je povinen po celou dobu odstranovani Vytéenych vad informovat
Objednatele o postupu jejich odstratiovéni, a to zpusobem, formou, rozsahem a
v terminech ¢1 lhitdch uréenych Objednatelem v rdmci Vytleni vady, pokud tuto
povinnost Poskytovatele v rdmci Vytéeni vady Objednatel stanovi. Pokud tuto povinnost
Poskytovatele v ramci Vytéeni vady ve smyslu pifedchozi véty Objednatel nestanovi, plati,
Ze je Poskytovatel povinen Objednatele intormovat pouze na zakladé jednotlivé pisemné
zadosti Objednatele, a to v terminu ¢i lhité v této zadosti uvedené a nejsou-li uvedené,
pak ve lhuté pfiméreneé.

8. V ptipadé Vytlenych vad vystupu Sluzet je Poskytovatel povinen tyto vady odstranit ve
1hite stanovené mu k tomu Objednatelem (tj. predat Objednateli v této 1haté fadny vystup
Sluzeb). Objednatel je opravnén odmitnout prevzeti vystupi Sluzeb, pokud zjisti, Ze
Vyteené vady nebyly Poskytovateiem radne ocastranény. V ptfipadé€, ze Objednatel odmitne
prevzit vystupy Siuzeb, u nichz nebyly odstranény Foskytovatelem vady, ma se za to, Ze
Vytéend vada je vadou neodstraniteinou, 2 Objednatel ma dale pradvo poZadovat slevu
z Ceny Sluzeb nebo zcela nové poskytnut: Sluzeb nebo ma pravo od Smlouvy odstoupit, a
to dle své voiby uc¢inéné pii odmitnuti prevzeti Dokumentace nebo Vystupd z divodu
neodstranéni jejich vad.

It
Vil

L

Sminvii sanke

4]

1. Za prodleni s poskytovanim Sluzeb, resp. za prodleni s pfedanim vystupt Sluzeb, se
Poskytovatel zavazuje uhradit Chjednate’i smiuvni pokutu ve vysi 0,5 % z Ceny Sluzeb
stanovené v ¢ 1V, &to Smlouvy, a to za kazdy i zapo€aty den prodleni, s vyjimkou
pifpadi, které se tidi Dohodou o garantované dostupnosti sluzeb dle €l. 2., Ptilohy €. 3
této Smlouvy.

2. V pFipad¢ prodleri Objednatele s uvavazeniin Ceny je Poskytovatel opravnén po
Objednateh Pozadovat Yirok z prodlen? ve v73i stanovené platnymi pravnimi pfedpisy.

3. Uplaindnir smiuvni pokuty neni dordera posinnest Smluvni strany k nahradé skody
drulé Sraluvpi siran® az do vySe hodnoty Celkové nabidkové ceny za 48 mésicl
poskytovani Sluzeb viztné ednordzového siizovactho poplatku vé. DPH. Uplatnénim
smluvni pokuty neni dot¢ena povinnost Poskvtovatele k poskytnuti Sluzeb Objednateli.

VI,
Dustojné pracovni podminky

Poskytovatel se zavazuje po celou dobu trvan{ smluvniho vztahu zaloZeného touto Smlouvou
zajistit dodrzovani veSkerych préavnich pledpisi, zejména pak pracovnépravnich
(odménovani, pracovn{ doba, doba odpodinku mezi sménami, placené presasy), dale
predpis’t tykaiicich se oblasti zam&stnanost’ a hezne¢nosti a ochrany zdravi pii praci, tj.
zejména zékona &. 435/2004 Sb.. o zaméstnanosi. ve znéni pozdéjsich piedpisi, a Zakoniku
prace, a to viiéi viem osobam, kterd se na ph.cui Smiowyy podileji (a bez ohledu na to, zda
budou cinnosti provadénv Poskytovatelem &i jeho poddodavateli). Poskytovatel se také
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zavazuje zajistit, ze vSechny osoby, které se nz nlnéni Smlouvy podileji (bez ohledu na to, zda
budou ¢innosti provadény Poskytovatelera ¢i jeho poddodavateli), jsou vedeny v pfislusnych
registrech, jako napiiklad v registru pojistencd CSSZ, a maji pisluind povoleni k pobytu
v CR. Poskytovatel je dale povinen zajistit, e viechny osoby, které se na plnéni Smlouvy
podileji (bez ohledu na to, zda budcou <Ciarosti provadény Poskytovatelem ¢&i jeho
poddodavateli) budou proskoleny z problermatiky BOZP a Ze jsou vybaveny osobnimi
ochrannymi pracovnimi prosttedky dle uéinné legislativy, je-li pouzivani osobnich
ochrannych pracovaich prostfedki s ohieden na pfedmét Smlouvy vyzadovano. V ptipade, ze
Poskytovatel (¢i jehc poddodavate') bude v opamcl fizeni zahdjeného dle tohoto ¢lanku

Smlouvy orgénem vetejné moci pravomozngd uznan vinnym ze spachani prestupku, spravniho
deliktu & jiného o‘hd«bneho n"mm*avmhc je(‘n-ﬁ“n', je Poskytovatel povinen piijmout
napravna opatieni a o téchto, veetnd jejich rectizace, pissmn? informovat Objednatele, a to v

fiméfend thiué stanovené no dohodé s O‘c‘-;u._:ue:em bjednatel je opravnén odstoupit od
H 5 j
této Smlouvy, pokud Poskytovatel rnebo jeho neddodavatel bude orgdnem vefejné moci uznan
Iy J :
ravomocend vinnym ze spachani pfestupks & spravntho deliktu, popt. jiného obdobného
i 1 : p J
protipravr tho Jednini, v ¥Hzeaf dle tchoty anku Simlouvy.

.

Hlzonden! Sralnwy

1. Smiuvai strany monou Smlouvu ukoncit pisemunou donhodou.

2. Obiednatel je opravnén pisemné odstonrit od Smlouvy s Ginky ex tunc v pfipadé€, ze
Poskytovatel ve stancvenych Ihétach *i. tsrminech nezapoéne s plnénim predmétu
Smlouvy.

3. Objednatel je opravnén pisemné oastoupit od Smlouvy v pfipadé, Ze prokéaze, Ze
Poskytovatel vramci své nabidky podané v Zakdzce uvedl nepravdivé udaje, které
ovliviuly vyoér neyvhodnéjsi nabiaky.

4. Smluvni strany jsou ;.pra\rménj pisemil. olstoupit od Smlouvy v pfipad€, Ze druha
Smluvni strana opa};ované (miniméind thkedt) porusi své povinnosti dle této Smlouvy a na
tato porufeni smluvnich povinnosti byla Smluvni stranou pisemné upozornéna. Smluvni
strany vvsiovné siedaédvaji, 7 jsmz dle tehoio odstavee Smlouvy opravnény od Smlouvy
platnd odstoupit i tim zplsobern, ze jpsemne odstoupeni od Smlouvy doruci druhé
Smiluval strand spoleénd s tietim 'pl_:*f;ntnjim upozornénim na porudeni smluvni povinnosti
druhé Smluvni strany.

5. Objadnate! je opravnén pisemrné vypovasdst Smlouva < uéinky od doruceni pisemné
vynovedi Poskytovateli, a to i hez uvedeni diivodu. V tomto pfipadé je vSak povinen
Poskytova‘eli vhradit nejen cenu jiZz ¥ad~: roskytnutych Sluzeb, ale i Poskytovatelem
prokazetelnd dolozené marmd vupa o vend 0OCelné ndklady ptimo  souvisejici
s neuskutetnérou &asti pfedmeétu nindni, “teréd Poskvtovateli vznikly za dobu uéinnosti
Smlouvy. Néklady ve smyslu pfedchozi véty se¢ nerozumi usly zisk.

6. Smluvni strany isou dale oprévnény Smlouvu nisemné vypovédét s vypové€dni dobou
3 kalendafnich mésict, kterd po¢ind h&zet prvnim dnem mésice nasledujiciho po mésici,
kdy byla pisemna vypoved dormcena drur 2 Smluvni strand.
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7. Smluvri strany jsou déle oprévneény Smlcuvu nisemne vypovédeét nejdiive po uplynuti 12
mesict jeji u¢innosti

A.
Registr smluv

1. Poskytovatel poskytuje souhlas s uvercinénim Smlouvy v registru smluv zfizenym
zakonem ¢&. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach tuinnosti nékterych smluv,
uvetejiiovani téchto smluv a o registru smluv, ve znéni pozdéjsich predpist (déle jako
»Zakon o registru smluv™). Poskytovatel bere na védomi, Ze uvetejnéni Smlouvy v registru
smluv zajisti Objednatel. Do registru sm'av bude vloZen elektronicky obraz textového
obsahu Smlouvy v otevieném a strojov? ¢iteIném formatu a rovnéz metadata Smlouvy.

2. Poskytovaie! bere na védomi a vysiovné souniasi, Ze Smiouva bude uvefejnéna v registru
smiuv bez ohledu na skuteCnost, zda spadd pod nékterou z vyjimek z povinnosti
uveFeingni stanovenou v § 3 odst. 2 zdkona ¢ registru smluv.

3. V rémc Smlouvy aebudou uaverejnny informace stanovené v § 3 odst. 1 zakona
o registru smluv nznalené Poskytovatelem vied podpisem Smlouvy.

x4,
Zavéreéns ustanovent

1. Smilouva je platnd dnem pfipojeni platného uznévaného elektronického podpisu dle
zakona & 297/2016 Sb.. o sluzbach vytvétejicich divéru pro elektronické transakce, ve
znéni pozd¢jsich predpist, ob&éma Smiuvnimi stranami do této Smlouvy a jejich
jednotlivych pFiloh, nejsou-li soucasti jediného elektronického dokumentu (tj. do viech

: 1 o IR 2 . AN ~ i RO .
samostatnych souborl tvoficich v souhrsi: Sruiouvu . Smlouva nabyva G¢innosti dnem
jejiho uvetejnéni v registru smiuv.

2. Smlouva je uzaviena na dobu neurditou.

3. Smlouvu je mozn2z ménit pouze picemnon dohodou Smluvnich stran ve formé vzestupné
Cisiovanych dodaiki Smlouvy. elekironicky podepsanych opravnénymi zastupci obou
Smluvnich stran.

4. Polad neni ve Smiouve a jeifch pFlekaca sranoveno jinak, ¥idi se pravni vztah zaloZeny
touto Smlouvon Ob&anskym zakonikem.

5. Tato Smiouva se vyhotovuje v elektronické podobé, pficemz obé Smluvni strany obdrzi
jeji elektronicky original.

Uzndveny elektronicky nodnis mize bVt do v&ech :oubord tvoficich elektronicky origindl Smlouvy pfipojen i

prostrudmuv.m hasi souboru s uznavanym eicktronickym pedpisern, vytvorenych otiskem z origindlniho souboru Smlouvy,
jednotlivyca priter Smiouvy nehe §archivn souberd obsanujiciho prilohy Smlouvy. Hash soubor zaruduje integritu
orlgmalnllm souboru, ze kterého byl otistén (tj. pfi porovnani hash souboru vudi originalnimu souboru, ze kterého byl oti§tén,
Ize s jistotou wdit, zda doflo neto nedoils k pozindrénl choehu orivizélntho soucoru). Kupujici pouziva hash soubory ve
formétu PKCSE7 v DER kédovani, vytvotené pormoci al2oriting SHA256 s algoritmem podpisu SHA256RSA.
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6. Nedilnou soucasti této Smlouvy jsou né

1

Piiloha ¢. | — Specifikace Sluzeb
vl s £ N Pagaie Clhae Shadals
Piiloha €. 2 — Rozpis Ceny Sluzeb

33s X 7 Nl vkt a ol ctrasinrdng mve
Piiloha ¢. 3 — OhlaSovani a odstranovani poru

Redlte!w i silnic a dalnic CR

5

NA DiJ EHO SOUHI ASU S F;%?:S/aéi:'; / TETO SMLOUVY K Ni SMLUVN[ STRANY
PRIP(M Y ”‘/E UZNAVANE ELEKTRONICKE PODPISY DLE ZAKONA C. 297/2016 SB., O
SLU)"H;\(T?'- VYTVAREIHCICH DUVERU PRO ELEKTRONICKE TRANSAKCE. VE ZNENJ
POZDEISICH P '

REDPISU.

et

T(

C+pdnla Q -
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Piiloha &. 1 — Specifikace Sluzeb

Pfedmétem plnéni vefejné zakazky je internetové pFipojeni v lokalit¢ D04, km 45,300; GPS:

49.6729800N 14.0674367E, s nasledujicimi parametry:

servisni organizace

1
Popis sluzby E Parametry sluzby Pozn.
Symetrickd linka se zarucenou konektivitou do |
Y o 10 Mbps 1:1
Internetu “
Provedeni linky — spoje, véetné vSech pfipadnych ‘
S e c 10,5 GHz
licencrich poplatkd 1
Monitoring linky J 2477
Pfedavaci rozhrani RJ45
L i 24VDC s UPS poskytne
Napéjeni PoE ; posiyt
objednatel
Nutna soudinnost
Pristur k zatfizen{ a instalace na sloupy, portaly a do partnera pfi servisnich
rozvad€<i, jen za Giéasti Objednatele nebe jehc ano vyjezdech (omezeni

dopravy, zajisténi
plosiny, apod.)

Kontaktaf nsob
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Piiloha €. 2 — Rozpis Ceny Sluzeb

Poloska Cena beszPH v DPH v K& Cena Vcetrze DPH
K¢ v K¢
Jednorézovy zfizovaci 0.K& 0.-K& 0.-Ke
poplatek
Cena za 48 mésici 5 % g
g 117 600,-K¢& 24 696,-K¢& 142 296,-K¢
poskytovani sluzby

Celkova cena za 48 mésicu
poskytovani Sluzeb véetné
jednorazového zirizovaciho
poplatku

sluzby

Cena za 1 mésic poskytcvani |

2 450,-K¢

514,50,-K¢&

2964,50,-K¢&
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Pfiloha ¢. 3 — OhlaSovéni a odstranovani poruch, planované vypadky a SLA

1. OhlaSovani a odstranovani poruch, planované vypadky

1.1.

Poruchy, celkova nedostupnost sluzeb

1.1.1. Poruchu na lince je Objednatel povinen ohlasit bez zbyte€ného prodleni na

luzbu HelpDesk, provozovaneu. v reZimu 24x7.

k.12, V ohléaseni poruchy Objednatel uvede alespori:

a) identifikaci Objednatele;

b) kdo ¢ini ohlaseni poruchy;

c) cas, kdy se porucha projeviiz;

d) popis poruchy, v¢etné udaji, na kterém zarizeni se porucha projevuje.

1.1.3. Objednateli vznikd narok na odstranéni poruchy (za€ina doba poruchy/
nedostupnosti) okamzikem ohtaSeni jejiho vyskytu. V pfipadé€, Ze se porucha
projevuje na zafizeni umisténem v lokalit¢ Objednatele, neni Poskytovatel
v prodleni s odstranovanim vady v dobé&, po kterou mu Objednatel k zatizeni
neumozni pristup. ‘

1.1.4. Poskytovate! se zavazuje odstranit poruchy vzniklé z divodii na jeho strané
tak, aby byla dodrzena garantovana dostupnost SluZeb (viz dale v této pfiloze
¢. 2) a garantované parametry linky (viz ptiloha ¢. 1 této Smlouvy).

1.1.5. Pri odstranovani poruchy je Objednatel povinen poskytnout Poskytovateli
nezbyinou souinnost. Pokud Objednatel takovou soucinnost neposkytne, tato
doba se nepodita do doby nedostupnosti Siuzeb dle této ptilohy ¢. 3 Smlouvy.

1.1.6. Poskytovatel bez zbyte¢ného odkladu informuje Objednatele o odstranéni
poruchy prostfednictvim sluzby HelpDesk. Objednatel neprodlené zkontroluje
dostupniost a funkenost finky a porvedi ji odsouhlasenim prostiednictvim sluzby
HelpDesk Poskytovareli.

1.1.7. Poskytovatel ma pravo (T)bjednateh vvuc¢iovat naklady spojené s odstraniovanim
poruchy podle tohoto ¢lanku 1.7, ptilohy €. 3, v pfipadg, Ze bude prokazatelné
7]i§t€no, Ze porucha nastala v dusiedku poruseri povinnosti podle této Smlouvy
Objednatelem. Doba poruchy vzniklé zavinénim Objednatele se nezapocitava
do doby nedostupnosti Sluzeb dle této piilohy ¢. 3 Smlouvy.

1.2. Planované vypadky (adrzZba, rozvoj, sie.wzeni linky atd.)

X4

1.2.1. Planované vvpadky se nezapoditdvaji do dobv nedostupnosti Sluzeb dle této
prilohy <. 3 Smiouvy. Poskyiovale: se zavazuje, Ze:
1.2.1.1. celkova doba piaaovanych  vypadkd v kazdém kalendafnim mésici
nepiesahne 0,2 %: smiovrd strany se mohou v konkrétnim ptipadé€ pisemné
doliodnout jlnal\,
1.2.1.2. bude piahovane prace na lince, které si vyZzadaji nedostupnost SluZeb,
provadét pokud mozne v dobé mimo vpracovni $piCku, tedy zejména
v nodnich hodinach a ve dnech pracovnino volna a klidu.
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1.2.2. Poskytovatel je povinen plénované vypadky SluZzeb oznamit Objednateli
nejméné 10 pracovnich dnit piecem. Pokud tuto povinnost nedodrzi, pocita se
doba pléanovaného vypadku do doby nedostupnosti, pokud se smluvni strany
nedohodnou v konkrétnim ptipad@ jinak.

2. Dohoda o garantovainé dostupnosii sluzeb (Service 1.evel Asreement (SLA))

2.1.

2.2,

2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

2.7.

Poskytovatel s¢ zavazuje udrZovat po celou dobu poskytovani Sluzeb podle této

Smlouvy linku v takovém stavu, aby jeji garaniované i standardni parametry byly fadné
dodrZzovany a Objednatel se zavazuje poskytnout k tomu potfebnou soucinnost.

Poskytovatel zarucuje 2 zajstuje Objednateli neptetrzZité poskytovani Sluzeb
(nepfetrzity provoz linky a jeji dostupnest 24 hodin denné, sedm dni v tydnu po cely
kalendah? roxs, s vidimkon povalend nscosmanosti podie ustanoveni o planovanych
vypadcich dle této Smlouvy.

Poskytovaiel zarutuje Objednateli mimmalni mésiéni dostupnost Sluzeb (vyuzitelnost
linky) s garantovanymi parametry na trovial 95,0 %. Pro ureni dostupnosti se pouZije
nésledujici vzorec:

Dogtuonost v % = —— 5 x 190

(F—N)
kde P znall poZet hodin v kalendatnim mésici, kdy objednatel mohl fadn€ uZivat linku a
N pocet nodin. po kieré objednatel linku v kalendafnim mésici nemohl fadné uZzivat
z divodt na sirane Poskytovatele.
Pokud Poskytovatel tento svlij zdvazek nesplni. mé Objednatel pravo na:
2.4.1. slevu zmesiéni ceny za Sluzeb ve vysi 1 % za kazdé sniZeni dostupnosti
v ptisludnén: kalendéatnim ma<ici o kazdycl zapocatych 0,1 % a
2.472. smluvni nokutu ve vy$i 1 9¢ zmésiCai ceny za Sluzby za kazdé sniZeni
dostupnosti v pHsiuném kalendéanim mésici o kaZdych zapocatych 0,1 % a
2.4.3. nahradu vzrikle Skody

Do doby nedostupnosti se nezapoéitava doba, kdy Sluzby nebudou dostupné z divodu
lezicich na strand OCojednaccle (nepf. seposkyinuti nezbytné soulinnosti, vypadek
vznikiych ne strané zafizeui Objadnateie. apod.), ¢i z dvodu vy$8i moci. Za zacatek
nedostupnosti 3¢ pro wrlen: Joby Cgiine trvanl povazuje Cas jejiho ohlaSeni
Objednatzler v soutadu ustznovenim o chléseni nedostupnosti Sluzeb dle této piilohy

-¢. 3 Smlouvy,

V ptipad® snizeni kvality poskyiovanych SluZeb (napf. omezend dostupnost, sniZeni
rechnické kvalitv pod garaniovane oarametry apod.), ma Objednatel pradvo na
odpovidajici sievu z Ceny a 1 mé&sic pos«yiovant sluzby, dle Polozkového rozpisu Ceny
SiuZeo v piiioze <. 2 @éio Smlouvy, (krewtact).

V piipade casteCadho speluzavinim smren: gearaniované dostupnosti Sluzeb ze strany

Objednateiec se smluvii strany dohocrou na pfiméfeném sniZzeni &astky kreditované
Objednateii.
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Dolozka konverze do dokumentu obsazeného v datové zpravé

Tento dokument, ktery vznikl pfevedenim vstupu v listinné podobé€ do podoby elektronické pod
poradovym Cislem | sklidajici se z 12 listi, se doslovné shoduje s obsahem vstupu.

Vstup bez viditelného prvku.

Jméno a pifjmeni osoby, kterd konverzi provedla G

Vystavil: Ceska posta, s.p.
Pracovisté: Pribram 1
Ceska posta, s.p. dne 13.07.2020

Digitalné podepsal: I
Datum: 15.07.2020 10:31:40 +02:00



