Smlouva o dilo

Nemocnice Rudolfa a Stefanie Benesov, a. s. nemocnice Stiredoceského kraje
se sidlem Machova 400, 256 01 BeneSov

zastoupena |, oicdscdou predstavenstva a feditelem

IC: 27253236, DIC: CZ 27253236

zapsana v obchodnim rejstfiku Méstského soudu v Praze oddil B, vioZzka 9996
bankovni spojeni: €.u.: 2014310033/6000

jako objednatel

a

SoPHIS a.s.

se sidlem: Malostranska 36, Brno 62500

zastoupena: || NGTTNEIEGEGEGEGEE. - <scdou predstavenstva

IC: 26305879 DIC: CZ26305879

zapsana v obchodnim rejstfiku OR v Brné dne 6.12.2002 v oddile B, vlozce €. 3831
bankovni spojeni: Fio banka, a.s.; ¢.0.: 2800070620 /2010

jako zhotovitel

uzaviraji jako smluvni strany ve smyslu ustanoveni § 2586 a nasl. zakona ¢. 89/2012 Sb., obéanského zakoniku
tuto Smlouvu o dilo
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Predmét smlouvy a ucel smlouvy

Zhotovitel se zavazuje pro objednatele zajistit, dodat a nainstalovat nize uvedené moduly informacniho
systému DoctIS® (dale jen ,software®, ,autorské dilo“ nebo ,dilo*). Zhotovitel timto vyslovné prohlasuje,
Ze vykonava na zakladé § 58 a nasl. zakona €. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech souvisejicich
s pravem autorskym a o zméné nékterych zakon(, v platném a u¢inném znéni (dale jen “autorsky zakon”)
svym jménem a na svUj Ucet autorova majetkova prava k dilu - programovému produktu — software, a je
timto opravnén k Sifeni a uziti dila.

Software sestava zejména z téchto funkénich ¢asti:

¢ Komunikacni mistek pro systém DoctIS
e Modul expert

Software je vytvofen jako intranetova aplikace pomoci ASP/ASPX skriptd na platformé MS Internet
Information Services (IIS) ve Windows 2003 nebo novéjsi. Jako databaze bude pouZit MS SQL server
2008 nebo novéjsi. Klientem muze byt jakékoli PC vybavené internetovym prohlize€em MS Internet
Explorer verze 11 nebo Google Chrome verze 40 a novéjSi, které je fadné& nastaveno pro praci
v nemocniéni pocitacové siti.

Technicka specifikace software je soucasti této smlouvy jako pfiloha &. 1.

Provadeéni dila bude ukonéeno pfedanim software objednateli a provedenim jeho zkousek, osvédEujicich
provozuschopnost objednatelem. O pfedani dila bude vyhotoven pisemny pfedavaci protokol. Nedilnou
souCasti predavaciho protokolu je technicka zprava obsahujici popis FeSeni a skute€ného provedeni,
provozni dokumentaci dila vCetné uzivatelskych navodi k pouziti, jak pro bézné uziti dila, tak pro
administraci. V pfipadé zjisténi vad pfi pfedani dila, budou tyto zaznamenany v pfedavacim protokolu a
bude dohodnuta Ihlta k jejich odstranéni.

Doba a misto plnéni

Zhotovitel se zavazuje pfedat software v€etné zapracovani pfipadnych pfipominek objednatele nejpozdéji
do 5-ti tydnu od pfedani nainstalovaného serveru.

Mistem plnéni - pfedani software je sidlo (provozovna) objednatele.

Pfredani software Ize provést i formou elektronické poSty nebo vystavenim na www serveru zhotovitele, to
se tyka zejména pfipadnych zarucnich oprav. To neplati pro pfedani dokon&eného software podle ¢&l. |
odst. 4 této smlouvy.

Cena za software

Smluvni strany se dohodly na nasledujici cené za poskytnuti prav k uziti software (dale jen ,cena
za software®): za modul IS DoctlS uvedeny v &l. | odst. 2 je stanovena celkova cena 110.000,- Ké (slovy:
=stodesettisickorunéeskych=). VSechny ceny jsou ve smlouvé uvadény bez DPH. DPH bude
pfipoctena v sazbé platné ke dni uskuteénéni zdanitelného pInéni.

Objednatel se zavazuje uhradit zhotoviteli dohodnutou cenu za software na vy3e uvedeny ucet
zhotovitele na zakladé faktury vystavené zhotovitelem po pfedani dila. Splatnost faktury (danovych
dokladu) bude 14 dni od vystaveni faktury.



2) Vcené za software je obsaZzeno S$koleni v prostorach objednatele, maximalné 3 servisni cesty,
seznameni obsluhy software v ramci zkuSebniho provozu, dodani zalozni kopie software a prdvodni
dokumentace k software, cestovné do doby prevzeti software.

3) V cené za software je uctovana cena za instalaci software na server objednatele.

4) V cené za software neni zahrnuta dodavka potfebného hardware a software (Microsoft Windows 2003
Server a novéjsi, Microsoft SQL Server 2008 a nové&jsi).

5) Cena za software neobsahuje Skoleni uzivatell software pro provoz po pfedani ze zkusebniho provozu.
Skoleni uzivatelt v provozu po ptedani (po podpisu pfedavaciho provozu) se zhotovitel zavazuje provést
za uhradu na zakladé predem stanovené kalkulace, rozsahu, splatnosti a cenach podle pfilohy €. 2 této
smlouvy.

6) Cena za software neobsahuje komunikacni rozhrani ostatnich softward objednatele.

7) ZkuSebni provoz pocina bézet dnem uvedenym v protokolu o uvedeni software do zkuSebniho provozu.
ZkuSebni provoz je ukon&en podpisem predavaciho protokolu podle €&l. 1 odst. 4 této smlouvy.

Cl. IV. Podminky provadéni dila

1) Zhotovitel se zavazuje provést dilo osobné anebo prostfednictvim svych zkusenych, odborné zdatnych a
fadné zaskolenych pracovnika.

2) Zhotovitel je opravnén pfi provadéni dila pouzit spolupracujici osoby. V tomto pfipadé vSak odpovida
objednateli ve stejném rozsahu jako by dilo provadél zhotovitel sam.

3) Zhotovitel je povinen pisemné upozornit objednatele bez zbyteéného odkladu na nevhodnou povahu véci
prevzatych od objednatele nebo pokynl danych mu objednatelem k provedeni dila, jestlize zhotovitel
mohl tuto nevhodnost zjistit pfi vynalozeni odborné péce. Zhotovitel neodpovida za pfipadnou Skodu,
ktera bude zpusobena tim, Ze mu objednatel pfedal véci nebo dal pokyny k provedeni dila, na jejichz
nevhodnou povahu byl objednatel zhotovitelem upozornén, a pfesto na nich trval.

4) Zhotovitel je pfi provadéni dila vazan pokyny objednatele ohledné zpUlsobu provadeéni dila. Zhotovitel se
smi odchylit od pokynu objednatele, jen je-li to naléhavé nezbytné v zajmu objednatele a zhotovitel
nemuze v&as obdrzet jeho souhlas. O takovém postupu je vSak zhotovitel povinen objednatele informovat
dodatecné v nejblizSim terminu.

5) Zhotovitel je povinen oznamit objednateli vSechny okolnosti, které zjisti pfi provadéni dila a které mohou
mit vliv na zménu pokynl objednatele.

6) Objednatel je povinen poskytovat zhotoviteli soucinnost nutnou k zajisténi prfedmétu této smlouvy,
vytvaret fadné podminky pro provadéni dila zhotovitelem a poskytnout zhotoviteli uplné, pravdivé a
prehledné podklady a informace, jez jsou nutné k fadnému provedeni dila.

7) V pfipadé, Ze objednatel neposkytne potfebnou soucinnost a informace, neodpovida zhotovitel za
pfipadné Skody zplUsobené v dusledku tohoto poruSeni povinnosti a za nemoznost plnit pfedmét této
smiouvy.

8) Objednatel je opravnén kontrolovat provadéni dila. Zjisti-li objednatel, Ze zhotovitel provadi dilo v rozporu
se svymi povinnostmi, je objednatel opravnén doZadovat se toho, aby zhotovitel odstranil vady vzniklé
vadnym provadénim dila a dilo provadél fadnym zplsobem. Neucini-li tak zhotovitel ani v pfiméfené
dobé, mlize objednatel odstoupit od smlouvy, vedl-li by postup zhotovitele nepochybné k podstatnému
porudeni smlouvy a zhotovitel odpovida za vzniklou $kodu.

9) Objednatel je povinen sdélovat zhotoviteli v prabéhu provadéni dila vSechny skute¢nosti, kieré mohou mit
vliv na provadéni dila zhotovitelem dle této smlouvy.

10) Zhotovitel se zavazuje provést dilo v kvalité odpovidajici platnym pravnim pfedpistim, pfi¢emz v pfipadé,
ze se dopusti chyby, ma pfednostni pravo na jeji napravu, at’ uz ji zjisti nasledné sam nebo je zjisténa
objednatelem &i tfeti osobou.

11) Zhotovitel je povinen postupovat pfi provadéni dila s odbornou péci tak, jak bylo ujednano, aby dosahl
vysledku uréeného v této smlouvé a chranit zajmy objednatele.

12) Zhotovitel zaru€uje, Ze jeho &innost, dodavky, sluzby popf. jiné plnéni uvedené v pfedmétu této smlouvy,
budou jim provedeny v takovém rozsahu a jakosti, aby jejich vysledkem bylo kompletni dilo v souladu s
ucelem této smlouvy.

Cl. V. Prava a povinnosti smluvnich stran

1) Veskeré udaje a informace, poskytnuté zhotoviteli v souvislosti s jeho &innosti, bude zhotovitel povazovat
za dudvérné a zachova je v tajnosti. Zavazuje se, ze tyto udaje Ci informace nebude dale rozSifovat, s
vyjimkou pFipadu, kdy je jejich vyuziti nezbytné nebo uzite€né za ucelem splnéni této smlouvy. Zhotovitel
muze k zajisténi pfedmétu této smlouvy pouzit jiné osoby, povazuje-li to za vhodné a ucelné, odpovida
v3ak v takovém pfipadé, jako by jednal sdm. To se tyka zejména zachovani mienlivosti o informacich
poskytnutych objednatelem. Tato povinnost trva i po skonceni platnosti této smlouvy. Zhotovitel ji maze
byt zprostén pouze pisemnym prohlasenim objednatele.

2) Zhotovitel se zavazuje dlisledné zajistit cely pfedmét smlouvy véetné souvisejicich véci.

Cl. VI. Prechod prév uziti software
1) Zhotovitel prohlaSuje, Ze je opravnén poskytnout objednateli uZivaci pravo k software, a to na zakladé §
58 a nasl. autorského zakona. Dilo je povazovano za zaméstnanecké a kolektivni.



2) Zhotovitel poskytuje touto smlouvou objednateli ¢asové neomezené uzivaci pravo (licenci) software
k uzivani software v rdmci vnitropodnikové sité (intranet) a pfedmétu &innosti objednatele. Toto pravo
na objednatele pfechazi dnem pfedani podle &l. | odst. 4 této smlouvy.

3) Objednatel se zavazuje, Ze nepofidi, a ani tfetim osobam neumozni pofizeni kopie autorského dila nebo
jeho ¢&asti, ani ze Zadnou ¢€ast dila nebude pouzivat mimo ramec organizace objednatele, ani neumozni
uzivat dilo nebo ¢ast dila tfetim osobam. Dale se objednatel zavazuje, Ze Zadnym zpUsobem nezasahne
do zdrojovych koéda nebo konfiguraénich soubord software. Také nebude k datovému skladu a datovym
strukturam aplikace pfistupovat jinym zplsobem, nez pomoci rozhrani objednavané aplikace. V pfipadé
zajmu objednatele o takovy pfistup mu bude jedenkrat zhotovitelem bezplatné vytvofena kopie databaze
obsahujici pozadovana data v pozadované strukture.

4) Objednatel bere podpisem této smlouvy na védomi, Ze autorské dilo — software je chranéno ve smyslu
pfislusnych ustanoveni autorského zakona a vzhledem k tomu, je uzivaci pravo objednatele omezeno pro
jeho vlastni potfebu a pro pouziti na pocitaCové siti objednatele a nesmi s autorskym dilem nakladat
zadnym jinym zplsobem nez k uziti dle této smlouvy.

Cl. VIl. Odpovédnost za vady a zaruka

1) Zhotovitel poskytuje objednateli zaruku za jakost software, a to na dobu 12 mésicl od pfedani software
objednateli. Software bude po tuto dobu pracovat v souladu se zadanim v ¢l. | odst. 2 a 3 této smlouvy.

2) V pfipadé zjisténi vady software béhem zaruéni doby dle €l. V. odst 1 této smlouvy bude zhotovitelem
zasahu bude doba jeji realizace dohodnuta s objednatelem individualné, vada vSak bude odstranéna
nejpozdéji do 30-ti dnt ode dne oznameni vady zhotoviteli.

3) Zaruka dale zahrnuje jednu bezplatnou ro€ni kontrolu spravné funkénosti software vcetné nutnych
cestovnich vydajl autora (nebo zhotovitele) a konzultace problém( souvisejici s provozem software se
zaméstnanci objednatele.

4) Objednatel dodava a odpovida za spravnost dat poskytovanych softwaru DoctlS z ostatnich softwart
(zejména se jedna o pozitivni listy, seznamy uzivatell software, provozni Ciselniky, apod.), v pfedem
dohodnuté a v dokumentaci zakotvené struktuie. V pfipadé zmény struktury nebo logiky téchto dat ze
strany objednatele neni zapracovani takové zmény do aplikace provedeno v ramci zaruky, ale na zakladé
zvlastni objednavky.

5) Zhotovitel je povinen na vlastni naklady opravit vady a nedodélky dila, a to neprodlené poté, co se o
téchto vadach dozvédél. Zhotovitel je povinen zahajit prace na opravach vad a na nedodélcich do sedmi
dnd od dne, kdy se o téchto vadach dozvédél a dokonéit je bez zbyte¢ného odkladu.

CIl. VIII. Udrzba software, pozarucni servis.

1) Cena za tento servis je stanovena pausalni ¢astkou ve vysi 20% celkové ceny roc¢né, fakturovanych
k prvnimu dni udrzovaného roku a splatna do 14 dnd. V prvnim roce uzivani software po podpisu
smlouvy je udrzba poskytovana zdarma.

2) Soucasti udrzby software neni vyvoj novych moduld nad ramec pfedmétu této smlouvy blize
specifikovaného v pfiloze €. 1 této smlouvy.

3) Vyvoj novych modull software (zména nebo Uprava funkénosti nevychazejici ze zadani) bude provadén
na zakladé objednavek a pisemného zadani objednatele za smluvni ceny podle kalkulaci zhotovitele.

4) Ostatni sluzby budou stanoveny na zakladé platného ceniku zhotovitele uvedeného v pfiloze &. 2 této
smiouvy.

5) Zhotovitel se zavazuje realizovat na vyZadani v ramci ceny za udrzbu 1 servisni cestu ro¢né.

6) Ceny jsou pravidelné valorizovany o pfiméfeny cenovy rast, jenz je zavisly na meziro¢nim inflacnim
koeficientu vyhlasovaném Ceskym statistickym ufadem.

CIl. IX. Smluvni pokuta

1) Smluvni strany se dohodly, Ze zhotovitel zaplati objednateli smluvni pokutu ve vy3i 0,03 % z celkové ceny
za software za kazdy zapoCaty den prodleni s pfedanim funk&niho software podle &l. Il. odst. 1 této
smlouvy. Tim neni dot&eno pravo na nahradu Skody.

2) Smluvni strany se dohodly, Ze zhotovitel zaplati objednateli smluvni pokutu ve vysi 0,03 % z celkové ceny
za software za kazdy zapocaty den prodleni s odstranénim vad, popf. za kazdy zapo€aty den prodleni se
zahajenim opravy - podle &l. VII. odst. 2 této smlouvy. Tim neni doteno pravo na nahradu Skody.

3) Pro prfipad prodleni objednatele s Uhradou ceny za software je objednatel povinen zaplatit zhotoviteli urok
z prodleni ve vySi stanovené podle nafizeni vlady €.142/1994 Sb., ve znéni nafizeni vlady €. 180/2013
Sh., kterym se stanovi vySe urokud z prodleni a poplatku z prodleni podle ob&anského zakoniku. Nahrada
Skody je soucasti uroku z prodleni a nebude samostatné vymahana.

4) Zhotovitel, pfip. objednatel pisemné vyzve dluznika k zaplaceni Castek dle této smlouvy a nasledné
vystavi dafiovy doklad - fakturu, ktery za8le dluznikovi.

5) Smluvni strany se mohou pisemné& dohodnout na smirném feSeni, pfip. na snizeni &astek smluvnich
pokut dle tohoto ¢lanku.

6) Uplatnénim a zaplacenim smluvnich pokut nejsou dotéena prava smluvnich stran na nahradu Skody,
predevsim pak pravo objednatele na nahradu prokazané Skody, kterou zhotovitel zpUsobil objednateli
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nesplnénim svych povinnosti, ke kterym se zhotovitel zavazal v této smlouvé. Nahradu prokazané Skody
je zhotovitel povinen uhradit zplsobem a ve Ih(té, ktera mu bude sdélena v pisemném oznameni.

Cl. X. Ostatni ujednani

1) Veskeré informace, které zhotovitel ziska pfi kontaktu s objednatelem nebo pfi sluzbach pro objednatele,
jsou povazovany za duvérné a zhotovitel je nesmi jakymkoliv zpUsobem Sifit, poskytnout tfeti osobé
¢i je vyuzit pro jakoukoliv dalsi ¢innost.

2) Kontaktni osoby pro realizaci dila jsou ur€eny takto:
e Za autorsky kolektiv zhotovitele -
e Zhotovitel tel. 603 231 333, email: [ ll@sophis.cz
e Objednatel — , email: _@hospital-bn.cz, tel. 317756357

3) Pro elektronickou vyménu dokumentll se smluvni strany dohodly na pouzivani formatu MS Office
s pfipadnou komprimaci typu (win)zip.

4) Pro elektronickou komunikaci bude od provedeni instalace systému k dispozici helpdesk intergovany do
IS DoctlS. Soucasti dodavky je i popis datovych struktur datovych objektd, tak aby byl mozny pfipadny
datovy export do jinych systém(. Zhotovitel bere na védomi, Ze veSkerd data nashromazdéna
provozovanim systému jsou vyhradnim vlastnictvim objednatele, a jakékoli manipulace s nimi je mozna
pouze po pfipadném souhlasu objednatele.

5) Servisni €innost bude provadéna v soucinnosti s oddélenim informatiky nemocnice. Pracovnici oddéleni
informatiky maji po dohodé svoleni zhotovitele k pfipadnym nezbytn& nutnym a neodkladnym servisnim
zasahlm bez toho, Ze budou zpochybnény zaruéni Ihlity dodaného systému. Tyto servisni zasahy musi
byt provadény tak, aby neohrozili chod aplikace a neposkodili jeji datovou strukturu nebo obsah
pouzivanych dat.

6) Zhotovitel se zavazuje pfi provozovani systému v datové siti objednatele dbat pokyn( oddéleni
informatiky objednatele a nevyvijet v prostfedi datové sité aktivity nad ramec pfedmétu pinéni.
Konfigurace propojeni aplikace v datové siti objednatele a jeji vazby na ostatni servery jsou piné
v kompetenci objednatele, ktery pfi provadéné konfiguraci v nejvy§s§i mozné mife zohledni pozadavky
zhotovitele.

7) Za pravidelné zalohovani dat je odpovédny odbératel.

8) Odbératel umozni zhotoviteli vzdalené pfipojeni na server pomoci VPN a RDP dle svych vnitfnich
bezpecnostnich postupl a predpisu.

9) Odbératel se zavazuje poskytnout nezbytnou soucinnost pfi implementaci a Skoleni systému DoctlS a
jmenovat kontaktni osobu.

, tel. 736 621 045, email: -@sophis.cz

Cl. Xl. Ukonéeni smlouvy

1) Smluvni strany se dohodly, Ze smlouvu Ize ukoncit:
a) vzajemnou pisemnou dohodou,
b) objednatel je opravnén od této smlouvy odstoupit ze zakonnych duvodu, zejména vSak
v pfipadech, kdy zhotovitel bezdlvodné prerusi prace na zhotovovani dila a nezah3ji je ani po vyzvé
objednatele v pfiméfené jim stanovené lhaté, nebo v pfipadé, Ze na zhotovitele byl prohlaSen konkurz &i
zahajeno insolvenéni Fizeni,
c) pisemnou vypovédi s vypovédni Ihitou 3 mésice, ktara zacina bézet prvnim dnem mésice
nasledujiciho po dni doruéeni vypovédi druhé strané,

2) V pfipadé ukon&eni smlouvy dle odst. 1 tohoto &lanku smlouvy jsou si smluvni strany povinny uhradit
navzajem ucelné vynaloZzené naklady spojené s plnénim této smlouvy a pfipadnou nahradu vzniklé
Skody.

Cl. Xll. Zavérecéna ujednani

1) Tato smlouva je sepsana ve dvou vyhotovenich, majicich stejnou platnost, z nichz obdrzi po jednom
vyhotoveni zhotovitel a objednatel.

2) Smluvni strany prohlasSuji, ze obsah smlouvy, jejich zavazky a prava odpovidaji jejich pravé, vazné
a svobodné vli. Na diikaz toho pfipojuji své podpisy a parafuji predchozi strany smlouvy.

3) Tuto smlouvu Ize ménit jen pisemnymi a obéma smluvnimi stranami podepsanymi ¢islovanymi dodatky.

4) Tato smlouva nabyva platnosti a ucinnosti dnem jejiho podpisu opravnénymi zastupci obou smiuvnich
stran.

5) Smluvni strany berou na védomi zakonnou povinnost odbératele zvefejnit tuto smlouvu v registru smluv
dle platné pravni upravy.

6) Pravni poméry touto smlouvou blize neupravené se fidi ustanovenimi zakona €.89/2012 Sb., ob&anského
zakoniku a autorského zakona.

7) Nevynutitelnost nebo neplatnost kteréhokoli ustanoveni této smlouvy neovlivni vynutitelnost nebo platnost
ostatnich ustanoveni této smlouvy. V pfipadé, ze by mélo kterékoliv ustanoveni z jakéhokoli divodu
pozbyt platnosti (zejména z dlivodu rozporu s platnymi pravnimi predpisy), provedou smluvni strany
konzultace a dohodnou se na pravné pfijatelném zplUsobu provedeni zameér obsazenych v takové Casti
smlouvy, jez pozbyla platnosti.
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. 1: Technicka specifikace software DoctIS
. 2: Cenik servisnich praci zhotovitele
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Priloha €. 1: Technicka specifikace software DoctIS®
Podrobnéjsi popis modult
Komunikaéni mustek pro systém DoctlS

e komunikacni mUstek ze strany SoPHIS se skladovym systémem, ktery umozni provozovat sestavy:
o sortiment odebirany v nemocnici,
o pfijmy,
o vydeje na nakladova strediska.

Modul expert

manazersky reportingovy nastroj,

sada pfeddefinovanych sestav,

pfiprava max. deseti uzivatelskych sestav v ramci implementace,
libovolna kombinace filtrovacich kritérii,

srovnani vice obdobi,

export dat v béznych datovych formatech (xls, html, txt, csv, a dalsi),
moznost vytvareni kontingencénich tabulek dle pozadavku zakaznika,
nastaveni uzivatelskych opravnéni,

logovani pfistupl k sestavam.

Technické podminky

e V pfipadé, ze se ve vnitfni siti (intranetu) pouziva néjaky mechanismus cacheovani, musi byt obsluhou (IT
oddéleni) nastaven tak, aby neukladal (necacheoval) stranky vystavované aplikaci.

zpracoval: [ IEGzNR
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Priloha €. 2: Cenik servisnich praci zhotovitele

Popis Cena Jednotka

Skoleni uzivateld* (uebna, na pracovistich) 790 K¢ hodina
Servisni hodina 890 K¢ hodina
Hod programatora — prace na misté u klienta 1100 K& hodina
Hod systémového analytika — prace na misté u klienta 1500 K& hodina
Cestovné (dle poctu ujetych km) 12 K& km
Cas straveny pfi spolujizdé 290 K¢ hodina

Ostatni prace: dle platného ceniku zhotovitele

VSechny ceny jsou uvedeny bez platné sazby DPH. DPH k nim bude pfipo¢teno v odpovidajici sazbé.

Pozn.:
*Zakladni Skoleni uzivatelt v ramci zkuSebniho provozu (do pfedani, v ramci testovani) je v cené
software.
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